RESUMEN
La Préctica Institucional se enfoca en el desarrollo de un programa de intervencion
dirigido a nifios/as de 9 a 11 afios de la Fundacién Renacer, con el objetivo principal de
brindar un apoyo psicolégico para fortalecer su inteligencia emocional y resiliencia en un
entorno social de vulnerabilidad, emocionalmente desafiante.

Para ello se emple6 una metodologia de recopilacion de datos cuantitativos
mediante cuestionarios estandarizados las cuales evaluaron el nivel de inteligencia
emocional y resiliencia de los nifios/as. Se aplicaron evaluaciones al inicio y al final del
programa. La muestra consistié en 40 nifios/as comprendidos entre los 9 a 11 afios quienes
participaron en el Programa de Apoyo Psicol6gico durante un periodo de seis meses, desde
el 6 de febrero hasta el 13 de julio de la gestion 2023. Las intervenciones se llevaron a cabo
en sesiones grupales, utilizando técnicas de terapia cognitivo-conductual y actividades
ludicas adaptadas a la edad de los participantes.

Los resultados mostraron una mejora significativa en los niveles de inteligencia
emocional como de resiliencia en los nifios/as participantes después de completar el
programa de apoyo psicoldgico. Ademas se observaron cambios positivos en areas como el
reconocimiento y manejo de emociones, la autoestima, la capacidad de afrontamiento y la
habilidad para establecer relaciones interpersonales saludables.

Esta practica institucional demuestra la efectividad de los programas de apoyo
psicolégico para fortalecer la inteligencia emocional y resiliencia en nifios/as en entornos
desfavorecidos. Estos hallazgos resaltan la importancia de implementar intervenciones
tempranas y centradas en el desarrollo emocional para promover el bienestar psicoldgico de

los nifios/as en situacién de vulnerabilidad.



INTRODUCCION

La nifiez es una etapa crucial en el desarrollo humano, donde la adquisicion de
habilidades emocionales como la capacidad para enfrentar desafios es fundamental para el
bienestar a lo largo de la vida. En este contexto, se ha disefiado un Programa de Apoyo
Psicoldgico dirigido a nifios/as de 9 a 11 afios, con el objetivo de fortalecer su inteligencia
emocional y resiliencia.

Este programa se estructura en tres fases interrelacionadas: diagndstico,
intervencion y evaluacion. En la fase de diagndstico, se aplicd dos instrumentos
psicométricos, para determinar el nivel de inteligencia emocional y resiliencia de los
nifios/as participantes. A partir de los resultados obtenidos, se disefié una intervencion
personalizada que incluira actividades préacticas, ejercicios de regulacién emocional y
sesiones de orientacion psicologica.

La fase de intervencion esta dirigida a fortalecer las habilidades emocionales,
promoviendo estrategias de afrontamiento saludables en los nifios/as. Se implemento
sesiones grupales, asi como actividades ludicas, creativas, con el fin de fomentar el
autoconocimiento, la empatia y la capacidad para superar adversidades.

Finalmente, en la fase de evaluacion se aplic6 los cuestionarios (post test) para
recopilar de datos cuantitativos sobre el impacto del programa en el bienestar emocional y
el desarrollo de habilidades de afrontamiento de los participantes.

Se espera que los resultados proporcionen evidencia empirica sobre la eficacia del
programa en el fortalecimiento de la inteligencia emocional y la resiliencia en nifios/as de 9
a 11 afos, asi como guiar futuras intervenciones en el ambito del apoyo psicolégico
infantil.

Para proporcionar una comprensiéon mas detallada del trabajo, se presenta la
siguiente estructura:

Introduccion: Se aborda el tema principal del Apoyo Psicoldgico para fortalecer la
inteligencia emocional y resiliencia.

Capitulo I. Planteamiento y Justificaciéon de la Practica Institucional: Se expone la
importancia de la practica, contextualizando la necesidad y pertinencia del tema de la
Inteligencia Emocional y Resiliencia a nivel mundial, nacional, y local. La PI se presenta
como una oportunidad para trabajar con la poblacion mas venerable, fortaleciendo



estrategias de intervencion para mejorar la Inteligencia Emocional y Resiliencia. Capitulo
Il. Caracteristicas y Objetivos de la Institucion: Se describe la institucion, sus objetivos
generales y especificos. Capitulo I1l. Objetivos que la Practica Institucional PI. Se detallan
el objetivo general y los especificos encargados para la ejecucion del programa. Capitulo
IV. Marco Teorico: Se presenta el sustento tedrico que aborda conceptos clave sobre la
inteligencia emocional y resiliencia, dinamica, caracteristicas, causas, consecuencias,
realidades sobre la inteligencia emocional y resiliencia.

Capitulo V. Metodologia: Se describe de manera sistematizada la PI, incluyendo
caracteristicas de la poblacion beneficiaria, métodos, técnicas, instrumentos y materiales
implementados, asi como la contraparte institucional. Capitulo V1. Andlisis e interpretacion
de resultados: Se presentan los resultados obtenidos, expresados en cuadros con sus
respectivas frecuencias y porcentajes. Capitulo VII. Conclusiones y recomendaciones: Se
exponen los resultados obtenidos en la Pl, acompariados de sugerencias y recomendaciones
basadas en la experiencia adquirida.

Finalmente, se presenta la Referencias y Web grafia, que incluye las fuentes
documentales consultadas y Anexos, donde se adjunta los respaldos utilizados en el proceso

del trabajo.



