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1.1 Introduccion

La ciudad de Tarija ha estado ocupando los primeros puestos en agresiones a nifias, adolescentes
y mujeres durante los ultimos siete afios. Desde la promulgacion de la Ley N° 348 (2013), "Ley
integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia", se han implementado diversas
acciones por parte de instituciones publicas. EI Gobierno Autonomo Departamental de Tarija
establecio la Direccion Departamental de Género, mientras que el Gobierno Municipal de Tarija
ha reforzado la Secretaria de la Mujer, que trabaja a través del SLIM y las Defensorias de la Nifiez.
Estas instituciones canalizan los recursos econémicos estatales necesarios para la realizacion de
acciones de monitoreo y seguimiento de hechos de violencia. Ademas, en los Gltimos afios, esta
misma ley ha fortalecido la participacion de la sociedad civil, representada por grupos como "Ni
Una Menos — Tarija", un colectivo de mujeres profesionales que brindan apoyo a las familias
victimas de feminicidio. Todas estas organizaciones requieren informacion segmentada para la

toma de decisiones.

Dentro del Departamento de Tarija, la Direccion Departamental de Género actlia como Jefatura
Técnica en el Consejo Departamental de Lucha contra la Violencia, funcionando como agente
regulador entre las instituciones publicas que aplican actividades, planes y programas en
coordinacion con la sociedad civil, conforme a las competencias establecidas por la Gobernacion
mediante el Decreto Departamental N° 004/2019 (2019). Este decreto expone en su articulo 5 a
los miembros que conforman la "Comision Interinstitucional de Alerta por Violencia contra las
Mujeres en razon de Género en el Departamento de Tarija". Es por esta razdn estratégica que el

presente proyecto cubrira las necesidades de informacion requerida.

Actualmente, los hechos de violencia se registran en medios fisicos y digitales, y solo pueden
ser consultados por el personal a cargo. Esta informacion se socializa de manera genérica a través
de informes globales e informes de gestidn, pero no existen medios que permitan el acceso a esta
informacién de manera segmentada, lo que facilitaria a los investigadores analizar los datos
histdricos desde todas las perspectivas y vincular la informacion recolectada con otras fuentes. En
el campo de la investigacion, siempre seran necesarios los filtros de datos personales para evitar

la vulneracion de los derechos a la privacidad, el honor y la honra, asi como la revictimizacion.

Para estudiar la violencia de género en nuestra ciudad, se debe partir del analisis de la normativa

legal vigente en Bolivia, que reconoce dieciséis tipos de violencia previstos en la Ley N° 348



(2013), "Ley integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia”. Estos tipos de
violencia son: fisica, feminicida, psicologica, mediatica, simbdlica y/o encubierta, contra la
dignidad, sexual, contra los derechos reproductivos, en servicios de salud, patrimonial o
econOmica, laboral, en el sistema educativo, en el ejercicio politico y liderazgo, institucional, en

la familia y, por altimo, contra los derechos y la libertad sexual.

En el presente proyecto, representaremos geograficamente los diferentes tipos de violencia de
género, permitiendo una intervencion focalizada de acciones preventivas mediante los programas
y planes nacionales, departamentales y municipales. Generaremos reportes y graficos de los
diferentes hechos de violencia que se suscitan en nuestra ciudad, gracias a un sistema web que
ofrece acceso remoto sin necesidad de instalar sistemas ni aplicaciones. El objetivo es contribuir
al desarrollo de estudios, investigaciones y publicaciones relacionadas con el fenébmeno de la
violencia de género en el area de la seguridad publica, proponiendo politicas estatales con acciones
de prevencidn y otros beneficios para el Departamento de Tarija N° 004/2019 (2019) donde expone
en su articulo 5 a los miembros que conforman la “Comisién Interinstitucional de Alerta por
Violencia contra las Mujeres en razon de Género en el Departamento de Tarija”. ES por esta razon

estratégica que el presente proyecto cubrira las necesidades de informacion requerida.

Actualmente los hechos de violencia son registrados en medios fisicos y digitales, pudiéndose
los mismos solo ser consultados por el personal a cargo, esta informacion se socializa de manera
genérica a través de informes globales e informes de gestion, pero no existen medios que permitan
el acceso a esta informacion de manera segmentada, lo que facilitaria a los investigadores de datos
histdricos que se pueda analizar desde todas las perspectivas a la problematica o que le permita
vincular la informacion recolectada para combinarla con otras fuentes. En el campo de la
investigacion siempre seran necesarios los filtros de los datos personales dentro de la informacion,
de tal manera que se pueda evitar la vulneracion los derechos correspondientes a la privacidad

personal, en el honor y la honra, como la revictimizacion.

Para estudiar la violencia de género en nuestra ciudad se debe partir del andlisis de la normativa
legal vigente en Bolivia, la misma que reconoce a dieciseis tipos de violencia previstos en la Ley
N © 348 (2013), “Ley integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia”, estos son:
violencia fisica, feminicida, psicol6gica, mediatica, simbdlica y/o encubierta, contra la dignidad,

sexual, contra los derechos reproductivos, en servicios de salud, patrimonial o econdémica, laboral,



en el sistema educativo, en el ejercicio politico y liderazgo, institucional, en la familiay por ultimo

contra los derechos y la libertad sexual.

En el presente proyecto representaremos geograficamente los diferentes tipos de violencia de
género, permitiendo una intervencion focalizada de acciones preventivas mediante los programas
y planes nacionales, departamentales y municipales, generando reportes y gréaficas de los diferentes
hechos de violencia que se suscitan en nuestra ciudad, gracias al acceso que les permite un sistema
web que ofrece informacion de manera remota sin instalar sistemas ni aplicaciones. Lo que se
quiere es contribuir a desarrollar estudios, investigaciones y publicaciones relacionados al
fendmeno de la violencia de género en el area de la seguridad publica para la proposicion de

politicas estatales con acciones de prevencion y otros en beneficio del Departamento de Tarija.
1.2 Antecedentes

La violencia contra mujeres y nifias es una de las violaciones a los derechos humanos mas
extendidas y persistentes actualmente, sobre las que apenas se informa, provocando en cierta
medida un grado de impunidad de la cual disfrutan los perpetradores apoyados con el silencio, la
estigmatizacion y la vergiienza que sufren las victimas. Es por eso que los estudios y conclusiones

a las que llegan diferentes autores coinciden en la necesidad de tratar la tematica.

En sus estudios Russell, Diana E. H. (2016) nos explica que “los indicadores de causas de
fallecimiento muestran que hoy en dia la violencia de género se ha convertido en la primera causa
de muerte de las mujeres a nivel mundial, miles de mujeres son asesinadas cada afio por lo que se
da a este macabro hecho el término de feminicidio”. Un feminicidio generalmente esta precedido

por una serie de actos de violencia, es por esta razén que ningun dato debe ser tomado por alto.

En la investigacion realizada sobre la tematica Requena, Silvia (2017) en su trabajo “Una
mirada a la situacion de la violencia contra la mujer en Bolivia”, explica entre sus parrafos que
“Bolivia ocupa el primer lugar en violencia fisica contra la mujer y el segundo lugar en violencia

sexual, en las edades de 15 a 49 afos”.

Hasta el 22 de enero del afio 2020, en todo Bolivia se registraron 117 feminicidios que dejaron
al menos 131 menores en orfandad. Estos casos generalmente derivan de una serie de indicadores
que pueden apuntar a las posibles futuras victimas. La victima de feminicidio, generalmente ya

tiene registros pasados de violencia verbal y fisica en reiteradas ocasiones.



Esto se confirma una y otra vez en los informes periddicos de la FELCV que expuso que en la
gestion 2019 se atendieron en esta unidad policial 2300 casos en todo el departamento de Tarija,
hasta el 14 de enero de 2020 entre los cuales se cuentan con 107 casos de violencia intrafamiliar,
violencia psicoldgica y agresiones fisicas; otros 8 casos de violacion.

En Latinoamérica existen trabajos de geo referenciacion implementados con el uso de las TIC,
como es el ejemplo de Colombia que mediante licencias ArcGis pudieron plasmar toda la realidad
de la violencia en su pais. En otro ejemplo contamos con uno de los sistemas con mayor
segmentacion como es el de la Secretaria de la Mujer de la Gobernacion de Cundimarca,
también en Colombia (2018), plasmado con ArcGis cuenta con basta informacion y estudios por
Municipios complementados con los diferentes tipos de violencia y no solo de feminicidio como

en el caso anterior.

En México, Ciudad Juarez cuentan con el trabajo de la Dra. Monarrez, Julia (1993), quien
creo la primera base de datos del feminicidio en Latinoamérica mediante Sistemas de Informacion
Geogréfica para el Feminicidio SIGFEM, acumuld datos desde el afio 1993, de la misma manera

que en Nueva Leon, ONUDC (2019), ambos sistemas fueron categorizados por Municipios.

En Argentina, la Oficina de la Mujer (2019) trabajo en el “Registro Nacional de Feminicidios”,
donde se muestra la “Cartografia de los feminicidios”, la geolocalizacion se categoriza por
Provincias. En Chile Hoecker, Karen (2020) en su estudio de “La dimension socio espacial de

los Feminicidios”, organizado por regiones en base a feminicidios.

Aqui en Bolivia a partir de la necesidad de contar con datos desde el afio 2011 el Vice Ministerio
de Seguridad Ciudadana comienza impulsar a las Entidades Territoriales Autonomas (ETA), para
que en el marco de sus competencias encomendadas por la Ley N ° 264 (2012), “Ley del sistema
nacional de seguridad ciudadana para una vida segura”, puedan establecer como objetivo la
creacion e implementacion de sus Observatorios de Seguridad Ciudadana en base a conceptos,

estructuras y procedimientos.

En los Gltimos afios con la promocion de recursos por algunas normativas Ley N ° 348 (2013),
se impulsa la creacion del “Observatorio de Género” juntamente a la Coordinadora de la Mujer
(2017), desde este momento se comienzan a concentrar trabajos y estudios, incluso se implementa

un mapa organizado por Departamentos, este Observatorio es conformado por 21 organizaciones



no gubernamentales que desde 1984 genera procesos de interaprendizaje, investigacion y

comunicacion, orientados a desarrollar estrategias de incidencia politica”.

Actualmente en Bolivia los Unicos que publican informacion sobre violencia y los hechos

delictivos a nivel nacional son la Policia Boliviana y el Ministerio Publico.

Un proyecto similar, acontece en el afio 2016 contratado por la Alcaldia de la ciudad de Tarija,
“Disefio e implementacion de un sistema informatico de control y seguimiento de expedientes para
apoyo en la Defensoria de la Nifiez y el Servicio Legal Integral de la Mujer de la HAM de Tarija”,
donde el Ingeniero Fernando Cortez Michel fue el Consultor encargado del desarrollo del sistema.

El mismo es un sistema de escritorio donde el servidor se aloja dentro de la misma Institucion.

Como resultado del proyecto el sistema concentra el trabajo de todos los técnicos del SLIM de
la provincia Cercado, complementandose con los datos del caso y los datos personales de las
victimas y los agresores desde el nivel de instruccion, nivel de socio-econdémico, asi como las
condiciones de la victima. A la fecha este es uno de los sistemas méas completos, sin embargo, el
mismo no cuenta con un médulo de mapas, y tampoco muestra los totales de los casos, obligando
a los funcionarios a que recurran a las hojas de célculo para realizar las sumatorias

correspondientes.

El Ministerio PGblico junto al Organo Judicial trabajaban con el sistema i4 desde el afio 2010
hasta el afio 2019, este sistema de escritorio fue creado por la empresa NEOTEC de la ciudad de
La Paz, en esta primera experiencia contaban con un médulo de mapas y conexiones a los sistemas
del SEGIP, SERECI y el RUAT, sin embargo, en el afio 2019 se inicia la implementacion del
sistema JUSTICIALIBRE, un sistema web desarrollado para abogados y sujetos procesales
(victimas, testigos, querellados) el mismo permite acceder al portafolio digital de sus casos
penales, enviar documentacion al ministerio publico (memoriales, objeciones e impugnaciones) y
revisar las respuestas recibidas, cuenta con un médulo de mapas que requiere un pago por los
Servicios de la APl de Google Maps. Este sistema fue desarrollado en su totalidad por el equipo

de desarrollo de la Fiscalia General del Estado de la ciudad de Sucre.

La FELCV registra sus datos en el sistema SIGOSEC, que cuenta con un registro de hechos
delictivos de las unidades de la Policia Boliviana (DIPROVE, TRANSITO, FELCV, FELCC,
CONCILIACION CIUDADANA), con la finalidad de obtener de manera agil, oportuna y eficiente

informacién confiable acerca del delito y las violencias para la generacion de informacion



estadistica y georreferenciada. Este sistema fue desarrollado en el afio 2011 tuvo su prueba piloto
fue en El Alto, La Paz, en ese momento eran demasiado altos los costos por el uso del internet
movil lo que inclin6 al proyecto a desarrollar sistemas de escritorio que estaban conectados a sus
subcentrales mediante VPN, el mismo cuenta con una aplicacion en Android y cuenta con un
maodulo de mapas en base a ArcGis con base de datos SQL, de la misma manera dentro de la Policia
Boliviana en la Unidad del CADI “Centro Automdtico de Despacho Integral”, se adquirid un
sistema desarrollado por la empresa MOBILETEC que usa también una plataforma de mapas con
ArcGis sin embargo tiene un costo anual por licencia y mantenimiento de 250 mil bolivianos anual,
también es obsoleto a la época puesto que fue desarrollado en el afio 1997 en Tampa Bay, Estados
Unidos, actualmente sigue en funcionamiento dentro del Comando Departamental de la Policia
desde el afio 2015, estd dedicado a registrar todo tipo de denuncias que llegan a través de los
ndmeros 110, 112, 119, 120y 911.

Al estar disefiado en ingles se convierte en una desventaja que como consecuencia tiene a un
grupo de operadoras que no utilizan el médulo de mapas por lo que no se tienen a todas las
denuncias georreferenciadas, tal como se tenia en el proyecto piloto sistema CADI que se usaba
en los afios 2012 al 2014 desarrollado por la empresa Action Systems de la ciudad de Tarija que
usaba una licencia de Google Maps, en un entorno desarrollado con Delphi 7, que al estar
desarrollado en espafiol y a medida de las operadoras, fue facilmente apropiado por sus usuarios,
que georreferenciaron toda la guia telefénica de COSSETT y ademas de nuevos puntos en cada
Ilamada atendida, Ilegando a contar con més de un millén de registros en mas de dos afios de

funcionamiento.

Como ultimo antecedente se tiene que conocer un poco mas sobre la metodologia SCRUM,
existe un ejemplo, el trabajo de Limachi, Karla (2018), para desarrollar el proyecto “Sistema Web
para el control y seguimiento de ventas de productos artesanales caso: Bolivia Tech Hub”, desde

donde seleccionamos el desarrollo de los entregables del documento.
1.3 Justificacion del proyecto
1.3.1 Justificacion tecnoldgica

La herramienta de software que se desarrollara permitird la elaboracion de reportes y el

intercambio de informacion entre instituciones de manera rapida y eficiente, generando registros



digitales que faciliten el trabajo colaborativo de las diferentes entidades junto al personal

subalterno.

Se utilizara herramientas de desarrollo de software libre, con el Framework de Laravel y su
motor de plantillas Blade trabajando los lenguajes PHP, HTML y JavaScript junto a la libreria
Leaflet, para la generacion de mapas, una base de datos disefiada con el motor de base de datos

MariaDB, y su cliente de administracion HeidiSQL.
1.3.1 Justificacion econdémica

Estara sustentado con los recursos y activos tecnoldgicos con los que cuenta el Gobierno
Autéonomo Departamental de Tarija, que administra servidores y dominios propios de la
institucién, reduciendo considerablemente el costo de un sistema informatico que dé solucion a las
funciones que le compete a la Direccion Departamental de Género Generacional. Con el desarrollo
del sistema se reduce de forma considerable los gastos en contratacién de personal para tareas
empiricas, mapas impresos en plotter, material de escritorio y otros gastos, salvaguardando los

recursos econdmicos de la institucion.
1.3.1 Justificacion social

La Direccion Departamental de Género Generacional y las instituciones a fines que actualmente
dan seguimiento a los hechos de violencia de género se les permitira trabajar fortaleciendo su

articulacion mediante informacion precisa, rapida y accesible.

La poblacion tarijefia se beneficiara con la zonificacion de informacion segmentada y
organizadas por zonas de la ciudad de Tarija donde se podran implementar planes o proyectos

destinados a la prevencion y concientizacion de la violencia de género.
1.4 Descripcion del problema

El problema es que hoy en dia una gestion de informacion deficiente, lo cual impide a los
funcionarios de la Direccion Departamental de Género Generacional que puedan generar reportes
debido a la falta de informacién complementaria a los cada uno de los casos de violencia,
lastimosamente se cuentan con datos de ubicacion inexactos, es por estas razones que se crea la
necesidad de evitar procesos burocraticos para que se dejen de solicitar documentos por escrito
y/o informes, aprovechando a las nuevas tecnologias que permitiran estudiar la posibilidad de

interconectarse centralizando la informacién en un sistema informatico que acopie de informacion



de manera automatizada y con la georreferenciacion correspondiente junto a mecanismos de flujo
de informacion que estén centralizados en un registro rapido, sencillo, econémico y seguro con

normas y criterios estandarizados para su interconexion.
1.5 Planteamiento del problema

¢ Por qué existe una deficiencia en la gestion de acceso a la informacion zonificada sobre la
violencia de género en la Direccion Departamental de Género Generacional de la ciudad de

Tarija?
1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo general

Innovar en la gestion de acceso a la informacion zonificada sobre la violencia de género para la
Direccion Departamental de Género Generacional del Gobierno Auténomo Departamental de
Tarija, a través de las TIC.

1.6.2 Objetivos especificos

1. Desarrollar un Sistema Informatico parala gestion de informacion sobre la violencia

de género utilizando la metodologia SCRUM.

2. Realizar la capacitacion sobre la administracion del sistema informatico, dirigida al
personal de la Direccion Departamental de Género Generacional a través de tutoriales y

video conferencias.



1.7 Matriz de marco logico
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Resumen Narrativo del Proyecto Indicadores Medios de Verificacion Supuestos

Fin (Objetivo de Desarrollo)

Contribuir a fortalecer la gestion | A dos afios de finalizado el proyecto, el | Informe Técnico de la |Las condiciones
de informacion sobre los hechos | 20% de las instituciones registran los | Direccion Departamental | tecnoldgicas e
de violencia de género, |hechos de violencia de manera digital |de Género Generacional |institucionales estan
mejorando la gestion de las |generando una gran satisfaccion por |avalando la cantidad de |aseguradas para el
autoridades encargadas en la |parte de sus autoridades encargadas | instituciones que utilizan el | funcionamiento del
Direccién Departamental de |sobre la informacion que arroja el |sistema informatico | sistema informatico
Género Generacional del | sistema. desarrollado. desarrollado.
departamento de Tarija.

Proposito (Objetivo General)

Innovar en la gestion de acceso | Al finalizar el proyecto y tomando en | Informe Técnico de la |La Direccion

a la informacién zonificada
sobre la violencia de género para

la Direccion Departamental de

Género Generacional del
Gobierno Auténomo
Departamental de Tarija, a

través de las TIC.

de

componentes 1y 2, se logré completar

cuenta los indicadores los

el proyecto en un 95% brindando
de

zonificada y en cualquier momento,

informacion primera  mano,
confiable oportuna, y disponible en el

departamento de Tarija.

Direccion de Género sobre
la realizacion del proyecto
y de la capacitacion

realizada.

Departamental de Género
Generacional  verificara
que el sistema cuente con
mas del 80% de avance
para certificar mediante
informe técnico que el

sistema es utilizable.
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Componentes (Objetivos
Especificos)

1. Desarrollar un Sistema
Informaético para la gestion
de informacion sobre la
violencia de género
utilizando la metodologia
SCRUM.

2. Realizar la capacitacion
sobre la administracion del
sistema informatico, dirigida
al personal de la Direccion
Departamental de Género
Generacional a través de
tutoriales y video

conferencias.

Componente 1

A los cinco meses de iniciado el
proyecto, se cuenta con un sistema
informético implementado, con al
menos un 90% de los
requerimientos y funcionalidades
cumplidas, basadas en los
requerimientos expresados bajo la
norma IEEE 830.

Componente 2

A 8 meses de iniciado el proyecto se
realizd la capacitacion con el 100%
del personal de la Direccion
Departamental de Género
Generacional involucrado en el uso
del sistema con la ayuda de
diapositivas y la elaboracion de los

manuales de usuario.

Informe técnico del
Ingeniero de Sistemas de la
Direccion Departamental de
Género Generacional que
estard a cargo de la

administracion del sistema.

Informe técnico del
Ingeniero de Sistemas de la
Direccion Departamental de
Género Generacional que

estarda a cargo de la

administracion del sistema.

Lista de usuarios del
sistema que participaron en

la capacitacion.

Direccién Departamental
de Género participa
activamente en la
definicion de
requerimientos y entrega
de manera oportuna la

informacidn requerida.
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Actividades

1. Desarrollar un Sistema
Informatico para la gestion
de informacién sobre la
violencia de  género

utilizando la metodologia

SCRUM.

1.1. Sprint Cero: Reuniones y

planificacion.

1.2. Primer Sprint:
Administracion de
usuarios.

1.3. Segundo Sprint:
Administracion de
instituciones.

1.4. Tercer Sprint:

Administracion de datos.

1.5.

Administrar victimas. y

Cuarto Sprint:

agresores

Resumen presupuesto:

Componente 1, Desarrollar un
Sistema Informatico para la gestion
de informacion sobre la violencia
de género utilizando la metodologia
SCRUM:

Bs. 33,296.00

Componente 2, Realizar la

capacitacion sobre la
administracion del sistema
informético, dirigida al personal de
la Direccion Departamental de
Género Generacional a través de

tutoriales y video conferencias:
Bs.  500.00
Total, Proyecto: Bs. 33,796.00

Para mayor detalle ver el resumen

adjunto

Calendario propuesto para el

proyecto se cumple.

Documentacion del sistema

informatico entregado

Material Multimedia (fotos)
que avalan la realizacion de

la capacitacion pertinente.

Revisiones por parte del
docente de la materia Taller
1lI.

Los desembolsos se
realizan de acuerdo al

cronograma.
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1.6. Quinto Sprint: Mapas y
reportes.

1.7. Despliegue y pruebas.

2. Realizar la capacitacion
sobre la administracion del
sistema informatico,
dirigida al personal de la
Direccion Departamental
de Género Generacional a
través de tutoriales y video

conferencias.

2.1. Elaboracién de material

de capacitacion.

2.2. Aplicar el cronograma de

capacitaciones.
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1.8 Resultados esperados

Una vez aplicado el presente proyecto (sistema informatico), la Direccion departamental de

Genero Generacional podré:

e Contar con un sistema informéatico que contenga un mapa digital para identificar aquellas
zonas criticas donde se registren hechos de violencia, en mayor y menor grado, exponiendo
de manera gréafica, mensual, identificando qué zonas son las mas afectadas y/o vulnerables,
para asi intervenir con planes de prevencion y coordinacion con las instituciones encargadas.

e Usuarios con las habilidades adquiridas mediante la capacitacion presencial y mediante
video conferencias para que puedan aprovechar el sistema y sus bondades con la formacion.

1.9 Beneficiarios
1.9.1 Beneficiarios Directos

eDireccién Departamental de Género Generacional.

eGobierno Auténomo Departamental de Tarija.
1.9.2 Beneficiarios Indirectos

oSLIM

eSEDEGES

oFELCV

eDireccién Departamental de Seguridad Ciudadana.
1.10 Alcances

El presente proyecto buscara complementar el trabajo y los sistemas informaticos de diferentes
entidades publicas que trabajan de manera coordinada con la Direccion Departamental de Género
Generacional, entregando un sistema informatico que permita acceder a la informacién mediante
una direccién de dominio que otorgara la institucién. Combinaremos la metodologia SCRUM con
el cronograma de actividades para monitorear en el cumplimento de nuestros objetivos en el

tiempo propuesto:
e Sprint Cero: Planificacion del proyecto aplicando la norma IEEE 830.

e Sprint Uno: Registro de usuarios y control de acceso al sistema, mostrar categorias,
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mostrar lista de publicaciones, ver detalle de los usuarios registrados.
e Sprint Dos: Administracion del sistema, editar, dar de baja, instituciones registradas.

e Sprint Tres: Agregar, editar y dar de baja casos registrados por las instituciones o los

funcionarios.

e Sprint Cuatro: Agregar, editar y dar de baja a las victimas de cada caso y registro de los
agresores de cada victima. para identificar cada victima se generara un niamero unico en

base a las iniciales de la victima y su fecha de nacimiento.

e Sprint Cinco: Agregar mapas de instituciones, casos, victimas y agresores, donde se

reflejen el trabajo de los usuarios que requieren publicar informes y reportes.
I.11 Limitaciones

e Existen limitaciones la informacion que se podra acceder de acuerdo a los roles de cada
usuario donde algunos de los registros podrian estar ocultos como los apellidos paterno
y materno de las victimas y lo mismo para los agresores donde por un tema de proteccion
a la identidad de la victima, la institucion se podra usar el primer nombre de pila

completo junto a la primera letra de sus iniciales de ambos apellidos.

e En caso de que se detecte un duplicado, el mismo sera por coincidencia de datos, el
mismo para considerarse duplicado debera coincidir en un rango no mayor a 20 metros
del punto original, ser de la misma fecha y que tenga el mismo nombre de pila y las

mismas iniciales de los apellidos.

e Si es que el supuesto duplicado ya se realiza en fecha diferente se considerara una

reincidencia.
e El sistema esta Restringido a registros del Departamento de Tarija.

e Todo registro de hecho de violencia de género que envian las instituciones se caracteriza
por contener un numero de caso distinto a otro caso y cualquier otra institucién. Para

identificar a las victimas y los agresores.

e Arazon de proteger la privacidad de las victimas o de los agresores las instituciones no
enviaran entre sus datos al nimero de cédula de identidad, el mismo se generara en base

a una combinacion de sus iniciales y su fecha de nacimiento. Se generara un codigo
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Unico para cada persona, llamado Codigo de Persona. Ejemplo (Adriana Gisela Castro
Morales nacida el 20 de abril de 1979: “CNAG790420”).

e Necesita una conectividad constante a la red de internet para poder trabajar.
e Su disefio informatico esta limitado solo al uso de los siguientes lenguajes:
e HTML.
e JavaScript.
e CCsS3.
e Framework basado en BOOTSTRAP.
Para el servidor solo:
e Lenguaje PHP.
e Base de datos relacional en HeidiSQL.
e Framework en LARAVEL.
Para los mapas solo:
o LeaFlet.
e MapBox.

e OpenStreetMap.
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N° Actividad N° dias | Fecha de Inicio | Fecha de Fin I\;I 'ZI l\él

1 1 Desarr_(),llar el Sistc?ma Ir_lformé:[ico para la gestion de 154 01/10/2020 04/03/2021 « |« N
informacion sobre la violencia de genero

2 |1.1. Primer Sprint: Administracion de usuarios 30 01/10/2020 31/10/2020

3 [1.2. Segundo Sprint: Administracion de instituciones 30 01/11/2020 01/12/2020 X

4 11.3. Tercer Sprint: Registro de casos 30 02/12/2020 01/01/2021 X | X

5 [1.4. Cuarto Sprint: Registro de victimas y agresores 30 02/01/2021 01/02/2021 X

6 [1.5. Quinto Sprint: Mapas y reportes 30 02/02/2021 04/03/2021 X

7 2 Estra}t,egia de_ capa}citaci(),n sobre Iﬁ gestion de 29 11/02/2021 05/03/2021 «
informacion de la violencia de género en Tarija

8 [2.1. Elaboracion de material de capacitacion 5 11/02/2021 16/02/2021

9 [2.2. Aplicar el cronograma de capacitaciones 2 17/02/2021 18/02/2021

10 [2.3. Consultas 14 19/02/2021 05/03/2021 X




1.12 Presupuesto general

Aporte
Aporte Direccion
N° RUBROS . Departamental TOTAL (Bs)
Propio
de Género
Generacional
Componente Modelo de Seguimiento de
1 solicitud y registro de datos 0.00 0.00 0.00
Sub total componente 0.00 0.00 0.00
Componente sistema informatico para la gestion
de informacidn sobre la violencia de género
1 computadora portatil 20,580.00
1 celular 4,116.00
1 impresora 1,740.00
2 2 mochilas 1,372.00
1 televisor 50" 5,488.00
Espacio de almacenamiento en servidores
institucionales (Dominio, Hosting) 0.00
Material de escritorio y suministros 0.00
Personal de apoyo 0.00
Sub total componente 33,296.00 0.00 33,296.00
Componente de Capacitacion
3 Capacitacidén de la administracion del sistema 500.00
Sub total componente 0.00 500.00 500.00

TOTAL

33,796.00




CAPITULO I

MARCO TEORICO
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I1.1 Metodologia SCRUM

“Es una metodologia de desarrollo agil se enfoca en la participacion activa del cliente, tiene su
principal foco en las actividades de gestion del proyecto”, tal como lo explica, Gallego, Manuel
(2012) en su estudio “Metodologia SCRUM”.

Los elementos que lo forman son:
e Product Backlog: lista de necesidades del cliente.
e Sprint Backlog: lista de tareas que se realizan en un Sprint.
e Incremento: parte afiadida o desarrollada en un Sprint.
11.1.2 Componentes de SCRUM

SCRUM se divide en 3 fases que se conocen como reuniones que forman parte de los artefactos

de esta metodologia junto con los roles y elementos que lo forman.
11.1.2.1 Las reuniones
1. Planificacion del Backlog
Se define un documento en el que reflejaran los requisitos del sistema por prioridades.

En esta fase se planifica el Sprint 0, en el que se deciden cuéles van a ser los objetivos y

el trabajo que hay que realizar para esa iteracion.
El resultado seré el Sprint Backlog, es una lista de tareas con los objetivos del Sprint.
2. Seguimiento del Sprint
En esta fase comienzan las reuniones en las que las 3 preguntas:
e ;Qué trabajo se realiz6 desde la reunién anterior?
e ;Qué trabajo se hara hasta una nueva reunion?
¢ Inconvenientes que han surgido y que hay que solucionar para poder continuar.
3. Revision del Sprint
Cuando finalice el Sprint se realizara una revisién del incremento que se ha generado.

Se presentaran los resultados finales y una demo o version, esto ayudara a mejorar la
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retroalimentacion con el cliente.
11.1.2.2 Los roles
1. Los Cerdos
Son las personas que estan comprometidas con el proyecto y el proceso de SCRUM:

e Product Owner: Es la persona que toma decisiones, y es la que realmente conoce
el negocio del cliente y su vision del producto. Se encarga de escribir las ideas del

cliente, las ordena por prioridad y las coloca en el Product Backlog.

e Scrum Master: Es el encargado de comprobar que el modelo y la metodologia
funciona. Eliminara todos los inconvenientes que provoquen que el proceso no fluya

e interactuara con el cliente y con los gestores.

e Equipo de Desarrollo: Generalmente esta conformado por grupos de entre 5 a 9
personas y tienen autoridad de organizar y tomar decisiones para lograr su objetivo

involucrandose en la estimacion del esfuerzo de las tareas del Backlog.
2. Las Gallinas

Aunqgue no son parte del proceso de Scrum, si son importantes para la retroalimentacion de

la salida del proceso, incluyéndolos al revisar y planear cada sprint:
Usuarios: Es el destinatario final del producto.

Skateholders: Las personas a las que beneficia el proyecto. Participan durante las

revisiones del Sprint.

Incremento: Toma las decisiones finales participando en la seleccion de los objetivos y de

los requisitos.
11.1.3 Elementos de Scrum
Los elementos que lo forman son:
e Product Backlog: lista de necesidades del cliente.
e Sprint Backlog: lista de tareas que se realizan en un Sprint.

e Incremento: parte afiadida o desarrollada en un Sprint.
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11.1.3.1 Product Backlog

La lista gestionada y creada por el cliente con la Ayuda del Scrum Master indicara el costo
estimado para completar un requisito, ademas contendra todo lo que aporte un valor final al

producto, en base a las tres caracteristicas principales.
Primera caracteristica:
e Objetivos del producto, expresados en historias de usuario.

e Cadaobjetivo, se indicara el valor que le da el cliente y el coste estimado; de esta manera

se realiza la lista, priorizando por valor y costo en el que se basaré el rol.

e En la lista se tendrdn que indicar las posibles iteraciones y los releases que se han

indicado al cliente.
e Lallista ha de incluir los posibles riesgos y las tareas necesarias para solventarlos.

Segunda caracteristica, se realiza antes del primer Sprint y se definen los objetivos del producto

y una lista de requisitos definida:

e EIl proyecto no se paraliza simplemente por no tener claros los requisitos menos

relevantes, y el cliente podra ver los resultados de forma mas rapida.

e Los requisitos funcionarios apareceran a medida que se va desarrollando el proyecto,
por lo tanto, no se pierde tanto tiempo en analizarlos al principio y el cliente sera mas

consciente de sus necesidades.

e Los requisitos secundarios puede que no se lleguen a necesitar por que se han sustituido
0 porque no reportan un retorno ROI.

Tercera caracteristica, aparece en el momento que se acuerda que un objetivo esta concluido o

completado:

e Asegura que se puede realizar un entregable para realizar una demostracion de los

requisitos y ver que se han cumplido.

¢ Incluird todo lo necesario que se esta realizando el producto que el cliente desea.

A la definicién de completado, se asocia con una condicidn de aceptacion a cada objetivo en el

mismo momento en el que se crea la lista.
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El Backlog ir4 evolucionando hasta convertirse en un producto que ird cobrando valor para el

cliente hasta ser un producto de software, lo suficientemente competitivo en el mercado.
11.1.3.1.1 Las Historias de Usuario.
Son las descripciones de las funcionalidades que va a tener el software.

Estas historias de usuario, seran el resultado de la colaboracion entre el cliente y el equipo, las

mismas iran evolucionando durante toda la vida del proyecto.
Las historias de usuario se componen en “Las 3 C”.
e Card: breve descripcion escrita que sirve de recordatorio.

e Conversation: Es una conversacion para asegurarse de que se ha entendido todo bien

para concretar el objetivo.

e Confirmation: Test funcionales para fijar detalles que sean relevantes e indicar cual va

ser el limite.
11.1.3.1.2 Formato de la pila del producto (Product Backlog)
Se convierte en el medio de comunicacion directa con el equipo, el mismo contiene:

e ldentificador para la funcionalidad.
e Descripcién de la funcionalidad.
e Sistema de priorizacion u orden.
e Estimacion.

11.1.3.2 Sprint Backlog

Es la lista de tareas que elabora el equipo durante la planificacion de un Sprint, donde se asignan

las tareas a cada personay el tiempo que se tiene para terminarlas.

Se descompone el proyecto en unidades mas pequefas y se determinan en que tareas no se esta

avanzando e intentar para eliminar o corregir el problema:

e Lista ordenada de prioridades para el cliente.
e Dependencias entre una tarea y otra, diferenciandose con alguna caracteristica.

e Todas las tareas tienen un costo semejante que sera entre 4 a 16 horas.
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Esta lista puede ser desarrollada en hojas de célculo, pizarras y herramientas

colaborativas. Y tiene que incluir:

e Lalista de tareas.
e El nombre de la persona responsable de cada tarea.
e Elestado en el que se encuentra y el tiempo que queda por terminarla.

11.1.3.3 Incremento

Representa a los requisitos que se han completado en una iteracion y que son perfectamente
operativos. Segun los resultados que se obtenga, el cliente puede decidir si desea realizar cambios

e ir replanteando el proyecto.
11.2 Sistema informéatico de registro de datos

Un sistema de informacion de registro es el conjunto de elementos y procesos que de manera
sistematica y continua generan informacion para el monitoreo, evaluaciéon y la toma de

decisiones.

Estos registros se han insertado eficazmente dentro de los procesos de atencion y prevencion
de la violencia, como mecanismos indispensables para el diagnostico, seguimiento, monitoreo y
evaluacion, constituyendo ademas una fuente de generacién de datos continuos, con bajo costo de

mantenimiento para la institucion.
11.3. SIG (Sistemas de Informacion Geografica)

Un sistema de informacion geografica (SIG) es un marco de trabajo para reunir, gestionar y
analizar datos, arraigados en la ciencia geogréafica. SIG integra diversos tipos de datos, analiza la
ubicacidon espacial y organiza capas de informacion para su visualizacién sobre mapas y escenas
3D. Como se expone en el trabajo de Flérez y Fernandez (2017) en el estudio de “Los sistemas
de informacion geografica” nos ensefia que “con esta capacidad Unica, SIG revela el conocimiento
maés profundo escondido en los datos, como patrones, relaciones y situaciones, ayudando a los

usuarios a tomar decisiones mas inteligentes”.
I1.4 Herramientas para el desarrollo del software

En esta seccion describiremos a cada una de las herramientas necesarias para el desarrollo del

presente proyecto, desde las etapas de disefio, desarrollo del cddigo hasta llegar a la
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implementacion del sistema, con el fin de contar con una herramienta robusta que permita a las

instituciones la generacion de sus reportes.
11.4.1. Enterprise Architect

Tal como podemos observar en el trabajo de Mendoza, Juan (2019) “Optimizacion de
herramientas case en la elaboracion de sistemas web”, pudimos conocer un poco mas sobre esta
herramienta CASE basada en modelamiento UML que permite ver el analisis y disefio utilizando
una simulacion dindmica de diferentes modelos comprensibles de disefio y andlisis UML,
cubriendo el desarrollo de software desde el paso de los requerimientos a través de las etapas del

analisis, modelos de disefio, pruebas y mantenimiento.

Basado en Windows, disefiado para ayudar a construir software robusto y facil de mantener.
Nos permite realizar los distintos modelos, diagramas (diagrama de casos de uso, diagrama de
actividades, diagrama de clases, diagrama de secuencia) que se plantearon en el cronograma de

actividades, principalmente en la etapa del desarrollo del proyecto en cada Sprint.
11.4.2 JavaScript

Para integrar a nuestro sistema utilizaremos JavaScript (a menudo abreviado como JS) es un
lenguaje ligero, interpretado y orientado a objetos con funciones de primera clase, y mejor
conocido como el lenguaje de programacion para las paginas Web, pero también se utiliza en
entornos que no son de navegador. Es un lenguaje de scripts que es dinamico, multiparadigma,
basado en prototipos y admite estilos de programacion orientados a objetos, imperativos y
funcionales. JavaScript se ejecuta en el lado del cliente de la web, y se puede utilizar para estilizar

0 programar cOmo se comportan las paginas web cuando ocurre un evento.

Valarezo Pardo, M., Honores Tapia, J., Gomez Moreno, A., & Vinces Sanchez, L. (2018).
en su estudio la “Comparacion de tendencias tecnoldgicas en aplicaciones web” explica que
“JavaScript es el lenguaje interpretado mas utilizado, principalmente en la construccién de péaginas

Web, con una sintaxis muy semejante a Javay a C”.
11.4.3 Laravel

Laravel es un Framework PHP. Es uno de los més utilizados y cuenta comuna gran comunidad
en el mundo de Internet. Como Framework resulta bastante moderno y ofrece utilidades potentes

para el desarrollo de las aplicaciones web.
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Acosta Tomaylla, Jean Pierre (2020), “Sistema web basado en Laravel para el proceso
logistico en la empresa IMESH S.A.C”, nos explica que Trabaja con el patrén de arquitectura

MVC, el cual permite desarrollar aplicaciones de forma organizada”

Laravel pone énfasis en la calidad del codigo, la facilidad de mantenimiento y escalabilidad, lo
que permite realizar proyectos desde pequefios a grandes o muy grandes. Ademas, permite y

facilita el trabajo en equipo y promueve las mejores practicas.
11.4.4 Bootstrap

Para el desarrollo de la vista del usuario utilizaremos Bootstrap este Framework Front-End es
utilizado para desarrollar aplicaciones web y sitios mdviles, con una serie de plantillas que se
adaptan a la pantalla del dispositivo utilizado por el usuario. Con la ayuda de un disefio web
adaptable, cuyo objetivo es adaptar la apariencia de las paginas web a los diferentes dispositivos

que se puedan utilizar para navegar entre las paginas web.

Tal como lo explica Guajardo (2020) “Bootstrap es un Framework Front-End utilizado para
desarrollar aplicaciones web y sitios Mobile First, 0 sea, con un Layout que se adapta a la pantalla

del dispositivo utilizado por el usuario”.
11.4.5 SQL

Para el manejo de la base de datos utilizaremos al lenguaje de consulta estructurado o SQL (por
sus siglas en inglés Structured Query Language), este lenguaje declarativo de acceso a bases de
datos relacionales nos permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas. Una de sus
caracteristicas es el manejo del algebra y el calculo relacional que permiten efectuar consultas con
el fin de recuperar de forma sencilla informacion de interés de bases de datos, asi como hacer

cambios en ella.

Garcia (2013) establece en sus conceptos basicos que “el SQL es un lenguaje de acceso a bases
de datos que explota la flexibilidad y potencia de los sistemas relacionales y permite asi gran

variedad de operaciones”.
11.4.6 LeaFlet

Leaflet es la biblioteca JavaScript de codigo abierto lider para mapas interactivos optimizados
para dispositivos maviles. Con un peso aproximado de 42 KB de JS, Tiene todas las funciones de

mapeo que la mayoria de los desarrolladores necesitan.
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Agafonkin (2020), el creador de Leaflet dentro de la pagina oficial del producto nos explica
que esta libreria “funciona de manera eficiente en todas las principales plataformas moviles y de
escritorio, se puede ampliar con muchos complementos, tiene una APl hermosa, facil de usar y

bien documentada y un cddigo fuente simple y legible en el que es un placer contribuir”.
11.4.7 OpenStreetMap

OpenStreetMap es una iniciativa para crear y proporcionar datos geograficos gratuitos, como
mapas de calles, a cualquier persona. La Fundacion OpenStreetMap es una organizacion
internacional sin fines de lucro que apoya, pero no controla, el Proyecto. Se dedica a fomentar el
crecimiento, desarrollo y distribucion de datos geoespaciales para que cualquiera pueda usarlos y

compartirlos.

En base a la explicacion de Coast (2020), entendemos que “OpenStreetMap proporciona datos
de mapas para miles de sitios web, aplicaciones moviles y dispositivos de hardware, fue creado

por una gran comunidad de mapeadores que aportan y mantienen los datos”.
11.4.8 MapBox

Para trabajar con los mapas libres de Open Street Maps utilizamos MapBox GL JS que nos
generard un nuimero de token para que realicemos cada una de las pruebas. MapBox es una
biblioteca de JavaScript que utiliza WebGL para representar mapas interactivos vectoriales y

estilos de MapBox.

Para Morales (2020) “Mapbox GL JS: es una biblioteca de JavaScript que utiliza WebGL para
representar mapas interactivos de teselas vectoriales y estilos de Mapbox™.

11.4.9 Sublime Text

Sublime Text es un editor de texto y editor de cddigo fuente. Esta escrito en C++ y Python para
los plugins. Desarrollado originalmente como una extension de VIM, con el tiempo fue creando
una identidad propia. Aun conserva un modo de edicion tipo vi llamado Vintage mode.2

Se puede descargar y evaluar de forma gratuita. Sin embargo, no es software libre o de codigo
abierto y se debe obtener una licencia para su uso continuado, aunque la version de evaluacion es

plenamente funcional y no tiene fecha de caducidad.
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Como Brugal (2020) explica Sublime Text “esta especialmente pensado para escribir sin
distracciones, es decir, visualmente ofrece un entorno oscuro donde las lineas de codigo que

escribas resaltan para que puedas centrarte exclusivamente en ellas”.
11.4.10 PHP

PHP es un lenguaje de programacion dirigido a la creacidn de paginas web. Como Marco (2020)
nos explica, es un “lenguaje de programacion procedural, interpretado y no tipificado, con una
sintaxis similar a la del lenguaje C, aunque actualmente puede utilizarse una sintaxis de

programacion orientada a objetos similar a la de Java”.
11.4.11 Blade, Verify csrf Token en Laravel (csrf_field)

Laravel tiene una capa extra de seguridad para los formularios y la peticiones http para proteger
nuestro proyecto de ataques CSRF, etc. Esto a veces no siempre se tiene que usar, sin embargo, se
suele tener problemas con el CSRF a la hora de desarrollar un api rest o un proyecto web completo

con Laravel.

Laravel hace que sea facil proteger tu aplicacion de ataques de tipo cross-site request forgery
(CSRF). Los ataques de tipo CSRF son un tipo de explotacién de vulnerabilidad malicioso por el

cual comandos no autorizados son ejecutados en nombre de un usuario autenticado.

Laravel genera automéaticamente un «token» CSRF para cada sesion de usuario activa manejada
por la aplicacién. Este token es usado para verificar que el usuario autenticado es quien en realidad

esta haciendo la peticion a la aplicacion.

En cualquier momento que definas un formulario HTML en tu aplicacion, debes incluir un
campo de token CSRF oculto en el formulario para que el middleware de proteccion CSRF pueda

validar la solicitud. Puedes usar la directiva de Blade @csrf para generar el campo de token.

En la documentacion de Laravel 6 de Palacios (2020), explica que “el middleware
VerifyCsrfToken, el cual es incluido en el grupo de middleware web, verificard automéaticamente

que el token en el campo de la solicitud coincida con el almacenado en la sesion”.
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I1.5. Herramientas utilizadas para la capacitacion

11.5.1 Inkscape

Como lo explica Castillo (2021), “Inkscape es un editor de graficos vectoriales de cddigo
abierto, similar en capacidades a programas como Adobe Illustrator, CorelDraw y Xara X”. La
diferencia principal es que Inkscape es gratuito y se puede modificar bajo la Licencia Publica
General de GNU. Usa el formato de archivo Scalable Vector Graphics (SVG), que es un estandar
del W3C, y soporta caracteristicas avanzadas de SVG. Su interfaz esta disefiada para ser sencilla
y féacil de usar, pero también es poderosa, ofreciendo una amplia gama de herramientas para

profesionales creativos.

Lo utilizaremos para disefiar logos, iconos, efectos y complementar los disefios que se necesiten

convertir a vectores 0 se necesiten trabajar con las nuevas técnicas de disefio y uso de imagenes.
11.5.2 Paint

Paint es un programa que se usa para dibujar, aplicar color y modificar imagenes. Puede usarlo
como un bloc de dibujo digital para realizar imagenes sencillas y proyectos creativos o para agregar

texto y disefios a otras imagenes, como las tomadas con una Camara Digital.

Ademas de ser una herramienta que llega dentro de todos los sistemas operativos de Microsoft
como nos ensefia Zambrano (2021), “Paint sirve para hacer dibujos, editar graficos, realizar
iméagenes, agregar texto a estos elementos y otros disefios. Brinda un area de trabajo y muchas

opciones que permiten catalogarlo como un lienzo digital para llevar a cabo tareas graficas”.

En nuestro proyecto utilizaremos el Paint para las capturas de pantalla y cortes de imagenes,

incluso manuales rapidos.
11.5.3 PowerPoint

Es un software que permite realizar presentacion en formato de dispositivas. La herramienta
PowerPoint permite el uso de texto, imagenes, musica, video y animaciones para construir
presentaciones. El objetivo es poder desarrollar presentaciones que sean atractivas y que retengan

la atencion de los observadores.

PowerPoint es un software que esté integrado dentro de la suite ofimatica Office, sobre todo

conocida por su gestor de documentos Word y su software para hojas de calculo denominado
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Excel, tal como lo explica Mardos (2020), “PowerPoint una herramienta destinada a la creacion

de presentacion para comunicar informacion a los observadores de manera efectiva”.

Utilizaremos esta herramienta para las presentaciones y para convertir de manera rapida los

manuales a formato JPG o PDF.
11.5.4 Zoom

Zoom utiliza los servicios de la nube en Internet para realizar videoconferencias por video,

audio o ambos, uniendo a personas de todo el mundo a través de una cAmara web o un teléfono.

Dentro de los articulos de Casarotto (2021) “es un software para videoconferencias y reuniones
remotas que se volvid popular durante la pandemia de coronavirus. veremos como funciona esta

herramienta y como la puedes utilizar en reuniones de negocios o en el Marketing Digital”.

Seré el medio de conexion para las capacitaciones remotas que se tienen que realizar para llegar

a algunas provincias y para respetar el distanciamiento social, requerido en tiempo de pandemia.
11.5.5 Sony Vegas

Como lo explicd em si sitio personafi Uscanga (2019), Sony Vegas “es un programa de edicién
de video que te ayudara a crear increibles videos de gran calidad. Es apto para todo tipo de usuarios

que quieran crear videos en sus ordenadores Windows”.

Usar este programa no es dificil, sin embargo, es necesario que para poder entenderlo o
utilizarlo de la manera mas rapida, correcta y sencilla tengas a alguien capacitado para que te
oriente o simplemente buscar tutoriales sobre su uso en Internet. Es un programa muy completo,
ya que cuenta con diversas herramientas que te ayudaran a obtener resultados fascinantes, creados

a tu criterio y creatividad.
11.6 Estrategia para recolectar informacion

En la siguiente seccidn, analizaremos algunos trabajos similares para entender la logistica de la
seleccion de los datos georreferenciados una capa extra de seguridad para los formularios y la
peticiones http para proteger nuestro proyecto de ataques CSRF. No siempre se tiene que usar, sin
embargo, se suele tener problemas con el CSRF a la hora de desarrollar un api rest o un proyecto

web completo con Laravel.
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11.6.1 SIGFEM

La doctora Julia Monarrez es investigadora de EI Colegio de la Frontera Norte (El Colef), sede
Ciudad Juarez, municipio en el que ha centrado sus estudios sobre feminicidio, resultado del
trabajando conjunto de organizaciones de la sociedad civil, la especialista pudo construir una base
de datos con la colaboracion del doctor Luis Ernesto Cervera Gomez, profesor investigador de El
Colegio de Chihuahua, generaron un estudio donde se aglutina a informacion sobre los

feminicidios ocurridos en Ciudad Juarez desde 1993 hasta la fecha.

La Dra. Monarrez, Julia (2019) explica en su estudio “La violencia feminicida en México,
aproximaciones y tendencias 1985-2016” fue el inicio de “la base de datos del Sistema de
Informacion Geogréafica para el Feminicidio, SIGFEM, cuenta actualmente con alrededor de mil
800 registros de mujeres asesinadas, hechos que se describen con variables como nombre de la
victima, fecha del feminicidio, edad, estado civil, domicilio de residencia, lugar de origen,
escolaridad, empleo, escenario del asesinato, heridas que presentaba el cuerpo, disposicion del
cadaver, movil del asesinato, nombre del o los victimarios y su parentesco con la victima, entre
otras donde ademéas de contemplar todas las variables mencionadas, los feminicidios fueran

georreferenciados”.

La base evidencia el repunte de los feminicidios en Ciudad Juarez: de 1993 a 2007, donde se
registraron 499 casos y a partir de 2008 a la fecha de su Gltima publicacion, habian ocurrido otros
1.300 casos.

Por el momento es el trabajo mas completo en toda américa latina, los resultados de este sistema
se publican en informes o revistas, que no son de acceso al publico y estan orientados a un solo

tipo de violencia, “el feminicidio”.
11.6.2 Mapa de georreferenciado de la violencia contra las mujeres

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito de la Ciudad de México, junto
al Gobierno de Nueva Ledn, ONUDC (2018), trabajo6 una recopilacion de los hechos denunciados

en el periodo comprendido entre los afios 2008 y 2017.
El contenido trataba diferentes variables para recolectar los casos partiendo de analizar:

a) Incidencia delictiva, comprendida por la violencia familiar, delitos sexuales,

violacién, homicidio doloso y feminicidio, personas desaparecidas y desaparicion forzada,
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rapto, trata de personas.

b) Incidencia de llamadas de emergencia, violencia familiar, violencia de pareja,
violencia contra la mujer, violacion, tocamientos, secuestro, homicidio doloso y trata de

personas.

El resultado de este estudio fue un texto que se fue entregado junto al informe de gestion de la

gobernacion del Estado de Puebla.
11.6.3 Georreferenciacion de la Violencia de Género

El 8 de abril de 2019, la Secretaria de Gobernacién, a través de la Comision Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) emitio la Resolucion, respecto
las Solicitudes de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres para el Estado de Puebla en

Meéxico.

Figura 1. Mapa del CONAVIM, Puebla, México, 2019

Fuente: https://fiscalia.puebla.gob.mx/index.php/informacion-socialmente-util/mapa-3

Como resultados de esta declaratoria generd el “Plan de Accion, Declaratoria de Alerta de
Violencia de Género para el Estado de Puebla”, el cual distribuye en las diferentes instituciones
del Gobierno del Estado, el seguimiento y cumplimiento de las Medidas de Prevencion, Seguridad
y Justicia, por lo que a la Fiscalia General del Estado le fueron asignadas:

e 8 acciones especificas para dar cumplimiento a las Medidas de Prevencion.
e 11 acciones especificas para dar cumplimiento a las Medidas de Seguridad.

e 16 acciones especificas para cumplir las Medidas de Justicia.
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Figura 2. Pagina web del CONAVIM, Puebla, México, 2019

Fuente: https://fiscalia.puebla.gob.mx/index.php/informacion-socialmente-util/mapa-3

La Fiscalia General del Estado de Puebla ofrece la informacion correspondiente a su
jurisdiccidn en un sitio web con la ayuda de las API de Google Maps, por lo que se tiene que pagar
por el uso de una API key, para realizar mostrar cada una de las acciones dentro de los mapas. El
estudio cuenta con informacién desde el 01 de enero de 2019, la misma esta segmentada por
municipios, acompafiados por sus totales de delitos y totales de victimas sin detalle de las edades
y otros.

11.6.4 Género, justicia y seguridad en Brasil y en Colombia

Es fundamental que se divulguen datos de buena calidad para la planificacion de politicas
basadas en evidencias tal como se realiza en Brasil, en el estado de Rio de Janeiro donde se destaca
principalmente por la elaboracion de informes anuales sobre los més variados tipos de violencia

contra las mujeres.

En Colombia, la produccién de datos desagregados evidencia que las mujeres son las
principales victimas del conflicto es por ello que se crea la Unidad de Victimas, donde la
produccidn sistematica de datos fue una importante iniciativa para hacer visibles las violencias
sufridas por mujeres colombianas en el ambito del conflicto. Sin embargo, falta una investigacion
especializada y que relacione los elevados indices de violencia doméstica con la dindmica de

violencia en el conflicto (Igarapé, 2018). Este documento nos muestra informacion registrada por
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las fuerzas del orden en cada uno de los paises de estudio, sin embargo, carece de mapas que

ayuden a ver de una manera clara la situacion.
11.6.5 Violencia contra las mujeres, FORENSIS

Desde la Secretaria de la Mujer y Equidad de Género de la Gobernacion de Cundinamarca
(2017) en Colombia se pueden encontrar datos estadisticos provenientes del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses de los reportes de FORENSIS, para el periodo 2010 al 2017,
en donde se evidencian los Municipios con las mayores tasas violencia contra la mujer por cada
100.000 habitantes.

Este sistema web esta desarrollado en base a las plantillas de Arc Gis, esta segmentado por

municipios y por barrios, la informacion que se despliega en cada uno de los puntos.

1A CONTRA LAS MUIERES

MUJERES VICTHASIBE DELITO SEXUAL

Figura 3. FORENSIS, Cundimarca, Colombia, 2017

Fuente: https://www.arcgis.com/apps/Cascade/index.html?appid=27d2997f608542d0bc4b7a887ff73073

Figura 4. Reportes FORENSIS, Cundimarca, Colombia, 2017

Fuente: https://www.arcgis.com/apps/Cascade/index.html?appid=27d2997f608542d0bc4b7a887ff73073
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El Sistema se divide en violencia contra las mujeres y en violencia interpersonal, ambos tienen
datos enriquecidos por las instituciones que se dedican al registro de hechos de violencia. Una de
las mayores ventajas de este sistema es la cantidad de datos que permiten el analisis y estudio por
parte de las instituciones. Los pintados de cada municipio de colores claros a méas intensos nos
indican la densidad de hechos registrados por municipio, y lo combina con graficos y tarjetas

desplegables de informacion adicional.
11.6.6 Registro Nacional de Feminicidios de la Justicia Argentina

El afio 2015, la Corte Suprema de Justicia de la Nacion elabora mediante la Oficina de la Mujer
(2019) el “Registro de Nacional de Feminicidios de la Justicia Argentina” donde se registraron a
las causas judiciales en las que se investigan muertes violentas de mujeres por razones de género.
Para llevar adelante esta tarea, la Dra. Elena Highton de Nolasco, en su calidad de Ministra a cargo
de la Oficina de la Mujer, requirié la colaboracién de todas las jurisdicciones del pais, quienes

desde entonces aportan la informacién relativa a las causas, las victimas y los sujetos activos.

El estudio es resultado del registro de los diferentes hechos que pasan por tribunales y son
registrados por las autoridades, lo que le da una certificacion de la calidad de los datos. Pero no es
de consulta en tiempo real, es un material impreso que se tiene que se puede distribuir en formato

digital pero no es interactivo ni se actualiza.
11.6.7 FELCV

En la ciudad de Tarija solo tenemos dos instituciones publicas que concentran la mayoria de los
datos generados, una es la Fuerza de Lucha Contra la Violencia de la Policia Boliviana.

Cuando visitamos la FELCV pudimos constatar que si una persona realiza una denuncia
directamente en sus oficinas se llama de oficio al SLIM, a razén de que en la institucion del orden
no cuentan con psicologos, visitadoras sociales o abogados que son necesarios para la mayoria de
los casos.

Los registros se realizan en un formulario donde se piden los datos generales de ley de ambas
partes (victima y agresor), un detalle del lugar del hecho junto a un detalle de los hechos, con el

resto de las casillas del formulario se iran llenando mientras avanza el proceso de investigacion.
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11.6.8 SLIM

El Servicio Legal Integral para la Mujer, viene a ser la entidad que registra mas detalles sobre

los hechos de violencia. Esta institucion se encuentra en cada municipio.

En la ciudad de Tarija cuentan con un formulario que se divide en diferentes secciones donde
se preguntan los datos de la victima y del agresor, su nivel de educacion, nivel socioeconémico y
otros detalles que enriquecen cualquier trabajo de analisis, sin embargo, aunque cuentan con un
sistema informaético carecen de un modulo de datos que maneje totales o nuevos protocolos de

registro.
11.6.9 Direccidn Departamental de Género Generacional

La institucion por ley tiene la obligacién de ser la oficina técnica del Consejo Departamental
de la Violencia, uno de sus objetivos fue de crear el observatorio de la violencia por lo que tiene
la autoridad y la obligacion para solicitar a cualquier institucion miembro reportes de cada uno de
sus actividades. Este Consejo estan compuesto por las instituciones publicas que se encargan de
velar por la proteccion de los derechos de las mujeres, como también de la sociedad civil que esta
organizada en grupos como Ni una Menos o el ECAM, cada una de estas instituciones pueden

brindar informacioén.



CAPITULO I

COMPONENTES
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I11. Componente I: Desarrollar un Sistema Informatico para la gestion de informacion sobre

la violencia de género utilizando la metodologia SCRUM.
I11.1 Plan de desarrollo del software
111.1.1 Introduccion

En esta seccion, explicaremos como se afrontara el proyecto mediante el Plan de Desarrollo del
Software para el sistema informatico ELLA, partiendo de la metodologia de desarrollo &gil
SCRUM que nos permite controlar y planificar proyectos con grandes cambios a lo largo del
desarrollo del proyecto, con SCRUM trabajaremos a partir de iteraciones o Sprints, junto con UML
(Lenguaje Unificado de Modelado), para especificar o describir métodos o procesos que se realizan

en del desarrollo del software.

Aungue SCRUM es una metodologia agil disefiada principalmente para equipos de desarrollo
multidisciplinarios, su uso en un proyecto con un solo desarrollador como es en el caso del presente
proyecto también puede ser altamente beneficioso. Aqui se presentan las justificaciones para su

uso en el desarrollo del sistema de georreferenciacion de la violencia de género.

Adoptar SCRUM en un proyecto con un solo desarrollador ofrece multiples beneficios, como
una mejor organizacion, priorizacion y adaptacion al cambio. Aunque tradicionalmente esta
pensado para equipos, SCRUM puede ser ajustado para mejorar la eficiencia y efectividad de un
desarrollador individual, asegurando que el proyecto de georreferenciacion de la violencia de

género se entregue de manera exitosa y dentro de los plazos previstos.

Integrar SCRUM con la norma IEEE 830 requiere una atencién cuidadosa tanto a la agilidad
como a la rigurosidad en la documentacion de requisitos. Al utilizar el SRS como un documento
vivo que se actualiza y mantiene a lo largo del ciclo de vida del proyecto, se puede asegurar que
los requisitos estén bien definidos y que el desarrollo sea agil y eficiente. La clave es mantener la
transparencia, la trazabilidad y la colaboracion continua entre todas las partes interesadas,
utilizando SCRUM para gestionar el desarrollo iterativo y la norma IEEE 830 para asegurar la

calidad y la precision de los requisitos del software.
111.1.1.1 Gestion Eficaz del Tiempo

SCRUM divide el trabajo en ciclos cortos y manejables llamados Sprints, que suelen durar

entre una y cuatro semanas. Esto permite al desarrollador Unico establecer metas claras y
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alcanzables en periodos cortos, manteniendo un enfogque constante en las prioridades inmediatas

y evitando la sobrecarga de tareas.
111.1.1.2 Mejora Continua

La naturaleza iterativa de SCRUM permite al desarrollador reflexionar sobre el progreso y las
areas de mejora al final de cada sprint durante la retrospectiva. Este proceso de revision continua

fomenta una cultura de mejora constante, incluso para una sola persona.
111.1.1.3 Flexibilidad y Adaptabilidad

SCRUM permite ajustes rapidos en la planificacion y priorizacion del trabajo. Esto es
particularmente Util en proyectos donde los requisitos pueden cambiar o evolucionar, ya que el
desarrollador puede adaptarse a nuevos desafios o cambios en las expectativas de los usuarios sin

comprometer la estructura del proyecto.
111.1.1.4 Transparencia y Visibilidad

El uso de herramientas SCRUM como el backlog, las tareas pendientes, y el tablero de tareas
proporciona una visién clara y organizada del progreso del proyecto. Esto es Gtil para mantener
un registro ordenado del trabajo realizado y el trabajo pendiente, lo que ayuda a mantener la

motivacién y el enfoque.

111.1.1.5 Priorizacién Efectiva

SCRUM facilita la identificacion y priorizacion de las tareas mas importantes mediante el
backlog del producto. El desarrollador puede concentrarse en entregar el maximo valor posible

en cada sprint, garantizando que se aborden primero las caracteristicas y correcciones criticas.
111.1.1.6 Planificacion y Estimacion Realista

El enfoque en Sprints permite al desarrollador hacer estimaciones realistas del tiempo y
esfuerzo necesarios para completar las tareas. Esto ayuda a evitar el exceso de trabajo y facilita

una planificacion mas precisa del proyecto.
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111.1.1.7 Motivacion y Autodisciplina

SCRUM fomenta una mentalidad proactiva y organizada. Al establecer objetivos claros para
cada sprint y revisarlos periédicamente, el desarrollador se mantiene motivado y disciplinado,

asegurando un progreso constante hacia los objetivos del proyecto.

111.1.1.8 Documentacion y Trazabilidad

SCRUM implica la documentacion regular de tareas, objetivos y resultados. Esto crea un

historial detallado del progreso del proyecto, que es invaluable para la revision y la evaluacion
del trabajo realizado.

111.1.1.9 Implementacion de SCRUM para un Desarrollador Unico

111.1.1.9.1 Roles Adaptados

e Product Owner: Como Unico desarrollador, también actllas como Product Owner,

definiendo y priorizando el backlog del producto.

e Scrum Master: Asumes el rol de Scrum Master, asegurando que los principios de SCRUM

se apliquen correctamente y que los impedimentos se resuelvan rapidamente.
111.1.1.9.2 Ceremonias
e Sprint Planning: Al inicio de cada sprint, defines los objetivos y las tareas a completar.

e Daily Standup: Realizas una autoevaluacion diaria para revisar el progreso y ajustar las
tareas si es necesario.

e Sprint Review: Al final de cada sprint, evallas el trabajo completado y demuestras las
nuevas funcionalidades a los stakeholders (si los hay).

e Sprint Retrospective: Reflexionas sobre lo que funciond bien y lo que se puede mejorar
para el proximo sprint.

111.1.1.9.3 Herramientas

e Tablero Kanban: Utiliza un tablero Kanban fisico o digital para visualizar el progreso de
las tareas.

e Backlog de Producto: Mantén un backlog claro y priorizado utilizando herramientas como
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Trello, Jira, o incluso una hoja de calculo.

e Documentaciéon: Documenta regularmente el progreso, las decisiones y las lecciones

aprendidas.
111.1.2 Propdsito

El Plan de Desarrollo de Software proporcionara la informacion para controlar el avance del
proyecto. Se describe el enfoque de desarrollo de software que brindara la informacién del
cumplimiento de las diferentes soluciones de los problemas encontrados a través del software

desarrollado.
111.1.3 Objetivo General

Desarrollar un Sistema Informatico para la gestion de informacion sobre la violencia de

género utilizando la metodologia SCRUM.
111.1.4 Objetivos Especificos
e Reuvisar la planificacion del proyecto.
e Elaborar la maquetacion, etiquetas HTML y CSS para la parte de desarrollo FrontEnd.
e Hacer uso de la herramienta case Enterprise Architect para los diagramas UML.
e Modelar la base de datos mediante MariaDB con cliente HeidiSQL.
e Desarrollar el BackEnd con la ayuda de PHP y el motor de plantillas de Blade de Laravel.
e Desarrollar el sistema por etapas en base a la metodologia de desarrollo agil SCRUM,
e Implementar el sistema, testearlo en produccion y entregar al encargado.
111.1.5 Alcance

Combinaremos la metodologia SCRUM con nuestro cronograma de actividades para que

coadyuvar el cumplimento de nuestros objetivos en el tiempo propuesto.

e Sprint Cero: Registro de usuarios y control de acceso al sistema, mostrar categorias,

mostrar lista de publicaciones, ver detalle de los usuarios registrados.

e Sprint Uno: Registro de usuarios y control de acceso al sistema, mostrar categorias,

mostrar lista de publicaciones, ver detalle de los usuarios registrados.
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Sprint Dos: Administracion del sistema, editar, dar de baja, instituciones registradas.

Sprint Tres: Agregar casos y mapas, las gestiones a realizar por los usuarios son publicar
informes y reportes, ver detalles. Gestionar usuarios, registrar nuevo administrador, ver
detalle del usuario, dar de baja y habilitar usuario. Gestionar reportes y mapas, dar de baja,

editar, habilitar, ver casos registrados.

Sprint Cuatro: Agregar casos y mapas, las gestiones a realizar por los usuarios son
publicar informes y reportes, ver detalles. Gestionar usuarios, registrar nuevo
administrador, ver detalle del usuario, dar de baja y habilitar usuario. Gestionar reportes y
mapas, dar de baja, editar, habilitar, ver casos registrados.

Sprint Cinco: Agregar casos y mapas, las gestiones a realizar por los usuarios son publicar
informes y reportes, ver detalles. Gestionar usuarios, registrar nuevo administrador, ver
detalle del usuario, dar de baja y habilitar usuario. Gestionar reportes y mapas, dar de baja,

editar, habilitar, ver casos registrados.

111.1.6 Resumen

El sistema informatico ELLA funcionara como una herramienta para las instituciones que

registran hechos de violencia de género, las mimas que requieren generar reportes y graficas de

los diferentes hechos de violencia, la ventaja de acceder al sistema de manera remota sin instalar

sistemas ni aplicaciones, todos los usuarios podrén acceder con sus credenciales de nombre de

usuario y contrasefia,

I11.2 Vista general del proyecto

111.2.1 Propésito, Alcance, Objetivos

Disefiar un modelo de seguimiento de solicitud y registro de datos para la gestién de

informacion sobre la violencia de género.

Disefar e implementar un Sistema Informatico para la gestion de informacion entre las

instituciones sobre la violencia de géenero.

Disefar una estrategia de capacitacion sobre la gestion de informacion de la violencia de

género en Tarija, apoyada por las TIC.
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111.2.2 Suposiciones
e Las instituciones generan mapas y reportes con el llenado de los datos de un formulario.

e La confidencialidad de los datos estarad a cargo de cada institucion, precautelando en todo

momento la identidad de las victimas que generaron cada dato.

e Las instituciones podran acceder al sistema a traves del internet al dominio de la Direccion

Departamental de Género Generacional con su nombre de usuario y contrasefa.

e Los usuarios del sistema estan organizados en roles que delimitan las opciones que podran

usar o nivel de acceso.
e Enel desarrollo del proyecto se tomaron en cuenta los estandares y normas de calidad.
111.2.3 Restricciones

e Se desarrollara un sistema informéatico pensando en la facilidad de consumo del usuario,
gue no necesitara instalar ni configurar su equipo previamente, con la simple accién de

seguir un vinculo el usuario estara listo para comenzar a trabajar.

e El uso del sistema informético esté orientado al Departamento de Tarija, se utilizarén los
servidores del Gobierno Auténomo Departamental de Tarija y su dominio institucional

para el alojamiento y uso de la aplicacion web.

e El sistema informatico sera para el uso de los funcionarios publicos y organizaciones que
requieran plasmar la recoleccion de datos de violencia de género, dentro del departamento

de Tarija.



111.2.4 Diagrama de actividades del modelo de negocio
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Figura 5. Diagrama de actividades del modelo de negocio

Fuente: Elaboracion propia
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111.2.5 Diagrama de actividades del modelo de solicitud al sistema

Modelo de solicitud de acceso al sistema
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Fuente: Elaboracién propia




111.2.6 Modelo de casos de uso del sistema

Diagrama de Casos de Uso
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111.3 Sprint Cero

Como parte del inicio del proyecto luego de aplicar la norma IEEE830 se tienen que combinar
los requisitos preestablecidos, junto con la metodologia SCRUM que distribuye el proyecto en
SPRINTS de 31 dias. En este SPRINT inicial se realizaran la planificacion y la distribucion de
las actividades del proyecto.

Para la Metodologia SCRUM se requieren plasmarse las solicitudes de las entrevistas en las
“Historias de Usuario”, recolectadas mediante las entrevistas realizadas a los actores del sistema.
Para la presente metodologia se establece como medida del tiempo que una Chirriada es igual a 2
horas de trabajo.

HISTORIA DE USUARIO |Numero: 1
Usuario (Yo como): Directora de la DDGG
Nombre de la historia (Requiero): Mapas de registros

Descripcion (Para): Mostrar los datos en un mapa que se reciben de las
instituciones y que realizan los funcionarios de la Direccidn

Validacion (Criterios de aceptacion):

1. Mapa de instituciones

2. Mapa de casos

3. Mapa de victimas

4. Mapa de agresores

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 46 chirriadas

HISTORIA DE USUARIO |NL’Jmero: 2
Usuario (Yo como): Directora de la DDGG
Nombre de la historia (Requiero): Reportes de registros

Descripcion (Para): Mostrar los reportes de los registros que realizan los
funcionarios de la Direccion de los datos entregados por las instituciones
Validacion (Criterios de aceptacion):

1. Reporte en cuadros

2. Reporte en gréficos

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 26 chirriadas




HISTORIA DE USUARIO |Nl]mer0: 3

Usuario (Yo como): Encargado de sistemas de la DDGG

Nombre de la historia (Requiero): Administrar usuarios

Descripcion (Para): Administrar el acceso de cada uno de los usuarios,
otorgarles credenciales y su correspondiente asignacion de rol

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de usuarios

2. Acceso de usuario

3. Agregar nuevo usuario

4. Administrar usuarios

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 36.5 chirriadas

HISTORIA DE USUARIO |Nl]mero: 4

Usuario (Yo como): Tabulador de la DDGG

Nombre de la historia (Requiero): Administrar instituciones

Descripcion (Para): Registrar a las instituciones, su ubicacion y los datos del
contacto

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista instituciones

2. Agregar nueva institucion.

3. Editar institucion

4. Dar de baja institucion

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 31.5 chirriadas

HISTORIA DE USUARIO |Nl]mer0: 5

Usuario (Yo como): Tabulador de la DDGG

Nombre de la historia (Requiero): Administrar de informacion institucional

Descripcion (Para): Administrar, registrar y gestionar la informacion de los
casos que entregan las instituciones

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de casos

2. Agregar nuevo caso

3. Editar caso.

4. Dar de baja caso.

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 24 chirriadas
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HISTORIA DE USUARIO |Nl]mer0: 6

Usuario (Yo como): Tabulador de la DDGG

Nombre de la historia (Requiero): Registrar los datos de las victimas

Descripcion (Para): Administrar, registrar y gestionar la informacion de las
victimas que fueron registran por las instituciones

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de victimas

2. Agregar nueva victima

3. Editar victima

4. Dar de baja victima

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 38 chirriadas

HISTORIA DE USUARIO |Nl]mero: 7

Usuario (Yo como): Tabulador de la DDGG

Nombre de la historia (Requiero): Registrar los datos de las agresores

Descripcion (Para): Administrar y gestionar la informacion de los agresores
que registran las instituciones

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de agresores

2. Agregar nuevo agresor

3. Editar agresor

4. Dar de baja agresor

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 38 chirriadas

HISTORIA DE USUARIO |Numero: 8

Usuario (Yo como): Operador de Institucion Publica

Nombre de la historia (Requiero): Administrar de informacion que genera la
institicucion

Descripcion (Para): Administrar, registrar y gestionar la informacion de los
casos que genera la institucion

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de casos

2. Agregar nuevo caso

3. Editar caso.

4. Dar de baja caso.

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 24 chirriadas
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HISTORIA DE USUARIO |Numero: 9

Usuario (Yo como): Operador de Institucion Publica

Nombre de la historia (Requiero): Registrar los datos de las victimas que
registra la institucion

Descripcion (Para): Administrar y gestionar la informacion de las victimas que

registro la institucion

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de victimas

2. Agregar nueva victima

3. Editar victima

4. Dar de baja victima

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 38 chirriadas

HISTORIA DE USUARIO |Nl]mer0: 10

Usuario (Yo como): Operador de Institucion PUblica

Nombre de la historia (Requiero): Registrar los datos de las agresores

Descripcion (Para): Administrar y gestionar la informacion de los agresores
que registro la institucion

Validacion (Criterios de aceptacion):
1. Lista de agresores

2. Agregar nuevo agresor

3. Editar agresor

4. Dar de baja agresor

Prioridad del negocio: |Puntos de esfuerzo: 38 chirriadas

Tabla 1. Historias de usuario

Fuente: Elaboracion propia
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Estado de Historias de Usuario de SPRINT 1

01/10/2020 al 31/10/2020
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N°

Historias de usuario

Criterios de aceptacion

A

Observaciones

Yo como Directora DDGG requiero mapas de los
registros para mostrar en un mapa los datos que se

Mapa de instituciones

Mapa de casos

! reciben de las instituciones y que realizan los Mapa de victimas
funcionarios de la Direccion Mapa de agresores
5 Yo como Directora DDGG requiero reportes de [Reporte en cuadros
registros para mostrar los registros que realizan los |Reporte en gréficos
Yo como Encargado de sistemas de la DDGG |Lista de usuarios
requiero administrar usuarios y roles del sistemas
3 para administrar el acceso de cada uno de los  |Acceso de usuario
usuarios, otorgarles credenciales y su -
correspondiente asignacion de rol Agrega_lr MUEVo “SPa”O
Administrar usuarios
Yo como Tabulador de la DDGG requiero Lista de instituciones
4 administrar instituciones para registrar a las Agregar nueva de institucion
instituciones, su ubicacién y los datos del contacto |Editar instituciones
Dar de haja institucion
Yo como Tabulador de la DDGG requiero Lista de casos
5 administrar de informacién institucional para Agregar nuevo caso
administrar, registrar y gestionar la informacion de |Editar caso
los casos que entregan las instituciones Dar de baja caso
Yo como Tabulador de la DDGG requiero Lista de victimas
6 registrar los datos de las victimas para administrar, [Agregar nueva victima
registrar y gestionar la informacion de las victimas |Editar victima
que fueron entregadas por las instituciones Dar de baja victima
Yo como Tabulador de la DDGG requiero Lista de agresores
7 registrar los datos de los agresores para administrar [Agregar nuevo agresor
y gestionar la informacion de los agresores que  |Editar agresor
registran las instituciones Dar de baja agresor
Yo como Operador de Institucion Piblica requiero |Lista de casos
8 administrar de informacion institucional para  |Agregar nuevo caso
administrar, registrar y gestionar la informacion de |Editar caso
los casos que genera la institucion Dar de baja caso
Yo como Operador de Institucion Publica requiero |Lista de victimas
9 registrar los datos de las victimas para administrar y |Agregar nueva victima
gestionar la informacion de las victimas que registro [Editar victima
la institucion Dar de haja victima
Yo como Operador de Institucion Publica requiero |Lista de agresores
10 registrar los datos de los agresores para administrar [Agregar nuevo agresor

y gestionar la informacién de los agresores que
registro la institucion

Editar agresor

Dar de baja agresor

Tabla 2. Estado de las historias de usuario

Fuente: Elaboracion propia
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I11.1.4 Primer Sprint

111.4.1 Casos de uso SPRINT 1

Requisito [Tareas Estado
Lista de usuarios En progreso
3 Acceso de usuario registrados En progreso

Registro de datos de los usuarios

En progreso

Administrar a los usuario y sus roles

En progreso

111.4.1.1 Acceso de usuario

CasodeUso 1
Acceso de usuario

Administrador

Tabulador

Acceder al sistema

Operador

Figura 8. Acceso de usuario

Fuente: Elaboracion propia

Autentificarse
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111.4.1.2 Administrar usuario

Caso de Uso 2
Administrar usuarios

Listar usuarios

Administrador

111.4.1.3 Agregar nuevo usuario

Casode Uso 3
Agregar nuevo usuario

N

Administrador

Figura 9. Administrar usuarios

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10. Agregar nuevo usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.2 Especificaciones de casos de uso SPRINT 1

111.4.2.1 Administrar usuarios

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Administrar usuario

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Propdsito Agregar usuarios y asignarles roles

Resumen Permite al administrador del sistema, registrar los datos personales y credenciales

de los usuarios, al mismo tiempo que les asigna sus roles.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Usuarios".

Postcondicion

* Leer los datos de los usuarios en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla “usuarios”.

Esta pantalla contiene una lista de los usuarios registrados junto a los botones
"Editar", "Borrar"y "Agregar nuevo usuario™ S-1.

Cada "Rol" tiene determinado menu asignado S-2.

Con solo hacer un clic en alguna opcion del menu se podra salir de esta pantalla E-
1.

Subflujo S-1: Para desplegar la lista de usuarios el sistema requiere consultar a la base de
datos y mostrara los datos registrados en la Coleccion Usuario que consulta a las
tablas "personas”, "tipopersona”, "rol"y "usuario™.
S-2: Para mostrar el menu asignado a cada rol se tiene que consultar a las base de
datos dentro de la misma Coleccion Usuario se encuentran las tablas "menu’,
"rolmenus”, "proceso"”, y "menuprocesos”.

Excepcion E-1: Al hacer un clic en otro item del menu el sistema web saldré de la pantalla sin

ninguna advertencia.

Tabla 3. Especificacion para administrar usuarios

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.2.1.1 Agregar nuevo usuario

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Agregar nuevo usuario

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Proposito Registrar los datos de cada usuario y asignarles credenciales de acceso
Resumen Permite al administrador del sistema crear los usuarios del sistema

Precondicion

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Usuarios".
* Presionar el boton "Agregar nuevo usuario".

Postcondicién

» Guardar los datos del usuario en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Agregar nuevo usuario”, se despliega la pantalla “create™
junto a un formulario con los campos "Ndmero de cédula”, "Nombre", "Apellido
paterno”, "Apellido materno”, "Teléfono", "Direccion”, "Nombre de usuario™,
"Contrasefia”, el "Rol", si esta "Activo™ y una "Fotografia”. Al final del formulario se
encontraran dos botones.

"Rol" estara conformado por lista donde se podra seleccionar cada uno de los roles
que usa el sistema.

Cada casilla del formulario tendra una validacion previa a su registro en caso de
error se ejecutara la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "™Agregar" comenzara el proceso de registro en base de

datos generando al subflujo S-1.

Subflujo S-1: Se registran los datos de los usuarios se actualizaran la Coleccion Usuario en
sus tablas "personas”, "tipopersona”, "rol"y “usuario”.
Excepcion E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,

dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Este campo es
obligatorio”, “Email no valido”, “Miimo 6 caracteres”, “Minimo 3 caracteres”, “El
campo debe contener caracteres de a-zo A-Z”, “Minimo 7 caracteres”, “El CI no
es valido, ej.: ‘1234567’ 0 “1234567-1A 0 ‘1234567 1A’ ”, “El nimero de
celular solo debe contener digitos”, “Minimo 8 digitos”, “La contrasefia no
coincide”.

Tabla 4. Especificacion para agregar nuevo usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.2.1.2 Editar usuario

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Editar usuario

Actores Administrador del sistema

Tipo Basico

Proposito Modificar los datos de cada usuario 0 cambiar credenciales de acceso
Resumen

Permite al administrador del sistema modificar los datos de los usuarios del sistema.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Usuarios".
» Una vez cargada la pantalla con la lista de usuarios, presionar el boton "Editar".

Postcondicién

* Actualizar los datos del usuario en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Editar", se despliega la pantalla “edit" la misma que estara
vinculado al "Ndmero de cédula” el mismo que sera la clave primaria del formulario
con los campos que si se pueden editar "Nombre", "Apellido paterno”, “Apellido
materno”, "Teléfono", "Direccion”, "Nombre de usuario”, "Contrasefia"”, el "Rol", si
esta "Activo" y una "Fotografia”. Al final del formulario se encontraran dos botones.
"Rol" estara conformado por lista donde se podra seleccionar cada uno de los roles
que usa el sistema.

Cada casilla del formulario tendréa una validacion previa a su registro en caso de
error se ejecutard la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Editar" comenzara el proceso de registro en base de datos

generando al subfiujo S-1.

Subflujo

S-1: Se actualizan los datos de los usuarios dentro la Coleccidén Usuarios en las

tablas "personas", "tipopersona”, "rol"y "usuario".

Excepcién

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Este campo es
obligatorio”, “Email no valido”, “Minimo 6 caracteres”, “Minimo 3 caracteres”, “El
campo debe contener caracteres de a-z o A-Z”, “Minimo 7 caracteres”, “El CI no
es valido, ej.: ‘1234567’ 0 ‘1234567-1A’ 0 *12345671A” ”, “El ntmero de celular
solo debe contener digitos”, “Minimo 8 digitos”, “La contrasefia no coincide”.

Tabla 5. Especificacion para editar usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.2.1.3 Dar de baja de usuario

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Dar de baja usuario

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Proposito Dar de baja los datos de un usuario

Resumen Permite al administrador del sistema dar de baja los datos de los usuarios del

sistema.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Usuarios".
* Una vez cargada la pantalla con la lista de usuarios, presionar el boton "Borrar".

Postcondicion

* Baja de los datos del usuario en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Borrar". se despliega la pantalla de confirmacion.

Al presionar el boton "Cancelar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Borrar” comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subflujo S-1.

Subflujo

S-1: Se despliega un mend emergente solicitando la confirmacion del borrado de los
datos de los usuarios mediante el boton “Aceptar" una vez aceptada se elimina al
usuario seleccionado dentro la Coleccion Usuario en sus tablas "rol"y "usuario™.
Pero los datos dentro de las tablas “personas" y "tipopersona” se mantienen para
precautelar que no se elimine y siga siendo de facil acceso la informacion generada
por el usuario a dar de baja.

Excepcion

E-1: En caso de rechazar la modificacion presionando el boton “"Cancelar", se
mantendran los datos sin cambios.

Tabla 6. Especificacion para dar de baja usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.3 Diagrama de actividades SPRINT 1

111.4.3.1

Acceso de usuario

Inicio de sesion

Usuario

Aplicacién web Servidor Base de datos

Muestra la pantalla
de "login"

Ingresar datos

Revisa Coleccion
Usuarios y sus tablas
"usuario”, "personas"
y "tipopersona”

Envia respuesta

Envia respuesta

Revisa Coleccién
Usuarios dentro de
sus tablas "rol",
"rolmenu”y "men("

Envia respuesta

Mensaje “Usuario 0
contrasefia
incorrectos"

Los datos no existen

Se muestran los
menUs de la barra
lateral

Figura 11. Actividad de acceso usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.3.2 Administrar usuarios

Administrar usuarios

Administrador Aplicacién web Servidor Base de datos

Muestra la pantalla

Iniciar sesion de "inicio"

Muestra el menu
asignado a su rol

Consulta los datos en
las Coleccién Usuarios
dentro de sus tablas
"personas”,
= "tipopersona”, "rol" y
la BD "usuario". Tambien
contulta los datos de la
Coleccion Direcciones
dentro de la tabla
"direcciones".

Solicita la lista de
usuarios

Muestra la lista en la Envia resultado de la .
N o Envia respuesta
pantalla "Usuarios consulta

Figura 12. Actividad de administrar usuarios

Fuente: Elaboracion propia




111.4.3.2.1 Agregar nuevo usuario

Agregar nuevo usuario

54

Aplicacion web

Administrador

Muestra la pantalla
de "inicio"

Iniciar sesion

Muestra el mend
asignado a su rol

Elige desde el menu Muestra la pantalla
"Usuarios" "usuarios"
Presionar el botén

"Agregar nuevo
usuario™

Muestra la pantalla

"create"

Llenar el formulario
con los datos del
usuario

Servidor

Captura los datos del
formulario

Realiza la peticion a
la BD

Envia resultado de la

/S|<e>26\

Envia el mensaje Envia el mensaje
"El nimero de Cl ya "Usuario registrado
existe" correctamente”

Se muestra la
pantalla actualizada <
de "usuarios"

peticion

Consulta la lista de
usuarios

Envia resultado de la
consulta

Figura 13. Actividad de agregar nuevo usuario

Fuente: Elaboracion propia

Base de datos

(‘Guarda los datos en s
Coleccion Usuarios
dentro de sus tablas

"personas”,
"tipopersona”, "rol" y
"usuario®. Tambien
consulta los datos de la

Coleccion Direcciones

dentro de la tabla
“direcciones".

Envia respuesta

Usuarios dentro de
los datos de las tablas
"personas”,
“tipopersona”, “rol" y
"usuario”. Tambien
consulta los datos de
la Coleccion
Direcciones dentro de
la tabla
“direcciones”.

V




111.4.3.2.2 Editar de usuario

Editar usuario

55

Administrador

Iniciar sesion

Aplicacion web Servidor

Muestra la pantalla
de “inicio”

Muestra el mend

Elige desde el menu
"Usuarios"

Presionar el boton
“Editar"

asignado a su rol

Muestra la pantalla
"usuarios"

Muestra la pantalla

Llenar el formulario
con los datos del
usuario

"edit" concatenada
con el nimero de CI

Captura los datos del Realiza la peticion a
formulario la BD

Envia resultado de la
peticion

Envia el mensaje
"Usuario registrado
correctamente”

Consulta la lista de
usuarios

Se muestra la

Envia resultado de la

pantalla actualizada <
de "usuarios"

consulta

Figura 14. Actividad de editar usuario

Fuente: Elaboracion propia

Base de datos

Guarda los datos en las
Coleccién Usuarios
dentro de sus
tablas"personas”,
"tipopersona", "rol" y
"usuario”. Tambien
consulta los datos de la
Coleccion Direcciones
dentro de la tabla
"direcciones".

Envia respuesta

Usuarios dentro de
las tablas "personas”,
“tipopersona” “rol" y

"usuario". Tambien
consulta los datos de

la Coleccién
Direcciones dentro de
la tabla
"direcciones".

Envia respuesta




111.4.3.2.3 Dar de baja usuario

Dar de baja de usuario
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Administrador

Muestra la pantalla
de "inicio”

Iniciar sesion

Muestra el ment
asignado a su rol

Muestra la pantalla
"usuarios"

Muestra un mensaje
de confirmacion

Elige desde el menu
"Usuarios"

- . <<
Presionar el boton
"Borrar"

"

Si presiona en el boton
"Cancelar" se deja sin
cambios

Envia peticion de
baja

Si presiona en el
botén "Aceptar”

Se muestra la
pantalla actualizada <
de "usuarios"

Envia resultado de la
peticion

Figura 15. Actividad de dar baja usuario

Fuente: Elaboracion propia

- )
Revisa las Coleccion

Direcciones dentro de

Aplicacion web Servidor Base de datos

Usuarios con sus
tablas "personas”,
"tipopersona", "rol" y
"usuario®. Tambien
consulta los datos de
la Coleccion

la tabla
"direcciones".,
cuando encuentra el
dato no lo elimina
pero le da de baja

Envia respuesta
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111.4.4 Diagrama de secuencia SPRINT 1

111.4.4.1 Acceso de usuario

sd 01 Acceso de usuario )

L1010 O O 0O 0O O

! Pantalla "login" Pantalla "inicio™ Control "login” Control "inicio™ Servidor Tabla "usuario” Tabla "rd" Tabla "rolmenus” Tabla "menu”
(from Actores) | | | i | i i

: (from (from (from (from (from (from (from (from (from

| Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Uswarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios)

|
Ingresar usuario y contrasefial)
-

| |
| |
| |

' |
Capturar usuario y contrasefia(} |
T

|
|

|

|

|

|

|

|

Solicitud de inicio de sesion() |
Lt |

|

I
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|

| |

Realizar petician POST() |

I

|
Consulta registros de usuarios()

Existe registro()

Verificar rol()
T

Verificar menaf)

|
|
|
|
|
|
: Cargar menuf)
|

|

: return(); menu
|

|

|

| return(); relmenu

|

|

i
return():rol
T

o

returni): json

returni):Login

()

| =
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

. returni): bool
v |
|

Muestra pantalla()

no existe registro()
-

‘_returnt]'jsnn
~

|
|
I
|
I
|
|
|
|
| return(): Login
I

|

return():bool

T
|
|
|

Mostrar mensaje de error()

e

e

Figura 16. Diagrama de secuencia de acceso de usuario

Fuente: Elaboracion propia



111.4.4.2 Administrar usuarios
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sd 22 Administrar usuarios )

L0000 000 0 000

! Pantalla "inicio” Pantalla "usuarios” Control "inicio” Control "usuarios” Servidor Tabla "personas” Tabla "tipopersona™  Tabla "usuarios” Taa "rol" Tabla "direcciones”
{from Actores) | l | i ] i i i
H (from (from (from (from (from (from (from (from (from (from
| Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Usuarios) Mapas)
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Figura 17. Diagrama de secuencia para administrar usuarios

Fuente: Elaboracion propia




111.4.4.2.1 Agregar nuevo usuario
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Figura 18. Diagrama de secuencia para agregar nuevo usuario

Fuente: Elaboracion propia



111.4.4.2.1 Editar usuario
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Figura 19. Diagrama de secuencia para editar usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.4.2.3 Dar de baja usuario
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Figura 20. Diagrama de secuencia para dar de baja usuario

Fuente: Elaboracion propia



111.4.5 Desarrollo de la base de datos del SPRINT 1

111.4.5.1 Coleccién Usuarios

111.4.5.1.1 Tabla usuario
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TABLA: usuario
Contiene a los datos de sesion del usuario
Clave Clave
Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | foranea Descripcion
idpersona integer 10{ no nulo Si Identificador del usuario al que corresponde el dato
login varchar 15| no nulo si Nombre de usuario
password varchar 80| no nulo Si Contrasefia del usuario
idrol integer 11| no nulo Si Identificador del rol
activo boolean 1| no nulo True, sesion activa. False, sin sesion
idinstitucion integer 11] no nulo Identificador de la institucion a la que pertenece
Relaciones: Campos clave:
rol, instituciones, personas login, idpersona, idinstitucion

111.4.5.1.2 Tabla rol

Tabla 7. Tabla usuario

Fuente: Elaboracion propia

TABLA: rol
Contiene a los roles que ya estan definidos en el sistema
Clave Clave
Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | fordnea Descripcion
idrol integer 11| no nulo si Identificador del rol
nombrerol varchar 40{ no nulo Nombre del rol
Relaciones: Campos clave:
rolmenus, usuario idrol
Tabla 8. Tabla rol
Fuente: Elaboracion propia
111.4.5.1.3 Tabla menu
TABLA: menu
Contiene a los menus del sistema
Atributo Tipo | Tamafio| Nulo | Clave Clave Descripcion
idmenu integer 11{ no nulo si Identificador del mend
nombremenu varchar 40| no nulo Nombre del menli
Relaciones: Campos clave:
menuproceso, rolmenus idmenu

Tabla 9. Tabla menu

Fuente: Elaboracion propia




111.4.5.1.4 Tabla rolmenus

TABLA:

Relaciona a los roles con los menUs

rolmenus
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Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | Clave Clave Descripcion
idrol integer 11] no nulo Si Si Identificador del rol
idmenu integer 11] no nulo si Si Identificador de los menis
Relaciones: Campos clave:
menu, rol idrol, idmenu

111.4.5.1.5 Tabla proceso

Tabla 10. Tabla rolmenus

Fuente: Elaboracion propia

TABLA: proceso
Contiene a los procesos que se realizan en el sistema
Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | fordnea Descripcion
idproceso integer 10{ no nulo Si Identificador del proceso
nombre varchar 40| no nulo Nombre del proceso
enlace varchar 100] no nulo Enlace del proceso
Relaciones: Campos clave:
Menuproceso idproceso

Tabla 11. Tabla proceso

Fuente: Elaboracion propia

111.4.5.1.6 Tabla menuproceso

TABLA: Menuproceso
Vincula a cada ment con cada proceso
Clave Clave
Atributo Tipo | Tamafio | Nulo | principal | fordnea Descripcion
idmenu integer 11{ no nulo Si Si Identificador del men
idproceso integer 11{ no nulo Si Si Identificador del proceso
Relaciones: Campos clave:

proceso, menu

idmenu, idproceso

Tabla 12. Tabla menuproceso

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.5.1.7 Tabla personas

TABLA: personas
Contiene la informacion de las personas registradas en cada caso por parte de alguna de las instituciones participantes

Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio | Nulo | principal | foranea Descripcion
idpersona integer 11| no nulo Si Identificador de la persona
idtipopersona integer 11{ no nulo Si Identificador del tipo de persona
cipersona integer 12| no nulo | unique Numero de cédula de la persona
nombrepersona varchar 50| no nulo Nombre de la persona
appersona varchar 40| no nulo Primera letra del apellido paterno de la persona
ampersona varchar 40| no nulo Primera letra del apellido materno de la persona
fecha_nacimiento date 10{ no nulo Edad de la persona
idsexo integer 11] no nulo Si Identificador de sexo
idestadocivil integer 11{ no nulo Si Identificador del estado civil
iddireccion integer 11{ no nulo Si Identificador de la direccion
cantidad_hijos integer 2| no nulo Cantidad de hijos de la persona
celular integer 12 Numero de celular de la persona
Relaciones: Campos clave:
casos, estadosciviles, tipopersonas, sexos,
usuarios, bitacoralog, direcciones, casoagresores |idpersona, idtipopersona, idsexo, idestadocivil, idtipopersona

Tabla 13. Tabla personas

Fuente: Elaboracion propia
111.4.5.1.8 Tabla estadosciviles

TABLA: estadosciviles
Contiene la lista de sexos que se pueden elegir al llenar un formulario de registro

Clave Clave
Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | foranea Descripcion
idestadocivil integer 11{ no nulo Si Identificador del estado civil
estadocivil varchar 30{ no nulo Nombre del estado civil
Relaciones: Campos clave:
personas idestadocivil

Tabla 14. Tabla estadosciviles

Fuente: Elaboracion propia
111.4.5.1.9 Tabla sexos

TABLA: Sexos
Contiene la lista de sexos que se pueden elegir al llenar un formulario de registro

Clave Clave
Atributo Tipo | Tamafio | Nulo | principal | foranea Descripcion
idsexo integer 11| no nulo Si Identificador del sexo
SeX0 varchar 10{ no nulo Nombre del tipo de sexo
Relaciones: Campos clave:
personas idsexo

Tabla 15. Tabla sexos

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.5.1.10 Tabla tipopersona

TABLA: tipopersona
Contiene la lista de los tipos de personas que existen en el sistema, se podré elegir entre Agresor y Victima
Clave Clave

Atributo Tipo | Tamafio| Nulo | principal | fordnea Descripcion
idtipopersona integer 11{ no nulo Si Identificador de las tipo de persona
nombretipopersona varchar 30| no nulo Nombre del tipo de persona
Relaciones: Campos clave:
personas idtipopersona

Tabla 16. Tabla tipopersona

Fuente: Elaboracion propia
111.4.5.2 Coleccion Bitacora
111.4.5.2.1 Tabla tiporegistros

TABLA: tiporegistros
Contiene la lista de los tipos de registros que existen en el sistema

Clave Clave
Atributo Tipo | Tamafio| Nulo | principal | fordnea Descripcion
idtiporegistro integer 11{ no nulo Si Identificador de las tipo de registro
tiporegistro varchar 30| no nulo Nombre del tipo de registro
Relaciones: Campos clave:
idtiporegistro

Tabla 17. Tabla tiporegistros

Fuente: Elaboracion propia
111.4.5.2.1 Tabla bitacoralog

TABLA: bitacoralog
Contiene a los datos que podra registrar la bitdcora cada vez que un usuario realice un cambio en la base de datos

Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | foranea Descripcion
idbitacoralog integer 11] no nulo si Identificador del registro de bitdcora
idpersona varchar 10{ no nulo Si Identificador del usuario
idtiporegistro integer 11| no nulo Si Identificador del tipo de registro
registradopor varchar 30| no nulo Usuario que realiza la accion de registro
fecharegistro date 10| no nulo Fecha del registro
actualizadopor varchar 30| no nulo Usuario que realiza la actualizacion
fechaactualizacion varchar 10{ no nulo Si Fecha de la actualizacion
Relaciones: Campos clave:
tiporegistros idbitacoralog, idpersona, idtiporegistro

Tabla 18. Tabla bitacoralog

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.5.3 Coleccién Direcciones

111.4.5.3.1 Tabla provincias

TABLA: provincias
Contiene la lista de las Provincias del Departamento de Tarija
Clave Clave

Atributo Tipo | Tamafio| Nulo | principal | fordnea Descripcion
idprovincia integer 11{ no nulo Si Identificador de Provincia
nombreprovincia varchar 30| no nulo Nombre de Provincia
Relaciones: Campos clave:
municipios idprovincia

Tabla 19. Tabla provincias

Fuente: Elaboracion propia

111.4.5.3.2 Tabla municipios

TABLA: municipios
Contiene la lista de los Municipios de cada Provincia del Departamento de Tarija
Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | fordnea Descripcion
idmunicipio integer 11{ no nulo Si Identificador de Municipio
idprovincia integer 11| no nulo Si Identificador de Provincia
nombremunicipio varchar 30| no nulo Nombre de Municipio
Relaciones: Campos clave:
provincias, localidades idmunicipio, idprovincia

Tabla 20. Tabla municipios

Fuente: Elaboracion propia

111.4.5.3.3 Tabla localidades

TABLA: localidades
Contiene la lista de las Localidades de cada Municipio del Departamento de Tarija
Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio | Nulo | principal | foranea Descripcion
idlocalidad integer 11{ no nulo Si Identificador de la Localidad
idmunicipio integer 11| no nulo Si Identificador de Municipio
nombrelocalidad integer 50 no nulo Nombre de Localidad
Relaciones: Campos clave:
municipios, zonas idlocalidad, idmunicipio

Tabla 21. Tabla localidades

Fuente: Elaboracion propia



111.4.5.3.4 Tabla zonas

67

TABLA: Z0nas
Contiene la lista de las Zonas de cada una de las Localidades del Departamento de Tarija
Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio | Nulo | principal | fordnea Descripcion
idzona integer 11{ no nulo Si Identificador de la Zona
idlocalidad integer 11| no nulo Si Identificador de la Localidad
nombrezona integer 50| no nulo Nombre de la Zona
Relaciones: Campos clave:
localidades, municipios idzona, idlocalidad

111.4.5.3.5 Tabla tipomapas

Tabla 22. Tabla zonas

Fuente: Elaboracion propia

TABLA: tipomapas
Lista de los tipos de mapa gue existen en la Base de Datos del sistema
Clave Clave

Atributo Tipo | Tamafio| Nulo | principal | fordnea Descripcion
idtipomapa integer 11{ no nulo Si Si Identificador del tipo de mapa
tipomapa varchar 50| no nulo si Si Nombre del tipo de mapa
Relaciones: Campos clave:
direcciones idtipomapa

111.4.5.3.1 Tabla direcciones

Tabla 23. Tabla tipomapas

Fuente: Elaboracion propia

TABLA: direcciones
Contiene las ubicaciones y los detalles de las direcciones
Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | foranea Descripcion
iddireccion integer 11] no nulo si Identificador de la direccion registrada
idzona integer 11] no nulo Si Identificador de la zona
idtipomapa integer 11{ no nulo Si Identificador del tipo de mapa
barrio varchar 100| no nulo Nombre del Barrio
latitud double 0 no nulo Latitud de la Direccion
longitud double 0 no nulo Longitud de la Direccion
altitud double 0| no nulo Altitud de la Direccion
Relaciones: Campos clave:
Z0nas, casos, instituciones, personas, tipomapas  |iddireccion, idzona, idtipomapa

Tabla 24. Tabla direcciones

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.6 Disefio de la interfaz del usuario del SPRINT 1

La pantalla de bienvenida nos permite ver el mapa actualizado y también nos ayuda a iniciar

sesion mediante el menu login.

o

Figura 21. Pantalla de bienvenida

Fuente: Elaboracion propia

111.4.6.1 Administraciéon de usuarios

111.4.6.1.1 Pantalla de acceso de usuario

Ingresar

Figura 22. Pantalla de acceso de usuario



Fuente: Elaboracion propia
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Mapas
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Figura 23. Pantalla de bienvenida de la sesion del usuario

Fuente: Elaboracion propia

111.4.6.1.2 Pantalla de lista de usuarios
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Figura 24. Pantalla de lista usuarios

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.6.1.2.1 Pantalla para agregar nuevo usuario

Formularic de creacian de usuarios
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Usuarios

Instituciones Apellido Paterna

Apellide Materno

Telafans

Mombre de usuario

Rol del usuario

Administrader

Folografia del usuaris

Figura 25. Pantalla del formulario de creacion de usuarios

Fuente: Elaboracién propia
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111.4.6.1.2.2 Pantalla para editar usuario

Seccidn para editar usuarios
Cédula delusuazio
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. MHombre del usuazic
L=zuarins
Adrian Guillerme
|nstitucicnas Apellida Patusivo
Iartinez

Casos Apellido Materna

Ca
Mapas s

Teleforo

Repor e TIR343

Dizazeian
Delgadille 333
Mombre ds ustaris
adrian
Conlrasefa
$2v4 1084 LEKWMILpebBW e B OovNee BV UZ ch LA/ Oz AjHaa Tga N2
Rol dol wsnaric
Administrador

retoqrafia deluswaric

Selecciorar archive |Nirngun archivo szleccionade

Modificar

Figura 26. Pantalla del formulario para editar usuario

Fuente: Elaboracion propia

111.4.6.1.2.3 Pantalla para dar de baja usuario
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Figura 27. Pantalla del formulario para dar de baja usuario

Fuente: Elaboracion propia
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111.4.7 Pruebas de software del SPRINT 1

111.4.7.1 Pruebas de caja negra del SPRINT 1

111.4.7.1.1 Pantalla de inicio de sesion de usuario

Usuaric Lu

Password

|-_|TE'|:E' Me

Clases de equivalencia
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Condicion de Tipo | Clase de equivalencia valida Clase de equivalencia no valida
entrada
Usuario Valor | 1. Cualquier cadena alfanumérica 2. Cadena de menos de 3 caracteres.
entre 3 a 15 caracteres. 3. Cadena de més de 15 caracteres.
Contrasefia Valor | 4. Cualquier cadena alfanumérica 5. Cadena de menos de 3 caracteres.
entre 3 a 15 caracteres. 6. Cadena de més de 15 caracteres.
Casos de prueba
Condiciéon de | N° | Clases de Proposito Datos de prueba Mensaje
entrada equivalencia
Usuario 1 Cadena alfanumérica | Aceptar “Abcl1234”
entre 3y 15
caracteres.
Cadena alfanumérica
2 | de menos de 3 Denegar “ab” “Minimo de 3
caracteres. caracteres
Cadena alfanumérica autorizados”
de mas de 15
3 caracteres. Denegar “abc12345678912sdhajak | “Maximo de 15
iajsh” caracteres
autorizados”
Contrasefia 1 Cadena alfanumérica | Aceptar “1234abc”
entre 3y 15
caracteres.
2 | Cadena alfanumérica | Denegar “12” “Minimo de 3
de menos de 3 caracteres
caracteres. autorizados”
Cadena alfanumérica
de mas de 80
3 | caracteres. Denegar “1$2y$10$4s.LZKWMIL | “Méximo de 3
pebBW6eBIUJOcvNce8 | 80 caracteres
VjU2cbxJLd/OzOAjHaa | autorizados”
TgcN2.”




111.1.4.7.1.1 Pantalla para Agregar nuevo usuario

Usuarios
nstituciones

Casos

Mapas

Reporte

Clases de equivalencia

Formulario de creacion de usuarios

Cadula del usuario

Hombre dal usuaric

Apellida Paterno

Apellide Matermo

Nombre da usuario

Rol del usuario

Administrader

Fotografia del usuario
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Condicion de Tipo Clase de equivalencia valida Clase de equivalencia no valida

entrada

Cédula Rango 1. 10000 < CI <99999999 2. Cl<10000

3. Ci>99999999

Nombre Valor 4. Cualquier cadenaentre 3y | 5. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 6. Cadena de més de 40 caracteres.

Ap. paterno Valor 7. Cualquier cadenaentre 3y | 8. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 9. Cadena de més de 40 caracteres.

Ap. Materno Légico 10. Blanco 12. Valor numérico

Valor 11. Cualquier cadenaentre 3y | 13. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 14. Cadena de més de 40 caracteres.

Teléfono Valor 15. Valor numérico entre 0 0 16. Cadena de més de O caracteres y
120 caracteres. menos de 10 caracteres.

17. Cadena de més de 10 0 mas
caracteres.

Direccion Valor 18. Cualquier cadena 19. Ndmero de menos de 3 digitos.
alfanumérica entre 32120 | 20. NUmero de mas de 120 digitos.
caracteres

Nombre de Valor 21. Cualquier cadena 22. Cadena de menos de 3 caracteres.

usuario alfanumérica entre 3a 15 23. Cadena de més de 15 caracteres.
caracteres.
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Contrasefia

Valor 24.

Cualquier cadena
alfanumérica entre 3 a 80
caracteres.

25.
26.

Cadena de menos de 3 caracteres.
Cadena de mas de 80 caracteres.

archivo generado.

Rol del usuario | Conjunto | 27. Administrador 31. Cadena distinta de las clases validas.
28. Director
29. Operador
30. Tabulador
Foto Logico 32. Blanco 34. Archivo de un formato no
Valor 33. Archivo JPG, con el reconocido

Casos de prueba

Condicion N° | Clases de Proposito Datos de prueba Mensaje
de entrada equivalencia
Cédula 1 1000000 < CI< | Aceptar 1234567

9999999

2 | Cl<1000000 Denegar 1254 “Minimo de 5

digitos”

3 | Ci>9999999 Denegar 12345678 “Maximo de 8

digitos”
Nombre 1 Cualquier Aceptar “Abcd”
cadena entre 3y
40 caracteres.

2 Cadena de Denegar “Ac” “Minimo de 3
menos de 3 caracteres
caracteres. autorizados”

3 Denegar “abed asd ojgh gsdjuaks;j “Maximo de 40
Cadena de més shdjwu hdjsak sdhsj shdj caracteres
de 40 caracteres. sd” autorizados”

Ap. paterno 1 | Cualquier Aceptar “Ange”
cadena entre 3y
40 caracteres.

2 Cadena de Denegar “Ga” “Minimo de 3
menos de 3 caracteres
caracteres. autorizados”

3 Denegar “tyukn opltyuh plyrwq “Maximo de 40
Cadena de mas tgesd xple oplmewq rtgopf | caracteres
de 40 caracteres. edfg” autorizados”

Ap. Materno | 1 Blanco. Aceptar

2 | Cualquier Aceptar “Defon”
cadena entre 3y
40 caracteres.

Valor numérico.

3 | Cadenade Denegar 789415 “Solo letras”
menos de 3

4 caracteres. Denegar “Ji? “Minimo de 3

caracteres
Cadena de més autorizados”
de 40 caracteres.

5 Denegar “etyoup fdvcbj aefr plujf “Maéximo de 50

gwxmk yhu oplku gwcxz caracteres
tgh” autorizados”
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Teléfono 1 | Cualquier Aceptar “Barrio moto Méndez 789”
cadena
alfanumérica “H5”
2 entre 3y 100 Denegar “Minimo de 3
caracteres. caracteres
Cadena autorizados”
alfanumérica de “qazwsxedcrfvtgb
3 menos de 3 Denegar Rfbvgthn “Maximo de 50
caracteres. ynkij.......... kknnn” caracteres
Cadena autorizados”
alfanumérica de
més de 100
caracteres.
Direccion 1 NUmero entre 7 | Aceptar 70231278
y 30 digitos.
2 | Numero de Denegar 761730 “Minimo de 7
menos de 7 digitos
digitos. autorizados”
3 Denegar 123456789101112 “Maximo de 30
NUmero de mas 1314151617181920 digitos
de 30 digitos. 2122232425262728 autorizados”
293031
Nombre de 1 | Cadena Aceptar “Abc1234”
usuario alfanumérica
entre6y 20
2 | caracteres. Denegar “abc” “Minimo de 6
Cadena caracteres
alfanumérica de autorizados”
menos de 6
3 caracteres. Denegar “abc12345678912sdhajaki | “Maximo de 30
Cadena ajsh” caracteres
alfanumérica de autorizados”
mas de 20
caracteres.
Contrasefia 1 Cadena Aceptar “1234abc”
alfanumérica
entre 6y 30
2 caracteres. Denegar “1234» “Minimo de 6
Cadena caracteres
alfanumérica de autorizados”
menos de 6
3 caracteres. Denegar “123456k78912sdjhjjjnbbb | “Maximo de 30
Cadena nnnnmnmh” caracteres
alfanumérica de autorizados”
maés de 30
caracteres.
Rol del 1 | Administrador Aceptar Administrador “Seleccione un
usuario 2 | Director Aceptar Director tipo usuario de la
3 | Operador Aceptar Operador lista”
4 | Tabulador Aceptar Tabulador
5 | Cadenadistinta | Denegar Denegar
a las clases
validas
Foto 1 | Blanco Aceptar
2 | Cadena Aceptar Cadena

alfanumérica de

alfanumérica de




mas de 195 “uploads/2BNnOsusOyLM | mas de 195

caracteres JE1gKRKgkOWCHdsGqS | caracteres

automatizados 7CUfoCMxgM.jpeg” automatizados
3 | Cadena menora | Denegar “alsdiilasjdkljaskldjaskldj” | Cadena

los 195

caracteres

automatizados

111.1.4.7.1.2 Pantalla para editar usuario

Seccidn para editar usuarics
cedula del usuaric

114654321
Nombre del usuario

Usuarios o
Adrian Guillerme

Institucioras apellide Faterne
Martinez
E,EIS es Aapellide Materno

Castre

Mapas

Telefono

Reparte 711192343

Direccion

Dalgadills 333
Nombre do usnaria

adrian
Centrasefia

42v$10445 LEKWMILpebBWHe BIUOcvNee BViUZcbx]Ld/CzOAHaaTgc N2,
Rol del usuaric

Administrador

Fotografia del usuario

| Seleccionar archivo |Ningun archivo seleccionade

Clases de equivalencia

Condicion de Tipo Clase de equivalencia vélida Clase de equivalencia no vélida
entrada
Cédula Rango 1. 10000 < CI <99999999 2. CI<10000
3. Ci>99999999
Nombre Valor 4. Cualquier cadenaentre 3y | 5. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 6. Cadena de més de 40 caracteres.
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Ap. paterno Valor 7. Cualquier cadenaentre 3y | 8. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 9. Cadena de més de 40 caracteres.

Ap. Materno Ldgico 10. Blanco 12. Valor numérico

Valor 11. Cualquier cadenaentre 3y | 13. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 14. Cadena de més de 40 caracteres.

Teléfono Valor 15. Valor numérico entre 0 o 16. Cadena de mas de O caracteres y
120 caracteres. menos de 10 caracteres.

17. Cadena de més de 10 0 més
caracteres.

Direccion Valor 18. Cualquier cadena 19. Numero de menos de 3 digitos.
alfanumérica entre 3a 120 | 20. NUmero de mas de 120 digitos.
caracteres

Nombre de Valor 21. Cualquier cadena 22. Cadena de menos de 3 caracteres.

usuario alfanumérica entre 3 a 15 23. Cadena de mas de 15 caracteres.
caracteres.

Contrasefia Valor 24. Cualquier cadena 25. Cadena de menos de 3 caracteres.
alfanumérica entre 3 a 80 26. Cadena de més de 80 caracteres.
caracteres.

Rol del usuario | Conjunto | 27. Administrador 31. Cadena distinta de las clases validas.

28. Director
29. Operador
30. Tabulador
Foto Légico 32. Blanco 34. Archivo de un formato no
Valor 33. Archivo JPG, con el reconocido
archivo generado.

Casos de prueba

Condicion de Tipo Clase de equivalencia valida Clase de equivalencia no valida

entrada

Cédula Rango 1. 10000 < CI <99999999 2. Cl<10000

3. Ci>99999999

Nombre Valor 4. Cualquier cadenaentre 3y | 5. Cadenade menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 6. Cadena de més de 40 caracteres.

Ap. paterno Valor 7. Cualquier cadenaentre 3y | 8. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 9. Cadena de més de 40 caracteres.

Ap. Materno Légico 10. Blanco 12. Valor numérico

Valor 11. Cualquier cadenaentre 3y | 13. Cadena de menos de 3 caracteres.
40 caracteres. 14. Cadena de més de 40 caracteres.

Teléfono Valor 15. Valor numérico entre 0 0 16. Cadena de més de O caracteres y
120 caracteres. menos de 10 caracteres.

17. Cadena de més de 10 0 mas
caracteres.

Direccion Valor 18. Cualquier cadena 19. Numero de menos de 3 digitos.
alfanumérica entre 3a 120 | 20. Numero de més de 120 digitos.
caracteres

Nombre de Valor 21. Cualquier cadena 22. Cadena de menos de 3 caracteres.

usuario alfanumérica entre 3 a 15 23. Cadena de més de 15 caracteres.
caracteres.

Contrasefia Valor 24. Cualquier cadena 25. Cadena de menos de 3 caracteres.
alfanumérica entre 3 a 80 26. Cadena de més de 80 caracteres.
caracteres.

Rol del usuario | Conjunto | 27. Administrador 31. Cadena distinta de las clases vélidas.
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28. Director
29. Operador
30. Tabulador

34. Archivo de un formato no
reconocido

Foto Ldgico 32. Blanco
Valor 33. Archivo JPG, con el

archivo generado.

111.4.8 Estado de las historias de usuario en el SPRINT 1

Estado de Historias de Usuario de SPRINT 1
01/10/2020 al 31/10/2020

Historias de usuario Criterios de aceptacion AlR Observaciones

Yo como Directora DDGG requiero mapas de los
registros para mostrar en un mapa los datos que se
reciben de las instituciones y que realizan los
funcionarios de la Direccion

Mapa de instituciones

Mapa de casos

Mapa de victimas

Mapa de agresores

Yo como Directora DDGG requiero reportes de
registros para mostrar los registros que realizan los

Reporte en cuadros

Reporte en graficos

Yo como Encargado de sistemas de la DDGG
requiero administrar usuarios y roles del sistemas
para administrar el acceso de cada uno de los
usuarios, otorgarles credenciales y su
correspondiente asignacion de rol

Lista de usuarios

Se verificd que se cuenta con una lista de los
usuarios registrados

Acceso de usuario

Se comprob6 que solo los usuarios registrados
son los Unicos que pueden ingresar al sistema

Agregar nuevo usuario

Se realizd el registro de un usuario,
inmediatamente se probo el inicio de sesion

Administrar usuarios

Al Dar de baja un usuario no se pueden Dar
de baja los datos de su perfil, todo cambio en
el momento de la operacion se registrara

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar instituciones para registrar a las
instituciones, su ubicacién y los datos del contacto

Lista de instituciones

Agregar nueva de institucion

Editar instituciones

Dar de baja institucion

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que entregan las instituciones

Lista de casos

Agregar nuevo caso

Editar caso

Dar de baja caso

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de las victimas para administrar,
registrar y gestionar la informacion de las victimas

que fueron entregadas por las instituciones

Lista de victimas

Agregar nueva victima

Editar victima

Dar de baja victima

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacion de los agresores que
registran las instituciones

Lista de agresores

Agregar nuevo agresor

Editar agresor

Dar de baja agresor

Yo como Operador de Institucion Publica requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que genera la institucion

Lista de casos

Agregar nuevo caso

Editar caso

Dar de baja caso

Yo como Operador de Institucion Publica requiero

registrar los datos de las victimas para administrar y

gestionar la informacion de las victimas que registro
la_institucion

Lista de victimas

Agregar nueva victima

Editar victima

Dar de baja victima

10

Yo como Operador de Institucion Publica requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacién de los agresores que
registro la institucion

Lista de agresores

Agregar nuevo agresor

Editar agresor

Dar de baja agresor




SEGUNDO SPRINT



111.5 Segundo Sprint

Requisito

Tareas

Estado

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar instituciones para registrar a las
instituciones, su ubicacion y los datos del contacto

En progreso

En progreso

En progreso

En progreso
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111.5.1 Caso de uso SPRINT 2
111.5.1.1 Administrar instituciones

Caso de Uso 4
Administrar instituciones

Usuarid

Administrador

Listar instituciones

include

Institucion axtands Alta de institucion

axtends

Editar institucion

Baja de institucion

Ver mapa

Tabulador

Figura 28. Administrar instituciones

Fuente: Elaboracion propia
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111.5.1.2 Agregar nueva institucion

CasodeUso S
Agregar nueva institucion

.

S
~ Agregarnueva ) ——
T P include Crear institucion
e

Jsuari

Administrador Tabulador

Figura 29. Agrega nueva institucion

Fuente: Elaboracion propia
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111.5.2 Especificaciones de los casos de uso del SPRINT 2

111.5.2.1 Administrar instituciones

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Agregar nueva institucion

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Propdsito Regjistrar los datos de cada institucion participante

Resumen Permite al administrador del sistema crear instituciones que utilizaran el sistema.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Instituciones".
* Presionar el boton "Agregar nueva institucion".

Postcondicion

» Guardar los datos del institucion en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Agregar nueva institucion”, se despliega la pantalla “create™
junto a un formulario con los campos "Nombre de la institucion™, "Teléfono",
"Direccion”, "Nombre de la persona de contacto de la institucion”, "Teléfono de la
persona de contacto". Al final del formulario se encontraran dos botones abajo de
un mapa que muestra su ubicacion actual.

Cada casilla del formulario tendra una validacién previa a su registro en caso de
error se ejecutard la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de
instituciones.

Al presionar el boton "Agregar" comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subfiujo S-1.

Subflujo

S-1: Se registrara la lista de instituciones el sistema y la base de datos en la
Coleccion Instituciones con sus tablas "tiposinstituciones™ e “instituciones".

Se registrara la latitud y longitud de la ubicacion geografica de la institucion dentro
de la Coleccién Direcciones con la ayuda de un mapa y un puntero y como datos
complementarios se solicitara al usuario que seleccione los datos que estaran

vinculados a los datos de las tablas "provincias", “municipios”, “localidades",
"zonas", "direcciones", "tipomapas"y con el puntero del raton registrara su latitud y
longitud.

Se registraran en la coleccion Bitacora dentro de las tablas "tiporegistros™ u
"bitacoralog".

Para cada cambio Yy actualizacion del sistema se llevara el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitdcora S-3.

Excepcion

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Este campo es
obligatorio”, “El niimero de celular solo debe contener digitos”, “Mimo 8 digitos”.

Tabla 25. Especificacion para administrar instituciones

Fuente: Elaboracién propia
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111.5.2.1.1 Agregar nueva institucién

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Agregar nueva institucion

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Proposito Registrar los datos de cada institucion participante

Resumen Permite al administrador del sistema crear instituciones que utilizaran el sistema.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Instituciones".
* Presionar el boton "Agregar nueva institucion".

Postcondicién

» Guardar los datos del institucion en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Agregar nueva institucion”, se despliega la pantalla "create"
junto a un formulario con los campos "Nombre de la institucion”, "Teléfono",
"Direccion”, "Nombre de la persona de contacto de la institucion™, *Teléfono de la
persona de contacto". Al final del formulario se encontraran dos botones abajo de
un mapa que muestra su ubicacion actual.

Cada casilla del formulario tendra una validacién previa a su registro en caso de
error se ejecutard la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar", el sistema volvera a mostrar la lista de
instituciones.

Al presionar el boton "Agregar” comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subflujo S-1.

Subflujo

S-1: Se registrara la lista de instituciones el sistema y la base de datos en la
Coleccidn Instituciones con sus tablas "tiposinstituciones™ e “instituciones".

Se registrara la latitud y longitud de la ubicacion geografica de la institucion dentro
de la Coleccién Direcciones con la ayuda de un mapa y un puntero y como datos
complementarios se solicitara al usuario que seleccione los datos que estaran

vinculados a los datos de las tablas “provincias”, "municipios”, “localidades”,
"zonas", "direcciones", "tipomapas"y con el puntero del raton registrara su latitud y
longitud.

Se registraran en la coleccion Bitacora dentro de las tablas "tiporegistros™ u
"bitacoralog".

Para cada cambio y actualizacion del sistema se llevaré el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitacora S-3.

Excepcion

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Este campo es
obligatorio”, “El niimero de celular solo debe contener digitos”, “Minimo 8 digitos”.

Tabla 26. Especificacion para agregar nueva institucion

Fuente: Elaboracion propia
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111.5.2.1.2 Editar institucion

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Editar institucion

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Propo6sito Modificar los datos de la institucion seleccionada

Resumen Permite al administrador del sistema modificar los datos de las instituciones
Precondicion » Iniciar sesion en el sistema.

* Elegir en el menu lateral la opcion "Instituciones".
* Una vez cargada la pantalla con la lista de instituciones, presionar el boton

"Editar".
Postcondicion * Actualizar los datos de la institucion en la BD
Flujo principal Al presionar el boton "Editar", se despliega la pantalla "edit" junto a un formulario

con los campos "Nombre de la institucion”, "Teléfono", "Direccion”, "Nombre de la
persona de contacto de la institucion”, "Teléfono de la persona de contacto”. Al
final del formulario se encontraran dos botones debajo de un mapa que muestra la
ultima posicion seleccionada.

Cada casilla del formulario tendra una validacion previa a su registro en caso de
error se ejecutara la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de
instituciones.

Al presionar el boton "Editar" comenzara el proceso de registro en base de datos

generando al subflujo S-1.

Subflujo S-1: Se actualizara la lista de instituciones el sistema y la base de datos en la
Coleccidn Instituciones en las tablas "tiposinstituciones e “instituciones™.

S-2: Se actualizara la latitud y longitud de la ubicacion geogréfica de la institucion
dentro de la Coleccidn Direcciones como datos complementarios se solicitara al
usuario que seleccione en un mapa y que seleccione en el formulario los datos

necesarios para actualizar las tablas "direcciones”, "provincias”, "municipios”,
"localidades”, “zonas" y "tipomapas".

S-3: Se actualizara la coleccion Bitacora y se almacenara en la base de datos
dentro de las tablas "tiporegistros" y "bitacoralog".

Para cada cambio Yy actualizacion del sistema se llevara el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitacora S-3.

Excepcion E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Este campo es
obligatorio”, “El niimero de celular solo debe contener digitos”, “Minimo 8 digitos”.

Tabla 27. Especificacion para editar institucion

Fuente: Elaboracion propia
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111.5.2.1.3 Dar de baja institucion

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Dar de baja institucion

Actores Administrador del sistema

Tipo Bésico

Propdsito Baja de las datos de una institucion

Resumen Permite al administrador del sistema baja de los datos de una institucion

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Instituciones".
* Una vez cargada la pantalla con la lista de usuarios, presionar el boton "Borrar".

Postcondicién

* Se borran los datos de la institucion en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Borrar", se despliega la pantalla de confirmacion.

Al presionar el boton "Cancelar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Borrar” comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subflujo S-1.

Subflujo S-1: Se da de baja al registro ocultando el nombre de la institucion pero sus
registros quedan intactos en la base de datos. Registrar los datos en la tabla
"bitacoralog”

Excepcién E-1: En caso de rechazar la modificacion presionando el boton "Cancelar”, se

mantendran los datos sin cambios.

Tabla 28. Especificacion para dar de baja institucion

Fuente: Elaboracion propia
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111.5.3 Diagramas de actividades SPRINT 2
111.5.3.1 Administrar instituciones

Administrar instituciones

Administrador Aplicacion web Servidor Base de datos

(" Consulta los datos en la |
Coleccion Direcciones y
registrara los datos con la

ayuda de las tablas

Muestra la pantalla

Iniciar sesion W
de "inicio

Muestra el mend "direcciones",
asignado a su rol “tipomapas", “zonas",
"localidades",

Solicita la lista de
"instituciones"

V

Elige desde el mend
"Instituciones"

- "municipios”,
Realiza la consulta a " o
provincias". Se consulta
la BD -
en la Coleccion

Instituciones dentro de
las tablas
"tipoinstituciones" e
"institucion”. Se registra
la Coleccion Bitacora en
sus tablas "tiporegistros”,
"bitacoralog".

Muestra la lista en la
pantalla de
"Instituciones"

Envia resultado de la
consulta

Envia respuesta

Figura 30. Actividad para administrar instituciones

Fuente: Elaboracion propia




111.5.3.1.1 Agregar nueva institucion

Agregar nueva institucion
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Aplicacidn web

Administrador

W
. .. Muestra la pantalla
i p '
de "inicio

Muestra "mena"
asignado a su rol

Elige desde el menn
"Instituciones"

Presionar el botén
"Agregar nueva
institucién”

Muestra la pantalla

"create”
Llenar el formulario

de registro de
instituciones

Servidor

Captura los datos del
formulario

Realizala peticion a
laBD

Envia resultado de la

Envia el mensaje
"Lainstitucion va
existe”

Se muestra la

de "instituciones”

Envia el mensaje
"Institucion
registrada
correctamente”

pantalla actualizada =2

Enviaresultado de la
consulta

peticion

Base de datos

Guarda los datos en las
Coleccion Direccidn v
registrara los datos con la
ayuda de las tablas
"direcciones",
"tipomapas", "zonas",
"localidades"
"municipios".
"provincias'. Se registra
la Coleccion Bitacora en
sus tablas "tiporegistros",
"bitacoralog”. Se guarda
en la Coleccién
Instituciones dentro de
las tablas
"tipoinstituciones” e
"institucion”

Enviarespuesta

Consultalalista de
instituciones

Figura 31. Actividad de agregar nueva institucion

Fuente: Elaboracion propia

Revisa las Coleccion
Instituciones
"tipoinstituciones” e
"institucion”

Enviarespuesta
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111.5.3.1.2 Editar institucion

Editar institucion

Administrador Aplicacidn web

Muestra la pantalla
de "inicio"

Iniciar sesion

Muestra el mem
asignado a su rol

Elige desde el menn
"Instituciones”

Al presionar el boton =
"Editar"

Actualiza el

Muestra la pantalla

" edit”

formulario de registro
de instituciones

Servidor

Realiza la peticion a

Captura los datos del
formulario

1laBD

Base de datos

Actualiza los datos en
la Coleccion Direccion
v registrard los datos
con la ayuda de las
tablas " direcciones”,
"tipomapas”, "zonas",
"localidades”,
"municipios”
"provincias". Se
registrala Coleccion
Bitdcora en sus tablas
"tiporegistros”,
"bitacoralog" . Se
guarda en la Coleccidén
Instituciones dentro de
las tablas
"tipoinstituciones” e
"institucion”

vy

Envia el mensaje
"Institucion

L peticidén

Envia resultado de la

Envia respuesta

Consulta la lista de

registrada
correctam ente”

Semuestrala

instituciones

Envia resultado de la

pantalla actualizada
de "instituciones"

consulta

Figura 32. Actividad de editar institucién

Fuente: Elaboracion propia

Revisalas Coleccién

Instituciones
"tipoinstituciones” e
"institucion”

Envia respuesta
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111.5.3.1.3 Dar de baja institucion

Dar de baja institucién

Aplicacion web Servidor Base de datos

Muestra la pantalla
de "inicio"

Muestra el ment
asignado a su rol

Adwinistrador

Iniciar sesion

Muestra la pantalla
"instituciones”

Elige desde el mena
"Instituciones”

Muestra un mensaje
de confirmacion

Revisalas Coleccion
Instituciones
"tipoinstituciones” e
"institucion" , cuando
encuentra el dato v le
da de baja

Enviarespuesta

Si presiona en el boton
"Cancelar" se deja sin
cambios

Envia peticion de
baja

Semuestra la
pantalla actualizada =3
de "instituciones”

Enviaresultado de la
peticion

Figura 33. Actividad de dar de baja institucion

Fuente: Elaboracion propia




111.5.4 Diagrama de secuencias SPRINT 2

111.5.4.1 Administrar instituciones
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Figura 34. Diagrama de secuencia para administrar instituciones

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 35. Diagrama de secuencia para agregar nueva institucion

Fuente: Elaboracion propia




111.5.4.1.2 Editar institucion
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Figura 36. Diagrama de secuencia para agregar nueva institucion

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 37. Diagrama de secuencia para dar de baja institucion

Fuente: Elaboracion propia
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111.5.5 Desarrollo de la base de datos SPRINT 2
111.5.5.1 Coleccién Instituciones

111.5.5.1.1 Tabla tipoinstituciones

TABLA: tipoinstituciones
Contiene la un lista con informacién del tipo de institucion
Clave Clave

Atributo Tipo | Tamafio | Nulo | principal | fordnea Descripcion
idtipoinstitucion integer 11{ no nulo Si Identificador de la institucion
tipoinstitucion varchar 10| no nulo Nombre de referencia del tipo de institucion
Relaciones: Campos clave:
instituciones idtipoinstitucion

Tabla 29. Tabla tipoinstituciones

Fuente: Elaboracion propia

111.5.5.1.2 Tabla instituciones

TABLA: instituciones
Contiene la informacion de las instituciones que se registraron en el sistema
Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio | Nulo | principal | foranea Descripcion
idinstitucion integer 11{ no nulo Si Identificador de institucion registrada
idtipoinstitucion integer 11{ no nulo Si Identificador de la institucion
iddireccion integer 11| no nulo Si Identificador de la direccion registrada
nombreinstitucion varchar 30{ no nulo Nombre de la institucion
telefonoinstitucion integer 11 Teléfono de la institucion
contactoinstitucion varchar 100| no nulo Contacto de la institucion
telefonocontacto integer 11| no nulo Teléfono de la persona de contacto en la institucion
Relaciones: Campos clave:
usuario, tipoinstituciones, direcciones, casos idinstitucion, idtipoinstitucion, iddireccion

Tabla 30. Tabla instituciones

Fuente: Elaboracion propia



111.5.6 Disefio de interfaces SPRINT 2

111.5.6.1 Pantalla de administrar instituciones
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Figura 38. Pantalla de la administrar instituciones
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111.5.6.1.1 Pantalla para agregar nueva institucion
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Figura 39. Pantalla para agregar nueva institucion

Fuente: Elaboracion propia



111.5.6.1.2 Pantalla de editar institucion
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Figura 40. Pantalla para editar institucion

Fuente: Elaboracién propia



111.5.6.1.3 Pantalla de dar de baja institucion
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Figura 41. Pantalla para dar de baja institucion
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111.5.7 Estado de las historias de usuario en el SPRINT 2

Estado de Historias de Usuario de SPRINT 2

01/11/2020 al 01/11/2020

97

Historias de usuario

Mapa de instituciones A

Observaciones

Yo como Directora DDGG requiero mapas de los
registros para mostrar en un mapa los datos que se
reciben de las instituciones y que realizan los
funcionarios de la Direccion

Mapa de instituciones

Mapa de casos

Mapa de victimas

Mapa de agresores

Yo como Directora DDGG requiero reportes de
registros para mostrar los registros que realizan los

Reporte en cuadros

Reporte en gréaficos

Yo como Encargado de sistemas de la DDGG
requiero administrar usuarios y roles del sistemas
para administrar el acceso de cada uno de los
usuarios, otorgarles credenciales y su
correspondiente asignacion de rol

Lista de usuarios

Se verificé que se cuenta con una lista de los
usuarios registrados

Acceso de usuario

Se comprob6 que solo los usuarios registrados
son los Unicos que pueden ingresar al sistema

Agregar nuevo usuario

Se realizd el registro de un usuario,
inmediatamente se probd el inicio de sesion

Administrar usuarios

Al Dar de baja un usuario no se pueden Dar
de baja los datos de su perfil, todo cambio en
el momento de la operacion se registrard

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar instituciones para registrar a las
instituciones, su ubicacién y los datos del contacto

Lista de instituciones

Se verificé que se cuenta con una lista de
instituciones registradas

Agregar nueva de institucion

Se probo ol registro con una Institucion de
ejemplo cumpliendose el funcionamiento con
éxito

Editar instituciones

Se realizé la modificacién de alguna Institucion
de manera aleatoria

Dar de baja institucion

Se pudé dar de baja con normalidad a la
Institucion de ejemplo

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que entregan las instituciones

Lista de casos

Agregar nuevo caso

Editar caso

Dar de baja caso

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de las victimas para administrar,
registrar y gestionar la informacion de las victimas

que fueron entregadas por las instituciones

Lista de victimas

Agregar nueva victima

Editar victima

Dar de baja victima

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacion de los agresores que
registran las instituciones

Lista de agresores

Agregar nuevo agresor

Editar agresor

Dar de baja agresor

Yo como Operador de Institucién Publica requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que genera la institucion

Lista de casos

Agregar nuevo caso

Editar caso

Dar de baja caso

Yo como Operador de Institucion Publica requiero

registrar los datos de las victimas para administrar y

gestionar la informacion de las victimas que registro
la institucion

Lista de victimas

Agregar nueva victima

Editar victima

Dar de baja victima

10

Yo como Operador de Institucion Publica requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacion de los agresores que
registro la institucion

Lista de agresores

Agregar nuevo agresor

Editar agresor

Dar de baja agresor
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111.6 Tercer Sprint

96

Requisito Tareas Estado
Yo como Tabulador de la DDGG requiero En progreso
5 administrar de informacion institucional para En progreso

administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que entregan las instituciones

En progreso

En progreso

Yo como Operador de Institucion Publica requiero
administrar de informacion institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de

En progreso

En progreso

En progreso

los casos que genera la institucion En progreso

111.6.1 Casos de uso SPRINT 3

111.6.1.1 Administrar casos

Caso de Uso 6

Administrar casos Listar casos

Dar de alta caso

Caso .
Editar caso

Dar de baja de caso

axtends extends

Ver Mapa

Agregar victima

Generar reporte Ver Clasificacion

Administrador Tabulador Operador

Figura 42. Administrar casos

Fuente: Elaboracion propia



111.6.1.2 Agregar nuevo caso

Caso de Uso 7
Agregar nuevo caso

Agregar nuevo caso — — —include

Administrador Tabulador Operador

Figura 43. Agregar nuevo caso

Fuente: Elaboracién propia
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Crear victima

Crear caso



98

111.6.2 Especificaciones de casos de uso del SPRINT 3

111.6.2.1 Administrar casos

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Administrar casos

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Regjistrar los casos de violencia de género

Resumen Permite a los usuarios, registrar los casos de cada institucion.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".

Postcondicién

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla “casos".

Esta pantalla contiene una lista casos de las instituciones registradas junto a los
botones "Editar", “Borrar"y "Agregar nuevo caso™ S-1.

El boton "Ver" registrara la direccion de cada caso se generara su ubicacion y datos
de referencia S-2.

Toda accion realizada por los usuarios se registrara en la bitdcora del sistema S-3.
Con solo hacer un clic en alguna opcion del menu se podra salir de esta pantalla E-
1.

Subflujo

S-1: Para desplegar la lista de casos, el sistema requiere consultar a la base de
datos y mostrara los datos registrados de victimas y agreasores dentro de las tablas
Coleccion Usuarios en las tablas “personas”, "tipopersonas"y dentro de la
Coleccion Casos en las tablas "tiposclasificaciones”, "tiposcasos" y "casos".

S-2: Para buscaré en la Coleccion Direcciones a la ubicacion geografica de cada

caso, en combinacion con las tablas "direcciones”, "provincias", “municipios”,
"localidades”, “zonas" y "tipomapas".

S-3: Cada registro de la bitdcora se almacenara en la base de datos dentro de las
Coleccion Bitacora en las tablas "tiporegistros"” u "bitacoralog".

Para cada cambio Yy actualizacion del sistema se llevara el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitacora S-3.

Excepcién

E-1: Al hacer un clic en otro item del ment el sistema web saldré de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 31. Especificacion para administrar casos:

Fuente: Elaboracion propia




111.6.2.1.1 Agregar nuevo caso

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Agregar nuevo caso

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Proposito Regjistrar los casos de las instituciones participantes

Resumen Permite a los usuarios del sistema registrar casos para que se generen mapas de la

violencia de género.

Precondicion

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Administrar casos".
* Presionar el boton "Agregar nuevo caso".

Postcondicién

* Guardar los casos registrados por las instituciones en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Agregar nuevo caso" se despliega la pantalla “create™ junto a
un formulario con los campos "Institucién", "Tipo de caso", "Fecha del caso",
"Fecha de registro”, "Municipio”, "Localidad", "Zona", "Tipo de mapa", "Barrio",
"Direccion", "Latitud", "Longitud" y debajo el mapa con el puntero del ratén en la
ubicacion en la que se encuentra el usuario. Al final del formulario se encontraran
dos botones "Crear"y "Regresar”. Cada casilla del formulario tendra una validacion
previa a su registro en caso de error se ejecutara la excepcion E-1.

Al presionar el botdn "Regresar", el sistema volver4 a mostrar la lista de casos.

Al presionar el boton "Registrar” comenzara el proceso de registro en base de
datos generando al subflujo S-1y S-2,

Si los datos requeridos del formulario no estan presente se ejecutara la excepcion E-
1.

Se verifica la restriccion de afios de vigencia comparando el "Tipo de caso"y los
"Tipos de Clasificaciones” con las "Fecha del Caso™y las "Fechas de Registro” E-2.

Subflujo

S-1: Se registraran los datos registrados en la Coleccion Casos en las tablas
"tiposclasificaciones", "tipocasos"y "casos".

Se registrara la latitud y longitud de la ubicacién geografica de cada caso, dentro de
la Coleccion Direcciones con la ayuda de un mapa y un puntero como datos
complementarios se solicitara al usuario que seleccione diferentes opciones dentro
de un formulario que consultara las tablas "provincias", "municipios", "localidades",
"zonas", "direcciones" y "tipomapas".

S-2: Inmediatamente se iniciara el registro de los datos de la victima.

Cada registro la Coleccion Bitacora se almacenara en la base de datos dentro de
las colecciones de "tiporegistros™ u "bitacoralog".

Para cada cambio y actualizacion del sistema se llevara el registro de cada
operacién de los usuarios en una bitacora.

Excepcion

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Esta fecha es
incorrecta”.

E-2: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto: “El
periodo de vigencia del caso actualmente esta vencido™. Al aceptar el mensaje el
usuario volverd al formulario.

Tabla 32. Especificacion para agregar nuevo caso

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.2.1.2 Editar caso

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Editar caso

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Proposito Modificar los datos del caso registrado

Resumen Permite a los usuarios editar un caso registrado previamente
Precondicion * Iniciar sesion en el sistema.

* Elegir en el mentl lateral la opcion "Casos".

» Una vez cargada la pantalla con la lista de casos, presionar el boton "Editar".
Postcondicion * Actualizar los datos de la institucion en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Editar"”, se despliega la pantalla "edit" junto a un formulario
con los campos con los campos "Institucion”, *Tipo de caso", "Fecha del caso",
"Fecha de registro", "Provincia", "Municipio”, "Localidad", "Zona", "Tipo de mapa",
"Barrio", "Direccion”, "Latitud", "Longitud",. Al final del formulario se encontraran
dos botones. "Editar" y "Regresar" debajo del mapa que muestra la ubicacion del
€aso.

Cada casilla del formulario tendra una validacion previa a su registro en caso de
error se ejecutara la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Modificar” comenzara el proceso de registro en base de
datos generando al subflujo S-1.

Se verifica la restriccion de afios de vigencia comparando el "Tipo de caso"y los
"Tipos de Clasificaciones™ con las "Fecha del Caso"y las "Fechas de Registro" E-2.
Subflujo S-1: Se actualizaran los datos registrados en la Coleccidén Casos en base las tablas
"tiposclasificaciones”, "tipocasos"y "casos".

Se registrara la latitud y longitud de la ubicacion geogréfica de cada caso, dentro de
la Coleccion Direccion con la ayuda de un mapa y un puntero que muestran la
ultima ubicacion seleccionada del caso, junto con otros datos complementarios se
solicitara al usuario que seleccione una serie de opciones donde el sistema tendra
consultar a las tablas "direcciones”, "provincias", "municipios”, "localidades”, "zonas"
y "tipomapas".

Cada registro se almacenara en la base de datos dentro de la Coleccion Bitacora
de "tiporegistros" u "bitacoralog".

Para cada cambio y actualizacion del sistema se llevara el registro de cada
operacion de los usuarios en una bitacora.

Excepcién E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Este campo es
obligatorio” o “Esta fecha es incorrecta".

E-2: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto: “El
periodo de vigencia del caso actualmente esta vencido". Al aceptar el mensaje el
usuario volvera al formulario.

Tabla 33. Especificacion para editar caso

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.2.1.3 Dar de baja caso

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Baja de datos de un caso registrado

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Baja de datos de un caso

Resumen Permite a los usuario dar de baja los datos de los casos registrados

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".
* Una vez cargada la pantalla con la lista de usuarios, presionar el boton "Borrar".

Postcondicion

» Se borran los datos de un caso en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Borrar", se despliega la pantalla “delete™ junto a una ventana
solicitando la accion del usuario para confirmar la eliminacion del dato
correspondiente.

Cada casilla del formulario tendréa una validacion previa a su registro en caso de
error se ejecutard la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Borrar" comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subfiujo S-1.

Subflujo

S-1: Se despliega un ment emergente solicitando la confirmacion del borrado de los
datos de los Casos mediante el boton "Aceptar” una vez aceptada da de baja al
caso para que no pueda ser seleccionada desde los formularios para el llevado del
caso pero se mantienen sus registros en la base de datos. Se registran los datos en
la tabla "bitacoralog”.

Excepcién

E-1: En caso de rechazar la modificacion presionando el boton "Cancelar”, se
mantendran los datos sin cambios.

Tabla 34. Especificacion para dar de baja caso

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.3 Diagrama de actividades SPRINT 3

111.6.3.1 Administrar casos
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Figura 44. Actividad de administrar casos

Fuente: Elaboracion propia




111.6.3.1.1 Agregar nuevo caso

Agregar nuevo caso
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Figura 45. Actividad de agregar nuevo caso

Fuente: Elaboracion propia
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Editar caso
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Figura 46. Actividad editar caso

Fuente: Elaboracion propia
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Dar de baja de caso
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111.6.4 Diagramas de secuencia SPRINT 3

111.6.4.1 Administrar casos
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Figura 48. Diagrama de secuencia para administrar casos

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.4.1.3 Dar de baja caso
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Figura 51. Diagrama de secuencia para dar de baja caso

Fuente: Elaboracion propia



111.6.5 Desarrollo de la base de datos SPRINT 3

111.6.5.1 Coleccion Casos

111.6.5.1.1 Tabla casos

TABLA: casos
Contiene la informacién de cada uno de los casos registrados dentro del sistema

Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio | Nulo | principal | foranea Descripcion
idcaso integer 11{ no nulo Si Identificador del tipo de caso
idinstitucion integer 10| no nulo Si Identificador del tipo de institucion
idtipocaso integer 11{ no nulo si Identificador del tipo de caso
iddireccion integer 11| no nulo Si Identificador de la direccién
victima_id integer 11{ no nulo Si Identificador de la victima
fechacaso date 10{ no nulo Fecha en la que se produce el hecho
fecharegistro date 10| no nulo Fecha en la que se registra el hecho
registradopor varchar 10| no nulo Nombre del usuario que registra
vinculo varchar 40 Vinculo entre victima con el agresor
descripcion varchar 500 Descripcion del hecho
fecha_actualizacion date 10| no nulo Fecha en la que se denuncia el hecho
Relaciones: Campos clave:
instituciones, tipocasos, personas, casoagresores,
direcciones idcaso, idinstitucion, idtipocaso, victima_id

Tabla 35. Tabla casos

Fuente: Elaboracion propia

111.6.5.1.2 Tabla tipoclasificaciones

TABLA: tipoclasificaciones
Contiene a la clasificacién de los tipos de violencia reconocidos por la Ley

Clave Clave

Atributo Tipo Tamafio | Nulo | principal | fordnea Descripcion

idtipoclasificacion integer 10| no nulo si Identificador de Ia clasificacion de tipo de violencia
tipoclasificacion varchar 30{ no nulo Nombre de la clasificacién de tipo de violencia
Relaciones: Campos clave:
tipocasos idtipoclasificacion

Tabla 36. Tabla tipoclasificaciones

Fuente: Elaboracion propia

111.6.5.1.3 Tabla tipocasos

TABLA: tipocasos
Contiene a la lista de casos tipificados en la Ley N° 348
Clave Clave
Atributo Tipo | Tamafio| Nulo | principal | fordnea Descripcion
idtipocaso integer 11) no nulo si Identificador del tipo de caso
idtipoclasificacion integer 11{ no nulo Identificador del tipo de clasificacion de institucion
tipocaso varchar 70{ no nulo Nombre del tipo de caso
Relaciones: Campos clave:
tipoclasificaciones, casos idtipocaso, idtipoclasificacion

Tabla 37. Tabla tipocasos

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.5.1.4 Tabla casoagresores

TABLA:

casoagresores
Contiene la lista de los tipos de personas que existen en el sistema, se podra elegir entre Agresory Victima

111

Clave Clave
Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | foranea Descripcion
idcaso integer 11{ no nulo Si Identificador del caso
idpersona integer 11{ no nulo Si Identificador de persona
Relaciones: Campos clave:
personas, €asos idcaso, idtipopersona
Tabla 38. Tabla casoagresor
Fuente: Elaboracion propia
111.6.5.1.5 Tabla reportes
TABLA: reportes
Contiene los reportes del sistema
Clave Clave
Atributo Tipo Tamafio [ Nulo | principal | foranea Descripcion
idreporte integer 11 no nulo si Identificador del reporte
nombre varchar 40| no nulo Nombre del reporte
url varchar 60| no nulo Vinculo del reporte
fecharegistro varchar 10{ no nulo Fecha del reporte
Relaciones: Campos clave:
iddireccion

Tabla 39. Tabla reportes

Fuente: Elaboracién propia

111.6.6 Disefio de interfaces SPRINT 3

111.6.6.1 Pantallas de administrar casos

NGERGAT IICHG 720

d

N* Casa Irstitucion

SU Mercado ts

FEL

SVEPIS, o3

hapecn

16 Urs Meros

Fecta el
Tipo case

Vialazion en estadk: Ca 24NE2018

Mar utackr atraves de 17K212022

e

Ferninkcidio 20120202

Tentatva ca nomcidie ENRMEST 18032020

Voalencis tamit ar ¢ 2205
demestics

Tentstive e nemcicic 1E07NET

2 10042021

Figura 52. Pantalla de administrar casos

Fuente: Elaboracion propia




111.6.6.1.1 Pantalla para agregar nuevo caso

Formulario para registrar casos
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Figura 53. Pantalla para agregar nuevo caso

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.6.1.2 Pantalla para editar caso

Seceidn para editar casos
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Figura 54. Pantalla para editar caso

Fuente: Elaboracion propia



111.6.6.1.3 Pantalla para dar de baja de caso
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Figura 55. Pantalla para dar de baja caso

Fuente: Elaboracion propia
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111.6.7 Estado de las historias de usuario en el SPRINT 3

Estado de Historias de Usuario de SPRINT 3
02/12/2020 al 01/01/2021

115

Historias de usuario

Criterios de aceptacion A

Observaciones

[

Yo como Directora DDGG requiero mapas de los
registros para mostrar en un mapa los datos que se
reciben de las instituciones y que realizan los
funcionarios de la Direccion

Mapa de instituciones

Mapa de casos

Mapa de victimas

Mapa de agresores

Yo como Directora DDGG requiero reportes de
registros para mostrar los registros que realizan los

Reporte en cuadros

Reporte en gréaficos

Yo como Encargado de sistemas de la DDGG
requiero administrar usuarios y roles del sistemas
para administrar el acceso de cada uno de los
usuarios, otorgarles credenciales y su
correspondiente asignacion de rol

Lista de usuarios

Se verificé que se cuenta con una lista de los
usuarios registrados

Acceso de usuario

Se comprobd que solo los usuarios registrados
son los Unicos que pueden ingresar al sistema

Agregar nuevo usuario

Se realizd el registro de un usuario,
inmediatamente se probo el inicio de sesion

Administrar usuarios

Al Dar de baja un usuario no se pueden Dar
de baja los datos de su perfil, todo cambio en
el momento de la operacién se registrara

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar instituciones para registrar a las
instituciones, su ubicacion y los datos del contacto

Lista de instituciones

Se verificé que se cuenta con una lista de
instituciones registradas

Agregar nueva de institucion

Se probé ol registro con una Institucion de
ejemplo cumpliendose el funcionamiento con
éxito

Editar instituciones

Se realizé la modificacién de alguna Institucion
de manera aleatoria

Dar de baja institucion

Se pudé dar de baja con normalidad a la
Institucion de ejemplo

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar de informacion institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que entregan las instituciones

Lista de casos

En el momento que se accede a la pantalla de

Agregar nuevo caso

Se requiere un ndmero Unico de identificacion
para cada caso y que permita la identificacion
de cada victima

Se pudo comprobar la modificaién de un caso

Editar caso
de prueba

Bar de baja caso Se verificé que se pudo dar de baja el caso de
prueba

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de las victimas para administrar,
registrar y gestionar la informacion de las victimas

que fueron entregadas por las instituciones

Lista de victimas

Agregar nueva victima

Editar victima

Dar de baja victima

~

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacion de los agresores que
registran las instituciones

Lista de agresores

Agregar nuevo agresor

Editar agresor

Dar de baja agresor

Yo como Operador de Institucion Publica requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que genera la institucion

Lista de casos

En el momento que se accede a la pantalla de

Agregar nuevo caso

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Editar caso

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Dar de baja caso

Se verific que se pudo dar de baja el caso de
prueba

Yo como Operador de Institucién Publica requiero

registrar los datos de las victimas para administrar y

gestionar la informacién de las victimas que registro
la_institucion

Lista de victimas

Agregar nueva victima

Editar victima

Dar de baja victima

10

Yo como Operador de Institucién Publica requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacién de los agresores que
registro la institucion

Lista de agresores

Agregar nuevo agresor

Editar agresor

Dar de baja agresor
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I11.7 Cuarto SPRINT

registrar y gestionar la informacion de las victimas
que fueron entregadas por las instituciones

Requisito Tareas Estado
Yo como Tabulador de la DDGG requiero En progreso
6 registrar los datos de las victimas para administrar, |En progreso

En progreso

En progreso

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacion de los agresores que
registran las instituciones

En progreso

En progreso

En progreso

En progreso

Yo como Operador de Institucion Pdblica requiero

registrar los datos de las victimas para administrar y

gestionar la informacion de las victimas que registro
la institucion

En progreso

En progreso

En progreso

En progreso

Yo como Operador de Institucion Pdblica requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacion de los agresores que
registro la institucion

10

En progreso

En progreso

En progreso

En progreso

111.7.1 Casos de uso SPRINT 4

111.7.1.1 Administrar victimas

Casode Uso 8

Admipistrar viclimas Listar victimas

Victima axtands

/

Generar reporte

Administrador Tabulador Operedor

Figura 56. Administrar victimas

Fuente: Elaboracion propia

Dar de altavictima

Editar victima

Dar de bajz victima

Ver mapa

A greger agresor
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111.7.1.1.1 Agregar nueva victima

Caso de Uso 9
Agregar nueva victima

Agregar nueva victima

B a 7“‘.:1“6.: o @

Administrador Tabulador Operador

Figura 57. Agregar nueva victima
Fuente: Elaboracién propia

111.7.1.1.2 Administrar agresores
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Figura 58. Administrar agresores

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.1.1.3 Agregar nuevo agresor

Caso de Uso 11
Agregar nuevo agresor

i ~— e ——
ﬁ\ Agregar nuevo agresor - — —— —inlide — — ( Crear agresor )
e g

— - -
R ——

Administrador Tabulador Operador

Figura 59. Agregar nuevo agresor

Fuente: Elaboracién propia



111.7.2 Especificaciones técnicas de los casos de uso del SPRINT 4

111.7.2.1 Administrar victima

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Administrar Victimas

Actores Usuarios

Tipo Béasico

Propésito Registrar a las victimas de cada caso de violencia de género
Resumen Permite a los usuarios, registrar las victimas de cada caso

Precondicion

* Registrar un caso

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla victimas".

Esta pantalla contiene una lista de las victimas de cada caso registradas junto a los
botones "Editar", "Borrar"y "Ver", S-1.

Con el boton "Editar" se podrd modificar cualquiera de los datos registrados, S-2.
Eligiendo la opcion "Borrar" se daré de baja la relacion entre la victima y el caso, S-
3.

Con la opcion "Ver" se mostraran los datos del formulario acompafiados con un
mapa, S-4.

El boton "Agregar agresor" nos abrira la ventana de Administracion de Agresores S-
5.

En la parte superior derecha de la lista de victimas se cuenta con un buscador de
victimas S-6.

Toda accion realizada por los usuarios se registrara en la bitdcora del sistema.

Al hacer clic en "Regresar" se vuelve a la pantalla de lista de casos E-1.

Con solo hacer un clic en alguna opcion del ment se podra salir de esta pantalla E-
2.

Subflujo

S-1: Para desplegar la lista de victimas, el sistema requiere consultar a la base de
datos y mostrard los datos registrados en la Coleccion Casos en las tablas
"tiposclasificasiones", "tipocasos
"casos"y "sexos".

S-2: Para mostrar la latitud y longitud de la ubicacién geografica de cada caso, se
consultara a la Coleccidn Direcciones con la ayuda de un mapa y un puntero y
como datos complementarios se solicitara al usuario que seleccione una seria de
opciones que mostraran los datos de las tablas "direcciones" "provincias",
"municipios", “zonas"y "tipomapas".

S-3: Cada registro de la bitdcora se almacenara en la base de datos dentro de las
colecciones de "tiporegistros™ u "bitacoralog".

Para cada cambio y actualizacion del sistema se llevara el registro de cada
operacion de los usuarios en una bitdcora S-3.

S-4: Se mostrara el formulario de la victima seleccionada.

S-5: Abrir la pantalla de "Administracion de Agresores".

S-6: Consultard, si la victima esta registrada.

, "personas’,

"o

tipopersonas", “estadosciviles",

Excepcion

E-1: Elboton "Regresar" nos llevara a la pantalla de lista de casos.
E-2: Al hacer un clic en otro item del menu el sistema web saldra de la pantalla sin

ninguna advertencia.

Tabla 40. Especificacion para administrar victimas

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.2.1.1 Agregar nueva victima

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Agregar nueva victima

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Regjistrar a las victimas del caso recien registrado

Resumen Permite a los usuarios del sistema registrar a las victimas de cada caso para que se

generen mapas de la violencia de género.

Precondicién

* Registrar nuevo caso

Postcondicion

» Guardar los casos registrados por las instituciones en la BD

Flujo principal

Inmediatamente luego de haber registrado un caso se despliega la pantalla “create
junto a un formulario con los campos para registrar "Nombre de la victima", "Edad
victima", "Estado Civil", "Cantidad de hijos", seleccion de la "Provincia",
"Municipio", "Localidad", *Zona", "Tipo de mapa", "Barrio", "Direccion”, "Latitud",
"Longitud”, que se llenaran con la ayuda del puntero del mapa. Al final del
formulario se encontraran dos botones "Crear"y "Regresar" debajo de un mapa
donde se muestra con un puntero a la ubicacion actual del usuario.

Si los datos requeridos del formulario no estan presentes se ejecutara la excepcion
E-1.

Al presionar el boton "Regresar" el sistema volvera a mostrar la lista de casos.

Al presionar el boton Crear comenzaré el proceso de registro en base de datos
generando al subflujo S-1.

Al lado del Nombre de la victima se podra buscar los datos entre las victimas
registradas dentro de las tablas "personas" y "tipopersonas”. S-2.

Subflujo

S-1: Se registraran los datos en la Coleccion Casos dentro de las tablas “casos”,

"tipocasos”, "tipoclasificaciones”, dentro de la Coleccion Usuarios se registraran los
datos en las tablas "personas”, "tipopersonas”, "sexos", “estadosciviles". De la
Coleccion Direcciones se registraran datos en las tablas “provincias”, "municipios”,
"localidades”, “zonas", "tipomapas"y "direcciones". La latitud y longitud se
registraran con la ayuda del puntero del mapa.

S-2: Buscara victimas por nombre para automatizar el llenado o actualizacion de

sus datos dentro de las tablas "personas™ y "tipopersonas".

Excepcion

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
explicando que se tienen que llenar los "Datos requeridos”.

Tabla 41. Agregar nueva victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.2.1.2 Editar victima

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Editar victima

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propo6sito Modificar los datos de las victimas registradas

Resumen Permite a los usuarios editar una victima registrada previamente

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.

* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".
* Registrar previamente un caso.

* Hacer clic sobre el boton "Victimas".

Postcondicion

 Actualizar los datos de la institucion en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Editar", se despliega la pantalla “edit" junto a un formulario
con los campos donde se podran modificar los datos registrados en los "Casos sin
victimas", "Nombre de la victima", "Edad victima", "Estado Civil", "Cantidad de
hijos", seleccién de la "Provincia™, "Municipio™, "Localidad", "Zona", "Tipo de
mapa", "Barrio", "Direccion"y la "Latitud", "Longitud", que se llenaran con la ayuda
del puntero del mapa que mostrar la Gltima ubicacion registrada.

Si los datos requeridos del formulario no estan presentes se ejecutara la excepcion
E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de casos.

Al presionar el boton "Modificar" comenzara el proceso de registro en base de
datos generando al subflujo S-1.

S-2: Buscara victimas por cédula de identidad o por nombre para automatizar el
llenado o actualizacion de sus datos dentro de las tablas “personas™y
"tipopersonas".

Subflujo

S-1: Se actualizarén los datos de la Coleccion Casos en las tablas *casos”,
"tipocasos", "tipoclasificaciones", lo mismo de la Coleccion Usuarios en las tablas
"personas”, "tipopersonas”, "sexos", “estadosciviles", “provincias"”, "municipios”,
"localidades", “zonas", "tipomapas" y "direcciones" donde se llenaran la latitud y
longitud con la ayuda del puntero del mapa.

S-2: Buscara victimas por cédula de identidad o por nombre para automatizar el
llenado o actualizacion de sus datos dentro de las tablas "personas™y

"tipopersonas".

Excepcion

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
explicando que se tienen que llenar los "Datos requeridos”.

Tabla 42. Editar victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.2.1.3 Dar de baja victima

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Dar de baja victima

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Baja de los datos de una victima

Resumen Permite a los usuario dar de baja los datos de una victima registrada

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Registrar previamente un caso.
» Hacer clic sobre el boton "Victimas".

Postcondicion

* Se dan de baja los datos de un caso en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Borrar", se despliega la pantalla “delete™ junto a un formulario
con los campos "Nombre de la institucion”, "Teléfono™, "Direccion”, "Nombre de la
persona de contacto de la institucion”, "Teléfono de la persona de contacto”.

Cada casilla del formulario tendra una validacién previa a su registro en caso de
error se ejecutara la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar", el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Borrar" comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subfiujo S-1.

Subflujo
S-1: Se despliega un ment emergente solicitando la confirmacidn del borrado de los
datos de los usuarios mediante el boton “"Aceptar” una vez aceptada se da de baja a
la victima para que no pueda ser seleccionada para ser vinculada con un agresor.
Excepcion E-1: En caso de rechazar la modificacion presionando el boton "Cancelar”, se

mantendran los datos sin cambios.

Tabla 43. Dar de baja victima

Fuente: Elaboracion propia




111.7.2.2 Administrar agresores

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Administrar Agresores

Actores Usuarios

Tipo Basico

Propo6sito Registrar al agresor de cada victima de cada caso de violencia de género
Resumen Permite a los usuarios, registrar al agresor de cada victima de cada caso
Precondicion * Iniciar sesion en el sistema.

* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".
* Hacer clic en el boton.

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla "agresores".

Esta pantalla contiene una lista de los agresores de las victimas de cada caso
registrado, junto a los botones "Editar”, "Borrar", "Ubicar"y "Agregar agresor” S-
1.
Con el boton "Editar se podra modificar cualquiera de los datos registrados en la
lista que se muestra, S-2.

Eligiendo la opcion "Borrar" se eliminara la relacion entre la victima y el agresor, S-
3.

Con la opcion "Ver" se mostraran los datos del formulario acompafiado por sus
mapas, S-4.

Al hacer clic en "Agregar agresor" se desplegara el formulario S-5.

El botdn "Regresar" nos llevara a la lista de victimas, S-6.

Se cuenta con un buscador de agresores en la parte superior derecha de la lista de
agresores.

Toda accién realizada por los usuarios se registraré en la bitacora del sistema.

Al hacer clic en regresar se vuelve a la pantalla de lista de casos E-1

Con solo hacer un clic en alguna opcién del men( se podra salir de esta pantalla E-
2.

Subflujo

S-1: Para desplegar la lista de agresores el sistema requiere consultar a la base de
datos y mostrard los datos registrados en la Coleccién Casos que contiene a las

tablas 'casos”, "tipocasos", "tipoclasificaciones™ y “"casoagresores"”, junto con la
Coleccion Usuarios con sus tablas "personas”, "tipopersona”, “estadosciviles"y
"'sexos".

S-2: Para registrar la latitud y longitud de la ubicacion geogréfica de cada agresor,
dentro de la Coleccion Direcciones con la ayuda de un mapa y un puntero y como
datos complementarios se solicitara al usuario que seleccione una seria de opciones
para elegir dentro de las tablas "“provincias", “municipios”, "localidades"”, "zonas",
"tipomapas" y "direcciones".

S-3: Cada registro de la Coleccion Bitacora dentro de las tablas "tiporegistros" y
"bitacoralog".

S-4: Se abrira el formulario del agresor seleccionado.

S-5: Desplegara el formulario de registro de agresor.

S-6: Consultara, si la victima esta registrada.

Excepcion

Tabla 44. Administrar agresores

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.2.2.1 Agregar nuevo agresor

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Agregar nuevo agresor

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propo6sito Registrar a las agresor de cada caso registrado

Resumen Permite a los usuarios del sistema registrar agresor de las victimas para que se
generen mapas de la violencia de género.

Precondicion * Iniciar sesion en el sistema.

* Ingresar a la opcion de "Casos".

* Ingresar a la opcion de "Victimas".

» Hacer clic sobre el boton "Agregar agresor"

Postcondicién * Guardar los agresores registrados por las instituciones en la BD

Flujo principal Al presionar el boton "Agregar agresor" se despliega la pantalla "create" junto a un
formulario con los campos para registrar los datos de "Nombre del agresor”, "Edad
del agresor", "Sexo", "Estado civil', "Cantidad de hijos", "Vinculo del agresor con la
victima", "Provincia", "Municipio", "Localidad", *Zona", con opcion de seleccionar
entre los "Tipos de mapa", ademés de registrar los datos de "Barrio", "Direccion”,
"Latitud" y "Longitud" llenadas con la ayuda del cursor del mapa que mostrara la
ubicacion actual del usuario. Al final del formulario se encontraran los botones
"Crear"y "Regresar".

Cada casilla del formulario tendra una validacion previa a su registro en caso de
error se ejecutara la excepcion E-1.

Al presionar el botdn "Regresar", el sistema volverd a mostrar la lista de casos.

Al presionar el boton "Agregar comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subfiujo S-1.

Buscara agresores por nombre para automatizar el llenado o actualizacion de sus
datos dentro de las tablas "personas” y "tipopersonas™ S-2.

Subflujo

S-1: Se registraran los datos del caso en la Coleccion Casos donde se encuentran

las tablas "casos", "tipocasos", "tipoclasificaciones™ y ‘casoagresores”, lo mismo en
la Coleccién Usuarios dentro de las tablas "personas”, "sexos", "estadosciviles" y
"tipopersona". Dentro de la Coleccidn Direcciones se trabajara con las tablas
"provincia”, "municipio”, "localidad", “"zonas", "direcciones" y "tipomapas".

Se consultard al usuario si desea registrar mas agresores al caso.

S-2: Buscara agresores por nombre para automatizar el llenado o actualizacién de
sus datos dentro de las tablas "personas”, "casoagresores"y "tipopersonas".
Excepcion E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
dependiendo de las condiciones de validacion los mensajes son: “Esta fecha es

incorrecta”,

Tabla 45. Agregar nuevo agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.2.2.2 Editar agresor

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Editar agresor

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Proposito Modificar los datos de los agresores registrados

Resumen Permite a los usuarios editar una victima registrada previamente

Precondicion

* Iniciar sesion en el sistema.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".
* Presionar el boton "Agregar victima por caso".

Postcondicién

* Actualizar los datos del agresor en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Editar", se despliega la pantalla “edit" junto a un formulario
con los campos para seleccionar entre los "Casos sin victimas ubicadas”, "Nombre
del agresor”, "Edad del agresor", "Sexo", "Estado civil", "Cantidad de hijos",
"Vinculo del agresor con la victima", "Provincia", "Municipio", "Localidad", "Zona",
se tendré que seleccionar entre los "Tipos de mapa", "Barrio”, "Direccion”, “Latitud"
y "Longitud" llenadas con la ayuda del cursor del mapa. Al final del formulario se
encontraran dos botones "Modificar"y "Regresar”.

Si los datos requeridos del formulario no estan presente se ejecutara la excepcion E-
1.

Al presionar el botdn "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de casos.
Al presionar el boton "Editar" comenzara el proceso de registro en base de datos
generando al subfiujo S-1.

Buscara agresores por cédula de identidad o por nombre para automatizar el
llenado o actualizacion de sus datos dentro de las tablas “personas"y
"tipopersonas” S-2.

Subflujo

S-1: Se actualizaran los datos del caso en la Coleccion Casos que contiene a tablas
"casos”, "tipocasos”, "tipoclasificaciones” y “casoagresores”, al mismo tiempo se
actualizaran dentro de la Coleccion Usuarios en las tablas "personas”,
"estadosciviles", "sexos", "tipopersona". Tambien se actualizara la Coleccién
Direcciones que contiene a las tablas "direcciones”, “tipomapas”, "zona",
"localidades”, “municipios” y "provincias".

Se consultara al usuario si desea registrar mas agresores al caso.

S-2: Buscara agresores por nombre para automatizar el llenado o actualizacion de

sus datos dentro de las tablas "personas”, “casoagresores"y "tipopersonas".

Excepcién

E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,
explicando que se tienen que llenar los "Datos requeridos”.

Tabla 46. Editar agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.2.2.3 Dar de baja agresor

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Dar de baja agresor

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Baja de los datos de un agresor

Resumen Permite a los usuario dar de baja los datos de un agresor registrado

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Registra previamente un caso.
* Registra previamente una victima.

Postcondicion

* Se dan de baja a los datos de un agresor en la BD

Flujo principal

Al presionar el boton "Borrar", se despliega la pantalla "delete™ junto a un mena
emergente que solicita la accidn del usuario para confirmar la eliminacion.

Cada casilla del formulario tendra una validacién previa a su registro en caso de
error se ejecutard la excepcion E-1.

Al presionar el boton "Regresar”, el sistema volvera a mostrar la lista de usuarios.
Al presionar el boton "Baja" comenzaré el proceso de baja en base de datos
generando al subflujo S-1.

Subflujo S-1: Se despliega un ment emergente solicitando la confirmacion del borrado de los
datos de los usuarios mediante el boton “Aceptar" una vez aceptada se elimina al
agresor.

Excepcién E-1: Se muestra un mensaje de error en la parte inferior del campo de texto,

explicando que se tienen que llenar los "Datos requeridos”.

Tabla 47. Dar de baja agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.3.1 Administrar victimas

Administrar victimas
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Figura 60. Actividad de administrar victimas

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.3.1.1 Agregar nueva victima
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Figura 61. Actividad de agregar nueva victima
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 62. Actividad de editar victima

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 63. Actividad de dar de baja victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.3.2 Administrar agresor

Administrar agresores
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Figura 64. Actividad de administrar agresores

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 65. Actividad de agregar nuevo agresor

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 66. Actividad de editar agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.3.2.3 Dar de baja de agresor
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Figura 67. Actividad de dar de baja agresor

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 68. Diagrama de secuencia para administrar victimas
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Figura 69. Diagrama de secuencia para agregar nueva victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.4.1.2 Editar victima
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Figura 70. Diagrama de secuencia para editar victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.4.1.3 Dar de baja victima
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Figura 71. Diagrama de secuencia para dar de baja a victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.4.2 Administrar agresores
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Figura 73. Diagrama de secuencia, agregar nuevo agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.4.2.2 Editar agresor

Figura 74. Diagrama de secuencia para editar agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.4.2.3 Dar de baja agresor
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Figura 75. Diagrama de secuencia para dar de baja agresor

Fuente: Elaboracion propia



111.7.5 Disefio de interfaces del SPRINT 4

111.7.5.1 Pantalla administrar victimas
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 76. Pantalla de administrar victimas

Dpciones
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111.7.5.1.1 Pantalla agregar nueva victima
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Figura 77. Pantalla para agregar nueva victima

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.5.1.2 Pantalla para editar victima
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Figura 78. Pantalla para editar victima

Fuente: Elaboracion propia

145



146

111.7.5.1.3 Pantalla para dar de baja victima
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Figura 79. Pantalla para dar de baja de victima

Fuente: Elaboracion propia

111.7.5.2 Pantalla para administrar agresores
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Figura 80. Pantalla para administrar agresores

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.5.2.1 Pantalla para agregar nuevo agresor
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Figura 81. Pantalla para agregar nuevo agresor

Fuente: Elaboracion propia



111.7.5.2.2 Pantalla para editar agresor
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Figura 82. Pantalla para editar agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.5.2.3 Pantalla para dar baja de agresor

Sl

Usuarios
Instituciones
Casos
Mapas

Reoorte

T8000 dice

dur de buga un cgresor. GEsla seguro G dar de
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Fomening  Sullivain)
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Figura 83. Pantalla para dar de baja agresor

Fuente: Elaboracion propia
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111.7.6 Estado de historias de usuario en el SPRINT 4

Estado de Historias de Usuario de SPRINT 4

02/01/2021 al 01/02/2021

Historias de usuario

Criterios de aceptacién

A

Observaciones

[N

Yo como Directora DDGG requiero mapas de los
registros para mostrar en un mapa los datos que se
reciben de las instituciones y que realizan los
funcionarios de la Direccién

Mapa de instituciones

Mapa de casos

Mapa de victimas

Mapa de agresores

IN)

Yo como Directora DDGG requiero reportes de
registros para mostrar los registros que realizan los
funcionarios de la Direccion de los datos entregados
por las instituciones

Reporte en cuadros

Reporte en gréaficos

w

Yo como Encargado de sistemas de la DDGG
requiero administrar usuarios y roles del sistemas
para administrar el acceso de cada uno de los
usuarios, otorgarles credenciales y su
correspondiente asignacion de rol

Lista de usuarios

Se verific6 que se cuenta con una lista de los
usuarios registrados

Acceso de usuario registrados

Se comprob6 que solo los usuarios registrados
son los tnicos que pueden ingresar al sistema

Registro de datos de los usuarios

Se realizé el registro de un usuario,
inmediatamente se probg el inicio de sesion

/Administrar a los usuarios y sus roles

Al Dar de baja un usuario no se pueden Dar
de baja los datos de su perfil, todo cambio en
el momento de la operacién se registrard

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar instituciones para registrar a las
instituciones, su ubicacién y los datos del contacto

Lista de instituciones

Se verificd que se cuenta con una lista de
instituciones registradas

Registro de instituciones

Se probo ol registro con una Institucion de
ejemplo cumpliendose el funcionamiento con
éxito

Editar instituciones

Se realiz la modificacion de alguna Institucion
de manera aleatoria

Dar de baja instituciones

Se pudd dar de baja con normalidad a la
Institucion de ejemplo

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que entregan las instituciones

Lista de casos

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Registrar casos

Se pudo constatar que ahora el sistema genera
un codigo alfanumérico cada vez que se crea
un nuevo caso

Se pudo comprobar la modificaion de un caso

Editar casos
de prueba

Dar de baja casos Se verificd que se pudo dar de baja el caso de
prueba

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de las victimas para administrar,
registrar y gestionar la informacion de las victimas

que fueron entregadas por las instituciones

Lista de victimas

Se pueden ver en pantalla, y se pueden
imprimir los datos de las victimas

Registro de victimas

Se pudo registrar una victima de prueba,
usando un i

Editar victimas

Se verificd que al actualizar los datos de una
victima se registran los cambios con
normalidad

Dar de baja victimas

Si se borra una victima se tiene que borrarse
al mismo tiempo al agresor

=

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacién de los agresores que
registran las instituciones

Lista de agresores

Se verifico que se puede imprimir y visualizar
en la pantalla a lista de agresores

Registro de agresores

Se comprobd que se pueden registrar a los
agresores de cada victima

Editar agresores

En el momento de actualizar los datos de una
victima no se guardan los datos

Dar de baja agresores

Se comprobd que se puede dar de baja un
agresor con normalidad

©

Yo como Operador de Institucién Publica requiero
administrar de informacion institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que genera la institucion

Lista de casos

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Registrar casos

Se pudo constatar que ahora el sistema genera
un codigo alfanumérico cada vez que se crea
un nuevo caso

Editar casos

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Dar de baja casos

Se verificd que se pudo dar de baja el caso de
prueba

©

Yo como Operador de Institucién Ptblica requiero

registrar los datos de las victimas para administrar y

gestionar la informacion de las victimas que registro
la institucion

Lista de victimas

Se pueden ver en pantalla, y se pueden
imprimir los datos de las victimas

Registro de victimas

Se pudo registrar una victima de prueba,
usando un i

Editar victimas

Se verifico que al actualizar los datos de una
victima se registran los cambios con
normalidad

Dar de baja victimas

Si se borra una victima se tiene que borrarse
al mismo tiempo al agresor

Yo como Operador de Institucién Pblica requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacién de los agresores que
registro la institucion

Lista de agresores

Se verificd que se puede imprimir y visualizar
en la pantalla la lista de agresores

Registro de agresores

Se comprob6 que se pueden registrar a los
agresores de cada victima

Editar agresores

En el momento de actualizar los datos de un
agresor _no se guardan los datos

Dar de baja agresores

Se comprob6 que se puede dar de baja un
agresor con normalidad
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111.8 Quinto SPRINT

Requisito Tareas Estado
Yo como Directora DDGG requiero mapas de los |En progreso
1 registros para mostrar en un mapa los datos que se |En progreso
reciben de las instituciones y que realizan los En progreso

funcionarios de la Direccion En progreso
5 Yo como Directora DDGG requiero reportes de |En progreso
registros para mostrar los registros que realizan los |En progreso

111.8.1 Casos de uso SPRINT 5

111.8.1.1 Reportes y mapas

Caso de Uso 12
Mostrar mapas

Mostrar mapa de
instituciones

I sufari

Mostrar mapa de casos

Mostrar mapa de victimas

Administrador Tabulador Operador

Mostrar mapa de agresores

Figura 84. Mostrar mapas

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.2 Especificaciones técnicas del SPRINT 5

111.8.2.1 Mapas

111.8.2.1.1 Mapas de instituciones

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Mapas de instituciones

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Proposito Registrar una direccion y sus coordenadas

Resumen Permite a los usuarios, registrar los datos necesarios de la institucion para que luego

se puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
» Completar los datos del formulario de registro dentro de la opcion "Instituciones".

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla de “Mapa de instituciones”.

Esta pantalla contiene un conjunto de punteros sobre un mapa una lista de los
instituciones registradas S-1.

Para la direccion de cada institucion se generara su ubicacion y datos de referencia
S-2.

Toda accion realizada por los usuarios se registrara en la bitacora del sistema S-3.
Con solo hacer un clic en alguna opcion del menu se podra salir de esta pantalla E-
1.

Subflujo

S-1: Para desplegar el "Mapa de instituciones" el sistema requiere consultar a la
base de datos y mostrara los datos registrados en la Coleccidn Instituciones con sus
tablas "tipoinstituciones" e "instituciones".

S-2: Para mostrar la latitud y longitud de la ubicacidn geografica de la institucion se
consultara a la Coleccion Direcciones con la ayuda de un mapa y un punteros
mostraran los datos de la consulta de las tablas "direcciones™ “provincias"”,
"municipios”, "localidades”, “zonas"y "tipomapas".

S-3: Cada registro de la bitdcora se almacenara en la base de datos dentro de las
Coleccion Bitacora con sus tablas "tiporegistros™ y "bitacoralog".

Para cada cambio y actualizacion del sistema se llevaré el registro de cada
operacion de los usuarios en una bitdcora S-3.

Excepcion

E-1: Al hacer un clic en otro item del menu el sistema web saldra de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 48. Especificacion para mapas de instituciones

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.2.2.2 Mapas de casos

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Mapas de casos

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propo6sito Registrar un caso y sus coordenadas

Resumen Permite a los usuarios, registrar los datos necesarios de un caso para que luego se

puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Desplegar en el menu lateral la opcion "Mapas'".
* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".

Postcondicién

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla "Mapa de casos".

Esta pantalla contiene una lista casos registrados por las instituciones S-1.

Para la direccion de cada caso se generara su ubicacion y datos de referencia S-2.
Toda accion realizada por los usuarios se registrara en la bitacora del sistema S-3.
Con solo hacer un clic en alguna opcion del ment se podra salir de esta pantalla E-
1.

Subflujo

S-1: Para desplegar la lista de casos, el sistema requiere consultar a la base de
datos y mostrara los datos registrados de victimas y agresores dentro de las tablas

Coleccion Usuarios en las tablas "personas”, "tipopersonas™y dentro de la
Coleccion Casos en las tablas "tiposclasificaciones”, "tipocasos", “casoagresores™y
"'casos".

S-2: Para buscara en la Coleccion Direcciones a la ubicacion geografica de cada
caso, en combinacion con las tablas "direcciones”, "provincias", "municipios”,
"localidades", “zonas" y "tipomapas".

S-3: Cada registro de la bitdcora se almacenara en la base de datos dentro de las
Coleccion Bitacora en las tablas "tiporegistros™ u "bitacoralog™.

Para cada cambio Yy actualizacion del sistema se llevara el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitdcora S-3.

Excepcion

E-1: Al hacer un clic en otro item del menu el sistema web saldré de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 49. Especificacion para mapa de casos

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.2.2.3 Mapas de victimas

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Mapas de victimas

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Regjistrar a cada victima y sus coordenadas

Resumen Permite a los usuarios, registrar los datos necesarios de una victima para que luego

se puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.

* Desplegar en el menu lateral la opcion "Mapas".

* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".

* En la lista de casos, escoger el boton azul "Registrar nueva victima"

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla “"Mapa de victimas™.

Esta pantalla contiene una lista de las victimas de cada caso, S-1.

Para la direccion de cada victima se generara su ubicacion y datos de referencia S-
2.

Toda accion realizada por los usuarios se registrara en la bitdcora del sistema.

Al hacer clic en "Regresar" se vuelve a la pantalla de lista de casos E-1.

Con solo hacer un clic en alguna opcion del mend se podra salir de esta pantalla E-
2

Subflujo

S-1: Para desplegar el "Mapa de Victimas", el sistema requiere consultar a la base
de datos y mostrara los datos registrados de victimas y agresores dentro de las
tablas Coleccion Usuarios en las tablas “personas”, "tipopersonas™y dentro de la
Coleccion Casos en las tablas "tiposclasificaciones”, "tipocasos”, "casoagresores"y
"'casos".

S-2: Para buscaré en la Coleccion Direcciones a la ubicacion geografica de cada

caso, en combinacion con las tablas "direcciones”, "provincias", “municipios”,
"localidades”, “zonas" y "tipomapas".

S-3: Cada registro de la bitdcora se almacenara en la base de datos dentro de las
Coleccion Bitacora en las tablas "tiporegistros™ u "bitacoralog™.

Para cada cambio Yy actualizacion del sistema se llevara el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitdcora S-3.

Excepcién

E-1: Al hacer un clic en otro item del ment el sistema web saldra de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 50. Especificacion para mapa de victimas

Fuente: Elaboracion propia




157

111.8.2.2.4 Mapas de agresores

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Mapas de agresores

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propdsito Registrar a cada agresor y sus coordenadas

Resumen Permite a los usuarios, registrar los datos necesarios de un agresor para que luego

se puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicion

* Iniciar sesion en el sistema.

* Desplegar en el menu lateral la opcion "Mapas'".

* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos".

* En la lista de casos, escoger el boton azul "Registrar nueva victima.

* En la lista de victimas, escoger el boton azul "Registrar nueva agresor”.

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Esta pantalla contiene una lista de los agresores de cada caso, S-1.

Para la direccion de cada agresor se generara su ubicacion y datos de referencia S-
2.

Toda accion realizada por los usuarios se registrara en la bitdcora del sistema.

Al hacer clic en "Regresar” se vuelve a la pantalla de lista de casos E-1.

Con solo hacer un clic en alguna opcion del menu se podra salir de esta pantalla E-
2.

Subflujo

S-1: Para desplegar el "Mapa de agresores”, el sistema requiere consultar a la base
de datos y mostrara los datos registrados de victimas y agresores dentro de las

tablas Coleccidn Usuarios en las tablas “personas", "tipopersonas™y dentro de la
Coleccion Casos en las tablas "tiposclasificaciones", "tipocasos", "casoagresores"y
"casos".

S-2: Para buscara en la Coleccion Direcciones a la ubicacion geografica de cada

caso, en combinacion con las tablas "direcciones”, "provincias", "municipios”,
"localidades", “zonas" y "tipomapas".

S-3: Cada registro de la bitdcora se almacenara en la base de datos dentro de las
Coleccion Bitacora en las tablas "tiporegistros™ u "bitacoralog™.

Para cada cambio Yy actualizacion del sistema se llevara el registro de cada

operacion de los usuarios en una bitdcora S-3.

Excepcion

E-1: Al hacer un clic en otro item del menu el sistema web saldré de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 51. Especificacion para mapa de agresores

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.2.2 Reportes

111.8.2.2.1 Reportes de casos

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Reporte de casos

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Proposito Mostrar la lista de casos registrados

Resumen Permite a los usuarios, mostrar los datos necesarios de un caso para que luego se

puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicion

* Iniciar sesion en el sistema.
* Desplegar en el menu lateral la opcion "Reportes'.
* Elegir en el menu lateral la opcion "Casos'".

Postcondicién

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla con todos los registros, "'Lista de casos"

Subflujo

S-1: Consultar a las bases de datos que intervienen

Excepcion

E-1: Al hacer un clic en otro ftem del men( el sistema web saldré de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 52. Especificacion para reporte de casos

Fuente: Elaboracién propia

111.8.2.2.2 Reportes de victimas

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Reporte de victimas

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propo6sito Mostrar la lista de las victimas registradas

Resumen Permite a los usuarios, registrar los datos necesarios de una victima para que luego

se puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Desplegar en el menu lateral la opcion "Reportes".
* Elegir en el menu lateral la opcion "Victimas'".

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla con todos los registros, "Lista de victimas"

Subflujo

S-1: Consultar a las bases de datos que intervienen

Excepcién

E-1: Al hacer un clic en otro item del ment el sistema web saldré de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 53. Especificacion para reporte de victimas

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.2.3.3 Reportes de agresores

Descripcion del Caso de Uso

Caso de Uso Reporte de agresores

Actores Usuarios

Tipo Bésico

Propo6sito Mostrar la lista de los agresores registrados

Resumen Permite a los usuarios, registrar los datos necesarios de un agresor para que luego

se puedan ver los resultados en un mapa.

Precondicién

* Iniciar sesion en el sistema.
* Desplegar en el menu lateral la opcion "Reportes".
* Elegir en el ment lateral la opcion "Agresor".

Postcondicion

* Leer los datos de los casos registrados en la BD

Flujo principal

Se muestra la pantalla con todos los registros, "Lista de agresores™

Subflujo

S-1: Consultar a las bases de datos que intervienen

Excepcién

E-1: Al hacer un clic en otro item del ment el sistema web saldré de la pantalla sin
ninguna advertencia.

Tabla 54. Especificacion para reporte de agresores.

Fuente: Elaboracion propia




160

111.8.3 Diagrama de actividades SPRINT 5

111.8.3.1 Mapa de Instituciones

Mapa de Instituciones

Administrador Aplicacion web Servidor Base de datos
Inici L Muestra la pantalla
niciar sesion de "inicio”
Muestra el menud
asignado a su rol
Elige desde el ment la —
opcién "Mapas” Se consultan los datos
- B en la Coleccion
Se despliega el mend Instituciones dentro de
lateral de reportes las tablas
Elige desde el mend la “instituciones”,
opcion "Mapa de

"tiposinstituciones".
Se guardan datos en la
Coleccion Bitacora
"tiporegistros" y
"bitacoralog"

Instituciones"

Captura la opcién
seleccionada

Realiza la peticién a
la BD

Envia respuesta

Revisa datos de la
Coleccion Direcciones
con la ayuda de las
tablas "direcciones”,
"tipomapas", "zonas",
"localidades",
"municipios"y
"provincias"”.

Envia respuesta

V
Consulta la lista de
coordenadas

Carga en la pantalla
el "Mapa de
Instituciones"

Envia resultado de la
consulta

Figura 85. Mapa de Instituciones

Fuente: Elaboracion propia




111.8.3.2 Mapa de Casos

Mapa de Casos
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Aplicacion web

Administrador

Iniciar sesion

Muestra la pantalla
de "inicio”

Muestra el mend
asignado a su rol

Elige desde el ment la
opcion "Mapas”

Se despliega el menu
lateral de reportes

Captura la opcién
seleccionada

Elige desde el mend la
opcion "Mapa de
Casos"

Carga en la pantalla
el "Mapa de Casos"

Figura 86. Mapa de Casos

Fuente: Elaboracion propia

Servidor

Envia resultado de la
consulta

Base de datos

Se consultan los datos
en la Coleccion Casos
dentro de las tablas
"casos", "tipocasos" y
“tipoclasificaciones".
Se guardan datos en la
Coleccion Bitacora
"tiporegistros" y
"bitacoralog"

Envia respuesta

Revisa datos de la
Coleccion Direcciones
con la ayuda de las
tablas "direcciones”,
"tipomapas", "zonas",

"localidades",
"municipios"y
"provincias"”.

Envia respuesta




111.8.3.3 Mapa de Victimas

Mapa de Victimas
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Administrador Aplicacion web

Iniciar sesion

Muestra la pantalla
de "inicio”

Muestra el mend
asignado a su rol

Elige desde el ment la
opcion "Mapas”

Se despliega el menu
lateral de reportes

Captura la opcién
seleccionada

Elige desde el mend la
opcion "Mapa de
Victimas"

Carga en la pantalla
el "Mapa de
Victimas"

Figura 87. Mapa de Victimas

Fuente: Elaboracion propia

V
Consulta la lista de
coordenadas

Envia resultado de la
consulta

Servidor

Realiza la peticién a
la BD

Base de datos

Se consultan los datos
en la Coleccion Casos
dentro de las tablas
"casos", "tipocasos”,
"tipoclasificaciones",
"personas”,
"estadosciviles",
"tipopersona" y
"sexos". Se guardan
datos en la Coleccion
Bitacora
"tiporegistros" y
"bitacoralog™

Envia respuesta

Revisa datos de la
Coleccion Direcciones
con la ayuda de las
tablas "direcciones”,
"tipomapas", "zonas",
"localidades",
"municipios"y
"provincias"”.

Envia respuesta




111.8.3.4 Mapa de Agresores

Mapa de Agresores
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Administrador

Iniciar sesion

Aplicacion web Servidor

Muestra la pantalla
de "inicio”

Muestra el mend

Elige desde el menu la
opcion "Mapas"

asignado a su rol

Se despliega el mend

Elige desde el mend la
opcion "Mapa de
Agresores”

lateral de reportes

Realiza la peticion a
la BD

Captura la opcion
seleccionada

peticion

V

Carga en la pantalla

Envia resultado de la

el "Mapa de

" consulta
Agresores

Figura 87. Mapa de Agresores

Fuente: Elaboracion propia

Envia resultado de la

Consulta la lista de
coordenadas

Base de datos

Se consultan los datos
en la Coleccion Casos
dentro de las tablas
"casos",
""casoagresores”,
“tipocasos”,
"tipoclasificaciones",
"personas"”,
"estadosciviles",
"tipopersona" y
"sex0s". Se guardan
datos en la Coleccion
Bitacora
"tiporegistros" y
"bitacoralog”

Envia respuesta

Revisa datos de la
Coleccién Direcciones
con la ayuda de las
tablas "direcciones",
"tipomapas"”, “zonas",
"localidades",
"municipios" y
"provincias"”.

Envia respuesta




111.8.3.5 Reportes

Reportes

Base de datos
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Administrador

Iniciar sesion

Aplicacion web

Servidor

Muestra la pantalla
de "inicio"

Muestra el menu

Elige desde el ment la
opcién "Reportes™

asignado a su rol

Se despliega el menud
lateral de reportes

>

Carga la pantalla

“mapa“

Figura 88. Reportes

Fuente: Elaboracion propia

Realiza la peticién a
la BD

Envia resultado de la

peticion

V

Consulta la lista de
coordenadas

Envia resultado de la
consulta

>

TR
Se consultan los datos

en la Coleccion
Usuarios dentro de las
tablas "personas”,
"tipopersona”, 'sexos",
"estadosciviles", y la
Colecci6n Casos con
las tablas
""casoagresores”,
“tipoclasificicaciones",
"tipocasos" y "casos".
Se guardan datos en la
Coleccién Bitacora
"tiporegistros"y
"bitacoralog"

Envia respuesta

Tambien consulta
datos de la Coleccion
Direcciones con la
ayuda de las tablas
"direcciones",
"tipomapas", "zonas",
"localidades",
"municipios" y

"provincias".

Envia respuesta



111.8.4 Diagrama de secuencia del SPRINT 5

111.8.4.1 Reportes y mapas

111.8.4.1.1 Mapa de instituciones
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 89. Mapa de instituciones
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111.8.4.1.2 Mapa de casos
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Figura 90. Diagrama de secuencia para mapa de casos

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.4.1.3 Mapa de victimas
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Fuente: Elaborac
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111.8.4.1.4 Mapa de agresores
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Figura 92. Diagrama de secuencia para mapa de agresores

Fuente: Elaboracion propia




111.8.4.2 Reportes
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Figura 93. Diagrama de secuencia para reportes

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.5 Disefio de interfaces SPRINT 5

111.8.5.4 Reportes y Mapas

111.8.5.4.1 Mapa de ubicaciones registradas

Usuarios
Insttuciones
Casos
Mapas

Reporte

\ »
Lagte: | dag dete & SROrSYseddan ceibune, Imazety S Mackax. S Ipanirestiiad |

Figura 94. Mapa de ubicaciones registradas

Fuente: Elaboracion propia

111.8.5.4.2 Reporte de Instituciones

N°® Tipo

1 Publicas
2 Civiles

3 Publicas
4 Civiles

5 Civiles

6  Publicas
7  Publicas

Nombre de la Institucion Teléfono

SLIM Mercado la Loma

FELCV EPI 4, Los

Chapacos

Direccién de Genero

Ni Una Menos

ECAM

SLIM Morros Blancos

SLIM Senac

469789421

459741571

72944911

46643811

46630457

46642872

12345678

Persona de
contacto

Marcela Taborga

My. Henry Rivera

Luis Martinez

Alba Van Der

Walk

Peki Rubin de
Celis

Carolina Navarro

My. Lopez

Figura 95. Reporte de Instituciones

Fuente: Elaboracion propia

Wk A

%
s Aekade
!

Celular del
contacto

71194451

70226651

72944911

78998456

70225210

71138744

78452123
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111.8.5.4.3 Reporte de Casos

N°

Id
Caso

10

Institucion

SLIM Mercado la
Loma

FELCV EPI 4, Los

Chapacos

Ni Una Menos

ECAM

SLIM Senac

FELCV EPI 4, Los

111.8.5.4.4 Reporte de Victimas

Id del
Caso

1

11

Tipo

Wiolacién en estado de
inconciencia

Manipulacién atraves de
dinero

Feminicidio

Tentativa de homicidio

Violencia familiar o

doméstica

Tentativa de homicidio

Figura 96. Reporte de Casos

Fuente: Elaboracion propia

Tipo Nombre
Violacion en estado de Maria
inconciencia

Manipulacion atraves de Josefa
dinero

Tentativa de homicidio Linda

Violencia familiar o doméstica  Mariana

Homicidio

Jimena
Padilla

Fecha del
caso

24/05/2015

17/09/2019

26/12/2020

28/02/1997

27/05/2020

16/07/1999

Fecha de
registro

26/07/2020

25/06/2020

21/03/2021

15/03/2020

12/12/2021

10/04/2021

Edad Estadocivit Hijos

23 Divorciadafo) 2

45 Casada(o) 2

18 Union Libre 0

14 Soltera(o) 0

43 Soltera(o) 0

Figura 97. Reporte de Victimas

Fuente: Elaboracion propia
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111.8.5.4.5 Reporte de Agresores

N° Victima MNombre Edad Sexo Estado civil
1 2 Raul 32 Masculine Casada(o)

2 3 Pedro 32 Masculino  Casada(o)

3 6 Carlos 45 Masculino Divorciada(o)
4 1 Carla 33 Femenino  Soltera(o)

172

Hijos Vinculo

1 Primo hermano

1 Vecino de su primo
2 Tio

3 Tio de una amiga

Figura 98. Reporte de Agresores

Fuente: Elaboracidn propia

111.8.5.4.6 Reporte de Resumen Caso Registrado

26/07/2020

2

Reporte de Caso #000001
Datos de la Institucion
Institucion: SLIM Mercado la Loma
Teléfono: 469789421
Registrador por: Marcela Taborga
Contacto: 71194451
Datos del Caso
Tipo: Violacién en estado de inconciencia
Fecha del caso: 24/05/2015 Fecha del registro:
Datos del Caso
Datos de la victima: Maria Hijos:
Edad: 23 Afos Estado Civil

Cadigo de la Victima: MCB991%03

Datos del Agresor
Datos del agresor: ~ Rail Hijos:
Edad: 32 Afos Estado Civil

Vinculo con la victima: Primo hermano
Codigo del Agresor: RMBS882501

Ubicacion del caso

Divorciada

Casado

Figura 99. Reporte Resumen de Caso #000001

Fuente: Elaboracion propia



111.8.6 Estado de historias de usuario en el SPRINT 5

Estado de Historias de Usuario de SPRINT 5

02/02/2021 al 04/03/2021

Historias de usuario

Criterios de aceptacién

A

R

Observaciones

Yo como Directora DDGG requiero mapas de los
registros para mostrar en un mapa los datos que se
reciben de las instituciones y que realizan los
funcionarios de la Direccion

Mapa de instituciones

Se comprob6 que las instituciones en el mapa,
son los pines de color verde

Mapa de casos

Se comprobo6 que las instituciones, estan
representadas con pines de color violeta

Mapa de victimas

Se comprobo que las instituciones, estan
representadas con pines de color amarillo

Mapa de agresores

Se comprob6 que las instituciones, estan
representadas con pines de color rojo

N}

Yo como Directora DDGG requiero reportes de
registros para mostrar los registros que realizan los
funcionarios de la Direccién de los datos entregados
por las instituciones

Reporte en cuadros

Reporte en gréficos

w

Yo como Encargado de sistemas de la DDGG
requiero administrar usuarios y roles del sistemas
para administrar el acceso de cada uno de los
usuarios, otorgarles credenciales y su
correspondiente asignacion de rol

Lista de usuarios

Se verifico que se cuenta con una lista de los
usuarios registrados

Acceso de usuario registrados

Se comprob6 que solo los usuarios registrados
son los tnicos que pueden ingresar al sistema

Registro de datos de los usuarios

Se realizé el registro de un usuario,
inmediatamente se probg el inicio de sesién

Administrar a los usuarios y sus roles

Al Dar de baja un usuario no se pueden Dar
de baja los datos de su perfil, todo cambio en
el momento de la operacion se registrara

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar instituciones para registrar a las
instituciones, su ubicacion y los datos del contacto

Lista de instituciones

Se verifico que se cuenta con una lista de
instituciones registradas

Registro de instituciones

Se probo ol registro con una Institucion de
ejemplo cumpliendose el funcionamiento con
€éxito

Editar instituciones

Se realiz la modificacion de alguna Institucion
de manera aleatoria

Dar de baja instituciones

Se pudd dar de baja con normalidad a la
Institucion de ejemplo

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que entregan las instituciones

Lista de casos

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Registrar casos

Se pudo constatar que ahora el sistema genera
un codigo alfanumérico cada vez que se crea
un nuevo caso

Editar casos

Se pudo comprobar la modificaion de un caso
de prueba

Dar de baja casos

Se verifico que se pudo dar de baja el caso de
prueba

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de las victimas para administrar,
registrar y gestionar la informacion de las victimas

que fueron entregadas por las instituciones

Lista de victimas

Se pueden ver en pantalla, y se pueden
imprimir los datos de las victimas

Registro de victimas

Se pudo registrar una victima de prueba,
usando un

Editar victimas

Se verifico que al actualizar los datos de una
victima se registran los cambios con
normalidad

Dar de baja victimas

Se pudo comprobar que se pueden Dar de
baja a las victimas y como consecuencia a su
agresor

=

Yo como Tabulador de la DDGG requiero
registrar los datos de los agresores para ini

Lista de agresores

Se verificd que se puede imprimir y visualizar
en la pantalla la lista de agresores

Registro de agresores

Se comprobd que se pueden registrar a los
agresores de cada victima

y gestionar la informacién de los agresores que
registran las instituciones

Editar agresores

En el momento de actualizar los datos de un

agresor se con normalidad

Dar de baja agresores

Se comprob6 que se puede dar de baja un
agresor con normalidad

©

Yo como Operador de Institucion Pdblica requiero
administrar de informacién institucional para
administrar, registrar y gestionar la informacion de
los casos que genera la institucion

Lista de casos

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Registrar casos

Se pudo constatar que ahora el sistema genera
un codigo alfanumérico cada vez que se crea
un nuevo caso

Editar casos

En el momento que se accede a la pantalla de
casos los mismos se listan

Dar de baja casos

Se verifico que se pudo dar de baja el caso de
prueba

©

Yo como Operador de Institucion Pdblica requiero

registrar los datos de las victimas para administrar y

gestionar la informacion de las victimas que registro
la institucion

Lista de victimas

Se pueden ver en pantalla, y se pueden
imprimir los datos de las victimas

Registro de victimas

Se pudo registrar una victima de prueba,
usando un i

Editar victimas

Se verifico que al actualizar los datos de una
victima se registran los cambios con
normalidad

Dar de baja victimas

Se pudo comprobar que se pueden Dar de
baja a las victimas y como consecuencia a su
agresor

Yo como Operador de Institucion Pdblica requiero
registrar los datos de los agresores para administrar
y gestionar la informacién de los ag que

Lista de agresores

Se verifico que se puede imprimir y visualizar
en la pantalla la lista de agresores

Registro de agresores

Se comprobd que se pueden registrar a los
agresores de cada victima

registro la institucion

Editar agresores

En el momento de actualizar los datos de un

agresor se con normalidad

Dar de baja agresores

Se comprobd que se puede dar de baja un
agresor con normalidad

173



111.9 Modelo de base de datos

111.9.1 Diagrama Entidad Relacion

proceso
A2 idproceso: int (11)
nombre: varchar (40)

menuprocesos
A2 idmenu: ini(11)
A% idproceso: int(11)

A2 idmenu: int(11)

nombremenu: varchar(40)

enlace: varchar (100)

p idtipoinstitucion: int(11)

tipoinstitucion: varchar(10)

A7 idrol:int(11)

A2 idmenu: int(11)

usuario instituciones

< idpersona: int(11)
42 login: varchar(15)
password: varchar(80)
& idrol: int(11)
activo: tinyini(1)

/7 idinstitucion: ini(11)
< idtipoinstitucion: int(11)

«» iddireccion: int(11)

7 idrol: int(11)

nombrerol: varchar(40) nombreinstitucion: varchar(30)

telefonoinstitucion: int(11)

«» idinstitucion: int(11) contactoinstitucion: varchar(100)

foto: varchar(140) telefonocontacto: int(11)

tipoclasificaciones

A2 idtipoclasificacion: int(11)

tipoclasificacion: varchar(30)

p idtipocaso: int(11)
£ idtipoclasificacion: int(11)

tipocaso: varchar(70)

A ideaso: ini(11)

< idinstitucion: int(11)

£ idtipocaso: mt(11)

< iddireccion: int(11)
victima_id: int(11)
fechacaso: date
fecharegistro: datc
registradopor: varchar(10)

vinculo: varchar(40)

2 idreporte: ini(11)

nombrereporte: varchar(40)
url: varchar(60)

fecha_registro: datc

direcciones
7 iddireccion: ini(11)
«» idzona: int(11)

«» idtipomapa: int(11)
varchar(100)

7 idtiporegistro: in((11)
tiporegistro: varchar(30)

barrio
latitud
longitud: double

double

zonas
A7 idzona: ini(11)

< idlocalidad: int(11)
nombrezona: varchar(50)

descripcion: varchar(500)

fecha_actualizacion: date

\'4 S

altitud: double

/= idbitacoralog ini(11)
< idpersona: int(11)

2 idtipomapa: ini(11)

7 idlocalidad: in(11)
«» idmunicipio: int(11)

nombrelocalidad: varchar(50)

& idtiporegistro: int(11)

X tipomapa: varchar(50
registradopor: varchar(30) ipomapa: varchar(30)

fecharegistro: datc
actualizadopor: varchar(30)

fechaactualizacion: date

A7 idsexo: int(11)

A7 idmunicipio: int(11)
4 idprovincia: int(11)

nombremunicipio: varchar(30)

sexo: varchar(10)

/7 idestadocivil: ini(11) /7 idpersona: in((11)

2 idprovincia: int(11)

nombreprovincia: varchar(30)

estadocivil: varchar(30) 2 idtipopersona: int(11)

cipersona: ini(12) H
nombrepersona: varchar(50)
appersona: varchar(40)
ampersona: varchar(40)
fecha_nacimiento: datc

< idsexo: int(11)

tipopersona

casoagresores

idcaso: int(11)

& idestadocivil: int(11) H

/2 idtipopersona: int(11)
O - iddireccion: int(11)

nombretipopersona: varchar(30) R N
cantidad_hijos in'(2)

celular: int(12)

Figura 100. Diagrama Entidad Relacion

Fuente: Elaboracion propia

)

2
V\Lp idpersona: int(1
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menuprocesos
ﬁ idmenu: int(11)
Q idproceso: int(11)

é—ﬁ idmenu: int(11)

nombremenu: varchar(40)

Q idrol: int(11)
ﬁ idmenu: int(11)

- <% idpersona: int(11) ﬁ idinst

ﬁ login: varchar(15) < idtipe

éﬁ idrol: int(11) Passw.ord: varchar(80) < iddire
nombrerol: varchar(40) &% idrol: int(11) nomt
activo: tinyint(1) telefc

<% idinstitucion: int(11) contea

foto: varchar(140) telefc

reportes - M g ﬁ;_

Q idreporte: int(11)
nombrereporte: varchar(40)
url: varchar(60)

fecha registro: date

A7 iddireccion:
tiporegistros « idzona: int

ﬁ idtiporegistro: int(11)
tiporegistro: varchar(30) barrio: varc

<+ idtipomapa 3=

Figura 101. Diagrama Entidad Relacion, parte 1

Fuente: Elaboracion propia



proceso

2 idproceso: int (11)
nombre: varchar (40)

enlace: varchar (100)

tipoinstituciones

ﬁ idtip oinstitucion: int(11)

tipoinstitucion: varchar(10)

éﬁj idinstitucion: int(11)
<+ idtipoinstitucion: int(11)
<+ iddireccion: int(11)

tipoclasificaciones

Q idtip oclasificacion: int(11)

tipoclasificacion: varchar(30)

176

tipocasos
ﬁ idtipocaso: int(11)
<+ idtipoclasificacion: int(11)

tipocaso: varchar(70)

Q idcaso: int(11)
<+ idinstitucion: int(11)
<+ idtipocaso: nt(11)

nombreinstitucion: varchar(30)
telefonoinstitucion: int(11)

contactoinstitucion: varchar(100)

telefonocontacto: int(11)
-/ L J

¢

< iddireccion: int(11)
victima_id: int(11)
fechacaso: date
fecharegistro: date
registradopor: varchar(10)

vinculo: varchar(40)

direcciones

I
14

don: int(11)
int(11)
apa: int(11)

120 ddzona: int(11)

R

descripcion: varchar(500)

fecha_actualizacion: date

Figura 102. Diagrama Entidad Relacién, parte 2

Fuente: Elaboracion propia



A7 idrol: int(11)

nombrerol: varchar(40)

reportes
Q idreporte: int(11)
nombrereporte: varchar(40)
url: varchar(60)

fecha registro: date

tiporegistros

Q idtiporegistro: int(11)
tiporegistro: varchar(30)

bitacoralog

Q idbitacoralog: int(11)
< idpersona: int(11)

< idtiporegistro: int(11)
registradopor: varchar(30)
fecharegistro: date
actualizadopor: varchar(30)

fechaactualizacion: date

usuario

< idpersona: int(11)
Q login: varchar(15)

<% idrol: int(11)
activo: tinyint(1)

foto: varchar(140)

L

password: varchar(80)

<+ idinstitucion: int(11)

$

¢

direcciones

Q iddireccion: int(11)
<+ idzona: int(11)

Fuente: Elaboracion propia

<+ idtipomapa: int(11)
barrio: varchar(100)
latitud: double
longitud: double
altitud: double

.

tipomapas

Q idtipomapa: int(11)
tipomapa: varchar(50)

Q idsexo: int(11)

sexo: varchar(10)

i

Figura 103. Diagrama Entidad Relacion, parte 3
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7 idinstitucion:
<+ idtipoinstitucic
<+ iddireccion: int

nombreinstituc
telefonoinstitu
contactoinstitu

telefonocontac

J Lgi
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direcciones

Q iddireccion: nt(11)
< idzona: int(11)

H « idtipomapa: int(11)
barrio: varchar(100)
latitud: double
longitud: double

altitud: double
\_ J

tipomapas

ﬁ idtipomapa: int(11)
tipomapa: varchar(50)

Q idsexo: int(11)

sexo: varchar(10)

14

Q idzona: int(11)
< idlocalidad: int(11)

nombrezona: varchar(50)

localidades
Q idlocalidad: int(11)
< idmunicipio: int(11)

nombrelocalidad: varchar(50)

Q idmunicipio: int(11)
< idprovincia: int(11)

nombremunicipio: varchar(30)

provincias

ﬁ idprovincia: int(11)

nombreprovincia: varchar(30)

Figura 104. Diagrama Entidad Relacion, parte 4

Fuente: Elaboracion propia

casoagresores
Q idcaso: int(11)

V\Lﬁ idpersona: int(11)
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ﬁ iddireccion: nt(11)
<+ idzona: int(11)

tiporegistros

éf) idtiporegistro: int(11)
tiporegistro: varchar(30)

< idtipomapa: int(11)
barrio: varchar(100)
latitud: double
longitud: double

altitud: double
L J

bitacoralog

éf) idbitacoralog: int(11)

tipomapas
<+ idpersona: int(11)

Q idtipomapa: int(11)
tipomapa: varchar(50)

< idtiporegistro: int(11)

registradopor: varchar(30)

fecharegistro: date
actualizadopor: varchar(30)

fechaactualizacion: date

Q idsexo: int(11)

sexo: varchar(10)

estadosciviles personas

Q idestadocivil: int(11) ﬁ idpersona: int(11)

estadocivil: varchar(30) <+ idtipopersona: int(11)

¢

cipersona: int(12)

nombrepersona: varchar(50)
appersona: varchar(40)

ampersona: varchar(40)

fecha nacimiento: date 1 o s 2
tipopersona [+ idsexo: int(11) | = e
- ; < idestadocivil: int(11) H — JE
Q idtipopersona: int(11) ~ =

. < iddireccion: i
nombretipopersona: varchar(30) ¢ iddireccion: int(11)

cantidad_hijos: int(2)

celular: int(12)

Figura 105. Diagrama Entidad Relacion, parte 5

Fuente: Elaboracion propia



111.9.2 Diagrama de Clases

1

rolmenus

rol
-idrol: int
-nombrerol: varchar
+mostrarRoles()

+asignarRoles()
+quitarRoles()

reportes

-idre . ini
-nombrereporte: varchar
-url: varchar
-fechareporte: date
+generarReportes()

tiporegistros
-tiporegistro: int
1
1x
I
|
|
|
(
V 1
bitacoralog
-idpersona: int
-registradopor: varchar
-fecharegistro: varchar
-actualizadopor: varchar
-fechaactualizacion: varchar
+ registrarEvento()

estadosciviles

-estadocivil: varchar

tipopersona

-tipopersona: varchar

proceso tipoclasificaciones
L. menuprocesos . e
i i = -idproceso: int -idtipoclasificacion: in:
1 -idmenu: int 1 - e e
-nombre: varchar tipoclasificacion: varchar
dproceso: int .
rocesosint -enlace: varchar . {
I
|
\l/ 1.x
tiposcasos
tipoinstituciones Tt T
-tipoinstitucion: varchar -du I. ificaci
-idtipoinstitucién: int -tipocaso: varchar
1 Nl
11 !
! |
| L
| |
| v
|
. | e
usuario v
-idpersona: int instituciones
-login: varchar
-password: varchar
» -iddireccion: int fech . h
-instltu.cion FeRAT: 3 -nombreinstitucion: varchar -fechacasp.tvgrc arh
1 “foto: varchar - — & -telefonoinstitucion: int ox | 7 ec_atregls 1o yarc ;"
+'n'c-'arSe ion LR -contactoinstitucion: varchar B o Ira.o porh. achay
+:olgi:1UsuSalri08 ~EERITEREs: -;Ier:élrji Oéi\tg?lr'cv:rrchar
+crearUsuario() : g;?::r:;:t'&'?;n(z) -fechaapctuali'zacién: varchar
+editarUsuario
+bajaUsuari000 + bajalnstitucion() : c:ﬁ{ir%aso()
+mostrarUsuarios() + mostrarinstituciones () editarCaso()
+ bajaCaso()
L + guardarBitacora()
1 + mostrarCasos()
. + generarReportes()
1 1% 1
direcciones
-iddireccion: 1
-idzona: int
1 | -idtipomapa; in zonas
-barrio: varchar
< -latitud: int ----—--1 -idzona: int
-logintud: int > -idlocalidad: in
-altitud: int -nombrezona: varchar
+ crearDireccion() A
+ editarDireccion() |
+ borrarDireccion() }
+ mostrarDireccion() |
1 11
! localidades
L
tipomapas -idmunicipio: int
i - -nombrelocalidad: varchar
-tipomapa: varchar 1, .'A‘\
I
|
|
l 1
v Sexos municipios
-sexo: varchar w. . "
} -nombremunicipio: varchar
g LA
1 v 1 1 } |
|
personas | !
. — = ! Lt
I > -idtipopersona: varchar i provincias
=Cipersona: varchar | .
-nombrepersona: varchar ! =idprovincia: int
-appersona: varchar <1 N -nombreprovincia: varchar
-ampersona: varéhar
-fecha_nacimiento: varchar -
-idsexo: int
1.* | -idestadocivil: int
[~~~ > iddireccion: int 1
-cantidad_hijos: int o.x
-celular: int
+ crearPersona() o casoagresores
+ editarPersona() < T o
+ bajaPersona() 1 T o
¥ -dproceso: int
mostrarPersonas() e )

Figura 106. Diagrama de clases

Fuente: Elaboracion propia



menu

-idmenu: int
-nombremenu: varchar

+ mostrarMenu()

1

rolmenus

-idrol: int
-idmenu: int

1.*

rol

-idrol: int
-nombrerol: varchar
+mostrarRoles()
+asignarRoles()
+quitarRoles()

reportes

-idreporte: int
-nombrereporte: varchar
-url: varchar
-fechareporte: date

+generarReportes()

1.*
<+

1

menuprocesos

-idmenu: int 1%
-idproceso: int

usuario

-login: varchar
-password: varchar
-idrol: int

-activo: bool
-institucion_id: int
-foto: varchar
+iniciarSesion()
+loginUsuario()
+crearUsuario()
+editarUsuario()
+bajaUsuario()
+mostrarUsuarios()

di

181

=
1

- - 1

UL

Figura 107. Diagrama de clases, menus, roles y usuarios, parte 1

Fuente: Elaboracion Propia
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proceso tipoclasificaciones
—1«> -idproceso: int -idtipoclasificacion: int
-nombre: varchar -tipoclasificacion: varchar

-enlace: varchar .

|

|

|

|

I *
vV 1.

tiposcasos

tipoinstituciones -idtipocaso: int
-tipoinstitucion: varchar -|Qt|pocI§5|flca0|on: Int
-idtipoinstitucién: int “tipocaso: varchar

[ ! :

11

! I

! I

I L1

I v

| '}

L casos

v : :
SN -idcaso: int
Instituciones -idinstitucion: int
-idinstitucion: int -ldtipocaso. int

-idtipoinstitucion: int w
-iddireccion: int M—'d—mt
1 -nombreinstitucion: varchar EEREEED: va}rchar
— @ -telefonoinstitucion: int 0.* -fechareglstro. yarchar
-contactoinstitucion: varchar ERIELERD [P VElTE A2l

-telefonocontacto: int Vi ncu_lo. _\{archar
T -descripcion: varchar
+ crearlnstitucion()

: o -fechaactualizacién: varchar
+ editarlnstitucion()

+ bajalnstitucion() + crearCaso()

+ mostrarinstituciones () I Eg};;gsac?((;o

! + guardarBitacora()
+ mostrarCasos()
+ generarReportes()

1 1.% 1

ziones

eccion: int 1 =,
1a; int e [me

2Iapas it zonas _
): varchar T e

Figura 108. Diagrama de clases, instituciones y casos, parte 2

Fuente: Elaboracion propia



reportes
-idr -in
-nombrereporte: varchar
-url: varchar
-fechareporte: date
+generarReportes()

tiporegistros

-idtiporegistro: in
-tiporegistro: int

I
1.%

|
|
|
:
¢1
bitacoralog

-registradopor: varchar 1*
-fecharegistro: varchar
-actualizadopor: varchar
-fechaactualizacion: varchar

+ registrarEvento()

estadosciviles

5 .

-estadocivil: varchar

tipopersona

-tipopersona: varchar

+bajaUsuario()
+mostrarUsuarios()

1

@

1 V 1 1
personas

1> -i

-idpersona: int
———> 4+ .

-Cipersona: varchar
-nombrepersona: varchar
-appersona: varchar
-ampersona: varcéhar
-fecha_nacimiento: varchar
-idsexo: int

L.* 1 -idestadocivil: int

-iddireccion: int

-cantidad_hijos: int

-celular: int

+ crearPersona()

+ editarPersona()

+ bajaPersona()

+ mostrarPersonas()

direcciones

-iddireccion: int
-idzona: int
-idtipomapa: int
-barrio: varchar
-latitud: int
-logintud: int
-altitud: int

+ crearDireccion()
+ editarDireccion()
+ borrarDireccion()

183

T Vajallidutuciviig)
+ mostrarlnstitucic

1

+ mostrarDireccion()

N

1l
|
|
1

1.*
tipomapas

-idtipomapa: in
-tipomapa: varchar

SexXos

-idsexo: in
-sexo: varchar

<-—-——- - L
1.* im L
1

<t

Figura 109. Diagrama de clases, bitacora, victimas y agresores, parte 3

Fuente: Elaboracion propia
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i . 1 1. 1
direcciones
-iddireccion: int
-idzona: int
-idtipomapa: int zonas
-barrio: varchar
—<® -latitud: int < -—-—-——-—7 -idzona: int
-logintud: int -idlocalidad: int
-altitud: int -nombrezona: varchar
+ crearDireccion() 1x N
+ editarDireccion() I
+ borrarDireccion() !
S I
+ mostrarDireccion() |
A Lt
1
! localidades
1.*
: ! -idlocalidad: int
tipomapas -idmunicipio: int
" ; -nombrelocalidad: varchar
-idtipomapa: in
-tipomapa: varchar 1,,*/|“
I
l
1
SEX0S municipios
-idsexo: in . TR
-sexo: varchar W
-idprovincia: int
: -nombremunicipio: varchar
f LA
1 | |
! I
! I
- 1 = =2 : :1
oint I
jona: vi| = ! provincias
varcha| = | B | . .
sona: V| gl | | -idprovincia: int
“varcheT— - -nombreprovincia: varchar
v vareh| ..
imiento| — |
£ = = =
ivil:intf = =
n: int
ljos: int Jl 0-*
ona() o casoagresores
sona() 4 -idmenu: int
na() 1 -idproceso: int
2rsonas()

+asignarAgresores()

Figura 110. Diagrama de clases, bitacora, casos y victimas, parte 4

Fuente: Elaboracion propia
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111.10 Pruebas de formularios

Pormulario para registrar ce instituciones
Tipa de institacien
Piablicas

bsualics ‘Nombre de la ingtitucidan

Instituciones Tolafono dela institucicn

Cases
Fersona de contactocon la institucion

Mapas
Telafone de contacta

Recarte

Provincia

Elegir Provincia

Municipio

Tipodemapa
MMapa de Instituciones

Barrio

=
ot Loa Purale

&
e e
T Wit Sarach: )

[aziacabrinds "i [ Port

SAN LIS -

Leafie] | Mas dot B Orsentine-Miep coatehuron, Inegeny R Wizbae

Figura 111. Diagrama de clases, direcciones y tipos de mapas, parte 6

Fuente: Elaboracion propia



Clases de equivalencia
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Condicidon de Tipo Clase de equivalencia Clase de equivalencia no
entrada valida valida
Tipo de la Conjunto | 1. Publicas. 3. Cadena distinta de las
institucion 2. Civiles. clases validas.
Nombre de la Valor 4. Cualquier cadena entre | 5. Cadena de menos de 3
institucion 3y 50 caracteres. caracteres.
6. Cadena de mas de 50
caracteres.
Teléfono de la Valor 7. NUmero entre 7y 30 8. Numero de menos de 7
institucion digitos. digitos.
9. Numero de mas de 30
digitos.
Personas de Valor 10. Cualquier cadena entre | 11. Cadena de menos de 3
contactoen la 3y 50 caracteres. caracteres.
institucion 12. Cadena de mds de 50
caracteres.
Provincia Conjunto | 13. Cercado 19. Cadena distinta de las
14. Arce clases validas.
15. Gran Chaco
16. Avilés
17. Méndez
18. O’Connor
Municipio Conjunto | 20. Tarija 31. Cadena distinta de las
21. Padcaya clases validas.
22. Bermejo
23. Yacuiba
24. Cara pari
25. Villa Montes
26. Uriondo
27. Yunchard
28. San Lorenzo
29. El Puente
30. Entre Rios.
Localidad Conjunto | 32. San Mateo 289. Cadena distinta de las
33. Monte Cercado clases validas.
34. Sella Quebrada
35. Yesera Norte
36. Yesera Centro
37. Yesera Sud
38. Junacas Sud
39. Carlazo Centro
40. Papachacra
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41.
42.
43,
44,
45.
46.
47.
48.

49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.

82

San Agustin Sud
Santa Ana La Nueva
Gamoneda

La Pintada
Tolomosa Grande
Tolomosita Centro
San Jacinto Sud
Pampa Redonda
Centro

Guerra Huayco
San Andrés

Bella Vista

Pinos Sud

Tarija

Churquis

Laderas Norte
Chaupicancha
Obrajes

Sella Cercado
San Pedro de Sola
Espafa Sur
Padcaya

Abra de la Cruz
Orozas Arriba
Rumy Cancha

La Merced

Rio Negro

La Mamora
Emborozu

El Limal

Salado

San Telmo
Trementinal
Mecoya (Zona Centro)
San Francisco

El Carmen

Rejara

Camacho
Queiiahuayco
Cafias

Canchas Mayu
Tacuara Arriba

. Chaguaya
83.

Rosillas
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84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.

Pampa Grande.
Marafnuelo
Naranjo Agrio
Valle Dorado

La Huerta
Quebrada de Caiias
Salado Conchas
Abra de San Miguel

92. San José

93. Bermejo

94. Candado Grande

95. Flor de Oro

96. Arrozales

97. Barredero

98. Comunidad José Maria
Linares

99. Porcelana

100. Campo Grande

101. ElCercado

102. Yacuiba

103. Sanlsidro

104. Campo Grande

105. San José de Pocitos

106. Palmar Chico

107. Campo Pajoso

108. Caiza")"

109. San Francisco de
Inti

110. Yaguacua

111. Sanandita

112. Sachapera

113. Sunchal

114. Crevaux

115. D’Orbigni

116. Bagual

117. Villa el Carmen

118. La Purisima

119. Cafidn Oculto

120. La Grampa

121. Timboy Chaco

122. Tierras Nuevas

123. Aguayrenda

124. Lapachal Alto

125. Bella Vistal
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126. Carapari

127. LomaAlta

128. Cortaderal

129. Saladillo

130. Campo Largo

131. [tau

132. Agua Blanca

133. Yacunda

134. Zapatera Norte

135. Las Sidras

136. Berety Chaco

137. Campo Largo-
Hito22

138. Fuerte Viejo

139. San Alberto

140. Caiitas

141. Idiguazu

142. Sausalito

143. Itaparenda

144. San Nicolas

145. Lecheronal
Canaveral

146. Villa Montes

147. San Antonio

148. Capirendita

149. Caigua

150. Taihuati

151. Tarairi

152. Tiguipa

153. Capirenda

154. Taringuiti

155. Ibibobo

156. Cutaiqui

157. Palmar Grande

158. La Victoria

159. Resistencia

160. ElToro

161. |Ipa

162. Esmeralda

163. Samayguate

164. Algarrobal

165. La Central

166. Puesto Garcia

167. Nueva Esperanza
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168. Chimeo

169. Ibopeiti

170. Concepcidén
(Uriondo)

171. Rujero

172. Ancédn Chico

173. LaChoza

174. Laderas Centro

175. Calamuchita

176. Colon Sud

177. Chocloca

178. Juntas

179. Alizos

180. Miscas Caldera

181. La Compaiiia

182. SanlJoséde
Charajas

183. Mulli Cancha

184. Ancédn Grande

185. La Ventolera

186. Yunchara

187. Buena Vista

188. Tojo
189. SanJosé de
Churquis

190. Atacama

191. San Pedro

192. Arteza

193. Belén

194. San Luis de Palqui
195. Noquera

196. Copacabana
197. Pasajes

198. Quebrada Honda
199. Chorcoya Avilés
200. Huayllajara

201. VYuticancha

202. San Lorenzo
203. Tarija Cancha
204. Lajas Merced
205. La Victoria

206. Coimata

207. Erquis

208. Rancho Norte
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209. Rancho Sud

210. Tucumilla

211. Calama

212. Canasmoro

213. Tomatas Grande

214. Ledn Cancha

215. Camarén Zona El
Morro

216. San Lorencito

217. Alto de Cajas

218. Sella Méndez

219. Carachimayo

220. LaHoja

221. San Pedro de las
Pefas

222. Trancas

223. Pajonalcito

224, Tomatitas

225. Colorado Norte

226. Penaderia

227. Bordo El Mollar

228. El Puesto

229. Jarcas

230. Huancoiro

231. Cochas

232. Quirusillas

233. El Puente

234. Santa Ana de Belén

235. Ircalaya

236. Paicho Norte

237. LaParroquia

238. San Francisco

239. Iscayachi

240. San Antonio

241. El Molino

242. Sama
243. Pueblo Nuevo
244, Curqui

245. Huarmachi

246. Carrizal

247. Ovando

248. Chayaza

249. Obispo El Carmen
250. Chorcoya Méndez
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251. CanaCruz
252. Paicho Centro
253. Santa Rosa
254. Villa Nueva
255. Chinchilla
256. Pirca Cancha
257. Entre Rios
258. Pajonal
259. San Simén
260. Valle del Medio
261. Narvdez
262. Canaletas
263. Huayco
264. San Josecito Centro
265. San Diego Centro
266. Tarupayo
267. Taquillos
268. Saladito Centro
269. Potrerillos
270. Timboy
271. Naurenda
272. Palos Blancos
273. Zapaterambia
274. Lagunitas
275. Suaruro
276. Cafadas
277. Berety
278. Chiquiaca
279. Salinas
280. La Cueva
281. Tentaguazu
282. Yuati
283. Vallecito de los
Lapachos

284. Pampa Redonda
285. Tentapiao
286. Sivingal
287. Alto Ipaguazu
288. Yukimbia

Zona Conjunto | 289. SIN ZONA 599. Cadena distinta de las
290. SINZONA clases vélidas.
291. SINZONA
292. SINZONA
293. SINZONA
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294. SIN ZONA
295. SIN ZONA
296. SIN ZONA
297. SIN ZONA
298. SIN ZONA
299. SIN ZONA
300. SINZONA
301. SINZONA
302. SINZONA
303. SINZONA
304. SINZONA
305. SINZONA
306. SINZONA
307. SINZONA
308. SINZONA
309. SINZONA
310. 14 deenero
311. Aeropuerto
312. Alto Senac
Tabladita
313. Andalucia
314. Avaroa
315. Barrio 1ro. De
mayo
316. Barrio Aranjuez
317. Barrio Catedral
318. Barrio Guadalquivir
319. Barrio Lourdes
320. Barrio Morros
Blancos
321. Barrio Zamora
322. Campesino
323. Carreteraa San
Jacinto (frente al
tanque elevado)
324. El Molino
325. El portillo
326. Fabril
327. Fatima
328. |V Centenario
329. Juan Pablo I
330. Juan XXIII
331. LaFlorida
332. Laloma
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333. LaPampa
334. Las Panosas
335. Las pascuas
336. Los Chapacos
337. Los Laureles
338. Los Olivos
339. Luis Espinal
340. Méndez Arcos
341. Miraflores

342. Narciso Campero

343. Pedro Antonio
Flores
344. San Antonio
345. San Bernardo
346. San Blas
347. San Gerénimo
348. SanJorge Uno
349. San Luis
350. San Martin
351. San Roque
352. Santa Rosa
353. Torrecillas
354. Valle Hermoso
355. Zonael Tejar
356. SIN ZONA
357. SINZONA
358. SINZONA
359. SINZONA
360. SINZONA
361. SINZONA
362. SINZONA
363. SINZONA
364. SINZONA
365. SINZONA
366. SIN ZONA
367. SINZONA
368. SINZONA
369. SINZONA
370. SINZONA
371. SINZONA
372. SINZONA
373. SINZONA
374. SINZONA
375. SINZONA
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376.
377.
378.
379.
380.
381.
382.
383.
384.
385.
386.
387.
388.
389.
390.
391.
392.
393.
394.
395.
396.
397.
398.
399.
400.
401.
402.
403.
404.
405.
406.
407.
408.
409.
410.
411.
412.
413.
414.
415.
416.
417.
418.
419.

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
Barrio Andaluz
Barrio Juan XXIlI
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
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420. SIN ZONA
421. SIN ZONA
422. SIN ZONA
423. SIN ZONA
424. SIN ZONA
425. SIN ZONA
426. SIN ZONA
427. SIN ZONA
428. SIN ZONA
429. SIN ZONA
430. SIN ZONA
431. SIN ZONA
432. SIN ZONA
433. SIN ZONA
434. SIN ZONA
435. SIN ZONA
436. SIN ZONA
437. SIN ZONA
438. SIN ZONA
439. SIN ZONA
440. SIN ZONA
441. SIN ZONA
442. SIN ZONA
443. SIN ZONA
444. SIN ZONA
445. SIN ZONA
446. SIN ZONA
447. SIN ZONA
448. SIN ZONA
449. SIN ZONA -

ESPECIAL
450. SIN ZONA
451. Bolivar

452. El Chafar
453. Ferroviario
454, Manuel Manzara
455. SIN ZONA
456. SIN ZONA
457. SIN ZONA
458. SIN ZONA
459. SIN ZONA
460. SIN ZONA
461. SIN ZONA
462. SIN ZONA
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463.
464.
465.
466.
467.
468.
469.
470.
471.
472.
473.
474,
475.
476.
477.
478.
479.
480.
481.
482.
483.
484,
485.
486.
487.
488.
489.
490.
491.
492,
493,
494,
495,
496.
497.
498.
499.
500.
501.
502.
503.
504.
505.
506.

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
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507.
508.
509.
510.
511.
512.
513.
514.
515.
516.
517.
518.
519.
520.
521.
522.
523.
524.
525.
526.
527.
528.
529.
530.
531.
532.
533.
534.
535.
536.
537.
538.
539.
540.
541.
542.
543.
544,
545.
546.
547.
548.
549.
550.

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
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551.
552.
553.
554.
555.
556.
557.
558.
559.
560.
561.
562.
563.
564.
565.
566.
567.
568.
569.
570.
571.
572.
573.
574.
575.
576.
577.
578.
579.
580.
581.
582.
583.
584.
585.
586.
587.
588.
589.
590.
591.
592.
593.
594.

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
Urb. San Lorenzo
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA




200

595. SIN ZONA
596. SIN ZONA
597. SIN ZONA
598. SIN ZONA
Tipo de mapa Conjunto | 600. Publicas. 602. Cadena distinta de las
601. Civiles. clases validas.
Barrio Valor 603. Cualquier cadena 604. Cadenade menosde3
entre 3y 50 caracteres.
caracteres. 605. Cadena de mas de 50
caracteres.
Direccién Valor 606. Cualquier cadena 607. Cadenade menosde3
entre 3y 50 caracteres.
caracteres. 608. Cadena de mas de 50
caracteres.
Latitud Valor 609. Numeroentre7y 610. NUmero de menos de 7
30 digitos. digitos.
611. NuUmero de mas de 30
digitos.
Longitud Valor 612. Numeroentre7y 613. NuUmero de menos de 7
30 digitos. digitos.
614. NuUmero de mas de 30
digitos.
Casos de prueba
Condicion | N° Clases de Propdsito | Datos de prueba Mensaje
de equivalencia
entrada
Tipodela |1 Publica. Aceptar “Publica”
institucion | 2 Civil. Aceptar “Civil”

3 Cadena Denegar | “Vacio” “Seleccione
distinta de las un tipo
clases validas. usuario de

la lista”
Nombre 1 Cualquier Aceptar “Abcd”
dela cadena entre 3
institucion y 50

2 caracteres. Denegar | “Ac” “Minimo de
Cadena de 3 caracteres
menos de 3 autorizados”

3 caracteres. Denegar | “abcd asd ojgh “Maximo de

gsdjuaksj shdjwu 50
hdjsak sdhsj shdj sd ”
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Cadena de caracteres
mas de 50 autorizados”
caracteres.
Teléfono 1 Numero entre | Aceptar 65820778
dela 8 y 30 digitos.
institucion | 2 Numero de Denegar | 789456 “Minimo de
menos de 7 8 digitos
digitos. autorizados”
3 Denegar 123456789101112 “Maximo de
Numero de 1314151617181920 | 30 digitos
mas de 30 2122232425262728 | autorizados”
digitos. 293031
Personas 1 Cualquier Aceptar “Abcd”
de cadena entre 3
contacto y 50
enla 2 caracteres. Denegar | “Ac” “Minimo de
institucion Cadena de 3 caracteres
menos de 3 autorizados”
3 caracteres. Denegar | “abcd asd ojgh “Mdaximo de
gsdjuaksj shdjwu 50
Cadena de hdjsak sdhsj shdj sd ” | caracteres
mas de 50 autorizados”
caracteres.
Teléfono 1 Numero entre | Aceptar 65820778
del 8 y 30 digitos.
contacto 2 Numero de Denegar | 789456 “Minimo de
menos de 7 8 digitos
digitos. autorizados”
3 Denegar | 123456789101112 “Mdaximo de
Numero de 1314151617181920 | 30 digitos
mas de 30 2122232425262728 | autorizados”
digitos. 293031
Provincia 1 Cercado Aceptar "Cercado"”
2 Arce Aceptar "Arce"
3 Gran Chaco Aceptar "Gran Chaco" “Seleccione
4 Avilés Aceptar "Avilés" una
5 Méndez Aceptar "Méndez" provincia de
6 O’Connor Aceptar "O’Connor" la lista”
Cadena Denegar | “Vacio”
distinta de las
clases validas.
Municipio | 1 Tarija Aceptar "Tarija"
2 Padcaya Aceptar "Padcaya"
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3 Bermejo Aceptar "Bermejo" “Seleccione
4 Yacuiba Aceptar "Yacuiba" un
5 Carapari Aceptar "Carapari" municipio
6 Villa Montes Aceptar "Villa Montes" de la lista”
7 Uriondo Aceptar "Uriondo"
8 Yunchard Aceptar "Yunchard"
9 San Lorenzo Aceptar "San Lorenzo"
10 El Puente Aceptar "El Puente"
11 Entre Rios Aceptar "Entre Rios"
Cadena Denegar | “Vacio”
distinta de las
clases validas.
Localidad |1 San Mateo Aceptar "San Mateo"
2 Monte Aceptar "Monte Cercado"
3 Cercado Aceptar "Sella Quebrada" “Seleccione
4 Sella Aceptar "Yesera Norte" una
5 Quebrada Aceptar "Yesera Centro" localidad de
6 Yesera Norte Aceptar "Yesera Sud" la lista”
7 Yesera Centro | Aceptar "Junacas Sud"
8 Yesera Sud Aceptar "Carlazo Centro"
9 Junacas Sud Aceptar "Papachacra"
10 Carlazo Centro | Aceptar "San Agustin Sud"
11 Papachacra Aceptar "Santa Ana La
12 San Agustin Aceptar Nueva"
13 Sud Aceptar "Gamoneda"
14 Santa Ana La Aceptar "La Pintada"
15 Nueva Aceptar "Tolomosa Grande"
16 Gamoneda Aceptar "Tolomosita Centro"
17 La Pintada Aceptar "San Jacinto Sud"
18 Tolomosa Aceptar "Pampa Redonda
19 Grande Aceptar Centro"
20 Tolomosita Aceptar "Guerra Huayco"
21 Centro Aceptar "San Andrés"
22 San Jacinto Aceptar "Bella Vista"
23 Sud Aceptar "Pinos Sud"
24 Pampa Aceptar "Tarija"
25 Redonda Aceptar "Churquis"
26 Centro Aceptar "Laderas Norte"
27 Guerra Huayco | Aceptar "Chaupicancha"
28 San Andrés Aceptar "Obrajes"
29 Bella Vista Aceptar "Sella Cercado"
30 Pinos Sud Aceptar "San Pedro de Sola"
31 Tarija Aceptar "Espafia Sur"
32 Churquis Aceptar "Padcaya"
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33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76

Laderas Norte
Chaupicancha
Obrajes

Sella Cercado
San Pedro de
Sola

Espafia Sur
Padcaya

Abra de la Cruz
Orozas Arriba
Rumy Cancha
La Merced
Rio Negro

La Mamora
Emborozu

El Limal
Salado

San Telmo
Trementinal
Mecoya (Zona
Centro)

San Francisco
El Carmen
Rejara
Camacho
Quenahuayco
Canas
Canchas Mayu
Tacuara Arriba
Chaguaya
Rosillas
Pampa
Grande.
Maranuelo
Naranjo Agrio
Valle Dorado
La Huerta
Quebrada de
Caias

Salado
Conchas
Abra de San
Miguel

San José

Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar

"Abra de la Cruz"
"Orozas Arriba"
"Rumy Cancha"
"La Merced"
"Rio Negro"

"La Mamora"
"Emborozy"

"El Limal"
"Salado"

"San Telmo"
"Trementinal"
"Mecoya (Zona
Centro)"

"San Francisco"
"El Carmen"
"Rejara"
"Camacho"
"Quefiahuayco"
"Cafias"
"Canchas Mayu"
"Tacuara Arriba"
"Chaguaya"
"Rosillas"
"Pampa Grande."
"Marafuelo"
"Naranjo Agrio"
"Valle Dorado"
"La Huerta"
"Quebrada de
Cainas"

"Salado Conchas"
"Abra de San
Miguel"

"San José"
"Bermejo"
"Candado Grande"
"Flor de Oro"
"Arrozales"
"Barredero”
"Comunidad José
Maria Linares"
"Porcelana"
"Campo Grande"
"El Cercado"




204

77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120

Bermejo
Candado
Grande

Flor de Oro
Arrozales
Barredero
Comunidad
José Maria
Linares
Porcelana
Campo Grande
El Cercado
Yacuiba

San Isidro
Campo Grande
San José de
Pocitos
Palmar Chico
Campo Pajoso
Caiza "J)"

San Francisco
de Inti
Yaguacua
Sanandita
Sachapera
Sunchal
Crevaux
D’Orbigni
Bagual

Villa el Carmen
La Purisima
Caiidn Oculto
La Grampa
Timboy Chaco
Tierras Nuevas
Aguayrenda
Lapachal Alto
Bella Vista |
Carapari
Loma Alta
Cortaderal
Saladillo
Campo Largo
Itau

Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar

"Yacuiba"

"San Isidro"
"Campo Grande"
"San José de
Pocitos"
"Palmar Chico"
"Campo Pajoso"
"Caiza "J""

"San Francisco de
Inti"

"Yaguacua"
"Sanandita"
"Sachapera"
"Sunchal”
"Crevaux"
"D’Orbigni"
"Bagual"

"Villa el Carmen"
"La Purisima"
"Cafidén Oculto"
"La Grampa"
"Timboy Chaco"
"Tierras Nuevas"
"Aguayrenda"
"Lapachal Alto"
"Bella Vista I"
"Carapari"
"Loma Alta"
"Cortaderal"
"Saladillo"
"Campo Largo"
"Itad"

"Agua Blanca"
"Yacunda"
"Zapatera Norte"
"Las Sidras"
"Berety Chaco"
"Campo Largo-
Hito22"

"Fuerte Viejo"
"San Alberto"
"Caiiitas"
"Ifiguazu”
"Sausalito"
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121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164

Agua Blanca
Yacunda
Zapatera
Norte

Las Sidras
Berety Chaco
Campo Largo-
Hito22
Fuerte Viejo
San Alberto
Caiiitas
IRiguazu
Sausalito
Itaparenda
San Nicolds
Lecheronal
Canaveral
Villa Montes
San Antonio
Capirendita
Caigua
Taihuati
Tarairi
Tiguipa
Capirenda
Taringuiti
Ibibobo
Cutaiqui
Palmar Grande
La Victoria
Resistencia
El Toro

Ipa
Esmeralda
Samayguate
Algarrobal
La Central
Puesto Garcia
Nueva
Esperanza
Chimeo
Ibopeiti
Concepcidn
(Uriondo)

Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar

"Itaparenda”
"San Nicolas"
"Lecheronal
Canaveral"
"Villa Montes"
"San Antonio"
"Capirendita"
"Caigua"
"Taihuati"
"Tarairi"
"Tiguipa"
"Capirenda"
"Taringuiti"
"Ibibobo"
"Cutaiqui"
"Palmar Grande"
"La Victoria"
"Resistencia"
"El Toro"

"Ipa"
"Esmeralda"
"Samayguate"
"Algarrobal"
"La Central"
"Puesto Garcia"
"Nueva Esperanza"
"Chimeo"
"Ibopeiti"
"Concepcion
(Uriondo)"
"Rujero"
"Ancdén Chico"
"La Choza"
"Laderas Centro"
"Calamuchita"
"Colon Sud"
"Chocloca"
"Juntas"”
"Alizos"
"Miscas Caldera"
"La Compaiiia"
"San José de
Charajas"
"Mulli Cancha"
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165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208

Rujero
Ancoén Chico
La Choza
Laderas Centro
Calamuchita
Colon Sud
Chocloca
Juntas

Alizos

Miscas Caldera
La Compaiiia
San José de
Charajas
Mulli Cancha
Ancén Grande
La Ventolera
Yunchard
Buena Vista
Tojo

San José de
Churquis
Atacama

San Pedro
Arteza

Belén

San Luis de
Palqui
Noquera
Copacabana
Pasajes
Quebrada
Honda
Chorcoya
Avilés
Huayllajara
Yuticancha
San Lorenzo
Tarija Cancha
Lajas Merced
La Victoria
Coimata
Erquis
Rancho Norte
Rancho Sud

Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar

"Ancén Grande"
"La Ventolera"
"Yunchara"
"Buena Vista"
"Tojo"

"San José de
Churquis"
"Atacama"

"San Pedro"
"Arteza"

"Belén"

"San Luis de Palqui"
"Noquera"
"Copacabana"
"Pasajes"”
"Quebrada Honda"
"Chorcoya Avilés"
"Huayllajara"
"Yuticancha"
"San Lorenzo"
"Tarija Cancha"
"Lajas Merced"
"La Victoria"
"Coimata"
"Erquis"

"Rancho Norte"
"Rancho Sud"
"Tucumilla"
"Calama"
"Canasmoro"
"Tomatas Grande"
"Ledn Cancha"
"Camarén Zona El
Morro"

"San Lorencito"
"Alto de Cajas"
"Sella Méndez"
"Carachimayo"
“La Hoja"

"San Pedro de las
Penas"

"Trancas"
"Pajonalcito"
"Tomatitas"
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209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252

Tucumilla
Calama
Canasmoro
Tomatas
Grande

Ledn Cancha
Camardn Zona
El Morro

San Lorencito
Alto de Cajas
Sella Méndez
Carachimayo
La Hoja

San Pedro de
las Pefias
Trancas
Pajonalcito
Tomatitas
Colorado
Norte
Penaderia
Bordo El
Mollar

El Puesto
Jarcas
Huancoiro
Cochas
Quirusillas

El Puente
Santa Ana de
Belén
Ircalaya
Paicho Norte
La Parroquia
San Francisco
Iscayachi

San Antonio
El Molino
Sama

Pueblo Nuevo
Curqui
Huarmachi
Carrizal
Ovando

Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar

"Colorado Norte"
"Pefiaderia"
"Bordo El Mollar"
"El Puesto"
"Jarcas"
"Huancoiro"
"Cochas"
"Quirusillas"

"El Puente"
"Santa Ana de
Belén"

"Ircalaya"
"Paicho Norte"
"La Parroquia"
"San Francisco"
"Iscayachi"

"San Antonio"
"El Molino"
"Sama"

"Pueblo Nuevo"
"Curqui"
"Huarmachi"
"Carrizal"
"Ovando"
"Chayaza"
"Obispo El Carmen"
"Chorcoya Méndez'
"Cana Cruz"
"Paicho Centro"
"Santa Rosa"
"Villa Nueva"
"Chinchilla"
"Pirca Cancha"
"Entre Rios"
"Pajonal"

"San Simon"
"Valle del Medio"
"Narvaez"
"Canaletas"
"Huayco"

"San Josecito
Centro"

"San Diego Centro"
"Tarupayo"
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253
254
255
256
257

Chayaza
Obispo El
Carmen
Chorcoya
Méndez
Cafia Cruz
Paicho Centro
Santa Rosa
Villa Nueva
Chinchilla
Pirca Cancha
Entre Rios
Pajonal

San Simoén
Valle del
Medio
Narvdez
Canaletas
Huayco

San Josecito
Centro

San Diego
Centro
Tarupayo
Taquillos
Saladito
Centro
Potrerillos
Timboy
Naurenda
Palos Blancos
Zapaterambia
Lagunitas
Suaruro
Canadas
Berety
Chiquiaca
Salinas

La Cueva
Tentaguazu
Yuati
Vallecito de los
Lapachos

Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Aceptar
Denegar

"Taquillos"
"Saladito Centro"
"Potrerillos"
"Timboy"
"Naurenda"
"Palos Blancos"
"Zapaterambia"
"Lagunitas"
"Suaruro"
"Canadas"
"Berety"
"Chiquiaca"
"Salinas"

"La Cueva"
"Tentaguazu"
"Yuati"
"Vallecito de los
Lapachos"
"Pampa Redonda
"Tentapiao"
"Sivingal"

"Alto Ipaguazu"”
"Yukimbia"
“Vacio”

n
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Pampa
Redonda
Tentapiao
Sivingal

Alto Ipaguazu
Yukimbia
Cadena
distinta de las
clases vaélidas.

Zona

O 00 N O Ul b WN BP-

W W W W W NDNDNDNNDNMNNNNMNNRPRPRRPRPEPRPRERRPRPRERRERPRE
P W NPEFP O OOONOOOUEE WNE O OOLONOOULPEWNERO

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
14 de enero
Aeropuerto
Alto Senac
Tabladita
Andalucia
Avaroa
Barrio 1ro. De
mayo

Barrio
Aranjuez
Barrio Catedral
Barrio
Guadalquivir
Barrio Lourdes

Aceptar
Aceptar
Denegar

"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"14 de enero"
"Aeropuerto"
"Alto Senac
Tabladita"
"Andalucia"
"Avaroa"
"Barrio 1ro. De
Mayo"

"Barrio Aranjuez"
"Barrio Catedral"
"Barrio
Guadalquivir"
"Barrio Lourdes"

“Seleccione
una zona de
la lista”




210

35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77

Barrio Morros
Blancos
Barrio Zamora
Campesino
Carreteraa
San Jacinto
(frente al
tanque
elevado)

El Molino

El portillo
Fabril

Fatima

IV Centenario
Juan Pablo Il
Juan XXl

La Florida

La Loma

La Pampa

Las Panosas
Las pascuas
Los Chapacos
Los Laureles
Los Olivos
Luis Espinal
Méndez Arcos
Miraflores
Narciso
Campero
Pedro Antonio
Flores

San Antonio
San Bernardo
San Blas

San Gerénimo
San Jorge Uno
San Luis

San Martin
San Roque
Santa Rosa
Torrecillas
Valle Hermoso
Zona el Tejar
SIN ZONA

"Barrio Morros
Blancos"

"Barrio Zamora"
"Campesino"
"Carretera a San
Jacinto (frente al
tanque elevado)"
"El Molino"

"El Portillo"
"Fabril"

"Fatima"

"IV Centenario"
"Juan Pablo II"
"Juan XXII"

"La Florida"

"La Loma"

"La Pampa"

"Las Panosas"
"Las pascuas"
"Los Chapacos"
"Los Laureles"
"Los Olivos"

"Luis Espinal"
"Méndez Arcos"
"Miraflores"
"Narciso Campero'
"Pedro Antonio
Flores"

"San Antonio"
"San Bernardo"
"San Blas"

"San Gerénimo"
"San Jorge Uno"
"San Luis"

"San Martin"
"San Roque"
"Santa Rosa"
"Torrecillas"
"Valle Hermoso'
"Zona el Tejar"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"

1
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78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA

"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
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121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA

Barrio Andaluz

Barrio Juan
XX

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA

"Barrio Andaluz"
"Barrio Juan XXIII"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
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164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA -
ESPECIAL
SIN ZONA
Bolivar
El Chaiiar
Ferroviario
Manuel
Manzara
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA

"SIN ZONA"
"SIN ZONA -
ESPECIAL"

"SIN ZONA"
"Bolivar"

"El Chaiar"
"Ferroviario"

"Manuel Manzara"

"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
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207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA

"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
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250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
Urb. San

Lorenzo

SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA
SIN ZONA

"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"Urb. San Lorenzo"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
"SIN ZONA"
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293 | SIN ZONA "SIN ZONA"
294 | SIN ZONA "SIN ZONA"
295 | SIN ZONA "SIN ZONA"
296 | SIN ZONA "SIN ZONA"
297 | SIN ZONA "SIN ZONA"
208 | SIN ZONA "SIN ZONA"
299 | SINZONA "SIN ZONA"
300 | SINZONA "SIN ZONA"
301 | SINZONA "SIN ZONA"
302 | SIN ZONA "SIN ZONA"
303 | SINZONA "SIN ZONA"
304 | SINZONA "SIN ZONA"
305 SIN ZONA "SIN ZONA"
306 SIN ZONA "SIN ZONA"
307 SIN ZONA "SIN ZONA"
308 SIN ZONA "SIN ZONA"
309 SIN ZONA "SIN ZONA"
310 SIN ZONA "SIN ZONA"

SIN ZONA "SIN ZONA"

SIN ZONA "SIN ZONA"

SIN ZONA

SIN ZONA

SIN ZONA

SIN ZONA

SIN ZONA

SIN ZONA

tabla tipo

Cadena

distinta de las

clases validas.

Tipo de 1 Gerente. Aceptar “Gerente”
mapa 2 Vendedor. Aceptar “Vendedor”

3 Cadena Denegar | “Empleado” “Seleccione
distinta de las un tipo
clases vélidas. usuario de

la lista”
Barrio 1 Cualquier Aceptar “Abcd”
cadena entre 3
y 50

2 caracteres. Denegar | “Ac” “Minimo de
Cadena de 3 caracteres
menos de 3 autorizados”

3 caracteres. Denegar “Maximo de

50




217

Cadena de “abcd asd ojgh caracteres
mas de 50 gsdjuaksj shdjwu autorizados”
caracteres. hdjsak sdhsj shdj sd ”

Direccién Cualquier Aceptar “Barrio Rosedal 829”
cadena
alfanumérica
entre 3y 100 Denegar | “B8” “Minimo de
caracteres. 3 caracteres
Cadena autorizados”
alfanumérica
de menos de 3 | Denegar | “gazwsxedcrfvtgb “Maximo de
caracteres. | | e iopj78945” | 50
Cadena caracteres
alfanumérica autorizados”
de mas de 100
caracteres.

Latitud Numero entre | Aceptar 65820778
10y 30 digitos.
Numero de Denegar | 789456 “Minimo de
menos de 10 10 digitos
digitos. autorizados”

Denegar | 123456789101112 “Mdaximo de

Numero de 1314151617181920 | 30 digitos
mas de 30 2122232425262728 | autorizados”
digitos. 293031

Longitud Numero entre | Aceptar 65820778
10 y 30 digitos.
Numero de Denegar | 789456 “Minimo de
menos de 10 10 digitos
digitos. autorizados”

Denegar | 123456789101112 “Mdaximo de

Numero de 1314151617181920 | 30 digitos
mas de 30 2122232425262728 | autorizados”
digitos. 293031




COMPONENTE II
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I11. Componente Il: Realizar la capacitacion sobre la administracion del sistema
informatico, dirigida al personal de la Direccién Departamental de Género Generacional a

través de tutoriales y video conferencias.
I11.1 Introduccion

Para finalizar con el presente proyecto se requiere formar a los funcionarios de la Direccion
Departamental de Género Generacional que seran los encargados de replicar a las instituciones
implicadas de manera remota y mediante manuales. El objetivo de este componente es capacitar a
los usuarios en el uso del sistema de georreferenciacion de casos de violencia “el sistema
informatico Ella”, en el presente componente se emplean los métodos, medios de ensefianza y
aprendizaje adecuados al nivel de instruccion, junto con la familiaridad que podrian tener los

usuarios con el uso de las TIC.

El propésito del proyecto depende netamente de la capacitacién en el uso del sistema
informatico al personal afectado por el proyecto el mismo que se convierte en un componente

fundamental para el logro de los propdsitos a los que se aspiran.

El componente capacitacion, se encamina hacia el objetivo de usar adecuadamente el sistema
informatico ELLA por parte de las instituciones publicas y civiles que lo operen asi, como por el
personal que trabaja dentro de las dependencias de la Direccion Departamental de Género

Generacional quienes seran los que explotaran las fortalezas del mismo.

La Capacitacion serd semipresencial, las mis se realizardn dentro de los ambientes de la
Direccion Departamental de Género Generacional, donde se desarrollaran la mayor parte de las
actividades, los materiales didacticos y la importancia de posibilitar que el usuario reciba
asesoramiento oportuno ante cualquier consulta y el como tendran que utilizar el sistema del
proyecto desarrollado, seran de vital importancia para que el usuario genere una apropiacién de la
tecnologia por parte de los usuarios, exponiéndoles el producto y dandoles a conocer las ventajas

y bondades de la herramienta.
111.2 Propdsito

El proposito de este componente es dar a conocer y transferir el conocimiento mediante talleres,

video conferencias y asesoramiento técnico sobre el uso del sistema informatico ELLA propuesto
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a los funcionarios de la Direccion Departamental de Género Generacional para que ellos puedan

replicar cuando llegue el momento de capacitar a cualquier institucion.
111.3 Objetivo General

Implementar la capacitacion sobre administracion del sistema informatico, dirigida al personal

de la Direccion Departamental de Género Generacional.
111.3.1 Objetivos Especificos

e Realizar la capacitacion del personal de la Direccién Departamental de Género

Generacional mediante video conferencias utilizando la plataforma de Zoom.

e Habilitar una plataforma donde se puedan cargar ejemplos de practica en un servidor
local, fuera del ambiente de produccion.

e Realizar un manual del usuario.
111.4 Contexto

La capacitacion tiene como objetivo que el personal a capacitar de la institucion para que
conozca en forma global los alcances y beneficios que el sistema informatico ELLA y el valor
aporta a la institucion la georreferenciacion de los datos, junto con las propuestas focalizadas de
tareas de prevencion, asi como los cambios positivos y responsabilidades que esto implica para la

sociedad en su conjunto.

Se realizaran actividades de capacitacion personalizadas de acuerdo al rol que a cada uno le

compete ya sea administrador del sistema, tabulador o si fuese operador institucional.

En el momento que finalice la capacitacion se entregara a los presentes el “Manual del usuario”

del sistema informatico ELLA.

El rol del capacitador estara en funcién a las categorias de los usuarios segun el siguiente

detalle:
Nivel ejecutivo:

o Se mostrara la importancia de la capacitacion, objetivos y participacion del

personal

seleccionado.
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Personal Técnico:

e Se dara a conocer lo que necesita el personal soporte técnico para atender al usuario

final.
Usuarios Finales:

e Los funcionarios de la Direccion Departamental de Género Generacional se
encargaran de replicar los conocimientos adquiridos cada vez que alguna institucion

lo solicite.

111.4.1 Herramientas utilizadas

o Inkscape

o Paint

o Power Point

o Zoom

o Sony Vegas
111.4.2 Material de apoyo
111.4.2.1 Diapositiva

Dispositivas con el contenido de la capacitacion

111.4.2.2 Video Conferencia

En caso de que se necesite coordinar capacitaciones a distancia utilizaremos la plataforma

zoom.
111.4.3 Estrategia de promocién

Se socializara el contenido del sistema informatico ELLA y su uso mediante cartas o notas
dirigidas a las instituciones que formen parte del Concejo de Lucha contra la Violencia, mediante
su Secretaria Tecnica la Direccion Departamental de Género Generacional del Gobierno

Autdénomo Departamental de Tarija.
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I11.5 Propuesta Pedagogica

La propuesta pedagdgica a utilizar dada las caracteristicas de los usuarios de los usuarios que
administraran el sistema informatico ELLA, tendra en cuenta sus particularidades, el rol que juega

dentro de la organizacién y niveles de conocimiento.

El personal encargado para las presentes tareas son tres personas. La Directora de la Institucién
y el Técnico encargado de dar el soporte y una tabuladora que se encargara de representar en el

sistema los datos que las instituciones entreguen de manera directa la Direccion.

Los métodos de ensefianza a utilizar pondran su énfasis principalmente en tres teorias de
aprendizajes: la cognitiva, con su maximo exponente en el constructivismo, la colaborativa,
fundamentalmente para ser explotada con intensidad en la formacion del personal técnico y
finalmente la significativa, aunque también estara presente en la formacion del personal de las

categorias de nivel ejecutivo y de usuarios finales.

Finalmente se pone de manifiesto el aprendizaje significativo porque el funcionario tiene que
incorporar los nuevos conocimientos en forma sustantiva en su estructura cognitiva. Esto se logra
cuando el funcionario relaciona los nuevos conocimientos con los anteriormente adquiridos; pero
también es necesario que el funcionario se interese por aprender lo que se le esta mostrando. De
esta forma el alumno no solo obtendra resultados satisfactorios en un trabajo final, sino que sera

capaz de enfrentarse a diversas situaciones donde podréa aplicar los conocimientos adquiridos.

Las primeras capacitaciones y tareas de coordinacion se realizaron mediante la plataforma de
video conferencia Zoom, donde se presentaron las funcionalidades del sistema informatico ELLA

en las diferentes sesiones.

Una vez terminada la explicacion comienzan las pruebas préacticas directamente en el sistema

informético ELLA, con algunos casos de ejemplo que se cuenten para la capacitacion.
111.6 Contenidos de la capacitacion

Leccion 1: Introduccidn, conociéndola a “Ella”.

Leccion 2: Administracion de usuarios.

Leccion 3: Administracion de instituciones.

Leccion 4: Administracion de casos.
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Leccion 5: Registro de victimas.
Leccion 6: Registro de agresores.
Leccidon 7: Visualizacion de los mapas.
Leccion 8: Impresion de reportes.
111.7 Elaboracion del material de capacitacion

Se generaron diferentes contenidos para facilitar la comprension de la operacion del sistema
informéatico ELLA, por parte de los usuarios a quienes corresponda, desde diapositivas hasta
explicaciones por videoconferencia. Sin embargo, la responsabilidad que tiene el &rea de soporte

juega un papel preponderante a la hora de afirmar los conocimientos de las capacitaciones.
111.8 Desarrollo de la capacitacion

Esta actividad comienza con la coordinacion del personal de la Direccion Departamental de
Género Generacional para realizar la primera exposicion via zoom, a razon de que es esos dias las
oficinas estarian en proceso de desinfeccion por la alta cantidad de casos de COVID-19 en el
edificio.

La parte practica se podra desarrollar directamente en las computadoras de los funcionarios
para el dia. Con la ayuda de la plataforma de videoconferencia se realiza la reunion via zoom para
proceder con la capacitacion en la cual participan el personal encargado de la entidad para la que

se realiza el proyecto.

Para dar inicio a la exposicion del uso del sistema informéatico ELLA, se realiza una breve
introduccidn, para pasar a la muestra de navegacion, uso y aplicacion del producto. El objetivo era
mostrar cOmo se cargan los datos de una institucién que todavia no esta creada y que no tenia
casos. Con este ejercicio los usuarios contaran con una idea clara de la aplicacion, para continuar

con la parte practica.
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... | MATERIAL |MEDIOS DE ENSENANZA
Nro. CONTENIDO OBJETIVO FECHA |DURACION P DESTINATARIO
DIDACTICO -APRENDIZAJE
o Personal encargado
Leccion 1: . " .
1 ., ., «won» |CONOCer los beneficios del Computadora portatil, para administrar el
Introduccion, conociéndola a “Ella”. . . . .. .
sistema web 17/02/2021 15 min Diapositiva [proyectora sistema
. Personal encargado
Leccion 2: . . . -
2 L . Aprender como registrar, editar Computadora de escritorio, con|para administrar el
Administracién de usuarios. . . . .. . .
y borrar usuarios 17/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema
. Personal encargado
Leccion 3: . . . o -
3 L Lo Que los usuario registren, editen Computadora de escritorio, con|para administrar el
Administracion de instituciones. L . . . . .
y borren instituciones 17/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema
Leccion 4: Entender como registrar, editar y Personal encargado
4 L borrar casos de violencia de Computadora de escritorio, con|para administrar el
Administracion de casos. ) . . . .. . .
género al sistema 17/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema
- Personal encargado
Leccion 5: . . -
5 . - Comprender como registrar a las Computadora de escritorio, con|para administrar el
Registro de victimas. . . . . . . .
victimas al sistema 18/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema
. Personal encargado
Leccion 6: . .
6 Reqistro de agresores Computadora de escritorio, con|para administrar el
g g ' Saber como registrar agresores | 18/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema
Leccion 7- Personal encargado
7 o Poder visualizar el resultado de Computadora de escritorio, con|para administrar el
Visualizacion de los mapas. . o . . .. . .
los registros en mapas digitales | 18/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema
o Personal encargado
Leccion 8: . L o .
8 Imoresion de reportes Estar capacitado para imprimir Computadora de escritorio, con|para administrar el
0 P ' reportes desde el sistema 18/02/2021 15 min Diapositiva |acceso a internet sistema

Tabla 55. Plan de clases

Fuente: Elaboracion propia
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111.10 Resultados

Se capacitd al personal encargado para administrar el sistema informéatico ELLA de la Direccién
Departamental de Género Generacional, cumpliendo con las expectativas de la capacitacion con
los recursos digitales y dispositivos fisicos con el fin de demostrar el uso del sistema mediante una

explicacion, para continuar con la parte préctica.
111.11 Conclusiones

Después de Realizar la capacitacion se concluye con la etapa de manera exitosa con la

ensefianza sobre el manejo de las diferentes tecnologias implementadas en el Centro de Datos.
111.12 Medios de verificacion

Informe emitido por parte de la Direccion Departamental de Género Generacional, certificando

la capacitacion al personal a cargo del centro de datos.



111.13.1 Anexo 1. Certificacion, Direccion Departamental de Género Generacional
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DIRECCION DEPARTAMENTAL DDGG/RRMR/N*042021
GENERO GENERACIONAL
A: Patricia Lima Cortez
Directora Departamental de Genero Generacional
DE: Rodrigo Rosandel Mendoza Romero
Ingeniero de Sistemas
Direccion Departamental de Genero Generacional
REF: “Capacitacion para el uso del sistema informatico de geo
localizacion de hechos de violencia de genero desarrollado por el
universitario Luis Alberto Martinez Barrientos™
LUGARY FECHA: Tarija, 10 de marzo de 2021

De acuerdo al proyecto presentado por el Universitario Luis Alberto Martinez Barrientos para
coadyuvar en Implementar la capacitacion sobre administracion del sistema informdtico “Ella™,
dirigida al personal de la Direccion Departamental de Género Generacional, esto por los altos
indices de violencia que se incrementaron los Gltimos § anos. elevdndose ain mds por la pandemia
del virus SARS COV-19. El sistema cuenta con las siguientes entradas:

e Introduccion.

e Administracion de usuarios.

* Administracion de instituciones.
¢ Administracion de casos.

e Registro de victimas.

e Registro de agresores.

e Visualizacion de los mapas.

e [mpresion de reportes.

Se informa y certifica, la conclusidn del proyecto de manera satisfactoria contribuyendo a la mejora
en la administracion de casos de violencia con el sistema Ella, contribuyendo a minimizar el tiempo
y maximizando la efectividad de nuestro RRHH.

De la misma manera se obtuvo la capacitacion correspondientes por parte del proyectista sobre la
administracion del sistema “Ella”, correspondiente al proyecto de grado “Innovacién en la gestion
<3 nm\informacién de la violencia de género en Tarija, a través de las TIC".
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111.11.13.2 Anexo 2. Capacitacion mediante video conferencia

Innovacién en la Gestion de la informacid
iolencia de género en Tarija, a través de|

Figura 112. Capacitacion dirigida a los ejecutivos

Fuente: Elaboracion propia

111.11.13.3 Anexo 3. Personal Capacitado

Figura 113. Personal de la Direccion Departamental de Género Generacional

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 114. Administrador del Sistema

Fuente: Elaboracion propia

Lista de capacitacién

Cl Nombres y Apellidos
1875096 Patricia Lima Cortez
1871871 Maria Nelly Morales Cassal
1821327 Marlene Avalos Ortiz
7226906 Rodrigo Rosandel Mendoza Romero
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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IVV.1 Conclusiones

En base a la informacién adquirida en la elaboracion del desarrollo del presente proyecto para
la Direccion Departamental de Género Generacional del Gobierno Autonomo Departamental de

Tarija las siguientes conclusiones:

e Que la metodologia SCRUM permite una retroalimentacion periddica con el cliente,
permitiendo fijar claramente las limitaciones y alcance del proyecto de software que

facilmente se lo puede desfasar en solicitud de funcionalidades o tiempo de trabajo.

e Se evidencio gran interés por parte de los cargos administrativos, el uso del sistema
informético ELLA propuesto, al indicar que hasta el momento solo tabulaban y registraban
datos que recibian en planillas de calculo y/o informes que se solicitaban para reuniones

interinstitucionales.

e Se comprobd que el sistema informéatico ELLA es (til para la generacion de informacion
que se exponga en las reuniones interinstitucionales, mostrando a los presentes un mapa que

muestra, donde se suscitan los hechos de la violencia de género.

e Se aplicd con éxito para el desarrollo la norma IEEE 830, combindndola dentro de la
metodologia SCRUM con la ayuda del modelado UML de la tecnologia mediante el
Framework Laravel que permite la integracion de los lenguajes de programacion PHP,
HTML con JavaScript y sus librerias de Leaflet para el uso de mapas dentro del sistema

web, todo esto organizado con MariaDB como base de datos y su interface HeidiSQL.

e Se capacité a los funcionarios encargados de usar el sistema, encontrandose preparados para
replicar el uso del sistema informéatico ELLA utilizando plataformas de video conferencia
como Zoom, respetando las normativas de bioseguridad vigentes dictaminadas por el COED

junto a un taller presencial.

e Se logré implementar con exito la tecnologia, para el presente proyecto de grado,
confirmandose que se tiene el sistema informatico propuesto ejecutandose y funcionando,

tal como lo requiere la institucion para el que trabaja.

e Se logra solucionar los problemas de organizacion documental y de exposicion de

informacion de la institucion solicitante que tendra que trabajar en nuevos convenios para
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acumular mas informacion y facilitar la coordinacion entre instituciones encargadas.

1VV.2 Recomendaciones

Se recomienda:

Realizar nuevas alianzas y convenios para compartir los servicios del sistema con las
instituciones encargadas y para que los interesados en la tematica cuenten con datos para
la justificacion de proyectos o asesoramiento.

Que se generen nuevas normativas para que las instituciones puedan exigir a los
funcionarios publicos que se actualice periddicamente la informacion en el sistema y en

caso de incumplimiento sea punible a sanciones administrativas.

Gestionar entre las instituciones publicas que cuenten con sistemas informaticos que

puedan realizar una actualizacion de la base de datos de manera frecuente.

Integrar los sistemas informaticos de las instituciones que registran casos de violencia para
evitar la burocracia permanente de solicitud de datos que puedan realizar las

actualizaciones correspondientes a la base de datos de manera frecuente.

Proteger en todo momento la confidencialidad los datos personales y la informacion
sensible de los registros de las victimas de violencia.

Que la Direccion de Departamental de Geénero Generacional, pueda replicar el
conocimiento adquirido en las capacitaciones a los operadores de las instituciones que
requieran trabajar con el sistema propuesto.

Que los futuros operadores de las instituciones, registrar de manera correcta los datos para

evitar la desinformacion de la situacion actual de la violencia de género en Tarija.



