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Capitulo | Generalidades

I.1. Planteamiento del problema

La forma tradicional en la que gestiona los procesos de la venta de productos es lenta y
morosa, porque se realiza de forma manual y muchas veces no existe un control sobre las
compras y ventas de los productos, esto dificulta a la hora de tomar decisiones y muchas
veces no se brinda una buena atencion al cliente. Dentro de las operaciones de la importadora
el control del inventario es lento y en ocasiones existen errores al no coincidir el stock real,
el proceso de ventas es lento al realizar la busqueda de los productos que requiere el cliente
y en el llenado de los datos del cliente, esto genera que la productividad de la importadora no
sea la adecuada y la experiencia que se brinda a los clientes no es la mejor, ocasionando la
perdida de estos, y perdiendo la oportunidad de generar mayores beneficios para la

importadora.

[.2. Marco Tedrico

[.2.1. Relacion con el problema

Los conceptos y teorias seleccionados para el desarrollo del sistema de gestion para la
importadora SNARK seran clave para abordar las necesidades especificas de administracion
y ventas. Estos pueden incluir teorias relacionadas con la gestién de inventarios, modelos de

administracion de relaciones con clientes (CRM) y metodologias de desarrollo de sistemas.

[.2.2. Importadora SNARK

La importadora “Snark” se dedica a la venta de productos tecnologicos gamers, adquiriendo
mercancia de diversos proveedores mediante cotizaciones para seleccionar las condiciones
mas favorables. El control de inventario es manual y diario, lo que dificulta una planificacion
eficiente para la reposicion de productos. El empleado de ventas, quien también atiende a
clientes y realiza la recepcion de pedidos, enfrenta problemas por la falta de acceso rapido al
inventario y la elaboracion lenta de facturas, lo que ocasiona pérdidas de clientes. Las ventas
se realizan tras verificar el stock y entregan una nota con detalles del pedido, aceptandose
unicamente pagos al contado. No se permiten reembolsos, pero se aceptan cambios por
defectos. El duefio supervisa al personal, controla horarios, asigna tareas y evalta el

rendimiento para optimizar la productividad.



1.2.3.

Fundamentos Tedricosy Conceptos Clave

1.2.3.1. Sistemasdeinformacion

Un Sistema de Informacion (SI) es un conjunto integrado de componentes que recopilan,

procesan, almacenan y distribuyen informacion para apoyar la toma de decisiones, la

coordinacion, el analisis, el control y la visualizacion en una organizacioén. Los SI combinan

tecnologias informaticas con procedimientos organizativos para gestionar datos de manera

eficiente y alcanzar los objetivos empresariales.

Tipos de sistemas de informacion

Sistemas de Informacién Operacionales (SIO): Disefiados para gestionar las
operaciones cotidianas de una organizacion, automatizando y registrando tareas
repetitivas y rutinarias.

Caracteristicas:

- Soportan actividades operativas.

- Procesan grandes volimenes de datos.

- Generan reportes basicos y especificos.

Sistemas de Informacion Estratégicos (SIE): Disenados para apoyar los procesos
de toma de decisiones a nivel estratégico, proporcionando andlisis detallados y
proyectando escenarios futuros.

Caracteristicas:

- Ofrecen andlisis a largo plazo.

- Integran informacion de multiples fuentes internas y externas.

- Facilitan la planificacion estratégica y la innovacion.

Los sistemas web desempenan un papel crucial en las organizaciones modernas, ya que

permiten la integracion de procesos, la mejora de la comunicacion y la optimizacion de las

operaciones mediante el uso de plataformas accesibles desde cualquier lugar con conexién a

Internet.



1.2.3.2. Administraciéon de ventas

Ciclo de ventas: es el conjunto de etapas o pasos estructurados que sigue una empresa
para identificar, atraer, convertir y retener clientes, desde el primer contacto hasta el
cierre de la venta y el seguimiento postventa. Este proceso es fundamental para
gestionar y optimizar las interacciones con los clientes, logrando satisfacer sus
necesidades mientras se alcanzan los objetivos comerciales de la organizacion.
Manejo de clientes: es el proceso de administrar, construir y mantener relaciones
efectivas y duraderas con los clientes, con el objetivo de satisfacer sus necesidades,
generar lealtad y maximizar el valor para la empresa. Este proceso implica recopilar,
analizar y utilizar informacion sobre los clientes para ofrecer un servicio
personalizado y mejorar su experiencia.

Gestion de inventarios: es el proceso de supervisar, controlar y optimizar los niveles
de existencias de productos, materias primas o bienes dentro de una organizacion.
Este proceso busca garantizar la disponibilidad de los productos necesarios para las
operaciones comerciales mientras se minimizan los costos asociados, como el
almacenamiento, el desperdicio y las roturas de stock.

Generacion de reportes: es el proceso de recopilar, organizar y presentar
informacién relevante sobre las operaciones, actividades o resultados de una
organizacion en un formato estructurado y comprensible. Estos reportes permiten a
los responsables de la toma de decisiones evaluar el desempeio, identificar
tendencias, detectar problemas y establecer estrategias para alcanzar los objetivos

organizacionales.

Latecnologiay lamejorade |os procesos de ventas estén estrechamente relacionadas, ya que

las herramientas tecnoldgicas potencian la eficiencia, la precision y la efectividad en cada

etapa del ciclo de ventas. Integrar tecnologia en las operaciones comerciales permite a las

organizaciones adaptarse a un entorno competitivo y responder de manera &gil a las

necesi dades cambiantes de | os clientes.

1.2.3.3. Basesdedatos

Los principios fundamentales de bases de datos relacionales se basan en los siguientes

conceptos:



e Estructura de datos: Los datos se organizan en tablas (relaciones), compuestas por
filas (tuplas) y columnas (atributos), cada columna representa un atributo de los datos,
y cada fila representa una instancia o registro Uinico de la tabla.

e Clave primaria: Cada tabla debe tener una clave primaria que garantice la unicidad
de cada fila. La clave primaria es un conjunto de uno o mas atributos cuyo valor
identifica de forma unica cada registro.

e Integridad referencial: Las relaciones entre tablas se establecen mediante claves
foraneas, que enlazan la clave primaria de una tabla con otra, este principio asegura
que los datos relacionados sean consistentes y evita errores como referencias a datos
inexistentes.

e Integridad de los datos:

- Integridad de entidad: Ningun valor en la clave primaria puede ser nulo, ya
que cada registro debe ser unico e identificable.

- Integridad referencial: Las claves foraneas deben coincidir con una clave
primaria existente o ser nulas, segtin la regla definida.

- Restricciones de usuario: Los valores en las columnas deben cumplir con
ciertas reglas predefinidas (por ejemplo, tipos de datos, rangos, unicidad).

¢ Independencia logica y fisica de los datos:

- Independencia logica: Los cambios en la estructura logica de la base de datos
(tablas, relaciones, etc.) no afectan las aplicaciones que acceden a ella.

- Independencia fisica: Los cambios en la estructura fisica de almacenamiento
no afectan la estructura logica ni el acceso a los datos.

e Normalizacion: Las bases de datos relacionales deben estar organizadas mediante un

proceso de normalizacion, que elimina redundancias y mejora la consistencia.

La modelacion de datos es crucial en sistemas de administracion y ventas porque organiza la
informacion de forma eficiente, evita redundancias y facilita el acceso a datos clave para la
toma de decisiones. Mejora la escalabilidad del sistema, reduce errores mediante reglas de
integridad y optimiza procesos operativos como la facturacion y el control de inventarios.
Ademas, permite un mejor seguimiento de clientes, personalizando el servicio, y asegura el
cumplimiento normativo al mantener registros claros y organizados. Esto garantiza un

sistema confiable, adaptable y eficaz para impulsar el éxito del negocio.



[.2.3.4. Seguridad informatica

e Autenticacion: Proceso de verificar la identidad de un usuario o sistema antes de
permitirle acceder a recursos protegidos.

e Autorizacion: Controla qué recursos o acciones estan permitidos para un usuario
autenticado.

e Cifrado: Transformacion de datos en un formato seguro para proteger la
confidencialidad durante la transmision o almacenamiento.

e Validacion de entradas: Proceso de asegurarse de que los datos ingresados por los
usuarios sean seguros y estén en el formato esperado.

¢ Gestion de sesiones Manejo seguro de sesiones de usuario para evitar ataques como
el secuestro de sesiones.

e Proteccion contra ataques de fuerza bruta: Implementacion de mecanismos como
el bloqueo de cuentas tras multiples intentos fallidos de inicio de sesion.

e Control de acceso: Restriccion del acceso a recursos especificos segin roles o
permisos definidos.

e Seguridad de contrasefias: Uso de algoritmos de hashing seguros (como bcrypt)

para almacenar contrasefias y requerir contrasefias fuertes.

Proteger informacion sensible, como datos de clientes y transacciones, es esencial para
garantizar la privacidad, cumplir normativas legales y evitar fraudes financieros. Esto
refuerza la confianza de los clientes, protege la reputacion de la empresa y previene
ciberataques que podrian interrumpir operaciones criticas. Ademas, es una responsabilidad

ética que asegura la estabilidad y el éxito a largo plazo del negocio.

1.2.3.5. Tecnologiasy herramientasrelacionadas

e Herramientas de construccion del software

Visual Studio Code: Visual Studio Code (VS Code) es un editor de codigo fuente
desarrollado por Microsoft. Es software libre y multiplataforma, esta disponible para
Windows, GNU/Linux y macOS. VS Code tiene una buena integracion con Git, cuenta
con soporte para depuracion de cddigo, y dispone de un sinntimero de extensiones, que
basicamente te da la posibilidad de escribir y ejecutar codigo en cualquier lenguaje de

programacion. (Flores, 2022)



Visual Paradigm: Visual Paradigm es una herramienta CASE: Ingenieria de Software
Asistida por Computacion. La misma propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo
de programas informaticos, desde la planificacion, pasando por el analisis y el disefio,

hasta la generacion del codigo fuente de los programas y la documentacion.

Git: Git es una herramienta que realiza una funcion del control de versiones de codigo
de forma distribuida, Estos repositorios locales plenamente funcionales permiten trabajar

sin conexion o de forma remota facilmente. (microsoft, 2023)

Html: El Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML) es el cddigo que se utiliza para
estructurar y desplegar una pagina web y sus contenidos. HTML no es un lenguaje de
programacion; es un lenguaje de marcado que define la estructura de un contenido.
HTML consiste en una serie de elementos que se usan para encerrar diferentes partes del

contenido para que se vean o comporten de una determinada manera.

Css: CSS son las siglas en inglés para «hojas de estilo en cascada» (Cascading Style
Sheets). Basicamente, es un lenguaje que maneja el disefio y presentacion de las paginas
web, es decir, como lucen cuando un usuario las visita. Funciona junto con el lenguaje
HTML que se encarga del contenido basico de las paginas. El lenguaje CSS tiene la
ventaja de ser mucho mas simple, por lo que implica menos codigo y probabilidad de

errores, asi como una mayor velocidad de carga y facilidad de lectura.

Node.js: Node.js, es un entorno en tiempo de ejecucion multiplataforma para la capa del
servidor (en el lado del servidor) basado en JavaScript.Node.js es un entorno controlado
por eventos disenado para crear aplicaciones escalables, permitiéndote establecer y
gestionar multiples conexiones al mismo tiempo. Gracias a esta caracteristica, no tienes

que preocuparte con el bloqueo de procesos, pues no hay bloqueos.

Express.js: Express es el framework web mas popular de Node, y es la libreria
subyacente para un gran numero de otros frameworks web de Node populares. A pesar
de que Express es en si mismo bastante minimalista, los desarrolladores han creado
paquetes de middleware compatibles para abordar casi cualquier problema de desarrollo
web. Hay librerias para trabajar con cookies, sesiones, inicios de sesion de usuario,

parametros URL, datos POST, cabeceras de seguridad y muchos mas. Se puede encontrar



una lista de paquetes middleware mantenida por el equipo de Express en Express

Middleware (junto con una lista de algunos de los paquetes mas populares de terceros).

React.js: Es una libreria open source de JavaScript para desarrollar interfaces de usuario.
Fue lanzada en el afio 2013 y desarrollada por Facebook, quienes también la mantienen
actualmente junto a una comunidad de desarrolladores independientes y compatfiias. Hoy
en dia muchas empresas de primer nivel utilizan React para el desarrollo de sus
aplicaciones, y es que entre ellas podemos encontrar Facebook, Instagram y el cliente
web de WhastApp (todas propiedad de Facebook), y otras como AirBnb, Uber, Netflix,
Twitter, Reddit o Paypal. Desde su lanzamiento, su uso ha ido incrementando
notablemente, convirtiéndose, a dia de hoy, en una de las tecnologias front-end mas

utilizadas.

Postgresql: PostgreSQL, o también conocido como Postgres, es un sistema de gestion
de bases de datos relacionales (RDBMS) libre y de cddigo abierto (Open Source) que
hace énfasis en la extensibilidad y el cumplimiento de SQL. Es gratuito y libre, ademas
de que hoy nos ofrece una gran cantidad de opciones avanzadas. De hecho, es
considerado el motor de base de datos mas avanzado en la actualidad. Una caracteristica
interesante de PostgreSQL es el control de concurrencias multi version; o MVCC por
sus siglas en inglés. Este método agrega una imagen del estado de la base de datos a cada
transaccion. Esto nos permite hacer transacciones eventualmente consistentes,

ofreciéndonos grandes ventajas en el rendimiento.

Postman: Postman es una aplicacion que nos permite realizar pruebas API. Es un cliente
HTTP que nos da la posibilidad de testear ‘HTTP requests’ a través de una interfaz
grafica de usuario, por medio de la cual obtendremos diferentes tipos de respuesta que

posteriormente deberdn ser validados.

Material Ul: Material Ul es una biblioteca de componentes de interfaz de usuario
para React que sigue los disefios de Material Design de Google. Proporciona
componentes estilizados y listos para usar para acelerar el desarrollo de aplicaciones web

y moviles. Material Ul permite a los desarrolladores crear interfaces de usuario atractivas



y funcionales con facilidad, mientras mantiene una consistencia en la apariencia y la

experiencia de usuario.

e Lenguajes de programacion

Java Script (JS) para el frontend: JavaScript es un robusto lenguaje de programacion
que se puede aplicar a un documento HTML y usarse para crear interactividad dindmica
en los sitios web. Fue inventado por Brendan Eich, cofundador del proyecto Mozilla,
Mozilla Foundation y la Corporacion Mozilla. Se puede hacer casi cualquier cosa con
JavaScript. Se puede empezar con pequefias cosas como carruseles, galerias de
imagenes, disefios fluctuantes, y respuestas a las pulsaciones de botones. Con mas
experiencia, se puede ser capaz de crear juegos, animaciones 2D y graficos 3D,

aplicaciones integradas basadas en bases de datos y mucho mas.

[.2.3.6. Integracion con Terceros.

Las APIs (Interfaz de Programacion de Aplicaciones) permiten la comunicaciéon entre
sistemas y facilitan la integracion de funcionalidades externas. En sistemas de pago en linea,
las pasarelas de pago procesan transacciones electronicas, utilizan seguridad y cifrado para
proteger los datos y pueden emplear webhooks para notificar el estado de las transacciones.
En servicios de mensajeria, las APIs permiten enviar mensajes SMS, integrar plataformas
como WhatsApp o enviar correos electronicos a través de Email APIs. Ademas, se usan
notificaciones push para alertas en tiempo real. Los conceptos clave comunes incluyen
escalabilidad, limitacion de tasa para proteger contra abusos, y la importancia de
documentacion y compatibilidad multiplataforma para facilitar la implementacion. Las
analiticas e informes también son esenciales para monitorear el rendimiento y uso de las

APIs.

1.2.3.7. Modelosde arquitectura de softwar e
e Arquitectura cliente-servidor: Es un modelo de arquitectura de software en el que
las aplicaciones se dividen entre dos componentes principales: el cliente y el servidor.
El cliente solicita servicios o recursos, y el servidor los proporciona o responde con
la informacion solicitada. El cliente (generalmente una aplicacion o navegador web)

envia solicitudes al servidor, que procesa la solicitud y devuelve la respuesta al



cliente. Este modelo es la base de la mayoria de las aplicaciones web y permite una
separacion clara de responsabilidades.

RESTful APIs: REST (Representational State Transfer) es un estilo arquitectonico
para disefiar servicios web que aprovechan los principios de HTTP. Las RESTful
APIs son interfaces que siguen estos principios y permiten la interaccién entre
sistemas a través de operaciones HTTP como GET, POST, PUT, DELETE, etc.
Buenas practicas en disefio web: El disefio web debe ser centrado en el usuario,
intuitivo y accesible, adaptandose a diferentes dispositivos mediante un disefio
responsive y optimizando la carga con técnicas como lazy loading y minificacion de
codigo. La navegacion debe ser clara y sencilla, y el contenido debe cumplir con las
pautas de accesibilidad (WCAG). Es crucial implementar précticas de seguridad
como HTTPS y validacién de entradas, y realizar pruebas de usabilidad y andlisis de
trafico con herramientas como Google Analytics. Finalmente, el disefio debe ser
modular para facilitar su mantenimiento y escalabilidad.

Metodologia agil: Enfoque iterativo e incremental que permite adaptarse a los
cambios y entregar software de forma rapida y continua. Se basa en la colaboracién
entre equipos y la flexibilidad para ajustar los requisitos segiin la evolucion del
proyecto.

Scrum: Framework agil que divide el desarrollo en ciclos cortos llamados sprints,
donde se planifican, desarrollan, revisan y entregan funcionalidades. Se enfoca en la
colaboracion entre un equipo multifuncional y la mejora continua.

Kanban: Metodologia agil que enfatiza la visualizacion del flujo de trabajo y la
gestion del trabajo en curso. Utiliza tableros Kanban para monitorizar y limitar la
cantidad de trabajo en proceso.

Extreme programming (XP): Metodologia agil que se centra en mejorar la calidad
del software y la capacidad de respuesta a los cambios. Se enfoca en practicas de
desarrollo como la programacion en pareja, la integracion continua y el desarrollo
dirigido por pruebas (TDD).

Cascada (Watefall): Modelo de desarrollo tradicional y secuencial donde cada fase
debe completarse antes de pasar a la siguiente. Es adecuado para proyectos con

requisitos bien definidos y poco cambio durante el desarrollo.
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1.2.3.8. Técnicasdelevantamiento de requerimientos:

e Entrevista: Método de recopilacion de informacion en el que el analista de negocios
se encuentra cara a cara o de forma virtual con los stakeholders (interesados) para
discutir y entender sus necesidades y expectativas.

e Encuestas: Técnica de recopilacion de datos en la que se utiliza un cuestionario para
preguntar a un grupo de personas sobre sus necesidades, opiniones y expectativas de
manera estandarizada.

e Analisis de procesos actuales: Técnica en la que se examinan y documentan los
procesos de negocio actuales de una organizacidon para identificar ineficiencias,

puntos de dolor y areas de mejora que podrian ser abordadas en el nuevo sistema.

1.2.3.9. Buenaspréacticasdedisefioy desarrallo:

e Uso de patrones de disefio: Los patrones de disefio son soluciones reutilizables y
probadas a problemas comunes que se presentan en el desarrollo de software. Estos
patrones ayudan a crear codigo mas flexible, escalable y mantenible.

MVC (Modelo Vista-Controlador): Es un patron arquitectonico que separa la logica
de negocio (Modelo), la interfaz de usuario (Vista) y la gestion de eventos de la
interfaz (Controlador).

¢ Repositorio (Repository Pattern): Un patron de disefio que abstrae el acceso a la
base de datos y permite a los desarrolladores trabajar con un modelo de objeto sin
preocuparse por la persistencia.

e Codificacion limpia (Clean Code): La codificacion limpia se refiere a la practica de
escribir cddigo que sea facil de leer, entender y mantener. El cddigo limpio se enfoca

en la claridad, simplicidad y cohesion del cédigo.
.2.4. Metodologia RUP

La metodologia de desarrollo del componente automatizado sera la metodologia RUP
(rational unified process), la metodologia RUP es una disciplina que nos permite mantener
un orden estricto el cual asigna responsabilidades en una empresa, se desarrolld orientado
para desarrollar modelos que representen en la empresa, habiendo sido debidamente

investigada la empresa.
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RUP es una herramienta determinada por ciclos y fases para el proceso del modelado Fases
de la Metodologia RUP, estd conformado por 4 fases que son: Fase de Inicio, Fase de
Elaboracion, Fase de Construccion y Fase de Transicion. Estas fases se asignan a una toma

de decisiones.

.2.4.1. FasesdelaMetodologia RUP
Fase de Inicio

Es la fase en la cual se comienzan a identificar los actores en la empresa y los requerimientos
que se necesiten para resolver los problemas que se presenten en la misma. Se identificaran
los problemas que tiene la empresa y lo que se necesita, luego se determinara el tiempo del

proyecto y el valor estimado eso requiere elaborar una linea de tiempo (hitos) del proyecto.
Fase de Elaboracion

Es la fase en la cual ya se tiene determinados los puntos importantes para comenzar a elaborar
el proyecto lo mas importante es tener claramente la vision de lo que se va a realizar, también
es importante definir los riesgos que puedan ocasionar algunos elementos en el desarrollo del

proyecto. Y se dan las observaciones respectivas por el cliente o especialista.
Fase de Construccion

Es la fase en la que la mayoria de decisiones son aceptadas, aqui es donde el proyecto esta
en ejecucion en una plataforma definida. Todos los componentes restantes se desarrollan e

incorporan al producto.

Fase de Transicion

En esta fase se tiene el producto listo para ser instalado en la empresa, en todo caso
distribuirlo a donde requieran el producto, luego se sugieren las aprobaciones si es que el
usuario se adecua al sistema. Finalmente se espera la aprobacion del sistema y su aceptacion

en el mercado.
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1.2.5. (UML)

UML («Unified Modeling Language») es un lenguaje estandarizado de modelado. Esta
especialmente desarrollado para ayudar a todos los intervinientes en el desarrollo y modelado
de un sistema o un producto software a describir, disefiar, especificar, visualizar, construir y
documentar todos los artefactos que lo componen, sirviéndose de varios tipos de diagramas.

(systems, 2021)

Estos diagramas contenidos en UML son la forma mas comtin y mas utilizada de modelado
de software. Modelar consiste en crear un disefio previo de una aplicacion antes de proceder
a su desarrollo e implementaciéon, aunque en ocasiones concretas puede hacerse
posteriormente. De la misma forma que un arquitecto dibuja y disefa planos sobre el edificio
que va a construir, un analista de software (u otros perfiles que cargan con este rol) crea
distintos diagramas UML que sirven de base para la posterior construcciéon/mantenimiento
del sistema. El modelado es la principal forma de visualizar el disefio de una aplicacion con
la finalidad de compararla con los requisitos antes de que el equipo de desarrollo comience a

codificar.

El modelado es vital en todo tipo de proyectos, pero cobra especial importancia a medida que
el proyecto crece de tamafio. Para que una aplicacion funcione correctamente, debe ser
disefiada para permitir la escalabilidad, la seguridad y la ejecucion. Utilizando diagramas
UML se consigue visualizar y verificar los disefios de sus sistemas de software antes de que
la implementacién del codigo haga que los cambios sean dificiles y demasiado costosos.

(omg, 2022)
.25.1. DiagramasUML autilizar en el proyecto

.25.1.1. Diagrama de casosde uso

Describe un conjunto de acciones (casos de uso) que algunos sistemas o sistemas (sujetos)
deben o pueden realizar en colaboracion con uno o mas usuarios externos del sistema
(actores) para proporcionar algunos resultados observables y valiosos a los actores u otros

interesados del sistema(s).
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.2.5.1.2. Diagramade clases

Muestra la estructura del sistema, subsistema o componente utilizando clases con sus
caracteristicas, restricciones y relaciones: asociaciones, generalizaciones, dependencias, etc.

(miro, miro, 2018)

1.2.5.1.3. Diagramade actividades

Muestra la secuencia y las condiciones para coordinar los comportamientos de nivel inferior,
en lugar de los clasificadores que poseen esos comportamientos. Estos son cominmente

llamados modelos de flujo de control y flujo de objetos.

.2.5.1.4. Diagrama de secuencia

Es el tipo méas comtn de diagramas de interaccion y se centra en el intercambio de mensajes

entre lineas de vida (objetos).

|.3. Estadodd Arte

Hasta el momento, la gestion en la administracion de la importadora se a llevado a cabo de
manera manual, registrando a los clientes, los productos y otros detalles en hojas de calculo
y formularios fisicos. en algunos casos, se ha recurrido al uso de hojas de calculo de Excel

para diversas labores.

1.3.1 Andlisisde Sistemas Actuales

En la actualidad, se encuentra en el mercado una amplia variedad de sistemas de informacién
desarrollados por distintas entidades, destinados a la administracion de importadoras o
empresas de articulos tecnoldgicos. Al analizar minuciosamente cada una de estas
aplicaciones, se percibe una marcada semejanza en sus funcionalidades, aunque algunas
presentan atributos distintivos. Es evidente que comparten similitudes en su operatividad. No
obstante, cada una destaca por caracteristicas unicas. A continuacién, se proporciona un
desglose de algunos de los sistemas mas destacados en el mercado que guardan relacidon con

el proyecto que se busca implementar:
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.3.1.1. Ekipos

© 60587770 Registrate #) Ingresar ina palabra

Kit Teclado Mouse
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Media Corded Keyboard and Mouse Combo 95
wmﬂ.ssmomnmnuousscum

. T e "‘: L "“‘ -

DELL KM5221wW LOGITECH MK200 LOGITECH MK235 WIRELESS LOGITECH MK295 Silent Wireless
Kit Teclado Mouse Kit Teclado Mouse KEYBOARD AND MOUSE COMBO Combo
Kit Teclado Mouse Kit Teclado Mouse

Tinta de sublimacién m
T ! g ST

Bs589 88544 Bs589 Bs589

SRACTothe K02 UPSCHine x02

Cartcho de Teta Magenta tnn:ae rm.m Carkcho de Teta Cyan Caricho 6 Tta Yelow

T4OW, SOmi T4OW. 80 mi T4OW, SOmi T4OW. S0mi a

Figura 1 www.Ekipos.com

Fuente: www.Ekipos.com

Ekipos es una plataforma web de comercializacion de articulos tecnoldgicos, el cual esta

disponible tanto como plataforma web y mobile. Cuenta con las siguientes caracteristicas:

Compras, ventas y stock: Mantiene su nivel de inventario optimizado, proponiendo sus

compras periddicas mejorando su rentabilidad evitando roturas de stock.

Relacion con los clientes: Con la version mobile, mejora la comunicacion con los clientes
realizando recordatorios, o mandando alertas para que ellos estén al tanto de las ltimas

noticias y promociones respectivas al negocio.

Inicio se sesion y registro de usuarios: Se tiene la opcion de registro y de inicio de sesion

para que los clientes puedan registrarse y realizas sus compras y pedidos.

Gestion de negocio: Proporciona herramientas que le facilitan monitorizar los principales

indicadores de su negocio de manera facil, clara y rapida.

Servicios: Permite realizar la gestion de otros servicios, como ser el mantenimiento de los

equipos.
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[.3.1.2. Intecsa
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Figura 2 www.intecsa.com.bo

Fuente: www.intecsa.com.bo

Intecsa es una plataforma web de comercializacion y distribucidon de articulos tecnolégicos,
el cual estd disponible tanto como plataforma web y mobile. Cuenta con las siguientes

caracteristicas:

Compras, ventas y stock: Mantiene su nivel de inventario optimizado, proponiendo sus

compras periddicas mejorando su rentabilidad evitando roturas de stock.

Carrito de compras: Se tiene un carrito de compras donde el cliente puede guardar los

productos que desea comprar.

Comparar productos: El usuario tiene la opcion de comparar los productos que desee, tanto

en calidad y precio

Distribuidores: Se puede realizar el registro y contacto con los distribuidores de productos

para el negocio.

Servicios: Permite realizar la gestion de otros servicios, como ser el mantenimiento de los

equipos, desarrollo web, entre otros.
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Relacion con los clientes: Se mejora la comunicacién con los clientes realizando
recordatorios, o mandando alertas para que ellos estén al tanto de las ultimas noticias y

promociones respectivas al negocio.

Inicio se sesion y registro de usuarios: Se tiene la opcion de registro y de inicio de sesion

para que los clientes puedan registrarse y realizas sus compras y pedidos.

Gestion de negocio: Proporciona herramientas que le facilitan monitorizar los principales

indicadores de su negocio de manera facil, clara y répida.
[.3.2. Conclusiones

En lineas generales, todos los programas destinados a importadoras o distribuidoras de
articulos tecnoldgicos cumplen con las funciones basicas necesarias. Estos ofrecen opciones
de registro para clientes, productos y los servicios realizados en los equipos. No obstante, se

han identificado algunos inconvenientes en varios de ellos que se pueden mejorar.

Un aspecto desfavorable compartido por todos los sistemas mencionados es su diseflo

exclusivo para computadoras o laptops, lo que los limita a ser sistemas monousuarios.
1.4 Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Mejorar la administracion y ventas de la importadora “Snark”, a través de las TIC.

[.4.2. Objetivos especificos

e Desarrollar un sistema web para la administracion y ventas de los productos de la
importadora “Snark”.

e Capacitar al personal de la importadora sobre el uso del sistema web.

[.5. Limitaciones
Las limitaciones del sistema web son las siguientes:

e No contard con la emision de facturas en linea, es decir no se conecta al SIAT, ni

valida las facturas. las facturas son solo para visualizar, no para usar legalmente



No realizara el proceso de la parte contable de los empleados (salarios)

17



18

.6. Matrizdemarcologico(MML)
Resumen Narrativo del Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Proyecto
Fin Al término de 1 afio desde la| Cuadro comparativo de | El gerente de la importadora

Contribuir amejorar y potenciar
la imagen de la importadora

“Snark”.

finalizacion del proyecto, se
espera un incremento del 30%
en € posicionamiento de
mercado de la importadora en
comparacion con el afio base
(2023).

encuestas realizadas en € afio
base y luego de un afio de
implementado e proyecto.
Estas encuestas se centraran en
el crecimiento delaimportadora

anivel departamental.

proporcionara la informacion
necesaria para e desarrollo de
los componentes del sistema
web.

Objetivo General (Propdsito)

Mejorar la administracion y
ventas de la importadora

“Snark”, a través de las TIC.

e Al finalizar el proyecto se
automatizard un 87% de los
procesos referidos a la

administracion de productos

de la importadora “Snark™.

e Cata de conformidad
por parte del gerente de
la importadora “Snark”,
certificando que €

sistemaweb cumple con

los reguerimientos

correspondientes.

La importadora cuenta con los
recursos necesarios para la
implementacion del sistema
web
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Resumen Narrativo del Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Proyecto
Objetivos Especificos e A los 9 meses de e Carta del docente de e Predisposicion del
(Componentes) iniciado el proyecto, se Taler 11l indicando el personal para brindar

e Desarrollar un sistema
web para la
administracion y ventas
de los productos de la
importadora “Snark”.

e Capacitar a personal de
la importadora sobre el

uso del sistema web.

habrd completado el
100% del sistema web
destinado a la
administracion y ventas
de los productos de la
importancia  "Snark”,
basada en los
requerimientos
expresados bago la
norma | EEE830.

El gerente y los 4
empleados gque
conforman la
importadora son

capacitadosen el uso del
sstema web de la

importadora “Snark”.

cumplimiento de la
norma |EEE830.

e Lista de firmas de
asistencia a la

capacitacion.

informacion necesaria.

Disposicion de los
empleados que
interactuaran con €

sistemaweb
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Resumen Narrativo del
Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Actividades

Resumen del presupuesto

o El componente
capacitacion, asistencia
técnica y organizacién
tendrd un costo de
15630 Bs.

e El componente insumos
tendré& un costo 830 Bs.

e E componente
consultoria de
equipamiento tendra un
costo 70 Bs.

e El total  del

proyecto sera de 16530

Bs.

costo

e Informesdelaentrevista
realizada.

e Documentacion del
sistema web.

e Materiadles impresos y
cronograma para la

capacitacion.

Hay la predisposicion
del personal para
brindar lainformacion
Contar con software y
hardware adecuado para
ver las funcionalidades
del sistemaweb




21

Resumen Narrativo del
Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fasedeinicio
e Recopilacion de
informacion.
e Alcancesy limitaciones
e Elaboracion preliminar

de casos de uso

Fase de elaboracion

e Recopilacion de casos
de uso

e Disefio de la base de
datos

e Elaboracion de
diagramas de clases

e Elaboracion de
diagramas de

actividades.

Tiempo estimado: 13 dias, se
tiene las especificaciones de
requerimientos de la aplicacion
web.

Tiempo estimado: 34 dias,
elaboracion de los diagramas
UML que reflgan la
funcionalidad del sistemaweb.
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Resumen Narrativo del Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Proyecto
e Elaboracion de

diagramas de secuencia
e Elaboracion de
prototipos de las

interfaces de usuario.

Fase de construccion

Redisefio de la base de
datos

Refinacion de diagramas
de clases

Refinacion de diagramas
de actividades

Refinacion de diagramas
de secuencia
Codificacion de la

aplicacion web.

Tiempo estimado: 145 dias,
codigo del sistema web, con los

requisitos establecidos por la

especificacion de requisitos
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Resumen Narrativo del
Proyecto

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Fasetransicion

Desarrollo dela capacitacion

Tiempo estimado: de 4 diasy un
presupuesto de 220 Bs.

Tabla 1 Matriz de Marco Logico (MML)

Fuente: Elaboracion propia




CAPITULO II
COMPONENTES
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Capitulo Il Componentes
[1.1. Componente 1. Desarrollo del sistema web
Sistema web para la administracion y venta de los productos de la importadora “Snark”.

I1.1.1. Herramientasde construccion del software

1.1.1.1. VISUAL STUDIO CODE

Visual Studio Code (VS Code) es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft. Es
software libre y multiplataforma, esta disponible para Windows, GNU/Linux y macOS. VS
Code tiene una buena integracion con Git, cuenta con soporte para depuracion de codigo, y
dispone de un sinnumero de extensiones, que basicamente te da la posibilidad de escribir y

ejecutar codigo en cualquier lenguaje de programacion.

Se eligio Visual Studio Code para el proyecto debido a su accesibilidad, su comunidad activa
y sus numerosas extensiones, que en conjunto proporcionan un entorno de desarrollo sélido

y adaptable que permite trabajar de manera eficiente y efectiva. (Flores, 2022)
1.1.1.2. VISUAL PARADIGM

Visual Paradigm es una herramienta CASE: Ingenieria de Software Asistida por
Computacion. La misma propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de programas
informaticos, desde la planificacion, pasando por el andlisis y el disefio, hasta la generacién

del cédigo fuente de los programas y la documentacion.

Se optd por Visual Paradigm debido a la familiaridad con la herramienta desde el inicio de la
universidad, su facilidad de uso y su capacidad para adaptarse a las necesidades a través de
sus extensiones. Esta eleccion permite trabajar de manera maés fluida y concentrada en el

proyecto.
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1.1.1.3. GIT

Git es una herramienta que realiza una funcion del control de versiones de codigo de forma
distribuida, Estos repositorios locales plenamente funcionales permiten trabajar sin conexion

o de forma remota facilmente. (microsoft, 2023)

Se eligi6o Git para el proyecto debido a su capacidad para gestionar eficazmente el codigo
fuente y mantener un historial completo de todas las modificaciones realizadas. Su
integracion con plataformas de alojamiento de cddigo como GitHub facilita la colaboracion

entre equipos de desarrollo y promueve buenas practicas de desarrollo de software. (ebac,
2017)

1.1.1.4. HTML

El Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML) es el codigo que se utiliza para estructurar
y desplegar una pagina web y sus contenidos. HTML no es un lenguaje de programacion; es
un lenguaje de marcado que define la estructura de un contenido. HTML consiste en una serie
de elementos que se usan para encerrar diferentes partes del contenido para que se vean o

comporten de una determinada manera.

Se eligi6 HTML para el proyecto debido a su estatus como lenguaje de marcado obligatorio
para la web, su ubicuidad en el desarrollo web y su facilidad de uso. Al dominar HTML, se
puede crear paginas web robustas y bien estructuradas que cumplan con los estandares de la

industria y satisfagan las necesidades del proyecto.

1.1.1.5. CSS

CSS son las siglas en inglés para «hojas de estilo en cascada» (Cascading Style Sheets).
Bésicamente, es un lenguaje que maneja el disefio y presentacion de las paginas web, es decir,
como lucen cuando un usuario las visita. Funciona junto con el lenguaje HTML que se
encarga del contenido basico de las paginas. El lenguaje CSS tiene la ventaja de ser mucho
mas simple, por lo que implica menos codigo y probabilidad de errores, asi como una mayor

velocidad de carga y facilidad de lectura.
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Se eligio CSS para el proyecto debido a su capacidad para dar estilo y personalidad a las
paginas web, su flexibilidad en el disefio y su amplio respaldo por parte de la comunidad. Al
utilizar CSS, se puede crear interfaces web atractivas y funcionales que mejoren la

experiencia del usuario en el proyecto y reflejen su identidad de manera efectiva.

1.1.1.6. NODE.JS

Node.js, es un entorno en tiempo de ejecucion multiplataforma para la capa del servidor (en
el lado del servidor) basado en JavaScript.Node.js es un entorno controlado por eventos
disefiado para crear aplicaciones escalables, permitiéndote establecer y gestionar multiples
conexiones al mismo tiempo. Gracias a esta caracteristica, no tienes que preocuparte con el

bloqueo de procesos, pues no hay bloqueos.

Se eligio Node.js para el proyecto debido a su posicion dominante en el desarrollo de software
moderno a nivel mundial, su capacidad para crear aplicaciones escalables y de alto
rendimiento, y el respaldo de una comunidad activa y colaborativa. Al utilizar Node.js, se
puede construir aplicaciones robustas y eficientes que satisfacen las demandas del proyecto

y se mantienen a la vanguardia de la tecnologia actual.

1.1.1.7. EXPRESS.JS

Express es el framework web mas popular de Node, y es la libreria subyacente para un gran
numero de otros frameworks web de Node populares. A pesar de que Express es en si mismo
bastante minimalista, los desarrolladores han creado paquetes de middleware compatibles
para abordar casi cualquier problema de desarrollo web. Hay librerias para trabajar con
cookies, sesiones, inicios de sesion de usuario, parametros URL, datos POST, cabeceras de
seguridad y muchos mas. Se puede encontrar una lista de paquetes middleware mantenida
por el equipo de Express en Express Middleware (junto con una lista de algunos de los

paquetes mas populares de terceros)

Se eligio Express.js para el proyecto debido a su robustez, fiabilidad y la gran cantidad de
informacion disponible en linea. Aunque puede considerarse una tecnologia un poco antigua,

Express.js sigue siendo una opcidon popular y valida para el desarrollo de aplicaciones web y
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APIs, y puede proporcionar una base solida para proyectos de cualquier tamafio y

complejidad.
11.1.1.8. REACT.JS

Es una libreria open source de JavaScript para desarrollar interfaces de usuario. Fue lanzada
en el afio 2013 y desarrollada por Facebook, quienes también la mantienen actualmente junto
a una comunidad de desarrolladores independientes y compainias. Hoy en dia muchas
empresas de primer nivel utilizan React para el desarrollo de sus aplicaciones, y es que entre
ellas podemos encontrar Facebook, Instagram y el cliente web de WhastApp (todas propiedad
de Facebook), y otras como AirBnb, Uber, Netflix, Twitter, Reddit o Paypal. Desde su
lanzamiento, su uso ha ido incrementando notablemente, convirtiéndose, a dia de hoy, en una

de las tecnologias front-end méas utilizadas.

Se opto por utilizar React.js en el proyecto por varias razones fundamentales. A pesar de la
existencia de una variedad de frameworks populares para el desarrollo frontend, React
destaca como uno de los més ampliamente adoptados y respaldados, no solo por ser

respaldado por Facebook, sino también por la robusta comunidad que lo respalda.

1.1.1.9. POSTGRESQL

PostgreSQL, o también conocido como Postgres, es un sistema de gestion de bases de datos
relacionales (RDBMS) libre y de cddigo abierto (Open Source) que hace énfasis en la
extensibilidad y el cumplimiento de SQL. Es gratuito y libre, ademas de que hoy nos ofrece
una gran cantidad de opciones avanzadas. De hecho, es considerado el motor de base de datos
mas avanzado en la actualidad. Una caracteristica interesante de PostgreSQL es el control
de concurrencias multi version; o MVCC por sus siglas en inglés. Este método agrega una
imagen del estado de la base de datos a cada transaccion. Esto nos permite hacer

transacciones eventualmente consistentes, ofreciéndonos grandes ventajas en el rendimiento.

Se eligid PostgreSQL para el proyecto debido a su robustez, sus amplias caracteristicas y su
reputacion en la comunidad de desarrollo. Su capacidad para garantizar la estructura de la
base de datos y su versatilidad lo convierten en una opcion confiable para una variedad de

aplicaciones y proyectos, desde pequefias startups hasta grandes empresas. (Kinsta, 2023)
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[1.1.1.10. POSTMAN

Postman es una aplicacion que nos permite realizar pruebas API. Es un cliente HTTP que nos
da la posibilidad de testear ‘HTTP requests’ a través de una interfaz grafica de usuario, por
medio de la cual obtendremos diferentes tipos de respuesta que posteriormente deberan ser

validados.

Se eligi6é Postman para el proyecto debido a su utilidad, su gratuidad y su amplia adopcion a
nivel mundial. Su capacidad para facilitar el trabajo con solicitudes HTTPS y su amplio
conjunto de funcionalidades lo convierten en una herramienta invaluable para el desarrollo

de APIs y aplicaciones web en cualquier proyecto.

1.1.1.11. Material Ul

Material Ul es una biblioteca de componentes de interfaz de usuario para React que sigue
los disefios de Material Design de Google. Proporciona componentes estilizados y listos
para usar para acelerar el desarrollo de aplicaciones web y moviles. Material Ul permite a los
desarrolladores crear interfaces de usuario atractivas y funcionales con facilidad, mientras

mantiene una consistencia en la apariencia y la experiencia de usuario.

[1.1.2. Lenguajesde programacion

11.1.2.1. Java Script (JS) para € frontend

JavaScript es un robusto lenguaje de programaciéon que se puede aplicar a un documento
HTML y usarse para crear interactividad dinamica en los sitios web. Fue inventado por
Brendan Eich, cofundador del proyecto Mozilla, Mozilla Foundation y la Corporacién
Mozilla. Se puede hacer casi cualquier cosa con JavaScript. Se puede empezar con pequefias
cosas como carruseles, galerias de imdagenes, disefios fluctuantes, y respuestas a las
pulsaciones de botones. Con mdas experiencia, se puede ser capaz de crear juegos,
animaciones 2D y graficos 3D, aplicaciones integradas basadas en bases de datos y mucho

mas.

Se eligio JavaScript para el proyecto debido a su amplia adopcidn en la web, su facilidad de

aprendizaje y su versatilidad en el desarrollo tanto frontend como backend. Su presencia en
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la web y su capacidad para crear aplicaciones web completas lo convierten en una opcion
solida y confiable para cualquier proyecto relacionado con la programacion web. (IBM,

2019)
11.1.3.  Requisitos Funcionales
1.1.3.1. RFOAutentificacion deingreso al sistema

Se refiere al ingreso controlado de los usuarios, los usuarios autenticados deben tener acceso

a las opciones del sistema de acuerdo a su rol.

Los usuarios no autenticados, solo podran ver los diferentes productos que oferta la

importadora en una landing page con su respectiva descripcion.

11.1.3.2. RF1Administrar Empleados

Se refiere a la administraciéon de la informacion de los empleados que trabajan en la

importadora. El registro lo realiza el rol gerente.
[1.1.3.3. RF2Administrar Clientes

Se refiere a la administracion de la informacion de los clientes que optaron por adquirir un

producto de la importadora. El registro lo realizan los roles de gerente y empleado de ventas.
11.1.34. RF3Administrar Categorias

Se refiere a la administracion de la informacion de las diferentes categorias de los productos

que ofrece la importadora. El registro lo realiza el rol gerente.
11.1.3.5. RF4 Administrar Productos

Se refiere al registro de informacion detallada acerca de los productos que tiene la

importadora a la venta. El registro lo realizan los roles de gerente y empleado de ventas.
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11.1.3.6. RF5Administrar Marcas

Se refiere a la administracion de la informacion de las diferentes marcas de los productos que

ofrece la importadora. El registro lo realiza el rol gerente.
[1.1.3.7. RF6 Administrar Proveedores

Se refiere a la administracion de los diferentes proveedores con los que cuenta la importadora.

El registro lo realiza el rol gerente.
[1.1.3.8. RF7 Administrar Ventas

Se refiere a la administracion de la informacion de las ventas realizadas en la importadora.

El registro lo realizan los roles de gerente y empleado de ventas.
11.1.39. RF8Administrar Compras

Se refiere a la administracion de la informacion de las compras de productos que realiza la

importadora. El registro lo realizan los roles de gerente y empleado de ventas.
11.1.3.10. RF9 Administrar Reportes

Se refiere a la visualizacidon y parametrizacion de la informacion de los productos, ventas y
compras de la importadora, los roles de gerente y empleado de ventas tendran acceso a la

visualizacion e informacion de los reportes.
[1.1.2.11. RF10 Administracion general del sistema

Se refiere a la visualizacion y parametrizacion de la informacion general del negocio, como

ser la ubicacion, teléfono, etc. El registro lo realiza el rol de gerente.

[1.1.3.12. RF11 Gestionar Carrito de Compras
Se refiere a la visualizacion de la informacion del carrito de compras de productos que realiza
el usuario de la importadora. El registro lo realizan los roles de gerente, empleado de ventas,

cliente e invitado
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[1.1.4 Requisitosno funcionales
11.1.4.1 Requisitos derendimiento

El sistema debe ser capaz de manejar grandes cantidades de datos y usuarios simultaneamente

sin afectar su rendimiento y velocidad de carga de paginas.

11.1.4.2 Seguridad

El sistema debe garantizar la seguridad y privacidad de la informacion de los usuarios y
propiedades almacenados en la base de datos, utilizando técnicas de cifrado y autenticacion

de usuarios para prevenir el acceso no autorizado.

11.1.4.3 Fiabilidad

El sistema debe cumplir con las normas correspondientes de la importadora.
11.1.4.4 Disponibilidad

El sistema debe estar disponible en todo momento para los usuarios autorizados, debe estar

disponible 24/7, a través de un navegador.
11.1.4.5 Mantenibilidad

El sistema debe ser facil de mantener y actualizar, con documentacion clara y accesible para
los desarrolladores y administradores del sistema; debe tener la documentacion
correspondiente y debe ser trazable con el codigo para su mantenimiento preventivo,

correctivo, y perfectivo.

El mantenimiento correctivo se dara previo al evento, durante el evento y al finalizar el evento

en cada una de las funcionalidades del sistema.
11.1.4.6 Portabilidad

El sistema debe ser compatible con diferentes plataformas y navegadores, permitiendo el
acceso desde diferentes dispositivos y sistemas operativos sin afectar su funcionalidad y

apariencia.
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11.1.4.7 Otrosrequisitos

El sistema debe tener una guia de usuario detallada para ayudar a los usuarios a comprender

cOomo utilizar todas las funcionalidades del sistema.

1.1.5. Modelo de casos de uso del negocio

Cliente

A

Poveedor

Empleado de ventas

Powered By Visua Paradigm Community Edition 0

Figura 3 Modelo de Casos de uso del negocio

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.5.1. Descripcion de los casos de uso de negocio

Tabla 2 Caso de uso del negocio registrar informacion del cliente.

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Registrar informacion del cliente

Actores

Gerente, empleado de ventas

Flujo detrabajo basico

Se registra los datos personales del cliente
en una planilla de Excel, lo que permitiria
acceder a ellos de manera mas rapida
cuando € cliente vuelva a comprar algun
producto en un futuro, los que manipulan la
informacion de los clientes es e empleado
de ventas, el gerente de laimportadora solo

lo realiza cuando hay muchos clientes

Prioridad:

Media

Tabla 3 Caso de uso del negocio controlar empleados

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Controlar empleados

Actores

Gerente

Flujo detrabajo bésico

El control se redliza diariamente
controlando el horario de entrada y salida,
observando e rendimiento de cada
empleado y asignado tareas a lo largo del
dia

Prioridad:

Alta
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Tabla 4 Caso de uso del negocio pagar sueldos de empleados

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Pagar sueldos de empleados

Actores

Gerente

Flujo detrabajo basico

El gerente realiza €l pago cada mes desde el
diaque comenzaron atrabgjar, €l pago esen
efectivo, s realiza el descuento por faltas u
otra cosaen especial si esel caso y se anota
en un cuaderno e monto total a cancelar,
fecha, nombre del empleado y firma del

mismo

Prioridad:

Alta

Tabla 5 Caso de uso del negocio abastecer de rutas

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Abastecer de productos

Actores

Gerente, Proveedor

Flujo detrabajo basico

Cuando se redliza el control inventario se
tiene una visién general de los productos,
por lo que el gerente de la importadora
[lama al proveedor solicitando productos
cuando su stock es bajo o para adquirir un

nuevo tipo de mercancia para comercializar

Prioridad:

Alta
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Tabla 6 Caso de uso del negocio cotizar lugares para las rutas

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Cotizar productos

Actores

Gerente, Proveedor

Flujo detrabajo basico

Cuando el stock de uno o varios productos
es bgo el gerente de la importadora se
contacta con varios proveedores que
suministren dichos productos, realiza una
cotizacion de los precios por mayoreo,
términos de pago y fechas estimadas de la
llegada de los productos, la cotizacion més
beneficiosa para la importadora se hace €l

contrato.

Prioridad:

Alta

Tabla 7 Caso de uso del negocio registrar lugares

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Registrar productos

Actores

Gerente, Empleados de ventas

Flujo detrabajo basico

El gerente de laimportadoray el empleado
de ventas son los que registran los nuevos
productos que llegan y e que da de baja en
lalista a los productos que no se producen

en e mercado

Prioridad:

Alta
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Tabla 8 Caso de uso del negocio contratar personal

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Contratar personal

Actores

Gerente

Flujo detrabajo basico

Para la contratacion del persona se coloca
un anuncio en las redes sociales y a las
personas interesadas se les realiza una
pequena entrevistay s es aceptado se pide
una fotocopia del carnet de identidad y se
[lenan los datos personales en un cuaderno,
como también la fecha de contratacion y el

sueldo apercibir

Prioridad:

Media

Tabla 9 Caso de uso del negocio control de rutas

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Control deinventario

Actores

Gerente, Empleado de ventas

Flujo detrabajo bésico

Al cerar la importadora se procede a
realizar el control de los productos vendidos
con €l inventario, esto lo realiza el gerente
de la importadora con la ayuda del
empleado de ventas, se realiza unalista con
los productos que estén en stock bajo para
luego contactar con agun proveedor

también se calcula las ganancias del dia

Prioridad:

Alta
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Tabla 10 Caso de uso del negocio contratar rutas

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Registrar ventas

Actores

Gerente, empleado de ventas

Flujo detrabajo basico

Seregistrala venta cuando se encuentra el
producto que solicita el cliente, serediza
una nota de venta o factura en donde se
[lenan los datos del producto y del cliente
paraluego realizar el cobro
correspondiente, se verificael pagoy €
empleado de ventas entrega el producto

al cliente.

Prioridad:

Alta

Tabla 11 Caso de uso del negocio atender solicitudes

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Atender solicitudes

Actores

Gerente, Empleado de ventas, Cliente

Flujo detrabajo basico

Cuando entraun cliente alaimportadora, |0
atiende el empleado de ventas o € gerente
de laimportadora, €l cliente consulta sobre
uno o varios productos y se le da la
informacion consultada, si desea adquirir €l

producto se redlizalaventa

Prioridad:

Alta
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Tabla 12 Caso de uso del negocio emision de vouchers o bonos

Fuente: Elaboracion propia

Nombre del Caso de uso

Emisién de facturas o nota de ventas

Actores

Gerente, Empleado de ventas

Flujo detrabajo basico

Paralaemision de lanotade venta o factura
el gerente 0 el empleado de ventas

[lena todos |l os productos que solicito el
cliente, la cantidad el precio unitario, €l
precio total, junto con los datos del clientey

|lafecha de emision

Prioridad:

Alta




1.1.6.

M odelo de casos de uso ddl sistema

ered By . Visual Paradigm Community Edition o

Figura 4 Diagrama de Casos de uso del sistema

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.6.1 Diagramade Caso de Uso Administrar clientes

A

gerente

empleado de venta

Figura 5 Diagrama de Caso de Uso Administrar clientes

Fuente: Elaboracion propia

11.1.6.2 Diagrama de Caso de Uso Administrar Empleados

Figura 6 Diagrama de Caso de Uso Administrar Empleados

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.6.3 Diagrama de Caso de Uso Administrar Categorias
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-By Visua! Paradigm Community Edrtion o

Figura 7 Diagrama de Caso de Uso Administrar Categorias

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.6.4 Diagramade Caso de uso administrar marcas

gerente

<<Extend>>

.d By Visual Paradigm

Figura 8 Diagrama de Caso de uso administrar marcas

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.6.5 Diagrama de Caso de uso administrar productos
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gerente
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~
<<Extend>>
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empleado de ventas

red By Visual Paradigm Community Edition o

Figura 9 Diagrama de Caso de uso administrar productos

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.6.6 Diagrama de Caso de uso administrar proveedores
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rad By Visual Paradigm

Figura 10 Diagrama de Caso de uso administrar proveedores

Fuente: Elaboracion propia



[1.1.6.7 Diagrama de Caso de uso gestionar autentificacion y autorizacion

gerente
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empleado de ventas Powered By Visual Pa.

Figura 11 Diagrama de Caso de uso gestionar autentificacion y autorizacion

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.6.8 Diagramade Caso de uso administrar compras

A

gerente

Empleado de ventas

A
B B
:

'
'
Powersad By Visual Paradigm Co-

Figura 12 Diagrama de Caso de uso administrar compras

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.6.9  Diagrama de Caso de uso administracion general del sistema

Figura 13 Diagrama de Caso de uso administracion general del sistema

Fuente: Elaboracion propia

11.1.6.10 Diagramade Caso de uso administrar ventas

A

gerente

empleado de ventas
Powered By Visual Paradigm Community Edition 0

Figura 14 Diagrama de Caso de uso administrar ventas

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.6.11 Diagrama de Caso de uso administrar reportes

Gerente

nity Editian 0

Figura 15 Diagrama de Caso de uso administrar reportes

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.6.12 Diagrama de Caso de uso Gestionar Carrito de compras

Invitado

Gerente

..........

Pawered By Visual Paradigm Communiy Edition o

Empleado de ventas

cliente

Figura 16 Diagrama de Caso de uso Gestionar carrito de compras

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7. Especificacion de caso de uso
11.1.7.1 Especificacion de caso de uso Administrar Clientes

11.1.7.11 Especificacion de caso de uso Administrar Clientes

Nombre del caso de uso | Administrar clientes

Actores Gerente, empleado de ventas
Tipo Primario
Propésito Administrar los clientes en el sistema.

Es un caso de uso padre que se encargard de la administracién
de los clientes. Con los clientes registrados, se podra acceder a
Descripcion . ., . .
su informaciéon de manera rapida y precisa al momento de

realizar registros posteriores.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de 2. El sistemamostrarala pantalla.con

que el usuario haya iniciado sesion y un botén “Nuevo Cliente” y una

haga clic en el boton “Clientes” en la lista con los registros de clientes

interfaz “Clientes” que existan con Su respectiva
paginacion gque contiene el boton
siguiente, anterior, ademéas de un
combo box y un input para las
busguedas, cada registro tendra un

botén de modificar y eliminar
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Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

Precondiciones.

1. El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el

modulo “Clientes”.

Postcondiciones.

Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 13 Especificacion de caso de uso Administrar Clientes

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.1.2 Especificacion de caso de uso nuevo cliente

Nombre del caso de uso

Nuevo Cliente

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Propésito Registrar en el sistema un nuevo cliente
Este caso de uso permitira registrar a un nuevo cliente, lo que
facilitara la administracion en los demas modulos

Descripcion

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema




1.

Este caso de uso comienza cuando el
gerente o el empleado de ventas
necesitan registrar un nuevo cliente en
el sistema y hacen clic en “Nuevo

Cliente” en la interfaz “ Clientes”
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El sistema verifica si tiene permiso a

esa funcionalidad

El sistema mostrara la interfaz
“Nuevo Cliente” en la que se

ingresaran los datos.

Se ingresaran los datos requeridos y

luego se hace clic en guardar.

El sistema verificara la validez de
los datos del formulario tanto en el

cliente como en el servidor.

El sistema verificara que no exista
otro registro con el mismo ci y

celular.

El registro se guarda en la tabla de

usuarios y RolesUsuarios de la BD.

El sistema mostrara el mensaje “Se

agregd correctamente al cliente”.

Se redireccionara a la interfaz

“Clientes”.

Curso alternativo de eventos

3.18Si el usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema redireccionara a la interfaz “Clientes”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3
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6.1 El sistema encontr6 un carnet de identidad o nimero de celular que existe en el sistema,

muestra un mensaje de error y regresa al punto 3

7.1. Si el sistema no puede guardar el registro, mostrara la interfaz “Clientes”.

2. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

Precondiciones. , .. et ’ . .
modulo administrar “Clientes” y luego elegir la opcion
“Nuevo Cliente”.

Postcondiciones. Se cuenta con el registro de un nuevo cliente

Tabla 14 Especificacion de caso de uso nuevo cliente

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.1.3 Especificacion de caso de uso listar clientes

Nombre del caso de uso

Listar clientes

Actores Gerente, empleado de ventas
Tipo Secundario
Propésito Lista todos los registros de los clientes existentes
En este caso de uso, se listaran los clientes existentes. Cada
registro contendrd opciones y permitira elegir la cantidad de
Descripcion

registros que se mostraran en la interfaz, ademas de proporcionar

un campo de busqueda.

Curso normal de eventos




Accion del actor
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Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
haga clic en el boton “Clientes” en la

interfaz “Clientes”.

2.

El sistema consulta las tablas
Usuarios y RolesUsuarios de la BD
para obtener todos los registros de

los clientes.

El sistema mostrara una lista con los
registros de cliente que existan, cada
registro tendra un boton de

modificacion y eliminacion.

4. El wusuario podrd seleccionar la
cantidad de registros que se mostraran
en la lista utilizando un cuadro de
seleccion (combo box) o dejar la

cantidad por defecto.

Se mostrard una cantidad de
registros segiin la seleccion en el
cuadro de seleccion. Los botones
“Anterior” 'y  “Siguiente”  se
utilizaran para la paginacion de la
lista, permitiendo la navegacion y la
visualizacion de todos los registros.
Ademéds, se incluird un campo de

busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Clientes”

2.1 No existe ningun registro de usuarios, el sistema mostrara una lista en blanco.

3. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el
Precondiciones. , s .,
modulo “Clientes .
Postcondiciones. Se cuenta con la lista de todos los clientes existentes en la BD.

Tabla 15 Especificacion de caso de uso listar clientes
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Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.1.4 Especificacion de caso de uso modificar cliente

Nombre del caso de uso | Modificar cliente

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Propésito Modificar el registro del cliente seleccionado.

Descripcion En este caso de uso, se modificara el registro de cliente

seleccionado, se realizaran las modificaciones necesarias, se

validaran y se guardaran en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario selecciona un registro en la
interfaz Cliente y hace clic en
“Modificar” en un registro existente

en la interfaz “Clientes”.

2. El sistema consulta las tablas

Usuarios y RolesUsuarios y busca
los datos del registro seleccionado

para modificar.

El sistema mostrara la interfaz
“Modificar Cliente” con los datos

del registro seleccionado.

4. El usuario realiza las modificaciones

necesarias y hace clic en “Guardar”.

El sistema verificarda que sean
validos los datos del formulario en

el cliente y servidor.
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6. El sistema verificard que no existe
el cliente con el mismo ci o celular

asignado igual entre sus registros.

7. Guardarda los datos del registro
modificado en la tabla Usuarios y

RolesUsuarios de la BD

8. El sistema mostrara un mensaje de
”’Se actualizaron correctamente los

datos del cliente”.

9. Se redireccionara a la interfaz

“Clientes”

Curso alternativo de eventos

4.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema mostrara la interfaz “Clientes”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el

sistema muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3.

6.1 El sistema encontr6 un ci o celular igual al cliente, que se quiere registrar, muestra un

mensaje en el formulario o muestra el mensaje de error y regresa al punto 3.

7.1 El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Clientes”

4. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

Precondiciones. , : . ., .
moédulo “Clientes” y luego elegir la opcion “Modificar

Cliente”.

Postcondiciones. Se cuenta con la actualizacion de los datos del cliente.
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Tabla 16 Especificacion de caso de uso modificar cliente

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.1.5

Especificacion de caso de uso buscar cliente

Nombre del caso de uso | Buscar cliente

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Buscar el registro de un cliente mediante el ingreso de algin
dato.

Descripcion En este caso de uso, se buscard al cliente mediante la

introduccion de algiin dato, y las coincidencias encontradas se

mostraran en la lista de clientes.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario introduce un dato en la

interfaz “Clientes”.

2. El sistema filtra los registros de los

clientes en base al dato ingresado.

3. Muestra las coincidencias en la lista

de los clientes

Curso alternativo de eventos

Precondiciones.

5. Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

“Clientes” y escribir en el campo de texto de la interfaz.
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Postcondiciones. Se cuenta con la informacion del cliente solicitado.

Tabla 17 Especificacion de caso de uso buscar cliente

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.1.6  Especificacion del caso de uso eliminar cliente

Nombre del caso de uso | Eliminar cliente

Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Secundario

Propésito Elimina el registro del cliente seleccionado.

Descripcion Este caso de uso eliminara el registro del cliente seleccionado

mediante una venta modal para confirmar la accion.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario selecciona un registro de
cliente y hace clic en el boton

“Eliminar” en la interfaz “Clientes”

2. El sistema mostrara una ventana

modal para confirmar la eliminacién

3. El usuario confirma la accion

Se borrara el registro de las tablas

Usuarios y RolesUsuarios de la BD

El sistema mostrara un mensaje de
“Se elimind correctamente el

cliente”.
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6. Mostrara la interfaz “Clientes”

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz “Clientes”

5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Clientes”

Precondiciones.

1. Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

administrar “Clientes” y el registro correspondiente.

Postcondiciones.

Se mostrard un mensaje de eliminacion del registro

seleccionado.

Tabla 18 Especificacion del caso de uso eliminar cliente

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.2 Especificacion de caso de uso Administrar productos

11.1.7.21 Especificaciéon de caso de uso Administrar productos

Nombre del caso de uso

Administrar productos

Actores Gerente, empleado de ventas
Tipo Primario
Propésito Administrar los productos en el sistema.

Descripcion

Es un caso de uso padre que se encargard de la administracion

de los productos. Con los productos registrados, se podra acceder
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a su informacion de manera rapida y precisa al momento de

realizar registros posteriores.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de 2. El sistemamostrarala pantalla con un

ue el usuario haya iniciado sesion , .
q y y botéon “Nuevo producto” y una lista

haga clic en el boton “Productos” en la con los registros de productos que

interfaz “Productos” existan con su respectiva paginacion
que contiene € botdon siguiente,
anterior, ademas de un combo box y
un input para las busguedas, cada
registro tendra un botén de modificar

y eliminar

Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

6. El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el
Precondiciones. , w .
modulo “Productos”.
Postcondiciones. Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 19 Especificacion de caso de uso Administrar productos

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.22  Especificacion de caso de uso nuevo producto

Nombre del caso de uso | Nuevo producto

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Registrar en el sistema un nuevo producto
Este caso de uso permitird registrar un nuevo producto, lo que
facilitara la administracion en los demas modulos

Descripcion

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
gerente o el empleado de ventas
necesitan registrar un nuevo producto
en el sistema y hacen clic en “Nuevo

Producto” en la interfaz “Productos”.

2. Elsistema verifica si tiene permiso a esa

funcionalidad

El sistema mostrara la interfaz “Nuevo
Producto” en la que se ingresaran los

datos.

Se ingresaran los datos requeridos y

luego se hace clic en guardar.

El sistema verificara la validez de los
datos del formulario tanto en el cliente

como en el servidor.
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El sistema verificara que no exista otro

registro igual.

El registro se guarda en la tabla de

productos de la BD.

El sistema mostrard el mensaje “Se

agreg6 correctamente el producto”.

Se redireccionard a la interfaz

“Productos”

Curso alternativo de eventos

3.1Si el usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema redireccionara a la interfaz “Productos”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontrd un registro que ya existe en el sistema, muestra un mensaje de error

y regresa al punto 3

7.1. Si el sistema no puede guardar el registro, mostrara la interfaz “Productos”.

7. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el
Precondiciones. : o o " . .
modulo administrar “Productos” y luego elegir la opcion
“Nuevo Producto ™.
Postcondiciones. Se cuenta con el registro de un nuevo producto

Tabla 20 Especificacion de caso de uso nuevo producto

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.7.2.3 Especificaciéon de caso de uso modificar producto

Nombre del caso de uso | Modificar producto

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Modificar el registro de producto seleccionado

Descripcion Este caso de uso modificara el registro de producto seleccionado,

se realizaran las modificaciones necesarias, se validaran y se

guardaréan en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando 2. El sistema consulta la tabla
el usuario selecciona un registro productos y busca los datos del
en la interfaz ““ Productos” y hace registro  seleccionado  para
clic en “Modificar” en un registro modificar.
existente.

3. El sistema mostrara la interfaz
“Modificar Producto” con los

datos del registro seleccionado

4. El usuario realiza las 5. El sistema verificara la validez
modificaciones necesarias y hace de los datos del formulario tanto

clic en “Guardar”. en el cliente como en el servidor.
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6. El sistema verificard que no
exista otro producto con el
mismo nombre entre sus

registros.

7. Guardara los datos del registro
modificado en la tabla productos

de la BD

8. El sistema mostrard un mensaje
de “Se actualizaron
correctamente los datos del

producto”.

9. Se redireccionara a la interfaz

“Productos”.

Curso alternativo de eventos

4.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema mostrara la interfaz “Productos”.
9

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontrd un registro idéntico al del producto que se quiere registrar, muestra

un mensaje en el formulario o muestra el mensaje de error y regresa al punto 3

8.1 El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Productos”.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. . ) .
“Productos”, y luego elegir la opcion “Modificar”.
Postcondiciones. Se cuenta con la actualizacion de los datos del producto

Tabla 21 Especificacion de caso de uso modificar producto
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Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.2.4 Especificaciéon del caso de uso eliminar producto

Nombre del caso de uso | Eliminar producto

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Agrega el producto seleccionado al carrito de compras
Descripcion Este caso de uso agrega un producto seleccionado mediante una

venta modal para confirmar la accion.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el 2. El sistema mostrard una ventana
usuario selecciona un registro de modal para confirmar la eliminacion
producto y hace clic en el boton
“Eliminar” en la interfaz “Productos”.

3. El usuario confirma la accién 4. Se borrard el registro de la tabla

productos de la BD

5. El sistema mostrara un mensaje de
“Se elimind correctamente el
producto”.

6. Mostrara la interfaz “ Productos”.

Curso alternativo de eventos
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2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz * Productos”
9

5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz ““ Productos”.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el mdédulo
Precondiciones. “ . , _
Productos” y el registro correspondiente.
Postcondiciones. Se mostrard un mensaje de eliminacion del registro seleccionado

Tabla 22 Especificacion del caso de uso eliminar producto

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.25 Especificaciéon de caso de uso listar productos

Nombre del caso de uso | Listar productos

Actores Gerente, empleado de ventas, cliente, invitado
Tipo Secundario
Propésito Lista todos los registros de los productos existentes

Este caso de uso listard los productos existentes, cada registro

tendra opciones y se podré elegir la cantidad de registros que se

Descripcion ) . :
- mostraran en la interfaz junto con el input de busqueda.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
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1. Este caso de uso comienza después de 2. El sistema consulta la tabla
que el usuario haya iniciado sesion y productos de la BD para obtener
hace clic en el boton “Productos” en la todos los registros de los productos.
interfaz “Productos”.

3. El sistema mostrara una lista con los
registros de productos que existan,
cada registro tendra un boton de
modificacion y eliminacion.

5. Se mostrara una cantidad de

4. El wusuario podrda seleccionar la
cantidad de registros que se mostraran
en la lista utilizando un cuadro de
seleccion (combo box) o dejar la

cantidad por defecto.

registros segin la seleccion en el
cuadro de seleccion. Los botones
“Anterior” 'y  “Siguiente” se
utilizaran para la paginacion de la
lista, permitiendo la navegacion y la
visualizaciéon de todos los registros.
Ademas, se incluird un campo de

busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Productos”.

2.1 No existe ningln registro de productos, el sistema mostrara una lista en blanco.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. “ ”
Productos”.
Postcondiciones. Se cuenta con la lista de todos los productos existentes.

Tabla 23 Especificacion de caso de uso listar productos

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.26  Especificacion del caso de uso buscar productos

Nombre del caso de uso | Buscar productos

Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Secundario

Proposito Buscar el registro de un producto mediante el ingreso de algin
dato.

Descripcion Este caso de uso, se buscara al producto mediante el ingreso de

algiin dato, y las coincidencias encontradas se mostraran en la

lista de productos.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando el 2. El sistema filtra los registros de los
usuario ingresa un dato en la interfaz productos en base al dato ingresado.
“Productos”.

3. Muestra las coincidencias en la lista

de productos.

Curso alternativo de eventos

2. Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. w ” _ .
Productos” y escribir en el campo de texto de la interfaz.
Postcondiciones. Se cuenta con la informacion del producto solicitado.

Tabla 24 Especificacion del caso de uso buscar productos
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Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.3 Especificacion de caso de uso Administrar Marcas

11.1.7.3.1 Especificacién de caso de uso Administrar Marcas

Nombre del caso de uso | Administrar Marcas
Actores Gerente
Tipo Primario
Proposito Administrar Marcas en el sistema.
Es un caso de uso padre que se encargara de la administracion
de las marcas, con este registro se podra acceder a su
Descripcion

informacion de manera rapida y precisa.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

interfaz “Marcas”.

1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y

haga clic en el boton “Marcas” en la

2. El sistema mostrara la pantalla con
un boton “Nueva Marca” y una
lista con los registros de marcas
existentes con su respectiva
paginacién que contiene el botdén
siguiente y anterior, ademas de un
combo box y un input para las
busquedas, cada registro tendra un

botén de modificar y eliminar
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Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el

modulo “Marcas”.

Postcondiciones.

Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 25 Especificacion de caso de uso Administrar Marcas

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.3.2 Especificacion de caso de uso nueva marca

Nombre del caso de uso

Nueva marca

Actores Gerente

Tipo Secundario

Propésito Registrar en el sistema una nueva marca
Este caso de uso permitird registrar a una nueva marca, lo que
facilitara la administracion en los demas modulos

Descripcion

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema
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1. Este caso de uso comienza cuando el 2. Elsistema verifica si tiene permiso a esa
gerente o el empleado de ventas funcionalidad
necesitan registrar una nueva marca en
el sistema y hacen clic en “Nueva
Marca” en la interfaz “Marcas”.
3. El sistema mostrara la interfaz
“Nueva Marca” en la que se ingresaran los
datos.
4. Se ingresaran los datos requeridos y | 5. El sistema verificard la validez de los

luego se hace clic en guardar.

datos del formulario tanto en el cliente

como en el servidor.

6. Elsistema verificard que no exista otro

registro igual.

7. El registro se guarda en la tabla de

marcas de la BD.

8. El sistema mostrara el mensaje “Se

agreg6 correctamente la marca”.

9. Se redireccionarda a la interfaz

“Marcas”.

Curso alternativo de eventos

3.1Si el usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema redireccionara a la interfaz “Marcas”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3
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6.1 El sistema encontrd un registro que ya existe en el sistema, muestra un mensaje de error

y regresa al punto 3

7.1. Si el sistema no puede guardar el registro, mostrara la interfaz “Marcas”.

8. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

Precondiciones. , . . . o
moédulo “Marcas” y luego elegir la opcion “Nueva
Marca”.

Postcondiciones. Se cuenta con el registro de una nueva marca

Tabla 26 Especificacion de caso de uso nueva marca

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.3.3 Especificacion de caso de uso listar mar cas

Nombre del caso de uso

Listar marcas

Actores Gerente
Tipo Secundario
Propésito Lista todos los registros de las marcas existentes.
Este caso de uso listard las marcas existentes, cada registro
tendrd opciones y se podra elegir la cantidad de registros que se
Descripcion

mostraran en la interfaz junto con el input de busqueda.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema




1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
hace clic en el boton “Marcas” en la

interfaz “Marcas”.
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2. El sistema consulta la tabla marcas

de la BD para obtener todos los

registros de las marcas

El sistema mostrara una lista con los
registros de marcas que existan,
cada registro tendra un boton de

modificacion, eliminacion

4. El wusuario podrd seleccionar la
cantidad de registros que se mostraran
en la lista utilizando un cuadro de
seleccion (combo box) o dejar la

cantidad por defecto.

Se mostrard una cantidad de
registros segin la seleccion en el
cuadro de seleccion. Los botones
“Anterior” 'y  “Siguiente” se
utilizaran para la paginacion de la
lista, permitiendo la navegacion y la
visualizaciéon de todos los registros.
Ademas, se incluird un campo de

busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Marcas”.

2.1 No existe ningun registro de marca, el sistema no mostrara una lista en marcas

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. « ,
Marcas”.
Postcondiciones. Se cuenta con la lista de todas las marcas existentes

Tabla 27 Especificacion de caso de uso listar marcas

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.7.3.4 Especificaciéon de caso de uso modificar marca

Nombre del caso de uso

Modificar marca

Actores Gerente

Tipo Secundario

Propésito Modificar el registro de marca seleccionado

Descripcion Este caso de uso modificard el registro de la marca seleccionada,

se realizaran las modificaciones necesarias, se validaran y se

guardaréan en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el

usuario selecciona un registro en la

interfaz “Marcas”.

y hace clic en

“Modificar” en un registro existente.

2. Elsistema consulta la tabla marcas y
busca los datos del registro

seleccionado para modificar.

3. El sistema mostrard la interfaz
“Modificar Marca” con los datos del

registro seleccionado

4. FEl usuario realiza las modificaciones

necesarias y hace clic en “Guardar”.

5. Elsistema verificara la validez de los
datos del formulario tanto en el

cliente como en el servidor.
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6. El sistema verificard que no exista
otras marcas con el mismo nombre

entre sus registros.

7. Guardara los datos del registro
modificado en la tabla marcas de la

BD

8. El sistema mostrara un mensaje de
“Se actualizaron correctamente los

datos de la marca”.

9. Se redireccionara a la interfaz

“Marcas”.

Curso alternativo de eventos

4.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema mostrara la interfaz “Marcas”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontrd un registro idéntico al de la marca, que se quiere registrar, muestra

un mensaje en el formulario o muestra el mensaje de error y regresa al punto 3

8.1 El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz P6-1

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. o . ., . .
administrar “Marcas”, y luego elegir la opcion
“Modificar Marca”.
Postcondiciones. Se cuenta con la actualizacion de los datos de la marca

Tabla 28 Especificacion de caso de uso modificar marca
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Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.3.5 Especificacién del caso de uso eliminar marca

Nombre del caso de uso | Eliminar marca

Actores Gerente

Tipo Secundario

Propésito Elimina el registro de una marca seleccionada

Descripcion Este caso de uso eliminara el registro de la marca seleccionada

mediante una venta modal para confirmar la accion.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando 2. El sistema mostrara una ventana
el usuario selecciona un registro de modal para confirmar la eliminacion

marca y hace clic en el boton

“Eliminar” en la interfaz “Marcas”.

3. El usuario confirma la accion 4. Se borrara el registro de la tabla

marcas de la BD

5. El sistema mostrard un mensaje de
“Se elimind correctamente la

marca”.

6. Mostrara la interfaz “Administrar

Marcas”.
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Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz “Marcas”.

5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Marcas”.

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

“marcas” y el registro correspondiente.

Postcondiciones.

Se mostrard un mensaje de eliminacion del registro seleccionado

Tabla 29 Especificacion del caso de uso eliminar marca

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.3.6  Especificacién del caso de uso buscar marca

Nombre del caso de uso

Buscar marca

Actores Gerente

Tipo Secundario

Proposito Buscar el registro de una marca mediante el ingreso de alglin
dato

Descripcion Este caso de uso buscara la marca mediante el ingreso de algiin

dato y las coincidencias encontradas se visualizaran en la lista de

marcas

Curso normal de eventos




Accion del actor
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Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario ingresa un dato en la interfaz

“Marcas”.

2. El sistema filtra los registros de las

marcas en base al dato ingresado

3. Muestra las coincidencias en la lista

de marcas

Curso alternativo de eventos

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. w ” o .
Marcas” y escribir en el campo de texto de la interfaz.
Postcondiciones. Se cuenta con la informacion de las marcas solicitadas

Tabla 30 Especificacion del caso de uso buscar marca

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.4 Especificacion de caso de uso Administrar Categorias

11.1.7.4.1 Especificacion de caso de uso Administrar Categorias

Nombre del caso de uso | Administrar Categorias

Actores Gerente

Tipo Primario

Proposito Administrar Categorias en el sistema.




Descripcion
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Es un caso de uso padre que se encargard de la administracion
de las categorias, con este registro se podra acceder a su

informacion de manera rapida y precisa.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y

haga clic en el boton “Categorias™ en la

interfaz ““ Categorias”.

2. El sistema mostrara la pantalla con

un botéon “Nueva Categoria” y una
lista con los registros de categorias
existentes con su  respectiva
paginaciéon que contiene el botdn
siguiente y anterior, ademas de un
combo box y un input para las
busquedas, cada registro tendrd un

boton de modificar, eliminar

Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro mdédulo

- El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el
Precondiciones. , “ s
modulo “Categoria”.
Postcondiciones. Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 31 Especificacion de caso de uso Administrar Categorias

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.4.2 Especificaciéon de caso de uso nueva categor ia

Nombre del caso de uso

Nueva categoria

Actores Gerente
Tipo Secundario
Proposito Registrar en el sistema una nueva categoria.
Este caso de uso realizara el registro de una nueva categoria, para
que sea mas sencillo la manipulacion de los demas modulos.
Descripcion

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el 2. Elsistema verifica si tiene permiso a

gerente necesita registrar una nueva esa funcionalidad.

categoria en el sistema y hace clic en

“Nuevo Categoria” en la interfaz

“ Categorias”.
3. El sistema mostrard la interfaz
“Nueva Categoria” en donde se
ingresara los datos.
4. Se ingresara los datos requeridos, 5. El sistema verificard la validez de
luego hace clic en “Guardar”. los datos del formulario tanto en el

cliente como en el servidor.
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6. El sistema verificard que no exista

otro registro con los mismos datos.

7. Se guarda el registro en la tabla

categorias de la BD.

8. El sistema mostrara un mensaje de
“Se agregd correctamente la

categoria”.

9. Se redireccionard a la interfaz

“Categorias”.

Curso alternativo de eventos

2.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema re direccionard a la interfaz * Categorias”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontr6 duplicidad que existe en el sistema, muestra un mensaje de error y

regresa al punto 3

7.1. El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Categorias”.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. “ = e =
Categoria” y luego la opcion “Nueva Categoria”.
Postcondiciones. Se cuenta con el registro de una nueva categoria

Tabla 32 Especificacion de caso de uso nueva categoria

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.4.3 Especificacion de caso de uso listar categorias

Nombre del caso de uso

Listar categorias

Actores Gerente
Tipo Secundario
Proposito Lista todos los registros de las categorias existentes
Este caso de uso listara las categorias existentes, cada registro
tendra opciones y se podra elegir la cantidad de registros que se
Descripcion

mostraran en la interfaz junto con el input de bisqueda.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de wuso comienza 2. El sistema consulta la tabla
después de que el usuario haya categorias de la BD para obtener
iniciado sesion y hace clic en el todos los registros de las
boton “Categorias” en la interfaz categorias.

“Categorias”.

3. Elsistema mostrard una lista con
los registros de categorias que
existan, cada registro tendra un
boton de modificacion,

eliminacion




4. El usuario podra seleccionar la
cantidad de registros
mostraran en la lista utilizando un
cuadro de seleccion (combo box)

o dejar la cantidad por defecto.

que se
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Se mostrard una cantidad de
registros segun la seleccion en el
de Los

cuadro seleccion.

botones “Anterior” y
“Siguiente” se utilizardn para la
paginacion de la  lista,
permitiendo la navegacion y la
visualizacion de todos los
registros. Ademas, se incluird un

campo de busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Categorias”.

2.1 No existe ningln registro de categorias, el sistema mostrara una lista en blanco.

Precondiciones.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

“Categorias”.

Postcondiciones.

Se cuenta con la lista de todas las categorias existentes.

Tabla 33 Especificacion de caso de uso listar categorias

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.4.4 Especificacion de caso de uso modificar categoria

Nombre del caso de uso

Modificar categoria

Actores

Gerente

Tipo

Secundario
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Proposito Modificar el registro de la categoria seleccionada.

Descripcion Este caso de uso modificara el registro de la categoria

seleccionada, se realizaran las modificaciones necesarias, se

validaran y se guardaran en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando 2. El sistema consulta la tabla
el usuario selecciona un registro categorias y busca los datos del
de la interfaz “Categorias” y hace registro  seleccionado  para
clic en “Modificar” en algin modificar.
registro existente.

3. El sistema mostrard la interfaz
“Modificar Categoria” con los
datos del registro seleccionado.

4. El wusuario modifica los datos 5. El sistema verificara la validez
necesarios y hace clic en de los datos del formulario tanto
“Guardar”. en el cliente como en el servidor.

6. El sistema verificard que no
exista otra categoria con datos
iguales entre sus registros.

7. Guardara los datos del registro

modificado en la tabla categorias

de la BD.
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8. Mostrara un mensaje de “Se
actualizaron correctamente los

datos de la categoria”.

9. Se redireccionara a la interfaz

“Categorias”.

Curso alternativo de eventos

4.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema mostrara la interfaz * Categorias”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontr6 un registro idéntico al de la categoria, que se quiere registrar, muestra

un mensaje en el formulario o muestra el mensaje de error y regresa al punto 3

8.1 El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Categorias”.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

Precondiciones. “ . . o .
Categorias”, y luego elegir la opcion “Modificar
categoria”.

Postcondiciones. Se cuenta con la actualizacion de los datos de la categoria

Tabla 34 Especificacion de caso de uso modificar categoria

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.45 Especificacion del caso de uso eliminar categoria

Nombre del caso de uso

Eliminar categoria

Actores

Gerente
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Tipo Secundario
Propésito Elimina el registro de una categoria seleccionada
Descripcion Este caso de uso eliminara el registro de la categoria

accion.

seleccionada mediante una venta modal para confirmar la

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando 2. FEl sistema mostrara una ventana
el usuario selecciona un registro de modal para confirmar la
categoria y hace clic en el boton eliminacion.

“Eliminar” en la interfaz
“Categorias”.
3. El usuario confirma la accion 4. Se borrara el registro de la tabla
categoria de la BD
5. El sistema mostrara un mensaje
de “Se elimin6 correctamente la
categoria”.
6. Mostrara la interfaz
“Categorias”.

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz “Categorias”.
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5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Categorias”.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el mdédulo

Precondiciones. “ . ) .
categorias” y el registro correspondiente.

Postcondiciones. Se mostrara un mensaje de eliminaciéon de la categoria

seleccionada

Tabla 35 Especificacion del caso de uso eliminar categoria

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.4.6 Especificaciéon del caso de uso buscar categoria

Nombre del caso de uso | Buscar categoria

Actores Gerente

Tipo Secundario

Propésito Buscar el registro de una categoria mediante el ingreso de algun
dato

Descripcion Este caso de uso buscara la categoria mediante el ingreso de

algun dato y las coincidencias encontradas se visualizardn en la

lista de categorias

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
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1. Este caso de uso comienza cuando el 2. El sistema filtra los registros de las
usuario ingresa un dato en la interfaz categorias en base al dato ingresado
“Categorias”.

3. Muestra las coincidencias en la lista

de categorias

Curso alternativo de eventos

Precondiciones.

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

“categorias” y escribir en el campo de texto de la interfaz.

Postcondiciones.

Se cuenta con la informacion de las categorias solicitadas

Tabla 36 Especificacion del caso de uso buscar categoria

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.5 Especificacion del caso de uso Administrar Empleados

11.1.75.1 Especificacion del caso de uso Administrar Empleados

Nombre del caso de uso

Administrar Empleados

Actores Gerente
Tipo Primario
Proposito Administrar los empleados en el sistema.
Es un caso de uso padre que se encargard de la administracion
de los empleados, para el acceso al sistema, brindando las
Descripcion

respectivas credenciales y roles a cada empleado de la

importadora.
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
haga clic en el boton “Empleados” en

la interfaz “Empleados”.

2. El sistema mostrara la pantalla con
un botén “Nuevo Empleado” y una
lista con los registros de empleados
que existan con su respectiva
paginacién que contiene el boton
siguiente y anterior, ademas de un
combo box y un input para las
busquedas, cada registro tendra un

boton de modificar y eliminar.

Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el

modulo “Empleados”.

Postcondiciones.

Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 37 Especificacion del caso de uso Administrar Empleados

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.5.2 Especificacién de caso de uso nuevo empleado

Nombre del caso de uso

Nuevo empleado

Actores

Gerente
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Tipo Secundario

Propésito Registrar en el sistema un nuevo empleado
Este caso de uso permitira registrar a un nuevo empleado, para
que acceda al sistema con su respectivo rol.

Descripcion

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el 2. Elsistema verifica si tiene permiso a
gerente necesita registrar un nuevo esa funcionalidad.
empleado al sistema y hace clic en
“Nuevo Empleado” en la interfaz
“Empleados”.
3. El sistema mostrard la interfaz
“Nuevo Empleado” en la que se
ingresaran los datos.
4. Se ingresan los datos requeridos, 5. El sistema verificard la validez de
luego se hace clic en “Guardar”. los datos del formulario tanto en el
cliente como en el servidor.
6. El sistema verificard que no exista
otro registro con el mismo usuario y
contrasefia asignado.
7. Se guarda el registro en la tabla

usuarios y RolesUsuarios de la BD
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8. El sistema mostrara un mensaje de
“Se agregd correctamente al

empleado”.

9. Se redireccionard a la interfaz

“Empleados”.

Curso alternativo de eventos

3.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema redireccionara a la interfaz “ Empleados”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontrd un usuario o contraseia que existe en el sistema, muestra un mensaje

de error y regresa al punto 3

7.1. El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Empleados”.

- El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el
Precondiciones. . « " ) e
modulo “Empleados” y luego elegir la opcion “Nuevo
Empleado™.
Postcondiciones. Se cuenta con el registro de un nuevo empleado.

Tabla 38 Especificacion de caso de uso nuevo empleado

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.5.3 Especificaciéon de caso de uso Listar Empleados

Nombre del caso de uso | Listar empleados

Actores Gerente

Tipo Secundario

Proposito Lista todos los registros de empleados existentes
Este caso de uso, se listaran los empleados existentes. Cada
registro contendra opciones y permitira elegir la cantidad de

Descripcion ) ) . ) .
registros que se mostraran en la interfaz, ademas de proporcionar
un campo de busqueda.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.

Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
hace clic en el boton “Empleados” en

la interfaz “Empleados”.

2.

El sistema consulta las tablas
usuarios, RolesUsuarios, roles de la
BD para obtener todos los registros

de los empleados.

El atributo estado de la tabla
usuarios se resaltard con una
etiqueta roja si es 0 (deshabilitado)

o verde si es 1 (habilitado).

El sistema mostrara una lista con los

registros de empleados que existan,
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cada registro tendrd un boton de

modificacion y eliminar.

5. El wusuario podra seleccionar la
cantidad de registros que se mostraran
en la lista utilizando un cuadro de
seleccion (combo box) o dejar la

cantidad por defecto.

Se mostrard una cantidad de
registros segin la seleccion en el
cuadro de seleccion. Los botones
“Anterior” 'y  “Siguiente”  se
utilizaran para la paginacion de la
lista, permitiendo la navegacion y la
visualizacion de todos los registros.
Ademas, se incluira un campo de

busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Empleados”.

2.1 No existe ningun registro de usuarios, el sistema mostrara una lista en blanco.

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

modulo “Empleados”.

Postcondiciones. Se cuenta con la lista de todos los empleados existentes en la

BD.

Tabla 39 Especificacion de caso de uso Listar Empleados

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.5.4 Especificacion del caso de uso modificar empleado

Nombre del caso de uso

Modificar empleado

Actores Gerente

Tipo Secundario

Proposito Modificar el registro del empleado seleccionado.

Descripcion Este caso de uso modificara el registro del empleado

seleccionado, se realizaran las modificaciones necesarias, se

validarén y se guardaran en la base de datos.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario selecciona un registro en la
interfaz “Empleados” y hace clic en

“Modificar” en un registro existente.

2. El sistema consulta las tablas

usuarios, RolesUsuarios, roles y

busca los datos del registro

seleccionado para modificar.

3. El sistema mostrara la interfaz
“Modificar Empleado” con los datos

del registro seleccionado.

4. El usuario realiza las modificaciones

necesarias y hace clic en “Guardar”.

5. El sistema verificara que sean
validos los datos del formulario en el

cliente y servidor.




92

6. El sistema verificard que no exista
otro usuario asignado igual entre sus

registros.

7. Guardara los datos del registro
modificado en las tablas usuarios y

RolesUsuarios de la BD.

8. El sistema mostrard un mensaje de
”Se actualizaron correctamente los

datos del empleado”.

10. Se redireccionara a la interfaz

“Empleados”.

Curso alternativo de eventos

4.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema mostrara la interfaz “Empleados”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontr6 un usuario o contrasefia igual a otro, que se quiere registrar, muestra

un mensaje en el formulario o muestra el mensaje de error y regresa al punto 3.

8.1 El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Empleados”.

9. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el
Precondiciones. , . .,
modulo “Empleados” y luego elegir la opcion
“Modificar Empleado”.
Postcondiciones. Se cuenta con la actualizacion de los datos del empleado

Tabla 40 Especificacion del caso de uso modificar empleado

Fuente: Elaboracion propia




93

[1.1.7.5.5 Especificaciéon del caso de uso buscar empleado

Nombre del caso de uso | Buscar empleado

Actores Gerente

Tipo Secundario

Proposito Buscar el registro de un empleado mediante el ingreso de algtin
dato.

Descripcion Este caso de uso, se buscara al empleado mediante el ingreso de

algiin dato, y las coincidencias encontradas se mostraran en la

lista de empleados.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el 2. El sistema filtra los registros de los
usuario ingresa un dato en la interfaz empleados en base al dato ingresado.
“Empleados”.

3. Muestra las coincidencias en la lista

de empleados.

Curso alternativo de eventos

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el mdédulo

Precondiciones. , L
“Empleados” y escribir en el campo de texto de la

interfaz “Empleados”.
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Postcondiciones. Se cuenta con la informacion del empleado solicitado.

Tabla 41 Especificacion del caso de uso buscar empleado

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.5.6 Especificacion del caso de uso eliminar empleado

Nombre del caso de uso | Eliminar empleado

Actores Gerente.

Tipo Secundario

Proposito Elimina el registro del empleado seleccionado.

Descripcion Este caso de uso eliminard el registro del cliente empleado

accion.

seleccionado mediante una venta modal para confirmar la

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando
el usuario selecciona un registro
de empleado y hace clic en el
botén “Eliminar” en la interfaz

“Empleados”.

2. El sistema mostrara una ventana
modal para confirmar la

eliminacion

3. El usuario confirma la accion

4. Se borrara el registro de las
tablas usuarios y RolesUsuarios

de la BD
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5. El sistema mostrard un mensaje
de “Se elimin6 correctamente el

empleado”.

6. Mostrara la interfaz

“Empleados”.

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz “Empleados”.

5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Empleados”.

7. Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el médulo

Precondiciones. : :
“Empleados” y el registro correspondiente.

Postcondiciones. Se mostrard un mensaje de eliminacion del registro

seleccionado.

Tabla 42 Especificacion del caso de uso eliminar empleado

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.6  Especificacion de caso de uso Gestionar autentificacion y autorizacion
11.1.7.6.1 Especificacion de caso de uso Gestionar autentificacion y autorizacion

Nombre del caso de Gestidn de autentificacion y autorizacion

uso
Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Primario

Propdsito Controlar € acceso a sistema y todo lo referente a como los

usuarios pueden autenticarse y autorizarse para acceder a los

recursos del sistema
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Descripcion Es un caso de uso padre que se encargard de verificar las
credencialesdelosusuarios, verificar que su sesion esté activapara
acceder alosmaédulosdel sistemay cerrar lasesion delos usuarios,

Curso normal de eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando € 2. El sistemamostraralainterfaz “Landing
usuario desee acceder a sistema. Page”
Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario quiere acceder aalgiin modulo sin iniciar sesion mediante la url, €l sistema

muestralainterfaz “Landing Page”

Precondiciones. - El usuario debe querer acceder al sistema o registrarse

Postcondiciones. Se cuenta con las opciones adecuadas al médulo

Tabla 43 Especificacion de caso de uso Gestionar autentificacion y autorizacion

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.6.2 Especificacién de caso de uso I nicio de sesion

Nombre del caso de  Inicio de sesiéon

uso
Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Secundario

Propdésito Controlar el acceso al sistema

Descripcion Este caso de uso se encargardde validar y verificar las credenciales

de los usuarios para € acceso del sistemay de poder acceder a
todos sus modul os respectivos a su rol

Curso normal de eventos

Accién del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando el 2. El sistema mostrara la interfaz “Iniciar
usuario desee acceder a sistema Sesion”
3. El usuario ingresa sus credenciaes 4. El sistema valida las credenciales

ingresadas
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5. El sistema comprueba las credenciales
con latablausuarios de laBD
6. El sistemaverificas tiene permiso para
acceder alos modulos.
7. El usuario accede a los modulos
correspondientes a su rol
Curso alternativo de eventos
4.1 Las credenciales no son vdidas, el sistema muestra un mensaje de error y vuelve a
punto 3
4.2 Las credenciales ingresadas estan deshabilitadas por el gerente para que no entren a
sistema, el sistema muestra un mensaje en lainterfaz “Iniciar Sesion”
6.1 El usuario no tiene los permisos para manipular el sistema
Precondiciones. - El usuario debe de estar en lainterfaz “Iniciar Sesion”
Postcondiciones. Se cuenta con la visualizacion de la interfaz “Iniciar Sesion”
adecuada a su rol
Tabla 44 Especificacion de caso de uso Inicio de sesion

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.6.3 Especificacidon de caso de uso cerrar sesion

Nombre del caso de Cerrar sesion

uso

Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Secundario

Propdsito Cerrar lasesion del usuario

Descripcion Este caso de uso se encargarade cerrar la sesion activadel usuario,

dejando sin acceso atodos |os médulos del sistemahastaqueinicie
sesion de nuevo
Curso normal de eventos

Accién del actor Respuesta del sistema
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1. Este caso de uso comienza cuando € 2. El sistemacierralasesion del usuario
usuario desee cerrar sesion del sistema
haciendo click en e botén ubicado al
lado derecho de lanavbar superior y en

la opcion cerrar sesion en cualquier

interfaz
3. El gistema redirecciona a la interfaz
“Iniciar Sesion”
Curso alternativo de eventos
Precondiciones. - El usuario debe de hacer clic en cerrar sesion
Postcondiciones. Se cierra la sesion del usuario y se redirecciona a la interfaz

“Iniciar Sesion”
Tabla 45 Especificacion de caso de uso cerrar sesion

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.7 Especificacion de caso de uso Administrar Proveedores

[1.1.7.7.1 Especificacién de caso de uso Administrar Proveedores

Nombre del caso de uso | Administrar Proveedores

Actores Gerente
Tipo Primario
Proposito Administrar los proveedores en el sistema.

Es un caso de uso padre que se encargara de la administracion

de los proveedores.
Descripcion

Curso normal de eventos
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Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
haga clic en el boton “Proveedores” en

la interfaz “Administrar Proveedores”

2.

El sistema mostrara la pantalla con
un botdn “Nuevo Proveedor” y una
lista con los registros de
proveedores que existan con su
respectiva paginacion que contiene
el boton siguiente y anterior
ademas de un combo box y un
input para las busquedas, cada
registro tendrd& un boton de

modificar y eliminar.

Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el

modulo administrar “Proveedores”.

Postcondiciones.

Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 46 Especificacion de caso de uso Administrar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.7.2 Especificaciéon de caso de uso nuevo proveedor

Nombre del caso de uso

Nuevo proveedor

Actores

Gerente

Tipo

Secundario
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Propésito Registrar en el sistema un nuevo proveedor

Descripcion Este caso de uso permitira registrar a un nuevo proveedor.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
gerente necesita registrar un nuevo
proveedor al sistema y hace clic en
“Nuevo Proveedor” en la interfaz

“Administrar Proveedores”.

2. Elsistema verifica si tiene permiso a

esa funcionalidad.

Fl sistema mostrara la interfaz
“Nuevo Proveedor” en la que se

ingresaran los datos.

4. Se ingresan los datos requeridos,

luego se hace clic en “Guardar”.

El sistema verificara la validez de
los datos del formulario tanto en el

cliente como en el servidor.

El sistema verificard que no exista
otro registro con los mismos datos

asignados.

Se guarda el registro en la tabla

Proveedores de la BD

El sistema mostrard un mensaje de
“Se agregd correctamente al

proveedor”.
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9. Se redireccionard a la interfaz

“Administrar Proveedores”

Curso alternativo de eventos

3.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema redireccionara a la interfaz “Administrar

Proveedores”

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontrd un registro que ya existe en el sistema, muestra un mensaje de error

y regresa al punto 3

7.1. El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Administrar Proveedores”

- El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

Precondiciones. , . “ » )
moédulo Administrar “Proveedores” y luego elegir la
opcion “Nuevo Proveedor”.

Postcondiciones. Se cuenta con el registro de un nuevo proveedor.

Tabla 47 Especificacion de caso de uso nuevo proveedor

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.7.3 Especificacion de caso de uso Listar Proveedores

Nombre del caso de uso | Listar proveedores
Actores Gerente
Tipo Secundario
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Proposito Lista todos los registros de proveedores existentes

Descripcion

Este caso de uso, se listaran los proveedores existentes. Cada
registro contendra opciones y permitira elegir la cantidad de
registros que se mostraran en la interfaz, ademas de proporcionar

un campo de busqueda.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
hace clic en el boton “Proveedores” en

la interfaz “Administrar Proveedores”

2 El sistema consulta Ila tabla
Proveedores de la BD para obtener
todos los registros de los

proveedores.

3 El atributo estado de la tabla
Proveedores se resaltara con una
etiqueta roja si es 0 (deshabilitado)

o verde si es 1 (habilitado).

4 FEl sistema mostrara una lista con los
registros de proveedores que
existan, cada registro tendrd un

boton de modificacion y eliminar.

5 El wusuario podra seleccionar la
cantidad de registros que se mostraran

en la lista utilizando un cuadro de

6 Se mostrara una cantidad de
registros segin la seleccion en el
cuadro de seleccion. Los botones
“Anterior” 'y  “Siguiente”  se
utilizaran para la paginacion de la
lista, permitiendo la navegacion y la

visualizacion de todos los registros.
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seleccion (combo box) o dejar la Ademéds, se incluird un campo de

cantidad por defecto. busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Administrar Proveedores”.

2.1 No existe ningun registro de proveedores, el sistema mostrard una lista en blanco.

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

modulo administrar “Proveedores”.

Postcondiciones.

Se cuenta con la lista de todos los proveedores existentes en la

BD.

Tabla 48 Especificacion de caso de uso Listar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.7.4 Especificaciéon del caso de uso modificar proveedor

Nombre del caso de uso | Modificar proveedor

Actores Gerente

Tipo Secundario

Proposito Modificar el registro del proveedor seleccionado.

Descripcion Este caso de uso modificard el registro del proveedor

seleccionado, se realizaran las modificaciones necesarias, se

validaran y se guardaran en la base de datos.




Curso normal de eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Este caso de uso comienza cuando
el usuario selecciona un registro
en la interfaz ‘“Administrar
Proveedores” y hace clic en
“Modificar” en un registro

existente.

2 El sistema consulta la tabla
proveedores y busca los datos
del registro seleccionado para

modificar.

3 El sistema mostrara la interfaz
“Modificar Proveedor” con los

datos del registro seleccionado.

4. El usuario realiza las modificaciones

necesarias y hace clic en “Guardar”.

5. El sistema verificard que sean
validos los datos del formulario en el

cliente y servidor.

6. El sistema verificard que no exista
otro proveedor igual entre sus

registros.

7. Guardard los datos del registro

modificado en la tabla proveedores

de la BD.

8. El sistema mostrara un mensaje de
”Se actualizaron correctamente los

datos del proveedor”.

9. Se redireccionarda a la interfaz

“Administrar Proveedores”
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Curso alternativo de eventos

4.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema mostrara la interfaz “Administrar
b

Proveedores™

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontr6 un proveedor igual a otro, que se quiere registrar, muestra un mensaje

en el formulario o muestra el mensaje de error y regresa al punto 3.

8.1 El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Administrar Proveedores”

7. El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

Precondiciones. , . “ ” :
moédulo administrar “Proveedores” y luego elegir la
opcion “Modificar Proveedor”.

Postcondiciones. Se cuenta con la actualizacion de los datos del proveedor

Tabla 49 Especificacion del caso de uso modificar proveedor

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.75 Especificacién del caso de uso buscar proveedor

Nombre del caso de uso

Buscar proveedor

Actores Gerente
Tipo Secundario
Propésito Buscar el registro de un proveedor mediante el ingreso de algin

dato.
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Descripcion Este caso de uso, se buscara al proveedor mediante el ingreso de
algin dato, y las coincidencias encontradas se mostraran en la

lista de proveedores.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el 2. El sistema filtra los registros de los
usuario ingresa un dato en la interfaz proveedores en base al dato
“Administrar Proveedores” ingresado.

3. Muestra las coincidencias en la lista

de proveedores.

Curso alternativo de eventos

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
Precondiciones. .. 9y ” _
administrar “Proveedores” y escribir en el campo de
texto de la interfaz “Administrar Proveedores”.
Postcondiciones. Se cuenta con la informacion del proveedor solicitado.

Tabla 50 Especificacion del caso de uso buscar proveedor

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.7.6  Especificacion del caso de uso eliminar proveedor

Nombre del caso de uso | Eliminar proveedor

Actores Gerente.

Tipo Secundario
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Elimina el registro del proveedor seleccionado.

Descripcion

Este caso de uso eliminar el registro del proveedor seleccionado

mediante una venta modal para confirmar la accion.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Este caso de uso comienza cuando el 2 El sistema mostrard una ventana
usuario selecciona un registro de modal para confirmar la eliminacion
proveedor y hace clic en el boton
“Eliminar” en la interfaz “Administrar
Proveedores”.

3 El usuario confirma la accién 4 Se borrara el registro de la tabla

proveedores de la BD

5 El sistema mostrard un mensaje de
“Se elimind correctamente el
proveedor”.

6 Mostrara la interfaz “Administrar

Proveedores™.

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz “Administrar

Proveedores”.

5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Administrar Proveedores”




Precondiciones.
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8. Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

administrar “Proveedores” y el registro correspondiente.

Postcondiciones.

Se mostrara un mensaje de eliminacion del registro

seleccionado.

Tabla 51 Especificacion del caso de uso eliminar proveedor

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.8 Especificacion de caso de uso Administrar Compras

[1.1.7.8.1 Especificaciéon del caso de uso Administrar Compras

Nombre del caso de uso

Administrar Compras

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Primario

Proposito Administrar las compras en el sistema.
Es un caso de uso padre que se encargara de la administracion de
las compras.

Descripcion

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema




1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
haga clic en el boton “Compras” en la

interfaz “Administrar Compras”.
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2. El sistema mostrara la pantalla con
un boton “Nueva Compra” y una
lista con los registros de compras
que existan con su respectiva
paginaciéon que contiene el boton
siguiente y anterior, ademas de un
combo box y un input para las
busquedas, cada registro tendra un

boton de detalle y eliminar.

Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

Precondiciones.

- El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el

moddulo administrar “Compras”.

Postcondiciones.

Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 52 Especificacion del caso de uso Administrar Compras

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.8.2 Especificacién de caso de uso nueva compra

Nombre del caso de uso

Nueva compra

Actores Gerente, empleado de ventas
Tipo Secundario
Propésito Registrar en el sistema una nueva compra
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Descripcion Este caso de uso permitira registrar una nueva compra.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando el 2. Elsistema verifica si tiene permiso a
gerente necesita registrar una nueva esa funcionalidad.

compra al sistema y hace clic en
“Nueva Compra” en la interfaz

“Administrar Compras”.

3. El sistema mostrara la interfaz
“Nueva Compra” en la que se

ingresaran los datos.

4. Se seleccionan los productos y se 5. El sistema verificard la validez de
ingresan los demds datos requeridos, los datos del formulario tanto en el
luego se hace clic en “Guardar”. cliente como en el servidor.

6. El sistema verificard que no exista
otro registro con los mismos datos

asignados.

7. Se guarda el registro en la tabla

Compras de la BD

8. EI sistema mostrara un mensaje de
“Se agregd correctamente la

compra”.

9. Se redireccionarda a la interfaz

“Administrar Compras”.
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Curso alternativo de eventos

3.1. El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema redireccionara a la interfaz “Administrar

Compras”.

5.1. Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

muestra el error en el mismo formulario y vuelve al punto 3

6.1 El sistema encontrd un registro que ya existe en el sistema, muestra un mensaje de error

y regresa al punto 3

7.1. El sistema no pudo guardar el registro, muestra la interfaz “Administrar Compras”.

- El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el

Precondiciones. , . 3y , ) .,
modulo Administrar “Compras” y luego elegir la opcion
“Nueva Compra”.

Postcondiciones. Se cuenta con el registro de una nueva compra.

Tabla 53 Especificacion de caso de uso nueva compra

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.8.3 Especificacion de caso de uso Listar Compras

Nombre del caso de uso

Listar compras

Actores Gerente, empleado de ventas
Tipo Secundario
Propésito Lista todos los registros de compras existentes




Descripcion

busqueda.
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Este caso de uso, se listaran las compras existentes. Cada registro
contendra opciones y permitira elegir la cantidad de registros que

se mostraran en la interfaz, ademas de proporcionar un campo de

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Este caso de uso comienza después de
que el usuario haya iniciado sesion y
hace clic en el botén “Compras”™ en la

interfaz “Administrar Compras”.

2 Elsistema consulta la tabla Compras
de la BD para obtener todos los

registros de las compras.

3 El atributo estado de la tabla
Compras se resaltarda con una
etiqueta roja si es 0 (deshabilitado) o

verde si es 1 (habilitado).

4 El sistema mostrara una lista con los
registros de compras que existan,
cada registro tendra un botén de

detalle y eliminar.

5 El wusuario podrd seleccionar la
cantidad de registros que se mostraran
en la lista utilizando un cuadro de
seleccion (combo box) o dejar la

cantidad por defecto.

6 Se mostrard wuna cantidad de
registros segin la seleccion en el
cuadro de seleccion. Los botones
“Anterior” 'y  “Siguiente”  se
utilizaran para la paginacion de la
lista, permitiendo la navegacion y la
visualizacion de todos los registros.
Ademas, se incluird un campo de

busqueda.
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Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Administrar Compras”.

2.1 No existe ningun registro de compras, el sistema mostrara una lista en blanco.

- El usuario debe haber iniciado sesion, seleccionar el
Precondiciones. , . y .
modulo administrar “Compras”.

Postcondiciones. Se cuenta con la lista de todas las compras existentes en la BD.

Tabla 54 Especificacion de caso de uso Listar Compras

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.8.4 Especificacion del caso de uso buscar compra

Nombre del caso de uso | Buscar compra

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Buscar el registro de una compra mediante el ingreso de algin
dato.

Descripcion Este caso de uso, se buscara la compra mediante el ingreso de

algiin dato, y las coincidencias encontradas se mostraran en la

lista de compras.

Curso normal de eventos




Accion del actor
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Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario ingresa un dato en la interfaz

“Administrar Compras”.

2. El sistema filtra los registros de las

compras en base al dato ingresado.

3. Muestra las coincidencias en la lista

de compras.

Curso alternativo de eventos

- Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el mdédulo
Precondiciones. . “ ’ o
administrar “Compras” y escribir en el campo de texto
de la interfaz “Administrar Compras”.
Postcondiciones. Se cuenta con la informacién de la compra solicitada.

Tabla 55 Especificacion del caso de uso buscar compra

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.8.5 Especificacién del caso de uso eliminar compra

Nombre del caso de uso | Eliminar compra

Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Secundario

Propésito Elimina el registro de la compra seleccionada.

Descripcion Este caso de uso eliminara el registro de la compra seleccionada

mediante una venta modal para confirmar la accion.




Curso normal de eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Este caso de uso comienza cuando el 2 El sistema mostrard una ventana
usuario selecciona un registro de modal para confirmar la eliminacion
compra y hace clic en el boton
“Eliminar” en la interfaz “Administrar
Compras”.

3 El usuario confirma la accion 4 Se borrard el registro de la tabla

compras de la BD

5 El sistema mostrard un mensaje de
“Se elimind correctamente la
compra”.

6 Mostrara la interfaz “Administrar

Compras”.

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario hace clic en “Cancelar”, el sistema muestra la interfaz “Administrar Compras”.

5.1. Existen problemas para borrar el registro de la BD, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Administrar Compras”.

Precondiciones.

9. Elusuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

administrar “Compras” y el registro correspondiente.

Postcondiciones. Se mostrard un mensaje de eliminacion del registro

seleccionado.

Tabla 56 Especificacion del caso de uso eliminar compra
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Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.8.6  Especificacion del caso de uso Detalle de compra

Nombre del caso de uso

Detalle de compra

Actores Gerente, empleado de ventas.

Tipo Secundario

Propésito Mostrar el detalle de compra en el sistema.

Descripcion Este caso de uso mostrara el detalle de la compra realizada para

la empresa (productos que compro el duefio de la importadora)

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza 2. El sistema consulta las tablas
seleccionando un registro de la compras, detalleCompras, productos
interfaz “Administrar Compras” y el y proveedores de la BD y busca los

boton “detalle”

registros correspondientes

3. El sistema muestra la interfaz
“Detalle de la compra” con los

detalles de la compra

Curso alternativo de eventos
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1.1. El usuario hace click en el boton ubicado al lado del logo de la navbar superior, el sistema

minimiza el menu de opciones

1.2. El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, el sistema redirecciona a la ruta

seleccionada
- El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el
Precondiciones. .. .
moédulo administrar “compras” y la opcion detalle de
compra.
Postcondiciones. Se cuenta con la informacion detallada de la compra solicitada

Tabla 57 Especificacion del caso de uso Detalle de compra

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.8.7 Especificacion del caso de uso Imprimir detalle

Nombre del caso de | Imprimir detalle

uso

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Propdsito Imprimir el detalle de la compra seleccionada

Descripcién Este caso de uso imprime el detalle de la compra seleccionada

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de | 2. El sistema muestra una previsualizacion

gue € usuario haga click en imprimir delaimpresion

detalle de la interfaz “detalle compra”
Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otra opcion de lainterfaz “detalle compra”

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el médulo
administrar compra, seleccionar € registro correspondiente y
click en detalle de compra

Postcondiciones. Seimprime el detalle de la compra seleccionada

Tabla 58 Especificacion del caso de uso Imprimir detalle
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Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.9 Especificacion de caso de uso Administracion general del sistema

[1.1.7.9.1 Especificaciéon del caso de uso Administracion general del sistema

Nombre del caso de uso

Administracion general del sistema

Actores Gerente

Tipo Primario

Propésito Administrar la informacion general de la importadora
Descripcion Es un caso de uso padre que se encarga de la administracion

general del sistema y tendra las opciones de datos del negocio

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1 Este caso de uso comienza cuando el

usuario selecciona la opcion de

Control general

2 El sistema muestra la interfaz

“Administrar Datos del Negocio™.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario no selecciona ninguna opcion y elije otro modulo

1.2 El usuario hace click en el boton ubicado al lado del logo de la navbar superior, el sistema

minimiza el mend de opciones
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1.3 El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, el sistema redirecciona a la ruta

seleccionada
El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el
Precondiciones. ) . .
moddulo administracion general.
Postcondiciones. Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 59 Especificacion del caso de uso Administracion general del sistema

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.9.2 Especificacién del caso de uso datos del negocio

Nombre del caso de uso | Datos del negocio

Actores Gerente

Tipo Secundario

Propésito Guardar los datos del negocio en el sistema

Descripcion Este caso de uso realizara el registro de la informacion del

negocio, mediante un formulario, para luego guardar en la BD

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario selecciona una opcion de

Control general y datos del negocio

2. El sistema consulta la tabla de datos

negocio
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3. El sistema muestra la interfaz

“Administrar Datos del Negocio”.

4 El usuario modifica los datos del negocio

luego hace click en guardar

5 El sistema verificara si los datos del
formulario son validos en el cliente y

servidor

6 Se guarda los datos en la tabla datos del
negocio de la BD

7 El sistema mostrara un mensaje guardado

& Redireccionara a la interfaz “Administrar

Datos del Negocio”.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario no selecciona ninguna opcion y elije otro modulo

1.2 El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, el sistema redirecciona a la ruta

seleccionada

1.3 El usuario hace click en cancelar, ¢l sistema redireccionara a la interfaz “Administrar

Datos del Negocio”

1.4 los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en el formulario y el sistema

no pudo guardar los datos, muestra un mensaje de error.

Precondiciones.

El usuario debe haber iniciado sesién y escoger el

modulo control general.
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Postcondiciones. Se cuenta con el registro de la informacién del negocio

Tabla 60 Especificacion del caso de uso datos del negocio

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.10 Especificacion de caso de uso Administrar ventas
11.1.7.10.1 Egspecificacion del caso de uso Administrar ventas

Nombre del caso de Administrar ventas

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Primario

Propdsito Gestionar las ventas en €l sistema

Descripcion Es un caso de uso padre que se encargara de la gestion de las

ventas, en donde se registrara las ventas que se realicen como
también ver todas las ventas con sus respectivos detalles y la
impresion de las facturas.
Curso normal de eventos
Accién del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza después 2. El sistema mostrard en la pantalla un
de que e usuario haya iniciado sesion boton “nueva venta” y una lista con los
y hace click en el boton “Ventas” en la  registros de ventas redlizadas con su
interfaz “Administrar Ventas”. respectiva paginacion que contiene el boton
siguiente, anterior y N°, ademés de un
combo box y un input para las busquedas,
cada registro tendré un boton de detalle
Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

1.2. El usuario hace click en el botén ubicado al lado del logo de la navbar superior, €

sistema minimiza el menu de opciones
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Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion y escoger € modulo
administrar ventas
Postcondiciones. Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo
Tabla 61 Especificacion del caso de uso Administrar ventas

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.10.2 Especificacion del caso de uso Nueva venta

Nombre del caso de Nuevaventa

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Propdsito Registrar en el sistema una nueva venta

Descripcion Este caso de uso redizara la creacion de una nueva venta,

mediante una pantalla en donde se cargaran las listas de clientes
y productos para que seleccione e usuario los registros
requeridos, el sistema restara la cantidad de productos que
solicite @ cliente del stock total disponible paratener actualizada
lainformacion.
Curso normal de eventos
Accién del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienzacuando € 2. El sistema cargara lalista de productos y

usuario necesita registrar una nueva clientes de las tablas productosy clientes de

venta a sistema, hace click en nueva laBD

venta en la interfaz “Administrar

Ventas”.

3. El sistema mostrara la interfaz “Nueva
Venta” en donde se ingresaralos datos

4. El usuario llenalos datosdelaventa 5. El sistema verificara s los datos del
y selecciona los productos y el cliente, formulario son validos
luego a hace click en guardar
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6. Se guarda el registro en latabla ventas y
detalleVentasdelaBD

7. Se actualiza la cantidad de los productos

disponibles en latabla productos de laBD

8. El sistema mostrara un mensgje guardado

9. Redireccionara alainterfaz “Administrar
Ventas”.
Curso aternativo de eventos
1.1 El usuario hace click en el boton ubicado al lado del logo de la navbar superior, €l

sistema minimiza el menu de opciones

1.2 El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, € sistema redirecciona a la ruta

seleccionada

1.3 El usuario hace click en el boton “nuevo cliente”, el sistema mostrara la interfaz

“Nuevo Cliente”

1.4 El usuario hace click en cancdlar, el sistemaredireccionara alainterfaz “Administrar

Ventas”.

1.5 El usuario intenta agregar un producto que no tiene stock, el sistema deshabilita el

botén de agregar de ese producto

1.6 El usuario ingresa una cantidad que supera €l stock del producto, € sistemareiniciala

cantidad ingresada a 1 y muestra un mensgje de error

1.7 Los datos no pudieron ser validados dado a que hay un error en e formulario y el

sistema muestra el error en e mismo formulario y vuelve al punto 3

1.8 El sistema no pudo guardar € registro, muestra un mensaje de error

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger € médulo
administrar ventas y la opcion nueva venta.
Postcondiciones. Se cuenta con €l registro de una nueva venta
Tabla 62 Especificacion del caso de uso Nueva venta

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.10.3 Especificacion del caso de uso Lista de ventas

Nombre del caso de Listadeventas

uso
Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Listar todos |os registros de ventas realizadas

Descripcion Este caso de uso se encargara de listar las ventas realizadas, y

cada registro tendra opciones de detalle de la venta 'y se podra
elegir la cantidad de registros que se mostraran en la interfaz
junto con €l input de busgueda
Curso normal de eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza después 2. El sistema consulta las tablas ventas,
de que el usuario haya iniciado sesién usuarios, productos de la BD para obtener
y hace click en el boton “Ventas” en la todos los registros de las ventas

interfaz “Administrar Ventas”.

3. El sistema mostrara una lista con los
registros de ventas que existan, cadaregistro

tendra un botdn de detalle

4. El usuario podra seleccionar cuantos 5. Se mostrara x cantidad de registros de
registros se mostraran en la lista acuerdo a combo box y los botones de
haciendo uso de un combo box o dgjar ““anterior”, “N°” y “siguiente” sera la
la cantidad por defecto que esta paginacion de la lista, con estos botones se
podra navegar en la listay visualizar todos
los registros, también se mostrara un input

paralablsqueda

Curso alternativo de eventos
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1.1. El usuario selecciona otra opcion de lainterfaz “Administrar Ventas”.

1.2. El usuario hace click en el botén ubicado al lado del logo de la navbar superior, €l

sistema minimiza el menu de opciones

1.3. El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, € sistema redirecciona a la ruta

seleccionada

2.1. No existe ningun registro de ventas, el sistema mostrara una lista en blanco

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger € médulo
administrar ventas.
Postcondiciones. Se cuenta con lalista de todas |as ventas realizadas
Tabla 63 Especificacion del caso de uso Lista de ventas

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.10.4 Especificacion del caso de uso buscar ventas

Nombre del caso de Buscar ventas

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Buscar €l registro de una venta mediante el ingreso de algun dato
Descripcion Este caso de uso buscara la venta mediante € ingreso de algun

dato, Ilenando el campo solicitado y €l sistema buscara en sus
registros
Curso normal de eventos
Accién del actor Respuesta del sistema
1 Este caso comienzacuando el usuario 2. El sistemafiltralosregistros de las ventas
ingresa un dato en la interfaz en basea dato ingresado

“Administrar Ventas”.

3. Muestra las coincidencias en la lista de

ventas realizadas

Curso alternativo de eventos
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1.1. El usuario ingresa simbol os no permitido, el sistemano muestranadaen lalistavuelve
a punto 1

1.2. El usuario hace click en € boton ubicado a lado del logo de la navbar superior, €

sistema minimiza el menu de opciones

1.3. El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, €l sistema redirecciona a la ruta

seleccionada

Precondiciones. - - El usuario debe haber iniciado sesién, escoger e modulo
administrar ventasy escribir en el campo de texto de la
interfaz.

Postcondiciones. Se cuenta con lainformacion de la venta solicitada

Tabla 64 Especificacion del caso de uso buscar ventas

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.10.5 Egspecificacion del caso de uso detalle de venta

Nombre del caso de Detalledeventa

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Propdsito Mostrar €l detalle de ventarealizadaen €l sistema

Descripcion Este caso de uso mostrara €l detalle de la venta realizada

(productos que se vendi6 a cliente)
Curso normal de eventos
Accién del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza 2. El sistema consulta las tablas ventas,
seleccionando un registro de lainterfaz  detalleVentas, productos, clientesy usuarios
“Administrar Ventas” y € boton de la BD vy busca los registros

“detalle” correspondientes

3. El sistemamuestralainterfaz “Detalle de

la venta” con los detalles de laventa

Curso alternativo de eventos
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1.1. El usuario hace click en el botén ubicado al lado del logo de la navbar superior, €l

sistema minimiza el mena de opciones

1.2. El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, €l sistema redirecciona a la ruta

seleccionada

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger € médulo
administrar ventasy la opcién detalle de venta

Postcondiciones. Se cuenta con lainformacion detallada de la venta solicitada

Tabla 65 Especificacion del caso de uso detalle de venta

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.10.6  Especificacion del caso de uso Imprimir detalle

Nombre del caso de | Imprimir detalle

uso

Actores Gerente, empleado de ventas

Tipo Secundario

Propdésito Imprimir el detalle de la venta seleccionada

Descripcion Este caso de uso imprime el detalle de la venta seleccionada

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de | 3. El sistema muestra una previsualizacion

que € usuario haga click en imprimir delaimpresion

detalle de la interfaz “detalle venta”
Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “detalle venta”

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
administrar ventas, seleccionar el registro correspondiente y
click en detalle de venta

Postcondiciones. Seimprime € detalle de la venta sel eccionada

Tabla 66 Especificacion de caso de uso Imprimir Detalle

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.11  Especificacion de caso de uso Administrar Reportes

[1.1.7.11.1 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes

Nombredel casodeuso  Administrar reportes

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Primario

Proposito Administrar los reportes en €l sistema

Descripcion Es un caso de uso padre que se encargara de la administracion

de los reportes paralaimportadora, el cual el sistemagenerara
reportes de compras, ventas e inventario.
Curso normal de eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza despuésde 2. El sistema mostrara la interfaz de la
gue el usuario selecciona una opcién opcion seleccionada
(interfaz  “Administrar Reportes de
Ventas’, “Administrar Reportes de
Compras”, “Administrar Reportes de
Inventario”).
Curso alternativo de eventos
1.1. El usuario selecciona otro médulo
Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion y escoger €
maodulo administrar reportes.
Postcondiciones. Se cuenta con |las opciones adecuadas al médulo
Tabla 67 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.7.11.2 Especificacion de caso de uso Administrar Reportesde Ventas Basico

Nombre del caso de ReportesdeVentasBasico

uso
Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Generar un reporte de ventas basico en formato Excel o pdf.
Descripcion Este caso de uso generara reportes de las ventas mediante un

criterio y se visualizard una previsudizacion de los datos
solicitados.

Curso normal de eventos

Accién del actor Respuesta del sistema
1. Estecaso de uso comienzadespuésde 2. EI sistema muestra la interfaz
gue € usuario selecciona la opcién “Administrar Reportes de Ventas
reportes de ventas basico Bésico”

3. Elusuarioingresael criterioy formade 4. El sistema verifica si la informacién es
ordenamiento para el reporte vélida
5. El sistema consulta las tablas Ventas y
Detalle Ventas de la BD y obtiene los
registros que cumplen con €l criterio
ingresado.
6. El sistema mostrara una
previsualizacion con los datos obtenidos
7. Hace click en descargar reporte en 8. El sistema generard el reporte en el
Excel o pdf formato elegido y descarga € archivo
para su visualizacion
Curso aternativo de eventos
1.1. El usuario selecciona otra opcion del modulo
Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo

administrar reportesy la opcion reportes de ventas basico
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Postcondiciones. Se cuenta con e reporte de ventas basico con el criterio
seleccionado
Tabla 68 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes de Ventas Basico

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.11.3 Especificaciéon de caso de uso Administrar Reportes de Ventas y
Rendimiento

Nombre del caso de ReportesdeVentasy Rendimiento

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Generar un reporte de ventas en formato Excel o pdf.

Descripcion Este caso de uso generara reportes de las ventas y rendimiento

mediante un criterio y se visualizard una previsualizacion de los
datos solicitados.

Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
9. Este caso de uso comienzadespuésde 10.El sistema muestra la interfaz
gue e usuario selecciona la opcién “Administrar Reportes de Ventas y
reportes de ventas y rendimiento Rendimiento ”

11. El usuarioingresa el criterioy formade 12. El sistema verifica si la informacion es
ordenamiento para el reporte vélida
13. El sistema consulta las tablas Ventas y
Detalle Ventas de la BD y obtiene los
registros que cumplen con el criterio
ingresado.
14. El sistema mostrara una
previsualizacion con los datos obtenidos
15. Hace click en descargar reporte en 16. El sistema generara € reporte en el
Excel o pdf formato elegido y descarga € archivo

para su visualizacion
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Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otra opcién del modulo

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el médulo
administrar reportes y la opcion reportes de ventas y
rendimiento

Postcondiciones. Se cuenta con €l reporte de ventas y rendimiento con €l criterio

seleccionado
Tabla 69 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes de Ventas y Rendimiento

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.11.4 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes de Compras

Nombre del caso de Reportesde Compras

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Propdsito Generar un reporte de compras en formato Excel o pdf.
Descripcion Este caso de uso generara reportes de las compras mediante un

criterio y se visualizard una previsualizacion de los datos
solicitados.
Curso normal de eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienzadespués 2. El sistema muestra la interfaz
de que @ usuario selecciona la “Administrar Reportes de Compras”
opcion reportes de compras
3. Elusuarioingresae criterioy formade 4. El sistema verifica si la informacién es
ordenamiento para el reporte vélida
5. El sistemaconsultalas tablas Comprasa
DetaleCompras de la BD y obtiene los
registros que cumplen con el criterio
ingresado.
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6. El sistema mostrara una
previsualizacion con |os datos obtenidos
7. Hace click en descargar reporte en 8. El sistema generard el reporte en el
Excel o pdf formato elegido y descarga € archivo
para su visualizacion
Curso alternativo de eventos
1.1. El usuario selecciona otra opcién del modulo
Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el modulo
administrar reportesy la opcion reportes de compras
Postcondiciones. Se cuenta con €l reporte de compras con € criterio seleccionado
Tabla 70 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes de Compras

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.7.11.5 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes de Inventario

Nombre del caso de Reportesdelnventario

uso
Actores Gerente, Empleado de ventas

Tipo Secundario

Proposito Generar un reporte de compras en formato Excel o pdf.
Descripcion Este caso de uso generard reportes de inventario mediante un

criterio y se visualizard una previsudizacion de los datos
solicitados.
Curso normal de eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienzadespués 2. El sistema muestra la interfaz
de que € usuario selecciona la “Administrar Reportes de Inventario”
opcion reportes de inventario
3. Elusuarioingresael criterioy formade 4. El sistema verifica si la informacién es
ordenamiento para el reporte vélida
5. El sistema consultalas tablas Productos,
Categorias, Marcas y Proveedores de la
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BD y obtiene los registros que cumplen
con € criterio ingresado.
6. El sistema mostrara una
previsualizacion con |os datos obtenidos
7. Hace click en descargar reporte en 8. El sistema generard el reporte en el
Excel o pdf formato elegido y descarga € archivo
para su visualizacion
Curso alternativo de eventos
1.1. El usuario selecciona otra opcién del modulo
Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger el médulo
administrar reportesy la opcion reportes de inventario
Postcondiciones. Se cuenta con €l reporte de inventario con el criterio seleccionado
Tabla 71 Especificacion de caso de uso Administrar Reportes de Inventario

Fuente: Elaboracion propia
[1.1.7.12 Egspecificacion de caso de uso Gestionar Carrito de compras

11.1.7.12.1  Especificacion de caso de uso Gestionar Carrito de compras

Nombre del caso de uso | Gestionar carrito de compras

Actores Gerente, empleado de ventas, cliente, invitado
Tipo Primario
Proposito Administrar el carrito de compras de productos de los usuarios

del sistema.

Es un caso de uso padre que se encargara de la gestion del carrito

de compras de los usuarios del sistema.
Descripcion




Curso normal de eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza después de
que el usuario haga click en el botoén
con el icono de carrito en la interfaz

“landing”

2. El sistema mostrara la pantalla con

una lista con los productos
agregados al carrito, y la
informacion del resumen de la
compra, que contiene el boton
siguiente y anterior para realizar
los pasos a realizar para la
realizacion de la compra, cada
registro tendra un botén de

eliminar.

Curso alternativo de eventos

1.1. El usuario selecciona otro modulo

- El usuario debe haber iniciado sesion y escoger el
Precondiciones. , o~ .
moédulo “Carrito de compras”.
Postcondiciones. Se cuenta con las opciones adecuadas al modulo

Tabla 72 Especificacion de caso de uso Gestionar Carrito de compras

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.12.2 Especificacion de caso de uso Agregar producto al carrito

Nombre del caso de uso | Agregar producto al carrito

Actores Gerente, empleado de ventas, cliente, invitado
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Tipo Secundario

Propésito Agrega el producto seleccionado al carrito de compras

Descripcion Este caso de uso se agregara el producto seleccionado al carrito
de compras

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

Este caso de uso comienza cuando el
usuario selecciona un producto y hace
clic en el botdn “carrito” en la interfaz

“Landing”.

2. Elsistema verifica si tiene permiso a

esa funcionalidad

Se agregara el producto

seleccionado al carrito de compras

Mostrard la interfaz “Landing”.

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario realiza otra accion en la interfaz “Landing”

5.1. Existen problemas para agregar el producto al carrito, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Landing”.

- El usuario debe hacer click en el boton “Carrito” del
Precondiciones. .
producto correspondiente.
Postcondiciones. Se agrega el producto seleccionado al carrito de compras

Tabla 73 Especificacion de caso de uso Agregar producto al carrito
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Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.12.3 Especificacion de caso de uso Proceso de compra

Nombre del caso de uso Proceso de compra

Actores Gerente, empleado de ventas, cliente, invitado

Tipo Secundario

Propésito Se visualiza el resumen y pasos para iniciar y confirmar la

compra de productos que realiza el usuario.

Descripcion Este caso de uso se visualizara el resumen y pasos para iniciar y

confirmar la compra de productos que realiza el usuario.

Curso normal de eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario hace clic en el boton
“siguiente” en la interfaz “Carrito de

compras”.

2. Elsistema verifica si tiene permiso a

esa funcionalidad.

3. Se visualizara el resumen, junto con
la direccion de envio de la compra en

el paso “Direccion de envio”,

4. El usuario hace click en el boton
siguiente del paso “Direccion de

envio”

5. Elsistema verifica si tiene permiso a

esa funcionalidad
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6. Se visualizara el resumen de la
compra junto con la eleccion del

método de pago.

7. El usuario selecciona el método de 8. Se visualizard la factura con los
pago y hace clic en el boton datos y detalles de la compra
“Completar orden” realizada

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario realiza otra accion en la interfaz “Carrito”

5.1. Existen problemas para realizar los pasos de la compra, se muestra el mensaje de error.

- El usuario debe hacer click en el boton “Siguiente” de la

Precondiciones. . « o
interfaz “Carrito”.

Postcondiciones. Se visualiza la factura con los datos y detalle de la compra

realizada

Tabla 74 Especificacion de caso de uso Iniciar compra

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.12.4 Especificacion de caso de uso Detalle de venta

Nombre del caso de Detalledeventa

uso

Actores Gerente, Empleado de ventas y Cliente

Tipo Secundario

Propdsito Mostrar el detalle de ventarealizada en el sistema

Descripcion Este caso de uso mostrara el detalle de la venta redizada

(productos que se vendié a cliente)
Curso normal de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema
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1. Este caso deuso comienzacuandose 2. El sistema consulta las tablas ventas,
completa e proceso de compra en la detalleVentas, productos, clientesy usuarios
interfaz  “Carrito de compras” y de la BD y busca los registros
haciendo click en el boton “Completar —correspondientes

orden”

3. Bl sistema muestralainterfaz “Detalle de

la venta” con los detalles de laventa

Curso alternativo de eventos
1.1. El usuario hace click en e boton ubicado a lado del logo de la navbar superior, €

sistema minimiza el menu de opciones

1.2. El usuario selecciona una ruta de la miga de pan, €l sistema redirecciona a la ruta

seleccionada

Precondiciones. - El usuario debe haber iniciado sesion, escoger € médulo
carrito de compray completar el proceso de compra

Postcondiciones. Se cuenta con lainformacion detallada de |a venta solicitada

Tabla 75 Especificacion de Caso de uso Detalle de Venta

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.12.5 Especificacion de caso de uso Quitar Producto del carrito

Nombre del caso de uso | Quitar producto del carrito

Actores Gerente, empleado de ventas, cliente, invitado

Tipo Secundario

Propésito Elimina el registro del producto seleccionado del carrito de
compras

Descripcion Este caso de uso eliminara el registro del producto seleccionado
del carrito de compras.




Curso normal de eventos
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Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
usuario selecciona un registro de
producto y hace clic en el boton
“Quitar” en la interfaz “Carrito de

compras”.

2. Se quitara el producto del carrito de

compra

3. Mostrara la interfaz

compras”.

“Carrito de

Curso alternativo de eventos

2.1 El usuario no hace clic en “Quitar”, el sistema muestra la interfaz “Carrito de Compras”

5.1. Existen problemas para quitar el producto del carrito, el sistema muestra el mensaje de

error en la interfaz “Carrito de Compras”.

- Elusuario debe escoger el médulo “Carrito de Compras”
Precondiciones. .
y el producto correspondiente
Postcondiciones. Se quitard el producto del carrito de compras

Tabla 76 Especificacion de caso de uso Quitar Producto del carrito

Fuente: Elaboracion propia

11.1.7.12.6  Especificacion de caso de uso Listar productos afiadidos

Nombre del caso de uso | Listar productos afiadidos

Actores Gerente, empleado de ventas, cliente, invitado
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Tipo Secundario
Propésito Lista todos los registros de los productos anadidos al carrito de
compra
Este caso de uso listara los productos anadidos al carrito de
compras, cada registro tendréd la opcion de quitar, junto con el
Descripcion i
= input de busqueda.
Curso normal de eventos
Accion del actor Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza después de 2. Elsistema obtiene todos los registros
que el usuario hace clic en el botén de los productos anadidos al Carrito
“Carrito de compras” en la interfaz de compras.

“landing”.

3. El sistema mostrara una lista con los
registros de productos afiadidos,
cada registro tendra un boton de

eliminacion.

4. Los  botones  “Anterior” 'y
“Siguiente” se utilizardn para el
cambio de interfaz del -carrito.
Ademas, se incluirda un campo de

busqueda.

Curso alternativo de eventos

1.1 El usuario selecciona otra opcion de la interfaz “Landing”.
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2.1 No existe ningln registro de productos, el sistema mostrara una lista en blanco.

- Elusuario debe escoger el modulo “Carrito de compras”.
Precondiciones.

Postcondiciones. Se cuenta con la lista de todos los productos existentes.

Tabla 77 Especificacion de caso de uso Listar productos anadidos

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.8 Diagramasde Actividad
11.1.8.1 Diagramasde Actividad de Administrar Clientes

11.1.8.1.1 Diagrama de Actividad Nuevo Cliente

Figura 17 Diagrama de Actividad Nuevo Cliente

Fuente: Elaboracion propia




1.1.8.1.2 Diagramade Actividad Modificar Cliente
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Vista

Controlador

Modelo

t.gm y elige "modificar”

modifica los campos requeridos en la
interfaz "Modificar Cliente™ y click en
guardar

muestra mensaje de error

rEn interfaz "Clientes" selecciona j

[vﬂdnmdm }

datos validados realiza la operacién en la BD

datos no validados

en las "tabla usuarios" y la
"tabla usuroles™

&
[ -

[mmaol d.hpolclén\

Figura 18 Diagrama de actividad Modificar Cliente

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.1.3 Diagramade Actividad Eliminar Cliente

Vista Controlador Modelo
( En la interfaz " Clientes™
registroy elige
kﬁnhu"
confirma la accién ‘ [valldalosdmd. ] realiza la operacién en la

S

BD, en la "tabla usuarios" y
la "tabla usuroles”

_(momld ultado de la

Figura 19 Diagrama de Actividad Eliminar Cliente

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.1.4

Diagrama de Actividad Buscar Cliente
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controlador

modelo

en la interfaz "Clientes"

buscar clientes

escribe alguna palabra en el
buscador

Y-

= ( valida los datos de }
solicitud recibidos

o)

busca los regi en laBD,
en la" tabla usuarios" y la
“tabla usuroles"

(Momul ultado de la

4

11.1.8.1.5

Figura 20 Diagrama de Actividad Buscar Cliente

Fuente: Elaboracion propia

lista de clientes

Diagrama de Actividad Listar Clientes
Vnia Com«lador Modelo
o)) (i SR
y en la "tabla roles"
©E mm’:?‘““’“m“"j) (Momul dnapnldon)

Figura 21 Diagrama de Actividad Listar Clientes

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.2.

Diagramas de Actividad de Administrar Marcas

11.1.8.21 DiagramadeActividad de Nueva Marca

144

nueva marca

viia controlador modelo
( En la interfaz "Marcas "y elige
k“num marca”
llena los campos requeridos en la interfaz datos validados realiza la operacién en la
“"Nueva marca" y hace click en guardar

(‘muestra mensaje error)

> [vﬂdamdmd. }
solicitud recibidos

datos no validados

>>

GLE ( uestra ol mensaje "Se guardo la | | (retonael
:meormummb". ) ( :

BD, en la "tabla Marcas™

)
dlhpdlelén)\

Figura 22 Diagrama de Actividad de Nueva Marca

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.2.2 Diagramade Actividad de Modificar Marca

controlador

modificar marca

[ En la interfaz "Marcas” selecciona
\ registro y elige "modificar”

interfaz "Modificar Marca” y hace click en

modifica los campos requeridos en la
guardar

-

datos validados

realiza la operaci6n en la
BD, en la "tabla Marcas"”

( je error \ datos no validados
g el "Se \ ( retorna el ultado de la polcléh
el registro de la marca
correctamente”

Figura 23 Diagrama de Actividad de Modificar Marca

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.2.3

Diagrama de Actividad de Eliminar Marca
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vista

controlador

modelo

fEnhlnurfam;'

elimmar. marca /bolbninln" e
V
confirma la accién @ elimina el registro de la BD,
[ ; de la "tabla Marcas"
©< (w.,,:m;.,::.:hmu < _(Momacl ultado de la peti "}
Figura 24 Diagrama de Actividad de Eliminar Marca
Fuente: Elaboracion propia
11.1.8.24 Diagramade Actividad de Buscar Marca
vista controlador modelo
. — = =
buscar marcas bm;:ﬂl e e i
@< ( las coincid ) ((retoma el resuitado de fa )
Figura 25 Diagrama de Actividad de Buscar Marca
Fuente: Elaboracion propia
11.1.8.25 DiagramadeActividad de Listar Marcas
vista controlador modelo
click en el médulo "';.d:lt“..‘f.‘d' b:nulonn:.m:lohab,
" =) A ) =
m&admoammm\ fu(omul alt; dnhpolt:ldn\/
: ( la interfaz "Marcas” ) K

Figura 26 Diagrama de Actividad de Listar Marcas

Fuente: Elaboracion propia




[1.1.8.3 DiagramasdeActividad de Administrar Categorias

11.1.83.1

Diagrama de Actividad de Nueva Categoria

146

vista

controlador

modelo

(En a interfaz "Categorias™ elige "nueva

nuevo categoria

11.1.8.3.2

o

llena los campos requeridos en la interfaz
"Nueva categoria " y click en guardar

datos validados

realiza la en la

[valldalosdmd. }

datps no validados

]

muestra mensaje de error
(./; ‘muestra ol mensaje "Se rogistré la ) <

BD, en la "tabla Categorias”

[ retorna el resultado de la pﬂcl&l}

modificar categoria

categoria correctamente”
- g
Figura 27 Diagrama de Actividad de Nueva Categoria
Fuente: Elaboracion propia
Diagrama de Actividad de M odificar Categoria
v& controlador Mlo
( En 1a interfaz "Cate gorias* selecciona
knglnmydgo”nm"luf
modifica los campos enla W\ A\ daiosIvaNd il ;h:m:‘“:‘“‘;
o , en ™
::n;:rodmcmm y hace click \ / \
datps no validados
( mumamm*domerj

muestra el mensaje "Se

actualizé el registro de la
categoria correctamente”

(Momnl ultad hllpolckh\
L p

Figura 28 Diagrama de Actividad de Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.3.3

Diagrama de Actividad de Eliminar Categoria
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vista

controlador

modelo

(EI la interfaz "Categorias”

eliminar categoria

11.1.8.3.4

Kuhcdma registroy elige "ohnln.")

|

( valida los datos de \

&=

elimina el registro de la
BD, de la "tabla

solicitud recibidos

categorias"

(Momaol resultado de hpdclén\

(n ol de -s.\
©< kﬂmhohu«gﬂ'h = )

A

Figura 29 Diagrama de Actividad de Eliminar Categoria

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Actividad de Buscar Categoria

vista controlador modelo
. Enh:udu"cngoﬂu“.' [ valldabsdm‘u‘d' } :::?mmsmhib.m
buscar categorias xud:w g F
@é___( las coincidencl } fmmul d: d.upmwn\
Figura 30 Diagrama de Actividad de Buscar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
11.1.8.3.5 DiagramadeActividad de Listar Categorias

viilg chdor nﬂglo

[ click en el médulo ’ r valida los datos de 1 ﬁmuhsngbmonhm,mh]
lista de cgegonas k s ) \ J (mh oo
@5 (h hme:‘.:::::f:- It m) ( retorna el de hpﬂclﬁl}

Figura 31 Diagrama de Actividad de Listar Categorias

Fuente: Elaboracion propia




11.1.84 Diagramasde Actividad de Administrar Productos

11.1.84.1 Diagramade Actividad de Nuevo Producto

148

vista

controlador

modelo

nuevo producto

(En la interfaz "Productos” elige
k"num producto”

llena las campos requeridos en la interfaz
"Nuevo empleado” y hace click en guardar

datos validados

£ valida los datos de
solicitud recibidos

datos no validados

L—=>

ol je "Se regi:
producto correctamente™

-

realiza la operacién en la
l BD, en la "tabla productos”

| (o e

Figura 32 Diagrama de Actividad de Nuevo Producto

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.4.2 Diagramade Actividad de Modificar Producto

vista

controlador

modelo

modificar producto

( En la interfaz "Productos” selecciona
Kuglnm y elige "modificar”

modifica los campos enla h‘fﬁl\ ( valida los datos \ datos val
"Modificar Producto” y hace click en guardar ) \ J
datos no validados
( Str: de error }
C\.;; stra el aje "Se retorna el de la peticién

el registro del producto
correctamente™

realiza la operacién en la
BD, en la "tabla productos™

Figura 33 Diagrama de Actividad de Modificar Producto

Fuente: Elaboracion propia




11.1.84.3

Diagrama de Actividad de Eliminar Producto

149

vista

controlador

modelo

En la interfaz "Productos™

eliminar producto

11.1.84.4

iona registroy olige
l “eliminar"

Confirma la accién

valida los datos de
solicitud recibidos

©< (Mcto.lwncunonh“

"Se eliminé el

elimina el registro de la BD,
—>| de la "tabla Productos”

)é _Cmomaol ultado de la peti “)/

Figura 34 Diagrama de Actividad de Eliminar Producto

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Actividad de Buscar Producto

vista

controlador

modelo

En la interfaz "F

buscar productos

11.1.8.4.5

escribe alguna palabra en el
buscador

(Momld

(:::::ug‘mtm laBD,onj

lltado de la ""\
o

Figura 35 Diagrama de Actividad de Buscar Producto

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Actividad de Listar Productos

vista

controlador

modelo

lista de productos

busca los registros de la BD, de

'eﬂekontll:ﬁdub \ [vaﬂdamdmd. ]
el listado de .n\ [Moma.l de la i6n
©< Cﬂhhﬂu"ﬁoﬂmm“r J k e \

la "tabla Productos™

Figura 36 Diagrama de Actividad de Listar Productos

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.85 Diagramasde Actividad de Administrar Compras

[1.1.85.1 Diagramade Actividad de Nueva Compra

Vi ﬁ controlador modelo

en la interfaz " Compras” y elige
nueva compra "nueva compra™

l

llena los campos requeridos en la
1t lidados
interfaz "Nueva Compra” y hace %[V‘Hlbldltu de solicitud recibidos latos val :::hwls'l?nn laBD
Compras”,
click en guardar il

datos no validados

muestra mensaje de error

retorna el de la

muestra el mensaje "Se registra )\
la compra correctamente™

Figura 37 Diagrama de Actividad de Nueva Compra

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.85.2 Diagramade Actividad de Eliminar Compra

vista controlador modelo

: selecciona registroy elige
eliminar compra woliminar”

(onhlnhﬂn"canpru' ]

=) hoisies ==
R

“tabla Compras" , "
L DetalleCompras"”

el retorna el resultado de la

©< (dhnlnada comactaments™ ) | operacién =

Figura 38 Diagrama de Actividad de Eliminar Compra

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.8.5.3 Diagramade Actividad de Buscar Compra
(‘en 1a interfaz " Compras” '\ (i i ) busca los registros en la
buscar compra :l?u:.::m. paiabia aa \ solicitud recibidos | mm'
©< ( las ) ((retomael ﬂhpﬂel&D
Edition €}
Figura 39 Diagrama de Actividad de Buscar Compra
Fuente: Elaboracion propia
11.1.85.4 Diagramade Actividad de Listar Compras
( en lainterfaz " Compras" ) m busca los registros en la
buscar compra :I‘:::;::m. paiabra sa \ solicitud recibidos | wfwfas'
©< ( las \ [moma.l ultado de la \
i e )
Figura 40 Diagrama de Actividad de Listar Compras
Fuente: Elaboracion propia
11.1.85.5 DiagramadeActividad de Detalle Compra

detalle de compra

(mhhhﬂu"tompm" l
seleccionar registro y elige en
detalle
O (F=natana), L

valida los datos de
—>| solicitud recibidos

ﬁmscaladoslosngmdnhsb

( momadnumodnhpﬂclm}

k"tﬂ:h Compras"," DetalleCompras"

)

Figura 41 Diagrama de Actividad de Detalle Compra

Fuente: Elaboracion propia




[1.1.8.6 Diagramasde Actividad de Administrar Proveedores

1.1.8.6.1

152

nuevo proveedor

11.1.8.6.2

modificar proveedor

datos no validados

( muestra mensaje de urov)

( retorna el de la

Diagrama de Actividad de Nuevo Proveedor
(m la interfaz " Proveedores"” hace
/Lcuekon"mmpmvudor‘
m;:smmﬁmu::.ml:n::r:v ‘:ﬂ:ﬂ:&:ﬁdmdﬁ ‘ < datos validados xl::;' L d“: "h
muestra mensaje de error
muestra el men d \ retorna
el saje ) el de la peticién
-
Figura 42 Diagrama de Actividad de Nuevo Proveedor
Fuente: Elaboracion propia
Diagrama de Actividad de M odificar Proveedor
(on la interfaz "Proveedores" j
registroy elige
“modificar"
difi e .n. (ﬁ atos validados real en
[:‘n.::::' - vhu:diek j e e =) ‘ - nnmm?om?

muestra el mensaje "se
el registro del producto
correctamente

peticién

(o Gl

Figura 43 Diagrama de Actividad de Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia




[1.1.8.6.3 Diagramade Actividad de Eliminar Proveedor

153

vista controlador wb
. (cn la interfaz "Proveedores" j
o selecciona registroy elige
eliminar proveedor “aliminar”
confirma la accién ( valida los datos de ) elimina el registro en la
@ m | 80 “taba Proveedores”
@< [m;;d:" “p j Cmmau de hpncsan)/
Figura 44 Diagrama de Actividad de Eliminar Proveedor
Fuente: Elaboracion propia
[1.1.8.6.4 Diagramade Actividad de Buscar Proveedor
vista controlador modelo
( en la interfaz " Proveedores" l
buscar proveedores ;':; :'"‘lﬂmm el :Mlld’m ‘:‘:::;:: x::;’;'ﬂml:
f s \ fmomaﬂ de hpmlém
o< ) ( ")

Figura 45 Diagrama de Actividad de Buscar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.6.5 DiagramadeActividad de Listar Proveedores

154

modelo

controlador

vista

lista de proveedores

click en el médulode |
proveedores

valida los datos de
solicitud recibidos

busca todos los registros de
——>| BD "tabla Proveedores™

)

(Momadnsuludods hpﬂclén\
A 4

Figura 46 Diagrama de Actividad de Listar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.8.7 Diagramasde Actividad de Administrar Empleados

11.1.8.7.1 Diagramade Actividad de Nuevo Empleado

Controlador

Modelo

Vista

( En la interfaz "Empleados” elige "mnvoj

nuevo empleado

L

llena los campos requeridos en |a interfaz.
"Nuevo empleado” y click en guardar

datos validados Realiza |

valida los datos de
——>| solicitud recibidos

datos no validados

T

( ‘muetra mensaje de error )
L muestra el mensaje "Se

de la peticién

guardo el empleado
correctamente”

en la "tabla usuarios” y en la
“tabla usuroles”

Figura 47 Diagrama de Actividad de Nuevo Empleado

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.7.2

Diagrama de Actividad de M odificar Empleado

155

Vista

Controlador

Modelo

\(En 1a interfaz "Empleados” selecciona

modificar empleado

Knglstn y elige "modificar”

)

modifica los campos requeridos en la interfaz.
"Modificar Empleado” y hace click en guardar

datos validados
realiza la en la BD,

—%[ valida los datos )

muestra mensaje de error

datos no validados T

muestra el mensaje
"Actualizacién exitosa”

en la "tabla usuarios" y en la
“tabla usuroles”

t retorna el resultado de la peticién !

Figura 48 Diagrama de Actividad de Modificar Empleado

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.7.3 Diagramade Actividad de Eliminar Empleado
Vista Controlador Modelo
(Fnlalnmlu“ﬁmphadel“ ]
. L registroy elige "eliminar”
eliminar empleado
confirmar laaccion ) {mmm::: ]7% :;M;::Imhzn.
“tabla usuroles” !
@< ( mp";d:!wna;“-:;;&nmou )E (Momlalnﬂlhdodohpﬂclﬁn)

Figura 49 Diagrama de Actividad de Eliminar Empleado

Fuente: Elaboracion propia




11.1.8.7.4 Diagramade Actividad de Buscar Empleado
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Vista

Controlador

Modelo

buscar empleado

lista de empleados

iniciar sesion

@é visualiza las retorna el de la peticién
s Q)
Figura 50 Diagrama de Actividad de Buscar Empleado
Fuente: Elaboracion propia
11.1.8.7.5 Diagramade Actividad de Listar Empleados
) e = (EEE
"Empleados' solicitud recibidos “tabla u;:]y’::s:-_ :::h"g::.h' :
@ < :::::::::’:‘:n Qn) retorna el de la peticién
R
Figura 51 Diagrama de Actividad de Listar Empleados
Fuente: Elaboracion propia
11.1.8.8 Diagramade Actividad de Administrar Gestion de Autentificacion
11.1.8.8.1 Diagramade Actividad de Iniciar sesion
Vista Controlador Modelo
rlng'ouhs dencialesy | valida los datos de realiza la consulta en las
click en iniciar sesién I solicitud recibidos tablas usuarios y roles
accede a los médulos del sistema genera un token con un tiempo \
@)é autorizado ]< [ | limite de uso
i fition €

Figura 52 Diagrama de Actividad de Iniciar sesion

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.8.8.2 Diagramade Actividad de Cerrar sesion

Modelo

Vista Controlador

{ click en "cerrar sesion” ) VaNd# Joe dane de
. ——>| solicitud recibidos
cermar sesion
redirecciona a la pantalla de inicio de elimina el token
O < sesion

Figura 53 Diagrama de Actividad de Cerrar sesion

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.9 Diagrama de Actividad de Administracion General del sistema

controlador modelo

vista

click en "datos del

. negocio™

Modifica los campos y click en guardar valida los datos de ‘ datos validados realiza la operacién en la tabla
m solicitud recibidos datoeNagatio

datos no validados

(\L muesta de error
® fmmd ultado de la \ mm;.:;wn“‘

Figura 54 Diagrama de Actividad de Administracion General del sistema

Fuente: Elaboracion propia



[1.1.8.10 DiagramasdeActividad de Administrar Ventas

11.1.8.10.1 DiagramadeActividad de Nueva Venta

158

vista

controlador

modelo

nueva venta

( en la interfaz "Ventas" elige "num)

kmh"

interfaz "Nueva Venta" y hace click

[Ilona los campos requeridos enla

valida los datos de
solicitud recibidos

datos no validados

\Ja venta correctamente”

ol je "Se registré

datos validados
realiza la operacién en la BD, en
la "tabla ventas" y en la "tabla
detalleVentas"

retorna el resultado de la
operacién

Figura 55 Diagrama de Actividad de Nueva Venta

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.8.10.2 Diagrama deActividad de Buscar Venta

buscar venta

vista controlador modelo
,nnhlnlnrfu"wnhs'uerlbl valida los datos de (bmcllosnglsmuonhsn,onla
Lalgum palabra en el buscador e solicitud recibidos L"ﬁﬂi ventas" y en la "tabla
detalleVentas"
©< ( S \ [. o ..‘Jd.h._...‘\
L 5 N

Figura 56 Diagrama de Actividad de Buscar Venta

Fuente: Elaboracion propia




[1.1.8.10.3 DiagramadeActividad de Listar Ventas

159

vista

controlador

modelo

buscar venta

detalle de ventas

en la Interfaz "Ventas" escribo |, ( validalos datos de (bmalosmhmmhbb,mh
Lﬂgnm palabra en el buscador solicitud recibidos me';:;y en la "tabla
(visualiza las coincidencias ( retoma el resutado do la peticién )
©—« ) U
ad B 1dig tion 9
Figura 57 Diagrama de Actividad de Listar Ventas
Fuente: Elaboracion propia
[1.1.8.104 DiagramadeActividad de Detalle Venta
vista controlador modelo
et () :"..:::"-...;:':‘;'::::::]
selecciona "detalle" detalleVentas"
©< ( el ultado de la op (Momad sltado de la "")
rad By adig fition €

Fuente: Elaboracion propia

Figura 58 Diagrama de Actividad de Detalle Venta



[1.1.8.11 DiagramasdeActividad de Administrar Reportes

1.1.8.11.1 DiagramadeActividad de Reportesde Ventasbasico

160

reportes de ventas basico

Vista Controlador Modelo
click en "reportes de
ventas basico"
realiza la consulta en
valida los datos de

selecciona los criterios de la presentaciony
rd; én de la infe i6n en la interfaz
"Reportes de Ventas Basico"”

dlekon"nporbonpdf‘o"npom\

> solicitud del reporte

L~ la BD "tabla ventas" y
“tabla DetalleVentas™

en excel”

%@uu&a el reporte en formato .ugaﬂ

itado de la peticién))
J

Figura 59 Diagrama de Actividad de Reportes de Ventas Basico

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.11.2 Diagramade Actividad de Reportes de Ventasy Rendimiento

Vista

Controlador

Modelo

click en "reportes de

reportes de ventas y rendimiento

ventas y rendimiento"

selecciona los criterios de la presentaciény
ordenacién de la informacién en la interfaz
"Reportes de Ventas y Rendimiento™

click en "reporte en pdf* o "reporte
en excel"”

%(mnma ol reporte en formato mn@

valida los datos de
> solicitud del reporte

realiza la consulta en
L ~.| 1aBD "tabla ventas"y
“tabla DetalleVentas"

_C«omnl iitado de la “")

Figura 60 Diagrama de Actividad de Reportes de Ventas y Rendimiento

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.8.11.3 DiagramadeActividad de Reportesde Compras

Vista Controlador Modelo
click en "reportes de
compras”
reportes de compras
selecciona los criterios de la presentacién realiza la consulta en la
valida los datos de
y ord de la enla ——>| BD "tabla compras"y
Tt s "R, de Compras” ———>| solicitud del reporte “tabla DetalieCompras"
eﬂekon'npahonpd"o'hpom\ f—‘ el uitado de la petis "\
en excel” J k
@E Cnumaolnpom.nfemnteohgld?
! dig |

Figura 61 Diagrama de Actividad de Reportes de Compras

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.11.4 DiagramadeActividad de Reportesde Inventario

Vista Controlador Modelo

. click en "reportes de

inventario™
reportes de inventario

medmaluerlhrlosd.hpnunueléa valida los datos de realiza la consulta en la BD
y ordenacion de Ia inf on en 1a solicitud del reporte “tabla productos","tabla
interfaz "Reportes de Inventario™ ) k ) proveedores”,"tabla marcas"
y "tabla categorias"
clld(m"npabonpd"o“npom\ (mmld iltado de la \
en excel” \ Y

@< (mnuta ol reporte en formato elegido )

Figura 62 Diagrama de Actividad de Reportes de Inventario

Fuente: Elaboracion propia



11.1.8.12

11.1.8.12.1

Diagrama de Actividad de Agregar Producto al Carrito

162

Diagramas de Actividad de Gestionar Carrito de compras

controlador

modelo

agregar producto al carrito

(En la interfaz "Landing”
un y hace

kdid( en "carrito”

© < se agrega el pr 1
carrito de compras

valida los datos de S agrega el producto al ]
@7 e

[Momlulnulhdohhpoﬁcléh

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.12.2 DiagramadeActividad de Listar Productos Afiadidos

Figura 63 Diagrama de Actividad de Agregar Producto al Carrito

controlador

modelo

r elige la interfaz carrito |

listar productos aiadidos

de compras

valida los datos de
solicitud recibidos

@ = visualiza el listado de pr on\
la interfaz "carrito de compras” )

fmomao' resultado de lapoielén\

busca todos los productos
=>| aiadidos al carrito

Fuente: Elaboracion propia

Figura 64 Diagrama de Actividad de Listar Productos Aniadidos
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11.1.8.12.3 Diagrama de Actividad de Quitar Producto del Carrito

vista

controlador

(Bnhlnnmz'mlhdo

quitar producto del carito

kdld( en "quitar”

iona registro j

valida los datos de
solicitud recibidos

quita el productos del
——> carrito de compras.

proceso de compra

@5 (uqulbolpfoduchd.lwrno ) fmomaol ult: d-lapﬂc@
o
Figura 65 Diagrama de Actividad de Quitar Producto del Carrito
Fuente: Elaboracion propia
11.1.8.12.4 Diagrama de Actividad de Proceso de compra
(Enhhm:"cmao
k“ﬂ'“r'.n.“amellt:kon
valida los datos de se obtiene la informacién y
e |
©< \ :.Inmlbnd:lonvbd' hyeonpnj fmomlol S dﬂ.mmﬁ
i n )

Figura 66 Diagrama de Actividad de Proceso de Compra

Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.12.5 DiagramadeActividad de Detalle de venta

vista

controlador

modelo

. S :um:::r’pqo" hace click en w

detalie de venta

J

valida los datos do busca los registros en la BD ,
[ on Ia "tabla ventas” y “tabla
detalleVentas™

r 3
ommeee 2

Figura 67 Diagrama de Actividad de Detalle de Venta
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Fuente: Elaboracion propia

11.1.8.12.6 Diagramade Actividad de M éodo de pago

vista controlador modelo

En el paso "Direccion de envio™
= hace click en "siguiente™

metodo de pago

en el paso "pago" selecciona el valida los datos de "‘hhmb':ﬂ:llsb,
metodo de pago y hace click en ———>| solicitud recibidos | en lt"hbhvt"nm y "tabla
“completar orden” detalleVentas’
muestra el detalle de la compra retorna el de la ‘\
© < realizada J

Figura 68 Diagrama de Actividad de Método de pago

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.9 Diagramasde secuencia
11.1.9.1 Diagramasde Secuencia de Administrar Categorias

11.1.9.1.1 Diagrama de Secuencia Nueva Categoria

Figura 69 Diagrama de Secuencia Nueva Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.9.1.2 Diagrama de Secuencia Modificar Categoria

Figura 70 Diagrama de Secuencia Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.1.3 Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria

Figura 71 Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.9.1.4 Diagrama de Secuencia Listar Categorias

X —@® @ @

gerente Listar categorias categorias tabla categorias
] | | |
) . . | | |
1: click en "categorias L 1.1: getAliCategories() |
1.1.1: getAliCategories()

|
1.3: visualiza informacion T |
|
|

i)
@

Figura 72 Diagrama de Secuencia Listar Categorias

Fuente: Elaboracion propia
11.1.9.2 Diagramas de Secuencia de Administrar Marcas

11.1.9.2.1 Diagrama de Secuencia Nueva Marca

Figura 73 Diagrama de Secuencia Nueva Marca

Fuente: Elaboracion propia



[1.1.9.2.2 Diagrama de Secuencia Modificar Marca

—@ O @

tabla marcas

1.7: Muestra mensaje "Se actualizo el registro de la marca correctamente™

—————=

Figura 74 Diagrama de Secuencia Modificar Marca

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.2.3 Diagrama de Secuencia Eliminar Marca

Figura 75 Diagrama de Secuencia Eliminar Marca

Fuente: Elaboracion propia

gerente Marcas Modificar Marca marcas
M | | | |
N | | | |
1: click en "Marcas™ | | | |
| | |
1.1: getAllBrands() g :
1
: 1.1.1: getAllBrands() {
d 1.2
|12 & =T e ]
< _________________________________
1.3: findBrand()
4 1.3.1: findBrand()
‘ 13.2:
14: S s mass S ne ey
< ___________________________________
1.5: elegi "modificar”
1.5.1: updateBrand()
1.5.1.1: updateBrand()
s 15.1.2
s 152
16:
< _______________ L
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[1.1.9.2.4 Diagrama de SecuenciaListar Marcas

X —O @

tabla marcas

gerente Listar Marcas marcas
] | |
| |
| |
1: click en "Marcas” : :
1.1: getAllBrands() :
1.1.1: getAllBrands()
11.2
12 (G
& ——— ]
1.3: Visualiza informacién

-

T Pa 1','\ IE| yradyg inity E
L] | |

Figura 76 Diagrama de Secuencia Listar Marcas

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.3 Diagramasde Secuencia de Administrar Proveedores

[1.1.9.3.1 Diagrama de Secuencia Nuevo Proveedor

X —@ O O

| |
| | |
| | |
1: click en "Proveedores” : : I
|
|

'
1.1: getAllProviders()

| 1.1.1: getAllProviders()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1.3.1: createProvider()

1.3.1.1: createProvider()

14:

e ————————— — — ——

< ____________________

1.5: muestra mensaje "Se registré el proveedor corectamente® |
| |

Sy

Figura 77 Diagrama de Secuencia Nuevo Proveedor

Fuente: Elaboracion propia

-g——————

gerente Proveedores Nuevo Proveedor prove edores tabla proveedores
M |

168
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11.1.9.3.2 Diagrama de Secuencia Modificar Proveedor

gerente Proveedores
M |

1: click en "Proveedores” : !

Modificar Proveedor proveedores tabla proveedores
| | |

| |

|

|

|

|
|
e

|
1.1: getAllProviders()
I

! 1.1.1: getAllProviders()

12: [ e ]
e o]
|
1.3: findProvider()
1.3.1: findProvider()
132
1.4; e

1.5: elige "modificar”

1.5.1: updateProvider()

1.5.1.1: updateProvider()

<_ ___________________

1.7: muestra mensaje "Se actualizo el registro del proveedor correctamente”
[ I

N
:
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
|
I

SR

]

|
T |
| |
| |
| |
| 1

Figura 78 Diagrama de Secuencia Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.3.3 Diagrama de Secuencia Eliminar Proveedor

Figura 79 Diagrama de Secuencia Eliminar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia



170

11.1.9.3.4 Diagrama de Secuencia Listar Proveedores

Figura 80 Diagrama de Secuencia Listar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.4 Diagramasde Secuencia de Administrar Autenticacion y Autorizacion

11.1.9.4.1 Diagrama de Secuencia Inicio de Sesién

X X —@ O @

Gerente Empleado de ventas inicio sesion pantalla inicio Auth tabla usuarios

M | | |
| | |

1: click en " inicio sesion” | |
M 1.1: loginUser()

1.1.1: getByUsername()

1.1.2 jj

13:r

Figura 81 Diagrama de Secuencia Inicio de Sesion

Fuente: Elaboracion propia



11.1.9.4.2 Diagrama de Secuencia Cerrar de Sesion

X X —@

gerente empleado de ventas cualquuer patalla

1: click en "cerrar sesion” :

—O

iniciar sesion
|
|
|
|

1.1: logoutUser()
1

171

Auth

Figura 82 Diagrama de Secuencia Cerrar de Sesion

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.9.5 Diagramas de Secuencia de Administrar Clientes

11.1.9.5.1 Diagrama de Secuencia Nuevo cliente

o @ @

Gerente,Empleado de ventas Clientes Nuevo Cliente clientes
M | |
| |
1: click en "Clientes” : :
1.1: getAllCustomers()
'

1

@

@

@

tabla usuarios
|
|
|
|
|
.1.1: getAllUsersByRol() l

|
|
I "
e e = %L ______________
|
|
|

1.3: elige"Nuevo cliente”

1.3.1: createCustomer()

tabla roles

tabla rolesUsuarios

e

1.5: muesta mensaje "se registro el cliente comectamente™

—————————

Figura 83 Diagrama de Secuencia

Nuevo cliente

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.9.5.2 Diagrama de Secuencia Modificar cliente

Figura 84 Diagrama de Secuencia Modificar cliente

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.5.3 Diagrama de Secuencia Eliminar cliente

Figura 85 Diagrama de Secuencia Eliminar cliente

Fuente: Elaboracion propia



[1.1.9.5.4 Diagrama de Secuencia listar clientes

Figura 86 Diagrama de Secuencia listar clientes

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.9.6 Diagramas de Secuencia de Administrar Compras

[1.1.9.6.1 Diagrama de Secuencia Nueva compra

173

—© O O @) O @

Gerente,Empleado de ventas Compras nueva compra compras tabla compras tabla detalleCompra tabla productos
M | |

| |

| |

1: click en "Compras™ | |
I

|
|
; |
1.1: getAllPurchases()
ph

1.3: elige "nueva compra®
1.3.1: createPurchase()

s g
1.5: muestra mensaje "se registra la compra correctamente”™

Figura 87 Diagrama de Secuencia Nueva compra

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.9.6.2 Diagrama de Secuencia Eliminar compra

@ @ @ @ 0 @

Gerente,Empleado de venta Compras modal eli lmmaaon compras tabla oompras tabla productos tabla detalleCompra

1: click en "compras” | I I
g I
1.1: deletePurchase(] |

|

|
|
P 1.1.1: findPurchase()

1.1.5: removePurchaseDetail()

[ 4 ________ j}

T
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: 1.1.7: removePurchase()
I
o
: 1.1.9.1:
1.1.9.1.1: muestra je "compra eliminada com s :
| | .
I I

———

Figura 88 Diagrama de Secuencia Eliminar compra

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.6.3 Diagrama de Secuencia Listar compras

—O O @

Gerente, Empleado de ventas compras compras tabla compras
i | |

1: click en "compras” | |
L 1.1: getAllPurchases() :

1.1.1: getAllPurchases()

1.3: visualiza informacion

@
—®

Figura 89 Diagrama de Secuencia Listar compras

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.9.6.4 Diagrama de Secuencia Detalle de Compra

Figura 90 Diagrama de Secuencia Detalle de Compra

Fuente: Elaboracion propia



[1.1.9.7 Diagramas de Secuencia de Administracion General del sistema

11.1.9.7.1 Diagrama de Secuencia Datos del negocio

X —O ©

Gerente datos negocio datosNeg

@

tabla datosNegocio

1: click en "datos negocio”

F———

Ly

1.1: getBusinessData()

| |

| |
>.|. 1.1.1: getBusinessData() |
-

e o2 | <

1.3: updateBusinessData()

1.5: mensaje de guardado

Figura 91 Diagrama de Secuencia Datos del negocio
Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.9.8 Diagramas de Secuencia de Administrar Empleados

11.1.9.8.1 Diagrama de Secuencia Nuevo Empleado

—@ O ® O

Gerente Empleados Nuevo Empleado empleados tabla usuarios tabla rolesUsuarios
B | | |

| | | | |
1: click en "Empleados™ : :

'
1.1: getAlEmployees()

|
|
|
|
1.1.1: getAlilUsersByRol() |
o

1.3: elige "Nuevo empleado™

1.3.1: createEmployee()

1.3.1.1: createUser()

1314 |
< ________________________

|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

YIRS Ko o]

1.5: Muestra mensaje "Se guardo el empleado correctamente®

ey
O N e

wered By .,J}I:"AI(I Co inity Edition

Figura 92 Diagrama de Secuencia Nuevo Empleado

Fuente: Elaboracion propia



11.1.9.8.2 Diagrama de Secuencia Modificar Empleado

—Q@ O

O

©

178

©

tabla usuarios

o

Gerente Empleados Modificar Empleado empleados
M |
| | :
1: click en "Empleados”
: a L | |
1.1: getAllEmployees() i
1
| > 1.1.1: getAllUsersByRol()
rl 1.1.2
B RN RSN ]
e —— ] TSR S T e NS e
1.3: findEmployee()
P
1.3.1: findEmployee()
132
1.3.3:
e ]
1.4: elige en "medificar”
1.4.1: updateEmployee()
1.4.1.1: updateUser()
14.1.2
1.4.1.3: updateRolUser()
14.1.4
14.2:
1.5: R e L
1.6: Muestra mensaje "actualizacion exitosa® ——————————— :
- i I
| |
| | |
| | | Powarad B
L | | |

Figura 93 Diagrama de Secuencia Modificar Empleado

Fuente: Elaboracion propia

tabla rolesUsuarios
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11.1.9.8.3 Diagrama de Secuencia Eliminar Empleado

—O —@® @ @

Gerente Empleados meodal Elimiinacién empleados tabla usuarios

] | | | |
| | | |

1: click en "Empleados” | | | |

| gB | | I

1.1: getAlEmployees() | |

I b;_ |
: 1.1.1: getAllUsersByRol() Jl_

| 1.1.2
| S
1.2

| T

Ermamsrenmeassey frenssrenmeg .

| |

1.3: elegi "eliminar” ! !
> L

1.3.1: delete Employee()
1.3.1.1: deleteUser()
1.3.1.2

132 I
K ————————— T

|

1.4: |

e ————————————] : I

1.5: Muestra mensaje "Se elimino el empleado corectamente™ :
___________________ |

T |

| |

| L | |

i : : 6-1.-.»;}'1; 13l adig n Ellt'-we

Figura 94 Diagrama de Secuencia Eliminar Empleado

Fuente: Elaboracion propia



11.1.9.8.4 Diagrama de Secuencia Listar Empleados

—Q

©

@

tabla usuarios

1.1.1: getAllUsersByRol()

1.3.1.1: deleteUser()

Gerente Empleados modal Elimiinacién empleados
B | | |
| | |
1: click en "Empleados” | | |
’a. | |
1.1: getAllEmployees() |
1 .J_
|
|
|
|
12 |
(SRR R (LR
|
1.3: elegi "eliminar™ |
L
1.3.1: delete Employee()
132
]
1.4:
e — — —
1.5: Muestra mensaje "Se elimino el empleado corectamente™
-
|
| - i
| | sowedsd £
| i i Pawerpd B

Figura 95 Diagrama de Secuencia Listar Empleados

Fuente: Elaboracion propia

sual

Paradigm Co
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[1.1.9.9 Diagramas de Secuencia Administrar Productos

11.1.9.9.1 Diagrama de secuencia nuevo producto

Figura 96 Diagrama de secuencia nuevo producto

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.9.2

—0

Gerente, Empleado de ventas productos Modificar Producto productos
M | | |
| | |
1: click en "Productos” : I :
| |
1.1 geIAIIPr'oducls[] :
: 1.1.1: getAllProducts()
|
| 11.2:
12, [SormmmmmmsrRTs
& e R
|
1.3: findProduct()
: 1.3.1: findProduct()
f 132
L A e
T = I ———
1.5: elige "modificar”
1.5.1: updateProduct()
1.5.1.1: findProduct()
1.5.1.2:
TN = = W ——
1.5.1.3; updateProduct()
1.5.1.4;
[t SO e s

Diagrama de Secuencia M odificar Producto

©

tabla productos

-——

——————1
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Figura 97 Diagrama de Secuencia Modificar Producto

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.9.9.3 Diagrama de secuencia eliminar producto

Figura 98 Diagrama de secuencia eliminar producto

Fuente: Elaboracion propia



11.1.9.9.4 Diagrama de secuencia listar productos

Figura 99 Diagrama de secuencia listar productos

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.10 Diagramas De Secuencia Administrar Ventas

11.1.9.10.1 Diagrama de secuencia nueva venta

—O

@)

@

183

O

Gerente y Empleado de ventas ventas Nueva venta venta tabla ventas tabla detalleVentas
M | | | | |
1: click en "Venta™ | 1.1: getAliSelis() | | |
P : | 11.1: g ) : :
! 112 ™ !
1.2: rmenSE Ty :
'

TR T REE R R TR I
1.3: elige "Nueva venta” | ) I
13 creatéseN) 1.3.1.1: countSelisCode() i
> |
13.1.2 b
_____________ |
1.3.1.3: createSell() !
= |
L |
|
1.3.1.4; :
_____________ i |
1.3.1.5: addSellDetail() |

1

1.3.1.6:
S A
1:.3.1 .7: getProductsByld() :
T T
| 1.3.1.8: |
esssrassnespnngans et R S e S CIRSEERE L S
| |
1.3.1.9:  updateMultiple Products
I !
|
1.3.1.10: i
132: e TR

o
g
5
g
8
lb‘
¢
&
8
3
g
5
8
:
L
@_
———

tabla Productos
|
|

Snomesaay

Figura 100 Diagrama de secuencia nueva venta

Fuente: Elaboracion propia

|
|
| s e g | e
+
|
|
|
|
|
|
|
|
[

@
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11.1.9.10.2 Diagrama de secuencialistar ventas

X —@ @ @

Gerente ,_Empleado de ventas ventas venta tabla vemas
1: click en "Venta”™ n

1.1: getAliSells() ! !
—»

1.1.1: getAliSelis()

1.3: visualiza informacion

Figura 101 Diagrama de secuencia listar ventas

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.10.3 Diagrama de secuencia Detalle de Venta

—@® @ @ @

Gerente , Emplgado de ventas ventas Detalle Venta ventas tabla ventas
1: click de "Venta" I I I I
> ' | |
lethgaiNBoRg Py 1-1.1: gethliSels()
| 1 L
12 e
____________ 1
1.3: elige "detalle” J'_
1.3.1: findSell()
1.3.1.1: findSell()
1.3.1.2
132 W T
14 < ——————— |
< |
1.5: visualiza detalle de venta T :
————————————— T | |
| | el 1B 1al Phradg inidy Ed|t m@
- I I I I

Figura 102 Diagrama de secuencia Detalle de Venta

Fuente: Elaboracion propia
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1.1.9.11 Diagramas de Secuencia Administrar Reportes

11.1.9.11.1 Diagrama de secuenciareportes de ventas basico

Figura 103 Diagrama de secuencia reportes de ventas bdsico

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.11.2 Diagrama de secuenciareportesdeventasy rendimiento

Gerente, Empleado de ventas Reportes Reportes de ventas y rendimiento ventas tabla ventas

1: click en "Reportes” |

AL

1.1: elige "Reportes de Ventas y rendimiento™

I i
1.1.1.1: getSalesToReport()
|

1.2: Visualiza informacién

———
-

1.3: visualiza opciones de generar el reporte T

Figura 104 Diagrama de secuencia reportes de ventas y rendimiento

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.9.11.3 Diagrama de secuenciareportes de compras

Figura 105 Diagrama de secuencia reportes de compras

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.11.3 Diagrama de secuenciareportesdeinventario

Figura 106 Diagrama de secuencia reportes de inventario

Fuente: Elaboracion propia



187

11.1.9.12 Diagramas de Secuencia de Gestionar Carrito de compras

11.1.9.12.1  Diagrama de Secuencia de Agregar producto al carrito

Figura 107 Diagrama de Secuencia de Agregar producto al carrito

Fuente: Elaboracion propia

11.1.9.12.2 Diagrama de Secuenciade Listar productos afiadidos

—@ @

Gerente, Empleado de ventas, Cliente, Invitado Carrito de compras localStorage
] | |
| |
| |
1: 1:click en boton "Carmito” | |
1.1: 1.1:setProducts() |

1:2: ‘ \

Figura 108 Diagrama de Secuencia de Listar productos anadidos

Fuente: Elaboracion propia



11.1.9.12.3 Diagrama de Secuencia de I niciar compra

—O ©

Gerente, Empleado de ventas, Cliente, Invitado Carrito de compras ventas ventas
] | | |
| | |
1: click en boton "carrito de compras” J_ : :
’ | |
L 1
i 1.1: resumen de la compra
i 1.2: direccion de envio
1.3: confimacion de pago
1.4: createSell()
P
1.4.1: verificar método de pago
1.4.2: createSell()
14.3:
<_ ________________
1.5: L
e —————— |
|
i |
| |
I —————— | |
L | |
1.6: visualiza la factura de la compra realizada | Powerad B yradig unity Efiitio
L ' ' |

Figura 109 Diagrama de Secuencia de Iniciar

Fuente: Elaboracion propia

compra

11.1.8.12.4 Diagrama de Secuencia de Quitar Producto del carrito

—@® @

Gerente, Empleado de ventas, Cliente, Invitado Carrto de compras localStorage
] | |
| |
1: click en "quitar* | |
> !
1.1: deleteCart() !
1.2
& ———————————
1.3
e ——————————— ]
| Po -Il-‘. 1al Paradgn ymmunity i- ton 9

Figura 110 Diagrama de Secuencia de Quitar Produ

Fuente: Elaboracion propia

cto del carrito
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[1.1.10 Diagrama de clases

nity Edition €%

Figura 111 Diagrama de clases

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.11 Modeodedatos

[1.1.11.1 Diagrama conceptual

Proveedores datosNegocio
idproveedor <pi> Varigble characters (255} <M> oneEs iddatosNgocio <pi> Variable characters (255} <M>
b Variable ch. (255) idoompras  <pi> Varisble characters {255} =M= num_doc Variable characters (255)
tel Variable characters (255) Relsti S cod_compra Variable characters (255) cuf Variable characters (255)
S elationship_4 = § R i ip 8
(255) O total Decimal = = by Varisble characters (255)
estado Integer LA p Ti actividad_eco Varisble characters (255)
apEnc Varigble characters {255) s Identifier_1 <pi> leyenda Variable characters (255)
|dentifier_1 <pi> emsil Variable characters (255)
tel Varigble characters (255)
Relationship_10 direcci Variable ch (255)
ciudad Variable characters (255)
Identifier_1 <pi>
Marcas
idmarca <pi> Variable characters (255) <M> ventas
Veviable chetaciens (2:0) idventss <pi> Varisble characters (255) <> T
estado Integer oY G ahis Pl 255, S 3 :
— - R s (255) _,  Relstionship_ 6 | ususrios
Ientines TS SpEs o Timestamp ["| Relstionship_7 | |id usuerio <pi> Verisble cheracters (255) <>
i total Decimal = ™| nombre Variable characters (255)
9 7% Identifier_1 <pi> apellido Variable characters (255)
direccion Variable characters (255)
Relationship_2 ciNit Varisble characters (255)
celular Varigble characters (255)
2 24 g I estado Integer
T /I / password Text
Productos email Variable characters (255)
idoroductos  <pi> Varisble characters (255) <h> i usuario Variable characters (255)
i i Identifier_1 <pi>
Snagen Yarighla chatacier 299) idcategoriss <pi> Varisble characters (255) <M> e
idimg Variable characters (255) % W
2 nombre Varisble characters (255)
nombre Variable characters (255) SNy
desaingi Text desaipcion Text Relationship_5
pcion S P
% 3 < " url Varigble characters (255)
precioCompra Decimal _Relationship_3, S e
precioVenta Decimal = A s \
fecha Timestamp Identifier_1 <pi> roles
eslao Infeger idrol <pi> Varisble characters (255) <M>
stockMin Integer Variable characters (255)
stock . Integer estadoRol Integer
e Variabl (255) - -
Identifier_1 <pi>
Identifier_1 <pi>

Figura 112 Diagrama conceptual

Fuente: Elaboracion propia
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[1.1.11.2 Diagramaloégico

compra
idcompras <pi> Varigble characters (255) <M=
id_usuario <fi2> Variable characters (255) <M>
idproveedor  <fi1> Variable characters (255)

cod_compra Variable characters (255)
total Decimal
Relationship_4 =
Proveedores
idproveedor <pi> Variable characters (255) <M> Npie 7 datosNegocio
nombre Variable characters (255) b iddatosNgocio <pi> Variable characters (255) <M>
tel Variable characters (255) num_doc Variable characters (255)
nombreEnc Variable characters (255) cuf Variable characters (255)
estado Integer i nombre Varisble characters (255)
apEnc Variable characters (255) idcompras <pifi2> Varisble charscters (255) =M> actividad_eco Varigble characters (255)
\dentifier_1 <pi> idproductos Zpifil> Varisble characters (255) <M= leyends Variable characters (255)
= idDetsllecomprs <pi>  Varisble characters (255} <M> i email Varisble characters {255}
cantidad Integer D Relstionship_10 tel Variable characters (255)
precio Decimal direccién Variable characters (255)
subtotal Decimal ciudad Variable characters (255)
Identifier_1 <pi> Identifier_1 <pi>
ventas
Cetsliaiing idventas <pi> Verisble characters (255) <M>
idventss <pifi2> Varisble characters (255) <M> Relationship, id_usuario <fi1> Varisble characters (255) <M> o
idoroductos  Zpifil> Variable characters (255) <M= usu_id_ususrio <fi2> Varisble characters (255) <M> =] Relatiodship_§ I P
idDetslleVentss <pi>  Varisble characters (255) <M= codventa Variable characters (255) " ionship_7 - —— -
: 7 = t—id_ususrio <pi> Variable characters {255) <M>
cantidad Integer fecha Timestamp s
i eUni Decimal total G nombre Variable characters (255)
- - apellido Varigble characters (255)
Identifier 1 <pi> ionship_10 direccion Varigble characters (255)
£y | | ciNit Variable characters (255)
= | celular Variable characters (255)
estado Integer
- Text
" . Cat pesron
Marcas Relationship_9 ; R ol | email Varisble characters (255)
idmarcs <pi> Varisble characters (255) <ht= igcetegoriss sgi» Varisble charagters 1255} <hlr ususrio Varisble characters (255)
nombre Variable characters (255) onine At L ) Identifier_1 <pi>
tado Int il descripcion Text e
g . T, E — Varisble characters (255)
\dentifier_1 <pi> ] A Productos =t =—{— estada liiisgss Relationship_5
idproductos  <pi> Varigble characters (255) <M> Identifier_1 <pi> =
idmarca <fi1> Variable characters (255) <M>
idcategorias  <fi2> Variable characters (255) <M> RolesUsusarios
Jnegsm) Vaxishis crace ) idrol <pifi2> Varisble characters (955) <M=
idlmg Variable characters (255) = o = =
S id ususric  <2pifi1> Veriable characters (255) <M=
nombre Variable characters (255) G 2 = 3
desipcidn Text | [dRollsuero <ni> Verishle characters (265) M |
precioCompra Decimal Identifier 1 <pi>
precioVenta Decimal |
fechs Timestamp 3 &
otk Integer Relanon_shlp_s
stockMin Integer
stodk Integer roles
codReferencia Variable characters (255) idrol <pi> Variable characters (255) <M>
Identifier_1 <pi> nombreRol Variable characters (255)
estadoRol Integer
Identifier_1 <pi>

Figura 113 Diagrama logico

Fuente: Elaboracion propia



[1.1.11.3 Diagramafisico

Figura 114 Diagrama fisico

Fuente: Elaboracion propia

compra
idcompras
Proveedores = R
= fu= Relstionship_4 !g__usuano
idproveedor "% idproveedor =
nombre cod_compra datosNegocio
tel i : total iddstosNgocioc
Relaticnship_10 s
nombreEnc DetalleCompras = fechacompra num_doc
estado idcompras cuf
setne Relstionship_14 idoroductos nombre
idDetallecompra actividad_eco
cantidad leyends
precio email
subtotal tel
direccion
ciudad
ventas
DetalleVentas -~
idventss idventas
i n i : . "
idproductos Relationship_9 |d_u§um|o ' Relstionship_7
dDetall Relationsh[p_9 =) (et Il UROASO & Relstionsh|p_&
i eVentss elationsh[p_ codventa =
f:antidsd Feies % +
importeUni total
usuariocs
id usuaric
nombre
Ca - apellido
¥ teganis Relationship 8——— gl G s
Productos . . idcategorias ciNit
Marcas dnsoautos Relationship_2 | nombre Relationship_5 ool
idmarca Relationship_2 idmarca descripcion estado
nombre B idcategorias url passwotd
estado imagen estado email
idimg usuarioc
nombre RolesUsuarics
descripcion iavol
precicCompra < . r 2
preciO ekt roles Rﬂelatlonshlp_s W”;
fechs idrol
estado. nombreRol
20"*'“'“ estadoRol
codReferencis
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<& public
] Proveedores
[ i character varying(255)
(@ nombre character varying
255)

f tel character varying(255)

f§ mombreEnc character varyi
n9(255)

fi estao integec

f§ apEnc character varying(2
55)

fod

& public

£ Compras

£ id character varying(255)

cod_compra character vary
ing(255)

[ cod_ref character varying(2
s5)

i total doule precision

[ fechacompra timestamp wit
h time zone

P I9Prov character varying(2
55)

P id_Emp character varying
(255)

°
& public
5] DetalleCompras

7 id character varying(255)

——

—

.

[1.1.12.4 Diagrama Entidad-Relacion

L
© public

53 usuarios

P WCompes charscler varyin &
9(255)

/® Prod character varying(2

@ pu

8

o oo @ @0 @ aa @

ic
DatosNegocio

id character varying(255)
num_doc character varying
@ss)

cuf character varying(255)
nombre charactes varying
@s5)

actividad_eco character va
rying(255)

leyenda character varying
@55)

email character varying(25
5

tel character varying(255)

gireccion character varying
255)

ciudad character varying(2
55)

fod
& pubtic
5 Categorias

Lod
% public
9 Marcas
id character varying(255)

(@ nombre character varying
@ss)

£l estado integer

@ nombre character varying
@55)
Gescripeion character varyi
ng(255)

(@ url character varying(255)
£ estado integer

 ia character +

)
£ cantiad integer
B precio double precision

B subtotal double precision

°

<& public

5 Productos

£ id character varying(255)

fj imagen character varying(2
55)

f idimg character varying(25

o8

(@) nombre character varying
@s5)

f] gescripcion text

fj PrecioCompra double preci
sion

§ precioventa double precisi
on

f fecha imestamp with time
zone

fi estado integer

F stockMin integer

£l stock integer

f] codReferencia character v
arying(255)

P WCat character varying(25
s)

4P idMarca character varying
(255)

Figura 115 Diagrama Entidad Relacion

Fuente:

-

< public
5 Roles

idRol character varying(25
S5)

nombreRol character varyi
ngi255)

i estadoRol integer

] apelido character varying
@55)

[} direccion character varying
@55)

@ ciNit character varying(25
B

@ celutar character varying(2
55)

£ estado integer

i password text

@ emall character varying(25
B

@ usuanio character varying(2
55)

 id_usuario character varyin
9(255)

fj nombre character varying
255)

pos——

Se— |

& public
5] RolesUsuarios

IdRolUsuanio character var
¥ing(255)

4 id_usuario character varyin
9(255)

4P WRol character varying(25
s

Elaboracion propia
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9 name character varying(25
s

fod

< public

5] Ventas

id character varying(255)

codVenta character varying
255)

fecha fimestamp with time
zone

total double precision

Yo o o

Cliente character varying
2s5)

h ]

idVendedor character varyi

fod
<@ public
] Detaneventas

£ i character varying(255)

»

idVenta character varying(2
55)
4 idProd character varying(2
< 55)

f cantidad integer

[ importeUni double precisio
n

ng(255)
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El diagrama entidad-relacion aplica la normalizacion hasta la Cuarta Forma Normal (4FN),
organizando los datos para evitar redundancias y garantizar la integridad referencial. Cada
tabla tiene una clave primaria tinica y valores atomicos (1FN). Las dependencias parciales se
eliminan al garantizar que todos los campos dependan completamente de la clave primaria
(2FN). Ademas, se eliminan las dependencias transitivas, separando entidades como Roles,
Categorias, y Marcas en tablas propias (3FN). Las relaciones entre entidades se manejan
con claves foraneas, como en Productos vinculados a Categorias y Marcas, o en tablas
intermedias como ReolesUsuario para relaciones N:M. El modelo incluye tablas detalladas
para transacciones (como DetalleCompras y DetalleVentas), optimizando el
almacenamiento y consultas. Esto asegura un disefio eficiente, escalable y consistente para

la gestion de inventarios, ventas y usuarios.
1.1.11.5 Script delastablasrealizadas

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Categorias"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

nombre character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
descripcion character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
url character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

estado integer NOT NULL DEFAULT 1,

CONSTRAINT "Categorias_pkey" PRIMARY KEY (id),

CONSTRAINT "Categorias_nombre_key" UNIQUE (nombre),

CONSTRAINT "Categorias_url_key" UNIQUE (url)

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Compras"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
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cod_compra character varying(255) COLLATE pg_catalog."default” NOT NULL,
cod_ref character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
total double precision NOT NULL,
fechacompra timestamp with time zone NOT NULL,
"idProv" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"id_Emp" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
CONSTRAINT "Compras_pkey" PRIMARY KEY (id),
CONSTRAINT "Compras_idProv_fkey" FOREIGN KEY ("idProv")
REFERENCES public."Proveedores" (id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE
ON DELETE SET NULL,
CONSTRAINT "Compras_id_Emp_fkey" FOREIGN KEY ("id_Emp")
REFERENCES public."Usuarios" (id_usuario) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE

ON DELETE SET NULL

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."DatosNegocio"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
num_doc character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
cuf character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
nombre character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

actividad_eco character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
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leyenda character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
email character varying(255) COLLATE pg_catalog."default",

tel character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
direccion character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
ciudad character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
CONSTRAINT "DatosNegocio_pkey" PRIMARY KEY (id),

CONSTRAINT "DatosNegocio_email_key" UNIQUE (email)

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."DetalleCompras"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idCompra" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idProd" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
cantidad integer NOT NULL,
precio double precision NOT NULL,
subtotal double precision NOT NULL,
CONSTRAINT "DetalleCompras_pkey" PRIMARY KEY (id),
CONSTRAINT "DetalleCompras_idCompra_fkey" FOREIGN KEY ("idCompra")
REFERENCES public."Compras" (id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE
ON DELETE SET NULL,
CONSTRAINT "DetalleCompras_idProd_fkey" FOREIGN KEY ("idProd")

REFERENCES public."Productos" (id) MATCH SIMPLE



ON UPDATE CASCADE

ON DELETE SET NULL

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."DetalleVentas"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idVenta" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idProd" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
cantidad integer NOT NULL,
"importeUni" double precision NOT NULL,
CONSTRAINT "DetalleVentas_pkey" PRIMARY KEY (id),
CONSTRAINT "DetalleVentas_idProd_fkey" FOREIGN KEY ("idProd")
REFERENCES public."Productos" (id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE
ON DELETE SET NULL,
CONSTRAINT "DetalleVentas_idVenta_fkey" FOREIGN KEY ("idVenta")
REFERENCES public."Ventas" (id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE

ON DELETE SET NULL

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Marcas"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

197
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nombre character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
estado integer NOT NULL DEFAULT 1,
CONSTRAINT "Marcas_pkey" PRIMARY KEY (id),

CONSTRAINT "Marcas_nombre_key" UNIQUE (nombre)

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Productos"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

imagen character varying(255) COLLATE pg_catalog."default",

"idlmg" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default",

nombre character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
descripcion text COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

"precioCompra" double precision NOT NULL,

"precioVenta" double precision,

fecha timestamp with time zone NOT NULL,

estado integer NOT NULL DEFAULT 1,

"stockMin" integer NOT NULL DEFAULT 1,

stock integer NOT NULL DEFAULT 1,

"codReferencia" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idCat" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idMarca" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
CONSTRAINT "Productos_pkey" PRIMARY KEY (id),

CONSTRAINT "Productos_nombre_key" UNIQUE (nombre),
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CONSTRAINT "Productos_idCat_fkey" FOREIGN KEY ("idCat")
REFERENCES public."Categorias" (id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE
ON DELETE SET NULL,

CONSTRAINT "Productos_idMarca_fkey" FOREIGN KEY ("idMarca")
REFERENCES public."Marcas" (id) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE

ON DELETE SET NULL

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Proveedores"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

nombre character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

tel character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"nombreEnc" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
estado integer NOT NULL DEFAULT 1,

"apEnc" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
CONSTRAINT "Proveedores_pkey" PRIMARY KEY (id),

CONSTRAINT "Proveedores_nombre_key" UNIQUE (nombre)

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Roles"

"idRol" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
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"nombreRol" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"estadoRol" integer NOT NULL DEFAULT 1,

CONSTRAINT "Roles_pkey" PRIMARY KEY ("idRol")

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."RolesUsuarios"

"idRolUsuario" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
id_usuario character varying(255) COLLATE pg_catalog."default"” NOT NULL,
"idRol" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
CONSTRAINT "RolesUsuarios_pkey" PRIMARY KEY ("idRolUsuario"),
CONSTRAINT "RolesUsuarios_idRol_fkey" FOREIGN KEY ("idRol")
REFERENCES public."Roles" ("idRol") MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE
ON DELETE SET NULL,
CONSTRAINT "RolesUsuarios_id_usuario_fkey" FOREIGN KEY (id_usuario)
REFERENCES public."Usuarios" (id_usuario) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE

ON DELETE CASCADE

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Usuarios"

id_usuario character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

nombre character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
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apellido character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
direccion character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"ciNit" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
celular character varying(255) COLLATE pg_catalog."default",

estado integer DEFAULT 1,

password text COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,

email character varying(255) COLLATE pg_catalog."default",

usuario character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
CONSTRAINT "Usuarios_pkey" PRIMARY KEY (id_usuario),

CONSTRAINT "Usuarios_celular_key" UNIQUE (celular),

CONSTRAINT "Usuarios_ciNit_key" UNIQUE ("ciNit"),

CONSTRAINT "Usuarios_email_key" UNIQUE (email),

CONSTRAINT "Usuarios_usuario_key" UNIQUE (usuario)

CREATE TABLE IF NOT EXISTS public."Ventas"

id character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"codVenta" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
fecha timestamp with time zone NOT NULL,

total double precision NOT NULL,

"idCliente" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default" NOT NULL,
"idVendedor" character varying(255) COLLATE pg_catalog."default",

CONSTRAINT "Ventas_pkey" PRIMARY KEY (id),
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CONSTRAINT "Ventas_idCliente_fkey" FOREIGN KEY ("idCliente")
REFERENCES public."Usuarios" (id_usuario) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE
ON DELETE SET NULL,

CONSTRAINT "Ventas_idVendedor_fkey" FOREIGN KEY ("idVendedor")
REFERENCES public."Usuarios" (id_usuario) MATCH SIMPLE
ON UPDATE CASCADE

ON DELETE SET NULL

11.1.11.6 Diccionario de datos

Nombrede (Es |Nombrede
tabla llave? | columna Tipo dedato Nullable |Descripcion
character NOT identificador de
Categorias PK id varying(255) NULL la categoria
character NOT nombre parala
Categorias UK | nombre varying(255) NULL categoria
descripcion
character NOT parala
Categorias descripcion | varying(255) NULL categoria
url que se
character NOT mostraraen la
Categorias UK url varying(255) NULL tienda
NOT estado dela
Categorias estado integer(32) NULL categoria
character NOT identificador de
Compras PK id varying(255) NULL lacompra
character NOT codigo dela
Compras cod_compra | varying(255) NULL compra
character NOT codigo dela
Compras cod_ref varying(255) NULL compra
double NOT precio total de
Compras total precision(53) NULL lacompra
timestamp with | NOT fechadela
Compras fechacompra | time zone(6) NULL compra
character NOT identificador
Compras FK idProv varying(255) NULL del proveedor
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identificador
del usuario con
character NOT el rol de
Compras FK id Emp varying(255) NULL empleado
identificador de
character NOT los datos del
DatosNegocio | PK id varying(255) NULL Nnegocio
numero de
character NOT documento del
DatosNegocio num doc varying(255) NULL negocio (NIT)
character NOT codigo unico de
DatosNegocio cuf varying(255) NULL factura
character NOT nombre del
DatosNegocio nombre varying(255) NULL negocio
actividad
character NOT economica del
DatosNegocio actividad_eco | varying(255) NULL Nnegocio
leyenda que se
character NOT muestraen las
DatosNegocio leyenda varying(255) NULL facturas
character email del
DatosNegocio |UK | emall varying(255) NULL Nnegocio
character NOT teléfono dela
DatosNegocio tel varying(255) NULL casamatriz
character NOT direccion dela
DatosNegocio direccion varying(255) NULL casamatriz
character NOT ciudad dela
DatosNegocio ciudad varying(255) NULL casamatriz
character NOT identificador
DetalleCompras | PK id varying(255) NULL del registro
character NOT identificador de
DetalleCompras | FK idCompra varying(255) NULL lacompra
character NOT identificador
DetaleCompras | FK idProd varying(255) NULL del producto
NOT cantidad del
DetalleCompras cantidad integer(32) NULL producto
double NOT precio unitario
DetalleCompras precio precision(53) NULL del producto
double NOT subtotal del
DetalleCompras subtotal precision(53) NULL producto
character NOT identificador
DetalleVentas |PK id varying(255) NULL del registro
character NOT identificador de
DetalleVentas |FK idVenta varying(255) NULL laventa
character NOT identificador
DetdleVentas |FK idProd varying(255) NULL del producto
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NOT cantidad del
DetalleVentas cantidad integer(32) NULL producto
importe
double NOT unitario del
DetalleVentas importeUni precision(53) NULL producto
character NOT identificador
Marcas PK id varying(255) NULL del registro
character NOT nombre de la
Marcas UK | nombre varying(255) NULL marca
NOT estado dela
Marcas estado integer(32) NULL marca
character NOT identificador
Productos PK id varying(255) NULL del registro
url dela
character imagen del
Productos imagen varying(255) NULL producto
identificador de
character laimagen del
Productos idimg varying(255) NULL producto
character NOT nombre del
Productos UK | nombre varying(255) NULL producto
NOT descripcion del
Productos descripcion | text NULL producto
precio de
double NOT compra del
Productos precioCompra | precision(53) NULL producto
double precio de venta
Productos precioVenta | precision(53) NULL del producto
fechade
timestamp with | NOT registro del
Productos fecha time zone(6) NULL producto
NOT estado del
Productos estado integer(32) NULL producto
cantidad
NOT minimadel
Productos stockMin integer(32) NULL producto
NOT
Productos stock integer(32) NULL NULL
codigo de
character NOT referencia del
Productos codReferencia | varying(255) NULL producto
character NOT identificador de
Productos FK idCat varying(255) NULL la categoria
character NOT identificador de
Productos FK idMarca varying(255) NULL lamarca
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character NOT identificador
Proveedores PK id varying(255) NULL del registro
character NOT nombre del
Proveedores UK | nombre varying(255) NULL proveedor
teléfono o
character NOT celular del
Proveedores tel varying(255) NULL proveedor
character NOT nombre del
Proveedores nombreEnc | varying(255) NULL encargado
NOT estado del
Proveedores estado integer(32) NULL proveedor
character NOT apellido del
Proveedores apEnc varying(255) NULL encargado
character NOT identificador
Roles PK idRol varying(255) NULL del registro
character NOT
Roles nombreRol varying(255) NULL nombre del rol
NOT
Roles estadoRol integer(32) NULL estado del rol
character NOT identificador
RolesUsuarios | PK IdRolUsuario | varying(255) NULL del registro
character NOT identificador
RolesUsuarios | FK id_usuario varying(255) NULL del usuario
character NOT identificador
RolesUsuarios |FK idRol varying(255) NULL del rol
character NOT
SequelizeMeta | PK name varying(255) NULL NULL
character NOT identificador
Usuarios PK id_usuario varying(255) NULL del registro
character NOT nombre del
Usuarios nombre varying(255) NULL usuario
character NOT apellido del
Usuarios apellido varying(255) NULL usuario
character NOT direccién del
Usuarios direccion varying(255) NULL usuario
carnet de
character NOT identidad o NIT
Usuarios UK |ciNit varying(255) NULL del usuario
character celular del
Usuarios UK |celular varying(255) NULL usuario
estado del
Usuarios estado integer(32) NULL usuario
password para
NOT ingresar a
Usuarios password text NULL sistema
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character email del
Usuarios UK |emall varying(255) NULL usuario
usuario para
character NOT ingresar a
Usuarios UK |usuario varying(255) NULL sistema
character NOT identificador
Ventas PK id varying(255) NULL del registro
character NOT codigo dela
Ventas codVenta varying(255) NULL venta
timestamp with  |NOT fechadela
Ventas fecha time zone(6) NULL venta
double NOT total de laventa
Ventas total precision(53) NULL realizada
character NOT identificador
Ventas FK idCliente varying(255) NULL del cliente
character identificador
Ventas FK idVendedor | varying(255) NULL del vendedor

Tabla 78 Diccionario de datos

Fuente: Elaboracion propia

[1.1.12 Prototipo Interfaces de Usuario

11.1.12.1 Interfaz Landing Page (pagina de aterrizaje)

rate.. (@ Prepérate! 123 de.. L Las 100 Mejores Fra.. ) Teams | CSG0 Cros.. S Maruto Shippuden.. (@) Microbiologia y Par...

Productos mas vendidos | verm.

B B B B

AMD Radeon RX 6800 Laptop Legion 7i Laptop Teshiba Qosmio... HP OMEN Laptop 17.3"... AMD Radeon RX 6800

Bs 172,30 Bs 48,00 Bs 193,60 Bs 88,60 Bs 172,30

Figura 116 Interfaz Landing Page (pagina de aterrizaje)

Fuente: Elaboracion propia
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Esta es la interfaz que el usuario visualiza al ingresar al sistema, puede visualizar los
productos mas vendidos y tiene las opciones en la parte superior de iniciar sesion, visualizar

todos los productos, y también la opcion de visualizar estos por categorias.

11.1.12.2 Interfaz Iniciar Sesion

v B snark X+

= C @ localhost5173/iniciar-sesiof

= Netflix &6 Frases de Hipbcrate... (@ Prepérate! E123de.. L Las 100 Mejores Fra..  }) Teams|CS:GO Cros.. S Naruto Shippuden... (@ Microbiologfa y Par... »

Inicia sesién en Snark

Ingresa tus credenciales abajo.

Ingrese su email 0 usuario

Contrasena

No tienes una cuenta? Registrate aqui

Figura 117 Interfaz Iniciar Sesion

Fuente: Elaboracion propia
En esta interfaz el usuario puede acceder con sus credenciales de usuario y contrasefa al

sistema.
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11.1.12.3 Interfaz Administrar Clientes

2 Clientes X  +

C @ localhost5173/administracior

Netflix & Frases de Hipocrate... (@ Prepérate! E1 23 de.. L Las 100 Mejores Fra.. ) Teams |CS:GOCros..  § Naruto Shippuden.. |8 Microbiologia y Par...
& o w
Snark
. B3 Administracion / Clientes
i
& Clontes | Clientes
s plead Administra la informacion de los clientes
3% Categorias 2. Nuavo Cliont
B Marcas
®  Proveedores NUMERACION NOMBRE ™ APELLIDO CUNIT CELULAR ESTADO ACCIONES
*
1 Ricarda Ponce Nuez Sanchez 73455334 64846131 Habilltado ]
B Ventas
Gal Reportes > -
H danny carvallo 71999632 74589627 Habilltado (]

Figura 118 Interfaz Administrar Clientes

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podré acceder al listado de los clientes registrados con sus opciones

de buscar, modificar y eliminar y también se tiene la opcidon de afiadir un nuevo cliente.

11.1.12.3.1 Interfaz Nuevo Cliente

Figura 119 Interfaz Nuevo Cliente

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar un cliente.

11.1.12.3.2 Interfaz Modificar Cliente

& modificar cliente X+

C @ localhost5173/administ

Netfix 66 Frases de Hipocrate.. (@) Preparate! El 23 de.. L Las 100 Mejores Fra. @) Teams | CSGO Cros..  § Naruto Shippuden.. |8 Microbiologia y Par...

Importadora @ '
Snark
- 2§ Administracion / Clientes / Modificar
i
o . . .
& Ei Modificar cliente
& Empleados Modifica un cliente existente
8 cau "
o Datos del cliente *
B e Nombre Apelida
Ricardo Ponce Nufiez Sanchez
g
Direccion Celuter
" e B. La Loma Calle falsa 123 64846131
P Compras cin
73456334 E
= v O Habilitado
(® Deshabilitado
i Report »
@ Control General >
X Caneel B Guard

Figura 120 Interfaz Modificar Cliente

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra modificar los campos requeridos de un cliente ya registrado.

11.1.12.4 Interfaz Administrar Empleados

Figura 121 Interfaz Administrar Empleados

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario puede acceder al listado de los empleados registrados con las
opciones de buscar, modificar y eliminar y también tiene la opcion de aiiadir un nuevo

empleado.

11.1.12.4.1 Interfaz Nuevo empleado

Figura 122 Interfaz Nuevo empleado

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar un empleado.
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11.1.12.4.2 Interfaz Modificar empleado

2 modificar empleado X +

c @ localhost:5173/administracion/s

Netflix &6 Frases de Hipocrate.. (@) Prepérate! £ 23 de... . S Naruto Shippuden... (8 Microbiologia y Par... [ Todos los marcadores

Meciics

Lo Modificar empleado
& Emplsasiz Modifica un empleado existente.
Ul N
Justin Mors
E]
» Callefasa 123 Tissiesia
» -
stzuszu
@ ®r
3 m o
@ =
i
@ s

Figura 123 Interfaz Modificar Empleado

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra modificar los campos requeridos de un empleado ya

registrado.

[1.1.12.5 Interfaz Administrar Categorias

Figura 124 Interfaz Administrar Categorias

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra acceder al listado de las categorias registradas con sus
opciones de buscar, modificar y eliminar y también se tiene la opcidon de afiadir una nueva

categoria.

11.1.125.1 Interfaz Nueva Categoria

Figura 125 Interfaz Nueva Categoria

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podré llenar los campos requeridos para agregar una categoria.

11.1.12.5.2 Interfaz Modificar Categoria

2 Modificar categeria

c @ localhost:s

Netflx 66 Frasesde Hipocrate.. @ Prepérate! Fl23de.. L Los 100 Mejores Fra..  §) Teams | CSG0 Gros..  § Naruto Shippuden...  [8) Microbiclogia y Par...

3 Administracion | Categorias / Modificar

Modificar categoria

Modifica una categoria existente

Datos de la categoria *

Adifonos Todo tipo de audifonas

@ Havitaco
O Deshabiliteco

Figura 126 Interfaz Modificar Categoria

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra modificar los campos requeridos de una categoria ya

registrada.

11.1.12.6 Interfaz Administrar Marcas

Figura 127 Interfaz Administrar Marcas

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra acceder al listado de las marcas registradas con sus opciones

de buscar, modificar y eliminar y también se tiene la opcidon de afiadir una nueva marca.

11.1.12.6.1 Interfaz Nueva Marca

Figura 128 Interfaz Nueva Marca

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar una marca.

11.1.12.6.2 Interfaz Modificar Marca

B Modificar marca X+

c @ localhost:5173/administracion/marcas/modificar/a5dg!

Netflx & Frases de Hipborate... (@) Prepérate! 123 de.. L Las 100 Mejores Fra..  §) Teams | CS:GO Cros..  § Naruto Shippuden... B8] Microbiologia y Par...

B3 Administracion Mareas Modificar

2 Clentes Modificar marca

Modifica una marca existente

Datos de la marea *

ACER

X Cancelar O Guardar

Figura 129 Interfaz Modificar Marca

Fuente: Elaboracion propia
En esta interfaz el usuario podra modificar los campos requeridos de una marca ya registrada.

11.1.12.7 Interfaz Administrar Productos

=i Administracion / Productos

Productos

Administra la informacion de los productos

B Nuevo Products

tirar por categorias tirar por marcas

Buscar. Ninguno - Ninguno -

CODIGO DE REFERENCIA NOMBRE T FRECIO FECHA DE CREACION MARCA CATEGORIA sTocK ESTADO ACCIONES
F-20220121-0001 Logitech K780 B5193.20 20/1/2022 Asus Teclados 1 Habilitado [
P-20211107-0001 AMD Radeon RX 6800 XT Bs 172,30 6112021 HUAWEI Memorias RAM 1 Habilitado i
P-2021116-0001 Camara web Dell UltraSharp B3136,80 181172021 DELL Camaras 1 Habilitado [
F-20220126.0001 Dell Alienware AW34200W B: 196,90 25/1/2022 HUAWEI Laptops 1 Habilitado [
P-20220407-0001 EVGA GeForca GTX 1660 Super SC UllraGaming ~ Bs B5.60 8/4/2022 TOSHIBA Mamarias RAM 1 Habilitado i

Figura 130 Interfaz Administrar Productos

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra acceder al listado de los productos registrados con sus
opciones de buscar, modificar y eliminar y también se tiene la opcion de afiadir un nuevo

producto.

11.1.12.7.1 Interfaz Nuevo Producto

2 Nuevo producto

C @ local

Netflx €€ Frases de Hipborate... (@) Prepérate! 123 de.. L Las 100 Mejores Fra..  §) Teams | CS:GO Cros..  § Naruto Shippuden... |8 Microbiologfa y Par...

2« Nuevo producto

2 emcsa Agregs un v producto.

B ¥ ?m

Figura 131 Interfaz Nuevo Producto

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar un producto.
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11.1.12.7.2 Interfaz Modificar Producto

v B Modificar producto X +

<« G @ localhost5173/administracion/productos/modificar/24701192-50b;

Netflix €& Frases de Hipbcrate.. (@) Prepdrate! F123de.. L Las 100 Mejores Fra..  §) Teams|CS:GOCros.. S NanutoShippuden.. (@) Microbiologfa y Par...

Moditcar
& ot Modificar producto
2 . T ——
5.

tech K780 sie
g
» 193.2 L
* o
@ .
i

L]
i oo

\\

Figura 132 Interfaz Modificar Producto

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podrd modificar los campos requeridos de un producto ya

registrado.

11.1.12.8 Interfaz Administrar Proveedores

Figura 133 Interfaz Administrar Proveedores

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra acceder al listado de los proveedores registrados con sus
opciones de buscar, modificar y eliminar y también se tiene la opcion de afiadir un nuevo

proveedor.

11.1.12.8.1 Interfaz Nuevo proveedor

Figura 134 Interfaz Nuevo Proveedor

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar un proveedor.

11.1.12.8.2 Interfaz Modificar Proveedor

~ =& Modificar proveedor

<« @ localhost5

ix €6 Frases de Hipberate... repérate! ams 2 S Nanuto Shippuden...  [8) Microbiologia y Par... » [ Todos los marcadores

%3 Administracion / Proveedores / Modificar

2 Clintes Modificar proveedor

Modifica un proveedor existente

Nombre
EL galpon de monitores

Figura 135 Interfaz Modificar Proveedor

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra modificar los campos requeridos de un proveedor ya

registrado.

11.1.12.9 Interfaz Administrar Ventas

" Ventas

. Administra la informacion de las ventas
2
- L
L]
i NUMERACION CODIGO DE VENTA FECHA ¥ CLIENTE VENDEDOR TOTAL ACCIONES
®»

1 4 f ds Bs1 8

=

i \ 8 8

Figura 136 Interfaz Administrar Ventas

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra acceder al listado de las ventas registradas con sus opciones

de buscar y detalle y también se tiene la opcion de anadir una nueva venta.

11.1.12.9.1 Interfaz Nueva Venta

Figura 137 Interfaz Nueva Venta

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar una venta.

11.1.12.9.2 Interfaz Detalle venta

Figura 138 Interfaz Detalle venta

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podrd visualizar el detalle de una venta registrada con sus

respectivos datos.

11.1.12.10 Interfaz Administrar Compras

Figura 139 Interfaz Administrar Compras

Fuente: Elaboracion propia



220

En esta interfaz el usuario podra acceder al listado de las compras registradas con sus
opciones de buscar, detalle y eliminar y también se tiene la opcién de afiadir una nueva

compra.

11.1.12.10.1 Interfaz Nueva Compra

Figura 140 Interfaz Nueva Compra

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra llenar los campos requeridos para agregar una compra.

11.1.12.10.2 Interfaz Detalle Compra

Figura 141 Interfaz Detalle Compra

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podra visualizar el detalle de una compra registrada con sus

respectivos datos.

11.1.12.11 Interfaz Administrar Datos del Negocio

Figura 142 Interfaz Administrar Datos del Negocio

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario podra llenar o modificar los campos requeridos de los datos del

negocio.
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11.1.12.12 Interfaz Administrar Reportes

11.1.12.12.1 Interfaz Administrar Reportesde Ventas Basico

~ BB Reporte de ventas

« c ® localhost517

Netflix &6 Frases de Hipécrate... reparate! e.. L Las 100 Mejores Fra.. @) Teams | CSGO Cros.. S Naruto Shippuden... (8] Microbiologia y Par...

Reporte de ventas

Genera reportes de las ventas de productas en formata PDF o CSV.

Figura 143 Interfaz Administrar Reportes de Ventas Basico

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario puede seleccionar los diferentes criterios y orden de los reportes

de las ventas registradas, se tiene las opciones de generar los reportes en pdf y csv.

11.1.12.12.2 Interfaz Administrar Reportes de Compras

Figura 144 Interfaz Administrar Reportes de Compras

Fuente: Elaboracion propia



223

En esta interfaz el usuario puede seleccionar los diferentes criterios y orden de los reportes

de las compras registradas, se tiene las opciones de generar los reportes en pdf 'y csv.
11.1.12.12.3 Interfaz Administrar Reportesdel Inventario

®

1ark

B8 Administracion Reportes / Inventario

Reporte del inventario

Genera reportes del inventario de productos en formato PDF o CSV

‘ por cantidad de stock v

@ Reporte En PDF [® Reporte EnCSV

Criterio: por cantidad de slock

. N Nombre Precie de compra Precio de venta Fecha Categoria Marca Proveedor Cantidad
1 Samsung Galaxy Book Odyssey 15.6" FHD (Intel Core i7 1911 1026 412022 Laplops DELL tecnostarl
""" 2 Cémara web Dell UltraSharp . WB7022 , 4K UHD 1732 1368 151172021 Camaras DELL tecnostar

Inventario )
3 Logitech G Pro X 1806 104 25112022 Laptops ASUS tecmn

4 Logitech K780 o1.8 1932 20/1/2022 Laplops AsUS tecnostarl

Figura 145 Interfaz Administrar Reportes del Inventario

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz el usuario puede seleccionar los diferentes criterios y orden de los reportes

de los productos registrados, se tiene las opciones de generar los reportes en pdf'y csv.

11.1.12.12.4 Interfaz Administrar Reportesde Ventasy Rendimiento

Figura 146 Interfaz Administrar Reportes de Ventas y Rendimiento

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario puede seleccionar los diferentes criterios y orden de los reportes
de las ventas registradas y el rendimiento de estas, se tiene las opciones de generar los

reportes en pdf'y csv.

11.1.12.13 Interfaz Gestionar Carrito de Compras

11.1.12.13.1 Interfaz Carrito de Compras

* @ o

etflix &6 Frases de Hipbcrate.. @ Prey e.. L Las 100 Mejores Fra.. () Teams |CSGO Cros.. S Naruto Shippuden... [ Microbiologia y Par... Ingress Prime: clave... »

[ Todos los marcadores

*. Productos  Categorias v g ‘

Buscar producto...

Carrito

Carrito (1 productos) Resumen de la compra

Sub Total Bs 0,00
Producto Precio Cantidad Precio Total

Envio ® Se aplicara una tarifa adicional

1
Logitech G Pro X Bs 104,00 Bs 104,00 o Total
— disponible: 1
Siguiente

< Continuar Comprando

Figura 147 Interfaz Carrito de Compras

Fuente: Elaboracion propia

En esta interfaz €l usuario puede visualizar los productos que conforman su carrito de

compras, cada registro con su opcion de quitar, junto con € resumen de la compra y los

botones “anterior” y “siguiente”.
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11.1.12.13.2 Paso Direccion de envio

Figura 148 Paso Direccion de envio

Fuente: Elaboracion propia

En este paso el usuario visualizala direccion de envio con sus respectivos datos junto con €l

resumen de la compra

11.1.12.13.3 Paso Confirmacion de pago

Figura 149 Paso Confirmacion de pago

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 150 Paso Confirmacion de pago

Fuente: Elaboracion propia

En este paso € usuario selecciona e método de pago, puede ser por tarjeta de crédito o
mediante QR, junto con € resumen de la compray con €l boton para completar la orden.

11.1.12.13.4 Detalledeventa

Q ¥

eams | CS:GO Cros..  § Naruto Shippuden... @) Microbiologfa y Par...

Detalle de venta

Factura

(ConDerachs

S nuventa 465 9100 Bulhisnns

Figura 151 Interfaz Detalle de venta

Fuente: Elaboracion propia
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En esta interfaz el usuario podré visualizar el detalle de una venta registrada con sus

respectivos datos.

11.1.13 Diagrama de despliegue

<<device>>
Dispositivos con conexion a
internet

<<component>>
Navegador web

<<device>>
Impreora

<<executionEnvironment>>

Servidor del frontend

<<artifact>> D
Codigo fuente

<<executionEnvironment>>

Servidor del backend

<<component>> @
PostgreSQL

<<component>> g]
Node.js

<<artifact>> D
Codigo fuente

Figura 152 Diagrama de despliegue

Fuente: Elaboracion propia

[1.2. Componente 2: Capacitacion

11.2.1 Introduccion

El proposito de este componente es capacitar al personal de gerencia y a los asesores de

ventas en el manejo del sistema "SNARK ", desarrollado en el Componente 1 del proyecto.

La capacitacion abarca informacion detallada sobre como utilizar el sistema para optimizar

las tareas diarias y mejorar la administracion de la importadora " Snark".

El proceso de capacitacion abordara diversas funcionalidades del sistema, desde el registro

de datos hasta la generacion de reportes. Esta capacitacion se llevard a cabo de manera

presencial tanto para el personal de gerencia como para los empleados de ventas. Se guiara a

través de la guia del usuario, asegurando una comprension completa del sistema.

1.2.2 Contexto

Para la capacitacion en este proyecto se propone la siguiente estructura:
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Capacitacion de Gerencia:
. Involucra al gerente general.

. Se llevaran a cabo actividades presenciales que destacaran los cambios que resultaran

del cambio en el tipo de trabajo.
Capacitacion a los Empleados de Ventas:
. Involucra a todos los empleados de ventas.

. Se realizaran actividades presenciales para asegurar una comprension completa de las

funciones y herramientas disponibles en el sistema.

En este contexto, el capacitador ha elaborado una Guia de Usuario que servira como recurso

para facilitar la comprension y el aprendizaje de los usuarios.
11.2.3 Metodologia de capacitacion utilizada

La metodologia de capacitacion seleccionada es la Expositiva, que tiene como objetivo dotar
a las personas de las habilidades necesarias para manejar eficientemente un sistema. Este

enfoque implica explicar detalladamente el procedimiento y facilitar su practica.
Los siguientes pasos seran seguidos para capacitar al personal de la inmobiliaria:
Exposiciones Iniciales:

Se llevaran a cabo sesiones de exposicion para introducir al personal al software y

familiarizarlos con su uso general.
Explicaciones de Procedimientos Basicos:

Se proporcionaran explicaciones detalladas sobre los procedimientos fundamentales,

utilizando el manual del sistema como soporte.
Practica Supervisada:

Los participantes se involucrardn en actividades practicas bajo la supervision del capacitador.
Durante esta fase, podran plantear dudas y expresar inquietudes para garantizar una

comprension efectiva y una adaptacion rapida al software.
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Consulta Continua:

En todo momento, los usuarios tendran acceso a la guia de usuario del sistema para explorar
de manera autdbnoma. Ademas, podran consultar al capacitador para obtener asistencia y

orientacion adicional.
[1.2.4 Definicién del publico

El publico objetivo de la capacitacion estard compuesto por el equipo que colabor6 en el
desarrollo del proyecto como la gerencia y asesores de ventas. Se ha definido el siguiente

grupo de personas para la capacitacion:

. Gerente General: Lic. Gerard Arthur Gonzalez
. Empleados de Ventas:
- Ulises Almazan

- Lenny Cazén
- Benjamin Gonzales

- Paul Jaramillo
[1.25 Lugar dela capacitacion

La capacitacion se desarrollara en la importadora que se encuentra en Barrio Senac calle

Alejandro N° 420
1.26 Material parala capacitacion

El material a presentar que sera utilizado para el grupo de gerente y empleados incluye:

. Manual de instalacion del sistema.

. Manual de usuario del sistema.

. Una computadora en la cual este instalado el sistema.

. Computadoras adicionales (de las oficinas) en red, para que los participantes realicen

las practicas.
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. Impresora.
[1.2.7 Contenido dela capacitacion

El contenido de la capacitacion, abarcara de forma rdpida y concisa toda la funcionalidad del

sistema.

Se capacitard al personal en toda la funcionalidad del sistema:

e Ingreso al sistema : e Modificar registros

e Listado de los modulos e Eliminar registros

e Busquedas de registros e Reportes

e Agregar nuevos registros e Impresion de documentos(detalle).

e Roles
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DURACIO | MATERIAL MEDIOS DE
Nro. | CONTENIDO OBJETIVO FECHA N DIDACTICO | ENSENANZA | DESTINATARIO
(minutos) -
APRENDIZA
JE
Que € usuario se autentifique y pueda Gerente genera, y
1 Ingresar a | entrar a sistemade acuerdo asu rol 29/11/2024 15 Guiade usuario | Computadora | empleados de ventas
sistema
L os usuarios conocen las diferentes formas
de listar la informacién y caracteristicas Gerente genera, y
2 Listado de | que son propias del listado 29/11/2024 15 Guiadeusuario | Computadora | empleados de ventas
registros
Los usuarios aprenden a buscar registros Gerente genera, y
3 Busguedas de | especificos de manerarapiday eficiente 29/11/2024 15 Guiadeusuario | Computadora | empleados de ventas
registros
Los usuarios aprenden a agregar nuevos Gerente general, y
4 | Agregar nuevos | registros de forma precisay completa 29/11/2024 30 Guiadeusuario | Computadora | empleados de ventas
registros
Los usuarios aprenden a modificar Gerente genera, y
5 Modificar registros existentes de forma precisa y | 30/11/2024 30 Guiade usuario empleados de ventas
registros segura Computadora
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Eliminar registros | Los usuarios aprenden a eliminar registros Guiadeusuario | Computadora | Gerente general, vy
gue ya no son necesarios de manera | 30/11/2024 15 empleados de ventas
adecuada
Usuarios aprendan agenerar reportes Utiles Gerente general, y

Reportes y precisos a partir de los datos del sistema | 02/12/2024 15 Guiadeusuario | Computadora | empleados de ventas
El objetivo es que los usuarios aprendan a Gerente general, y

Impresion de | imprimir los documentos correctamente 02/12/2024 15 Guiadeusuario | Computadora | empleados de ventas

documentos
Los usuarios aprenderén a administrar los Gerente general,

Roles diferentes roles y permisos dentro del | 03/12/2024 30 Guiade usuario | Computadora

sistema para garantizar la seguridad y la

privacidad de los datos

Tabla 79 Plan de clases de la capacitacion del uso del sistema

Fuente: Elaboracion propia
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11.2.9 Resultados esperados
El Gerente y los 4 Empleados de ventas son capacitados en el uso del sistema web.
[1.2.10 Mediosde verificacion

Se encuentra en el anexo titulado “Lista de firmas de asistencias a la capacitacion”



CAPITULO III

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Capitulo Il Conclusionesy Recomendaciones

[11.1. Conclusiones

Segun la informacion recolectada durante la investigacion sobre los datos manejados en la

importadora “Snark’:

e La implementacion del sistema ha sido exitosa. Se ha logrado mejorar
significativamente la eficiencia en la gestion de los clientes, las ventas, los productos
y la comunicacidn interna en la importadora. El sistema ha sido bien recibido por el
personal y ha facilitado la prestacion de servicios de alta calidad.

e El sistema ha mejorado la atencidn al cliente al agilizar los procesos de ventas. La
automatizacion de tareas administrativas ha permitido al personal centrarse mas en la
atencion al cliente, lo que ha tenido un impacto positivo en la calidad de la atencion
brindada.

e Laimplementacion del sistema ha mejorado la eficiencia operativa de la importadora.
La capacidad de gestionar registros y acceder a informacion de manera rapida y
precisa ha reducido el tiempo dedicado a tareas administrativas y ha aumentado la
productividad del personal.

e Se ha observado un aumento en la satisfaccion del personal con el nuevo sistema. La
capacitacion efectiva y el soporte técnico adecuado han contribuido a que los
empleados se sientan comodos y seguros al utilizar la tecnologia, lo que ha mejorado
su moral y su rendimiento laboral.

e Alo largo del proyecto, se han enfrentado desafios técnicos y de capacitacion, que se
han superado con éxito. La colaboracion y el compromiso del equipo de trabajo, asi
como la adaptacion a las necesidades cambiantes, han sido clave en la resolucion de

problemas.
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I11.2. Recomendaciones

A continuacion, se presentan recomendaciones basadas en las lecciones aprendidas durante
la ejecucion del proyecto y en la implementacion del sistema. Estas recomendaciones tienen
como objetivo optimizar aun mas el uso del sistema y el proceso de atencion a los clientes en

la importadora “Snark”.

e Se recomienda establecer un programa de mantenimiento regular para garantizar que
el sistema siga funcionando sin problemas. Esto incluye actualizaciones de software,
resolucion de errores y mejoras de seguridad.

e Para asegurar que el personal siga utilizando el sistema de manera eficaz, se sugiere
realizar capacitaciones periddicas. Estas capacitaciones pueden incluir
actualizaciones sobre nuevas caracteristicas y mejores practicas.

e Esimportante implementar un sistema de seguimiento y medicion del desempefio del
sistema para evaluar su impacto continuo en la importadora. Esto permitira ajustar y
mejorar el sistema segun sea necesario.

e Fomentar la retroalimentacion constante del personal y los usuarios para identificar
areas de mejora y realizar ajustes en el sistema o en la capacitacion.

e Considerar la posibilidad de expandir el uso del sistema a otras areas de la
importadora o a negocios del rubro asociados para aprovechar al méaximo su

potencial.

Estas recomendaciones se basan en las experiencias del proyecto y estan disefiadas para
ayudar a la importadora “Snark™ a continuar beneficiandose del sistema y a mantener su

eficiencia operativa a lo largo del tiempo.



