RESUMEN EJECUTIVO

El presente plan de negocios para la ejecucion de un negocio dedicado a la
“produccion y comercializacion de detergentes lavavajillas” como una alternativa a los
detergentes convencionales en la ciudad de Tarija provincia Cercado. La investigacion
se centra en el desarrollo de un producto sostenible, aprovechando residuos naturales

y minimizando el impacto ambiental.

A través de la investigacion, se identifico una creciente tendencia hacia el
consumo de productos ecoldgicos. La lejia de ceniza, un producto natural con
propiedades detergentes, se presenta como una alternativa prometedora para la
elaboracion de detergentes lavavajillas.

Primeramente, se tomd en cuenta los siguientes puntos para poder ejecutar el
plan de negocio, se realizo un estudio del macro y micro entorno tomando Unicamente
las variables que aporten a nuestro plan de negocio, seguidamente de una Investigacion
de Mercado que nos ayudé a determinar el tamafio de la muestra de nuestro mercado
objetivo y mediante las fuentes primarias (encuestas) se determind la aceptacion de
nuestro producto en un 90% mediante el cual fue un dato para poder obtener una
demanda estimada y segmentar nuestro mercado, de igual forma se realizé un
Marketing Mix donde se detall6 los aspectos de nuestro producto como el envase el
slogan y un plan de accion, un Plan de Operaciones donde se describe de manera
detallada el proceso de produccién de nuestro producto y los costos de produccion, un
Plan Organizacional y de Recursos humanos en donde se tomo en cuenta todos los
aspectos necesarios para poder formalizar una empresa en Bolivia, como también se
realizd la estructura organizacional con la que se contara, y para terminar un Plan
Financiero en donde se realiz6 proyecciones anuales, el requerimiento de la maquinaria
y equipo, los muebles y enseres, herramientas y los implementos de limpieza necesarios
para el funcionamiento de nuestro emprendimiento, como de igual manera se tomd en
cuenta los indicadores financieros como la VAN, el TIR, el PRIy el B/C, de los cuales
salieron resultados positivos los cual demuestra que la produccién de detergentes
lavavajillas es viable y factible, y que es recomendable invertir en este negocio debido

a que se demostro la viabilidad econdémica y financiera.



