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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA DE LAS COMTRATACIONES
“MODALIDAD ANPE”
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1° DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2023

1. ANTECEDENTES

En cumplimiento a la Norma de Auditoria Gubernamental N° 217.03, emitida por la
Contraloria General del Estado se ha efectuado el presente relevamiento de informacion
especifica en el Seguro Social Universitario de Tarija (SSUT)

2. OBJETIVO

El objetivo del relevamiento de informacion especifica es determinar el grado de auditabilidad
del Proceso de contratacion ANPE para el Seguro Social Universitario de Tarija (SSUT),
identificando las areas sensibles al riesgo de distorsion de la informacion procesada por la
entidad.

3. OBJETO

El objetivo del relevamiento de informacion especifica estd constituido por toda la
documentaciéon generada y de respaldo que sustentan el proceso de contrataciones ANPE,
realizados en el periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 tales como:

¢ Contratos y 6rdenes de compra suscritos con los proponentes durante la gestion 2023

e Comprobantes de Egreso

e Facturas

e Libro mayor

e Certificacion presupuestaria

e Otros documentos relacionados

4. ALCANCE

El presente relevamiento de informacion fue realizado en cumplimiento a la NAG 217.03 y
abarco las operaciones relacionadas con las contrataciones ANPE, en el Seguro Social
Universitario de Tarija (SSUT), procesadas en el periodo comprendido entre el 1 de enero al
31 de diciembre de 2023.

5. RESULTADOS OBTENIDOS
Como resultado del relevamiento de informacion especifica realizada, se ha obtenido la
siguiente informacion:
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5.1. Antecedentes de la entidad

Al amparo de la Resolucién Universitaria N°1260/78 de fecha de 22 de mayo de 1978, las
autoridades universitarias, las representaciones de docentes y administrativos de la
Universidad Auténoma “Juan Misael Saracho”, procedieron a constituir el Seguro Social
Universitario de Tarija, con la sigla SSUT, cuyo objetivo se fundamentaba en ser un seguro
integral por delegacion de la Caja Nacional de Seguridad Social para otorgar las prestaciones
de los seguros de corto y largo plazo.

Siguiendo la politica de integracion del Seguro Social Universitario de Tarija y la linea trazada
por el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana, concordante con la Resolucion
N°28/207/11079 del Consejo Supremo de Universidades de Bolivia, el Seguro Social
Universitario de Tarija se integr6 al Seguro Social Universitario de La Paz con quien asumia
la responsabilidad de prestar apoyo técnico administrativo y de asesoramiento a favor de la
Regional de Tarija, en sujecion al marco normativo dispuesto por el Codigo de Seguridad
Social, Leyes conexas y en forma particular por las disposiciones del D.S. N°14643 del 03 de
junio de 1977.

Con la promulgacion de 1a Ley N© 924 del 15 de abril de 1987 y D.S. Reglamentario N° 22637,
se modifica la estructura legal de los entes gestores del Sistema de la Seguridad Social
Boliviana, regulando la administracién de los regimenes de corto y largo plazo de manera
independiente.

En aplicacion a lo normado, el Seguro Social Universitario de Tarija, como ente gestor del
legado, modifico su estructura operativa y las nuevas tazas de aportes para su financiamiento,
ademas de formar un Directorio con la participacion de los sectores involucrados de la
Universidad Autébnoma Juan Misael Saracho (patronal, laboral y jubilados), en conformidad a
lo establecido las prescripciones contenidas en el D.S. N° 21637).

5.2. Antecedentes sobre el desarrollo del proceso de contrataciones ANPE

A partir del 26 de marzo de 2021, la entidad cuenta con el Reglamento Especifico para el
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, efectuando sus operaciones de acuerdo con
dicho Reglamento.

6. CONCLUSION
Basado en los resultados del Relevamiento de Informacion Especifica realizada la Proceso de
Reposicion Productos farmacéuticos del stock regular, compra de Reactivos y Servicios de
seguridad y limpieza, concluyo que la misma ES AUDITABLE, por cuanto existe la
informacion y documentacion necesaria y suficiente para ejecutar la auditoria, ademas y contar
con la predisposicion del Gerente General, Lic. Gonzalo Ruiz Arnold, de someter a la entidad
a una auditoria operacional.
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Tarija 25 de julio de 2024

Lic. Freddy Tejerina Mendoza
Director

Maria Andrea Vasquez Montero Maria Lorena Vasquez Montero
Supervisor Auditor
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RELEVAMIENTO DE INFORMACION ESPECIFICA
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023

PROGRAMA DE TRABAJO

OBJETIVO:

Relevamiento Especifico. Obtener una apreciacion preliminar del proceso de Reposicion
Productos farmacéuticos del stock regular, compra de Reactivos y Servicios de seguridad y
limpieza en modalidad ANPE a fin de determinar el grado de auditabilidad de este.

Procedimientos Hecho por Ref. P/t
1 Obtenga las disposiciones legales, normativa interna, contratos u M.A.V.M. LP
otros relacionados con el proceso de contrataciones en
modalidad ANPE y elabore un listado que contenga la siguiente
informacion.
e N° de disposicion legal
e Fecha de publicacion
e Nombre o titulo de la disposicion
e Referencia al papel de trabajo
MPB7 a
7 | Prepare un flujograma al objeto de tener un conocimiento del M.L.V.M. MPB9
proceso de contrataciones en modalidad ANPE
3 | Identifique a los ejecutivos y funcionarios responsables de las MPC12
operaciones objeto del relevamiento, consignando la siguiente M.A.V.M.
informacion:
e Nombre
e (Cargo
e Periodo
4 . ) . . )
Prep.ar.e ur.1 inventario de. 1nf0npa019n legal, financiera, MLL.V.M. MPC7 2
administrativa y contable existente, identificando el lugar y los MPC11
responsables de su custodia.
5 | Identifique las areas criticas y/o puntos de interés que seran M.L.V.M. MPB10
objeto de auditoria.
6
Redacte' los puntos fuertes o fortalezas resultantes del MLALV.M. MPB6
relevamiento.
M.L.V.M.
7 | Emita una conclusion sobre las auditorias a incluir en el POA de M.A.V.M. MPA2
la gestion 2023 o auditabilidad, seglin corresponda.
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1. Identificacion de la entidad y sus funciones
Al amparo de la Resolucion Universitaria N°1260/78 de fecha de 22 de mayo de 1978, las
autoridades universitarias, las representaciones de docentes y administrativos de la
Universidad Autonoma “Juan Misael Saracho”, procedieron a constituir el Seguro Social
Universitario de Tarija, con la sigla SSUT, cuyo objetivo se fundamentaba en ser un seguro
integral por delegacion de la Caja Nacional de Seguridad Social para otorgar las
prestaciones de los seguros de corto y largo plazo.

Siguiendo la politica de integracion del Seguro Social Universitario de Tarija y la linea
trazada por el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana, concordante con la Resolucion
N°28/207/11079 del Consejo Supremo de Universidades de Bolivia, el Seguro Social
Universitario de Tarija se integré al Seguro Social Universitario de La Paz con quien asumia
la responsabilidad de prestar apoyo técnico administrativo y de asesoramiento a favor de la
Regional de Tarija, en sujecion al marco normativo dispuesto por el Cddigo de Seguridad
Social, Leyes conexas y en forma particular por las disposiciones del D.S. N°14643 del 03
de junio de 1977.

Con la promulgacion de la Ley N° 924 del 15 de abril de 1987 y D.S. Reglamentario N°
22637, se modifica la estructura legal de los entes gestores del Sistema de la Seguridad
Social Boliviana, regulando la administracion de los regimenes de corto y largo plazo de
manera independiente.

En aplicacién a lo normado, el Seguro Social Universitario de Tarija, como ente gestor del
legado, modific6 su estructura operativa y las nuevas tazas de aportes para su
financiamiento, ademas de formar un Directorio con la participacion de los sectores
involucrados de la Universidad Autonoma Juan Misael Saracho (patronal, laboral y
jubilados), en conformidad a lo establecido las prescripciones contenidas en el D.S. N°
21637).

El SSUT, es una entidad de servicio social, de caracter publico, con autonomia de gestion
técnico-administrativa y financiera con patrimonio propio, que funciona como ente
delegado del Sistema Nacional de Seguridad Social de la Universidad Boliviana.

2. Mision

“Somos una institucion de salud que otorga atencion de calidad, desarrollando acciones
permitidas, curativas y de rehabilitacion, traducidas en la satisfaccion de nuestros
asegurados, con compromiso social, gestion transparente y eficiente”

Para el logro de las metas trazadas y tomando en cuenta principalmente los valores como:
solidaridad, calidad y calidez, ética y profesionalidad, equidad y trato humanitario sin
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discriminacion, respecto a la diversidad y a las creencias y el compromiso con el bienestar
de la poblacidn; la institucion a largo plazo se plantea como vision:

3. Vision
El Seguro Social Universitario Tarija brinda un servicio de excelencia, con alto nivel de
resolucion de liderazgo en la promocidn, prevencion y atencion integral a la salud, con
reconocimiento y prestigio institucional y con recurso humano comprometido y cualificado.
El desarrollo institucional y su consolidacion garantiza la sostenibilidad econdmica, asi
como la infraestructura y tecnologia adecuada, que permiten distinguirnos por la calidad y
calidez en nuestras prestaciones.

4. Principales objetivos
Los objetivos estratégicos de la entidad son:

- QGarantizar a la poblacion asegurada mayor de 60 afos la dotacion y complemento
nutricional “Carmelo”.

- Coadyubar a reducir los impactos negativos del COVID-19 a los asegurados con
administracion de vacunas.

- QGarantizar a toda la poblacion asegurada el acceso a las prestaciones de salud con
calidad.

- Fortalecer las prestaciones de salud con la construccion de nueva infraestructura,
equipamiento y mejoramiento de ambientes.
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ENTIDADES U ORGANISMOS VINCULADOS CON LA ENTIDAD
El objeto de la auditoria se encuentra vinculado con las siguientes entidades:

e Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, que permite la planeacion y ejecucion de la
politica econdmica del Estado Plurinacional y de la elaboracion de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion y Control Gubernamental.

e Autoridad de Supervision de la Seguridad Social de Corto Plazo (ASSUS), Entidad
descentralizada del Ministerio de Salud y Deporte, que tiene como mision disefar y dirigir
politicas sobre proyectos para la evaluacion y fiscalizacion permanente de los servicios de
salud de los entes gestores.

e Ministerio de Planificacion e Inversion Publica, cuya mision es dirigir la Planificacion
Integral del Estado Plurinacional hacia el logro de los objetivos del desarrollo integral para
vivir bien en armonia con la madre tierra. El Plan Estratégico Institucional y el POA, se
deben enviar anualmente a este Ministerio.

e Contraloria General del Estado, institucion técnica que ejerce la funcidén de control de la
administracion de las entidades publicas y de aquellas que el Estado tenga participacion o
interés econdomico. La Contraloria estda facultada para determinar indicios de
responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal; tiene autonomia funcional,
financiera, administrativa y organizativa.

e EIl Sistema Integrado de la Seguridad Social Universitario Boliviana (SISUB) pretende
representar a los Seguros Sociales Universitarios de Bolivia ante organismos publicos y
privados, para lograr los objetivos institucionales y realizar labores de coordinacion e
interrelacion entre los miembros del sistema.
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INFORMACION FINANCIERA Y NO FINANCIERA DE LA ENTIDAD

De acuerdo con el Relevamiento realizado sobre los importes ejecutados en cada una de las
cuentas se obtuvo informacion detallada de las contrataciones que se llevaron a cabo en la
gestion 2023, se detallan a continuacion en los siguientes cuadros:

CUADRO RESUMEN
N° Comp. Fecha Concepto Importe
Bs.
186 19/04/2023 Reposicion de productos farmacéuticos del stock 667.647,55
regular SSUT (convocatoria 1)
294 02/06/2023 Reposicion de productos farmacéuticos del stock 85.792,30
regular SSUT (convocatoria 2)
123 31/07/2023 Reactivos de laboratorio 40.433,00
719 06/12/2023 Compra de reactivos de laboratorio 57.992,00
717 06/12/2023 Reposicion de productos farmacéuticos del stock 185.654,28
regular SSUT
806 28/12/2023 Renovacién, mejora de equipos y ampliacion de 20.696,00
250 28/12/2023 conexiones fisicas en centro de datos 20.697,00
- - Servicios de seguridad y vigilancia para el seguro 168.000,00
social universitario Tarija para la gestion 2024
- - Servicios de limpieza y manejo de residuos para el 168.048,00
Seguro universitario Tarija para gestion 2024
TOTAL 1.414.960,13
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ASPECTOS POSITIVOS O FORTALEZAS IDENTIFICADAS

Como resultado del Relevamiento Especifico efectuado, se ha establecido que el proceso de
Reposicion Productos farmacéuticos del stock regular compra de Reactivos y Servicios de
seguridad y limpieza, realizada mediante la modalidad Apoyo Nacional a la Produccion y
Empleo (ANPE), cuenta con los siguientes documentos:

e Requerimiento de la Unidad Solicitante.

e Certificacion Presupuestaria.

e Resolucion de autorizacion al responsable del proceso ANPE (RPA).

e Publicacion del POA y PAC.

e Solicitud de adquisicion.

e Publicacién de la convocatoria en el SICOES.

e Documento Base de Contratacion (DBC).

e Resoluciones correspondientes a designacion de la comision de calificacion y comision
de recepcion.

e Acta de apertura de propuestas y lectura de los precios ofertados.

e Informe de evaluacion y recomendacion de adjudicacion.

e Resolucion administrativa de adjudicacion.

e Documentacion de la empresa ganadora para la firma del contrato.

e Contrato/orden de compra.

¢ Contrato modificatorio.

e Boleta de garantia.

e Informe de la comision de recepcion.

e Comprobante de egreso.



EGURO SOCIAL UNIVERSITARIO DE TARIJA
nidad de Auditoria Interna MPB7

c

SIMBOLOGIA DEL FLUJIOGRAMA
FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE CONTRATACION MODALIDAD ANPE

SIMBOLO SIGNIFICADO

Q Inicio y Finalizacion de la Actividad

Actividad o tarea

Une el resto de los simbolos entre si

C| Entradas y salidas

v

Conectores de pagina
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO TARIJA SSUT
FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE CONTRATACION MODALIDAD ANPE

PROCEDIMIENTOS SIMBOLO DOCUMENTOS UNIDAD
RESPONSAB
LE
Inscripcion en el PAC e Programa Anual Unidad
Elaboracion de de Contrataciones. Solicitante
Especificaciones Técnicas o e POA. Solicitud
Términos de Referencia, segln inicio Proceso de
corresponda. Contratacion
Estimacion del precio e DBC.
referencial.
Solicitud.
Autorizacion de inicio proceso
de contratacion.
Verificacién de documentacion E'“‘,’f‘fraci‘?“ e Reporte de Unidad
presentada unidad solicitante y Pﬁ:ﬂ;ﬁ:::;:,a presupuesto. Administrativa
certificar presupuestariamente e Certificacion
l presupuestaria
Verificacion de documentacion Autorizacién e Instruccion parael | Responsable
inscripcion POA PAC cg;‘::::;’c‘iign proceso de proceso de
contratacion. Adjudicacion
e Inscripcion en el
SICOES.
e Instructivo Unidad
Previo conocimiento del — designacion Administrativa
mercado selecciona a un Seleccion Comision de
proveedor que realice la Proveedor Calificacion
provision del bien o prestacion e Acta de recepcion
del servicio, considerando el de Propuestas
precio referencial y las e (alificacion de
Especificaciones Técnicas 0 proveedores
Términos de Referencia.
Presentacion de Adjudicacién e Resolucion de la Responsable
documentacion empresa para la oo Adjudicaciéon proceso de
adjudicacion Adjudicacion
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ROCEDIMIENTOS SIMBOLO DOCUMENTOS UNIDAD
RESPONSAB
LE
Recopilacion de la Informacion Unidad
del Proveedor para elaboracion e Orden de Compra | Administrativa
orden de compra y posterior v Responsable
entrega unidad juridica. - proceso de
Elaboracion .,
y suscripcién Contratacion
Orden de
combpra
Revision de Documentacion £l » Unidad
., .., aboracion . L.
Elaboracion y suscripcion del de Contrato e Contrato visado Juridica
Contrato con empresa
Proveedora l
H -z Fi trats .
Suscripcion del contratoy v designacion e Firma Contrato .
recepcion de bienes y servicios Comisién Visado Maxima
Recencién e Memorandum Autoridad
designacion. Ejecutiva
e Comision de
Recepcion
e Acta de recepcion
Se recibe el bien o servicio e Informe de Comision de
Contratado Conformidad Recepcion
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AREAS CRITICAS Y DEFICIENCIAS IDENTIFICADAS

Como resultado del relevamiento efectuado, se ha identificado las siguientes areas criticas o
aspectos que podrian afectar el logro de los objetivos de la entidad, las misma que deberéan ser
objeto de mayor andlisis en la auditoria a realizar:

e Que los objetivos de gestion establecidos en el POA no cuentan con indicadores
especificos de eficacia, eficiencia para la medicion de las operaciones realizadas en las
contrataciones en modalidad ANPE en el marco de las Normas Bésicas de
Administracion de Bienes y Servicios.

o Falta de seguimiento a las operaciones realizadas en el proceso de contrataciones bajo
la modalidad ANPE.

e Falta de programacion en el POA sobre las compras a realizarse en la gestion, de manera
detallada por cata tipo de modalidad utilizada para la contratacion.
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SAP. 28
FORMULARIODE CONSTANCIADE INDUCCTON

L DATOS GENFRALES
I P A R VI

Nombre del tmpleado

\ v
Puesto [adonle

—e
Unidad fiugZL! L1 '_/'A ¢
Nombre del Jefe de la = [ -
Unidad Solicitante: L_‘ + Lorecheds / 2 s —

— - .
Nombres del Responsable ’|!_)_¢ Moobeie \ cciearls |
| \ ———
De Personal: )

1. OBSERVACIONES

Realizar un breve comentario al respecto:

Firma Encargado de Induccion Firma Jefe de la Unidad Solicitante

Responsable de Personal
-

Firma del Funcionario

Lugar:

\

Fecha: 25 O !‘

REGLAMENTO Espg:
MENTO ESPECIFICO DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

T/R.- Trabajo realizado
v Verificado con la documentacion de respaldo



MPB_2

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO DE TARIJA
Unidad de Auditoria Interna

SEGTROSUTTTE

SAP.25

? FORMULARIO DE CONSTANCIA DE INI)U('('IOD

- L DATOS GENERALES
2 Nombre del Empleado: [Vasquez  Hontero  Hara Lor "D
: Puesto: /j 1 Aoy \1 €
: = s

G (oo \ s dereasc
[ ufr'u_xixi»*\(\ Ae l\.cbrfu P ]

. Unidad:

b) Nombre del Jefe de la
' Unidad Solicitante:

K,

@A\s’l}cm(pﬁ)ur \()4( ‘(C}uib_ —\

* ) bres del Resp
De Personal:

I. OBSERVACIONES

Realizar un breve comentario al respecto:

e
Firma Encargado de Induccion Firma Jefe de la Unidad Solicitante
Responsable de Personal

Firma del Funcionario

Lugar: [m::

Fecha

R
EGLAMENTO ESPECIFICO DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

T/R.- Trabajo realizado
v Verificado con la documentacion de respaldo
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AUDITORIA OPERACIONAL SOBRE EL GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA DE
LAS COMPRAS “MODALIDAD ANPE”
POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2023

MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA (MPA)
1. TERMINOS DE REFERENCIA
1.1. Antecedentes, objetivo, objeto, alcance del examen

En cumplimiento al convenio suscrito entre el Gerente General del Seguro Social Universitario
de Tarija, Lic. Gonzalo Ruiz Arnold y la Directora de la Carreara de Contaduria Publica, Lic.
Juana Ada Tapia Salazar, efectuaremos una auditoria operacional sobre la eficacia, eficiencia de
las compras ANPE, en el Seguro Social Universitario Tarija, por el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.

1.1.1. Objetivos

General

El objetivo de la auditoria es emitir una opinidon independiente, sobre el grado de eficacia,
eficiencia de las compras en modalidad de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE)
en el Seguro Social Universitario de Tarija (SSUT).

Especificos
e Evaluar el grado de eficacia, eficiencia de las compras realizadas bajo la modalidad
ANPE.
e Verificar que las compras realizadas bajo esta modalidad cuenten con toda la
documentacion de respaldo.
e Determinar el correcto funcionamiento de los controles implantados.

1.1.2. Objeto

El objeto de la auditoria esta constituido por:

e Plan Operativo Anual 2023.

e Certificacion Presupuestaria.

e Planilla Presupuestaria.

e Plan Anual de Contrataciones 2023.

e Reglamento Especifico del sistema de Administracion de Bienes y Servicios.
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e Documentacion de respaldo del proceso de compras ANPE.

e (Convocatoria Publicada en el SICOES.

e DBC.

e Documentacion de acreditacion de apertura de propuestas.

Orden de compra de bienes/servicios.
Resolucion de Autorizacion del RPA.
Acreditacion de la comision calificadora.

e Documentacion de la presentacion y recepcion de las propuestas den los plazos establecidos.

Contratos.

Informe de calificacion final.
Resolucion de Adjudicacion.

Pago del bien.
Registro de almacenes.

1.1.3. Alcance del examen

Nuestro examen se efectuara de acuerdo con las Normas de Auditoria Operacional en actual
vigencia sobre la eficacia, eficiencia de las compras ANPE en el Seguro Social Universitario de
Tarija y comprenderd el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023.

A continuacion, se presentan los importes presupuestados y ejecutados, asi como los sujetos a
revision de los referidos procesos de contratacion:

51.11.03.13

12.27.00.00

51.11.02.26

Productos Quimicos y farmacéuticos

Reposicion productos farmacéuticos del stock
regular SSUT (convocatoria 1)

Reposicion productos farmacéuticos del stock
regular SSUT (convocatoria 2)

Reactivos de laboratorio

Compra de reactivos de laboratorio

Reposicion productos farmacéuticos del stock
regular SSUT

Equipo de comunicacion

Renovacion, mejora de equipos y ampliacion de
conexiones fisicas en centro de datos

Servicios de seguridad y vigilancia

Servicios de seguridad y vigilancia para el seguro
social universitario Tarija para la gestion 2024
Servicio de limpieza y manejo de residuos para el
seguro universitario Tarija para gestion 2024

994.817,10

156.883,75

144.750,00
62.820,00

280.486,35

88.669,00

192.000,00

192.000,00

667.647,55

85.792,30

40.433,00
57.992,00

185.654,28

88.639,00

168.000,00

168.048,00
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1.1.4. Criterios de auditoria aplicables

EFICACIA

e En cumplimiento de las normas de auditoria operacional en actual vigencia, para medir la
eficacia del proceso de compras ANPE en el Seguro Social Universitario de Tarija, se
tomara en cuenta el siguiente criterio:

Numero de items adjudicados dividido el nimero de items solicitados, aplicando la
siguiente formula:

Eficacia
compras
realizadas
gestion 2023

x100

las
ANPE N¢ items adjudicados
la N° items solicitados

De acuerdo con la norma de auditoria operacional en actual vigencia, se considera el rango
de INEFICACIA del 0 al 69%.

e Para medir la eficacia de los procesos de contratacion en modalidad ANPE se tomara en

cuenta los siguientes criterios:

Niveles Rangos Conclusion
1° nivel 70 a 100% Eficaz
2° nivel 0a69% Ineficaz
EFICIENCIA
Cantidad de items recepcionados
EFICIENCIA: Cantidad de recursos utilizados * 100

Cantidad de items solicitados

Cantidad de recursos programados

e Para medir la eficiencia del proceso de contratacion en la modalidad de compras ANPE,
tomando en cuenta los siguientes criterios:

Niveles ‘ Rangos Conclusion
1° nivel 100 en adelante Eficiente
2° nivel 0a99% Ineficiente

1.2. Metodologia

En la presente auditoria se aplicara el método cientifico de analisis y la sintesis, adoptando las

siguientes etapas:
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e (Observacion
e Inspeccion
e Entrevista

Con el propodsito de obtener y evaluar la evidencia competente y suficiente para lograr el

objetivo de auditoria, el examen se efectuara aplicando las siguientes etapas:

e Planificacion. A fin de tener un conocimiento sobre las operaciones, informacion y
documentacidn que seréd objeto de evaluacion; inicialmente se efectuara el relevamiento de
informacion mediante entrevistas con el personal, indagaciones y lectura de la normativa
interna y externa, relacionadas con el sistema objeto de auditoria. Sobre la base de dicho
conocimiento, se planificard la auditoria operacional y se elaboraréd los correspondientes
cuestionarios o programa de trabajo para el cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

e Ejecucion. Etapa en la que, a partir de la aplicacion de los procedimientos descritos en el
cuestionario o programa de trabajo para determinar el nivel de eficacia, eficiencia de las
compras ANPE, se obtendré y evaluara la evidencia competente y suficiente, de tal forma
que los aspectos positivos o logros, las deficiencias y conclusiones sobre la eficacia de dicho
proceso, estén debidamente sustentados.

e Comunicacion de resultados. Sobre la base de los resultados que se obtenga de la
aplicacion de los cuestionarios o programas de trabajo, se elaborara el informe en el cual se
reportaran los aspectos positivos y deficiencias que afecten la eficacia y eficiencia de las
compras ANPE, asi como la conclusion que determine el nivel de eficacia y eficiencia de
las compras ANPE.

1.3. Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el trabajo

El trabajo sera realizado de acuerdo con las Normas de Auditoria Operacional, aprobadas por la
Contralora General del Estado mediante Resolucion CGE/093/2022, de fecha 09 de noviembre
de 2022, considerando, ademas, las siguientes disposiciones legales:

e Ley de Administracion y Control Gubernamentales N°1178, del 20 de julio de 1990.

e Normas Generales de Auditoria Gubernamental, aprobadas mediante Resolucion
N"CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012.

e Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.

e Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas mediante
Decreto Supremo N°0181, del 28 de junio de 2009 y sus modificaciones posteriores.

e  Manual de Operaciones del SICOES, aprobado por Resolucién Ministerial N° 480 de 23 de
octubre de 2023.

e Sistema de Contabilidad Integrada
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e Otras aplicables a la auditoria operacional.
1.4. Principales responsabilidades a nivel de emision de informes

Como resultado del trabajo, se emitird un pronunciamiento sobre la eficacia, eficiencia de las
compras ANPE, en el marco de las normas generales de auditoria gubernamental y normas de
auditoria operacional, emitidas por la contraloria general de estado, especificando los resultados
alcanzados por la entidad auditada, las causas que dieron lugar a la ineficacia, ineficiencia del
objeto de auditoria, asi como las recomendaciones relacionadas con las mismas cuando
corresponda.

De corresponder, las deficiencias de control interno significativas relacionadas con el objeto de
auditoria, acompafiadas de recomendaciones orientadas a implementar actividades de control
interno inexistentes o la mejora de las existentes, las cuales deben ser incorporadas en la
normativa interna de la entidad auditada.

1.5. Actividades y fechas de mayor importancia

Las principales actividades del presente trabajo de auditoria estdn sujetas al siguiente
cronograma:

Fechas (*)
Actividades
Desde Hasta
Relevamiento de Informacion 25/07/2024 31/07/2024
Elaboracion del MPA 01/08/2024 26/08/2024
Ejecucion del trabajo de campo 27/08/2024 30/10/2024
Comunicacion de Resultados 31/10/2024 01/11/2024
Emision de Informe 04/11/2024 11/11/2024

(*) Las fechas establecidas son tentativas y han sido determinadas en base al desarrollo de tareas en condiciones
normales. Situaciones extraordinarias (motivadas interna o externamente) pueden alterar el cronograma
previsto precedentemente.

2. INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA
INSTITUCION Y SUS RIESGOS INHERENTES

2.1. Antecedentes de la entidad

El SSUT en su primera etapa de administracion en el afio 1973, funcionaba como bienestar
universitario y a partir de junio de 1979 y en virtud a las Resoluciones Universitarias N°1260
del 22 de mayo y 1266 del 9 de junio de 1978, funcionaba como Seguro Delegado del Seguro
Universitario Integrado de La Paz, administrando el seguro a Corto Plazo (Maternidad y
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Enfermedad), y Largo Plazo (Invalidez, Vejez, Muerte y Riesgos Profesionales), el seguro a
Largo Plazo esta a cargo ahora de las administradoras de Pensiones a partir de mayo de 1997 y
las Prestaciones Economicas en curso de pago y adquisicion paso a depender del Tesoro General
de la Nacion.

Con la Ley de Pensiones N°1732, el Seguro Social Universitario administra el Seguro a Corto
Plazo, otorgando prestaciones en especie y econdmicas a los asegurados administrativos,
docentes de la UAJMS, funcionarios de la Fundacién Educacion para el Desarrollo
(FAUTAPO), Casa de la Cultura, Museo Nacional Paleontolégico, Universidad Privada
Domingo Savio (UPDS), organizacién no gubernamental (ONEG), Nativa, ONEG Emprender,
Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR), La Vitalicia de Seguros de Vida S.A.,
Seguros Pro Vida SA., Programa de Licenciatura, Personal Administrativo, Medico y
Paramédico del SSUT, teniendo autonomia de gestion administrativa y financiera.

El SSUT es una entidad de servicio social, de caracter publico, con autonomia de gestion
técnico-administrativa y financiera, con patrimonio propio, que funciona como ente delegado
del Sistema Nacional de Seguridad Social de la Universidad Boliviana.

Mision

“Somos una instituciéon de salud que otorga atencion de calidad, desarrollando acciones
permitidas, curativas y de rehabilitacion, traducidas en la satisfaccion de nuestros asegurados,
con compromiso social, gestion transparente y eficiente”.

Para el logro de las metas trazadas y tomando en cuenta principalmente los valores como:
solidaridad, calidad y calidez, ética y profesionalidad, equidad y trato humanitario sin
discriminacion, respecto a la diversidad y a las creencias y el compromiso con el bienestar de la
poblacion; la institucidn a largo plazo se plantea como vision:

Vision

El Seguro Social Universitario Tarija brinda un servicio de excelencia, con alto nivel de
resolucion de liderazgo en la promocidn, prevencion y atencion integral a la salud, con
reconocimiento y prestigio institucional y con recurso humano comprometido y cualificado.

El desarrollo institucional y su consolidacion garantiza la sostenibilidad economica, asi como
la infraestructura y tecnologia adecuada, que permiten distinguirnos por la calidad y calidez en
nuestras prestaciones.

Objetivos estratégicos
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- Garantizar a la poblacion asegurada mayor de 60 afios la dotacion y complemento
nutricional “Carmelo”.

- Coadyubar a reducir los impactos negativos del COVID-19 a los asegurados con
administracion de vacunas.

- Garantizar a toda la poblacion asegurada el acceso a las prestaciones de salud con calidad.

- Fortalecer las prestaciones de salud con la construccidon de nueva infraestructura,
equipamiento y mejoramiento de ambientes.

2.2. Marco Legal

Las disposiciones legales que regulan la organizacion del Seguro Social Universitario Tarija:

- Constitucion Politica del Estado

- Ley N° 924 — Nueva Estructura de Financiamiento Social 14/04/87

- Resolucion Biministerial N°013 de fecha 15 de julio 2020, Aprobacion de la Directrices
para la formulacion de Presupuesto 2022

- Cddigo de Seguridad Social

- Reglamento al Codigo de seguridad Social

- Decreto Supremo 21637 Regulador al Régimen de Seguridad Social

- Decreto Supremo 22407 de Seguridad Publica y Seguridad Social

- Estatuto Organico

- Reglamento de Afiliaciones

- Instructivo y Circulares emanadas de la ASSUS

- Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamental y sus decretos reglamentarios

- Normas Generales de Control Interno

- Directrices de Formulacion Presupuestaria

- Reglamentos Internos y otras disposiciones legales especificas relacionadas con el examen

2.3. Principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto de la auditoria

Los principales segmentos de la entidad relacionados con el objeto de la auditoria y sus
funciones son:

e Gerente General

- Ejercer la coordinacion, supervision y control de las labores de las gerencias de
servicios de salud y administrativa financiera.

- Revisar y supervisar el POA y Presupuesto de la Gestion.

- Cumplir y hacer cumplir el Estamento Organico, Reglamento Interno de Personal,
Resolucion del Directorio y disposiciones legales relacionadas con el Seguro Social
Universitario Tarija.
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- Mediante Memorandum designar al responsable de los procesos de contratacion
programados en el Presupuesto, POA y en el PAC del Seguro Social Universitario
Tarija.

Unidad de Presupuestos

- Llevar el registro presupuestario en orden cronolégico de forma permanente.

- Controlar el cumplimiento y el seguimiento presupuestario del POA.

- Realizar el seguimiento sobre la ejecucion presupuestaria para conocer los saldos de
las partidas contables.

- Llevar un sistema de registro propio para el control de la ejecucidon presupuestaria.

Responsable del Proceso de Contratacion en Apoyo Nacional a la Produccion y
Empleo (RPA)

- Verificar que la solicitud de la contratacion se encuentre escrita en el POA'y en el PAC
y verificar la Certificacion Presupuestaria correspondiente.

- Aprobar el DBC y autorizar el inicio del proceso de contratacion.

- Designar al responsable de evaluacion y a los integrantes de la comision de calificacion,
y rechazar o aceptar las excusas presentadas.

- Aprobar el informe del responsable de evaluacion o de la comision de calificacion su
recomendacion, solicitar su complementacion o sustentacion.

- Cancelar, anular o suspender el proceso de contratacion en base a justificacion técnica
o legal.

Encargado de Adquisiciones SSUT

- Realizar el Plan Anual de Contrataciones del SSU, en coordinacion con Presupuesto y
las unidades solicitantes.

- Realizar el Programa Mensual de Contrataciones del SSU, en coordinacion con la
Unidad de Presupuestos.

- Elaborar el Documento Base de Contratacioén de los bienes y servicios a ser adquiridos
bajo las modalidades ANPE y Licitacion Publica del SSU, en base a la solicitud,
Especificaciones Técnicas y Precio Referencial, elaborados por la Unidad Solicitante
y autorizados por el RPA correspondiente.

- Llenar los formularios del SICOES para el registro de informacion sobre contrataciones
del SSU.

- Realizar las contrataciones bajo las diferentes modalidades establecidas en la NB-
SABS en base a la solicitud y Especificaciones Técnicas elaboradas por la Unidad
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Solicitante, previa autorizacion del R.P.A. de Apoyo Nacional a la Produccién y
Empleo Area de Salud y del area Administrativa del SSU o R.P.C. del SSU.

- Realizar las cotizaciones del SSU en base al Requerimiento y Especificaciones
Técnicas de la Unidad Solicitante y autorizados por el RPA correspondiente.

- Participar de las comisiones de Calificacion y Recepcion del SSU, cuando corresponda.

- Mantener un archivo de los legajos relacionados a cada proceso de contratacion.

e Unidad de Contabilidad

- Aplicar y supervisar el Sistema de Control Interno en todos los niveles donde se
encuentren los procedimientos contables, se integren las transacciones presupuestarias,
financieras y patrimoniales, coincidentes con la norma establecida por la Contraloria
General del Estado.

- Revisar la contabilizacion de los egresos, ingresos y diario, observando los
cumplimientos de las normas y procedimientos de los principios contables
generalmente aceptados.

- Disefiar y aplicar el plan de cuentas de acuerdo con las necesidades de la entidad.

- Revisar, analizar y evaluar toda orden de pago verificando si cumple con todas las
disposiciones legales y fiscales.

e Encargada de Ingresos y Egresos
- Emision y control de todos los cheques girados por diferentes conceptos.
- Preparacion de los comprobantes contables de egreso con la correcta apropiacion de

las cuentas y sustentando la documentacion correspondiente para su posterior revision
del jefe de contabilidad.

2.4. Organismos y entidades vinculadas con el objeto de la auditoria

El objeto de la auditoria se encuentra vinculado con las siguientes entidades:

e Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, que permite la planeacion y ejecucion de la
politica economica del Estado Plurinacional y de la elaboracion de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion y Control Gubernamental.

e Autoridad de Supervision de la Seguridad Social de Corto Plazo (ASSUS), Entidad
descentralizada del Ministerio de Salud y Deporte, que tiene como mision disefar y dirigir
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politicas sobre proyectos para la evaluacion y fiscalizacion permanente de los servicios de
salud de los entes gestores.

e Ministerio de Planificacion e Inversion Publica, cuya mision es dirigir la Planificacion
Integral del Estado Plurinacional hacia el logro de los objetivos del desarrollo integral para
vivir bien en armonia con la madre tierra. El Plan Estratégico Institucional y el POA, se
deben enviar anualmente a este Ministerio.

e Contraloria General del Estado, institucion técnica que ejerce la funcion de control de la
administracion de las entidades publicas y de aquellas que el Estado tenga participacion o
interés econdmico. La Contraloria esta facultada para determinar indicios de
responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal; tiene autonomia funcional,
financiera, administrativa y organizativa.

e El Sistema Integrado de la Seguridad Social Universitario Boliviana (SISUB) pretende
representar a los Seguros Sociales Universitarios de Bolivia ante organismos publicos y
privados, para lograr los objetivos institucionales y realizar labores de coordinacion e

interrelacion entre los miembros del sistema.

2.5. Fuentes de generacion de recursos de la entidad

ESTRUCTURA PROGRAMATICA DE RECURSOS

Ingresos Corrientes

15000 Tasas, derechos y otros 474,900.00

17000 Contribuciones a la seguridad social 27,199,620.00
Ingresos Financieros

35000 Disminucién y Cobro de activos financieros 8,989,522.00

39000 Incremento de otros pasivos y 2,413,549.00

Total 39,077,591.00
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Venta de valorados, recuperacion de gastos por prestaciones médicas a asegurados del interior.

Fuente principal de ingresos correspondiente a los aportes patronales del 10% sobre la planilla de
sueldos del personal activo y 3% personal pasivo de las instituciones afiliadas al seguro, asi
mismo en el rubro (17.130) incluye la proyeccion de la prima que debiera cancelar la Universidad
Juan Misael Saracho por las prestaciones de servicios médicos que otorgara el seguro a favor de
la poblacién estudiantil en cumplimiento de D.S.308

Corresponde al ingreso estimado en funcién a remantes de saldos de caja y bancos

ESTRUCTURA PROGRAMATICA DE GASTOS

Gasto Corriente

10000 Servicios personales 10,644,103.00

20000 Servicios no personales 9,748,843.00

30000 Materiales y suministros 4,732,583.00

70000 transferencias 1,379,991.00

90000 Otros gastos 6,169,000.00
Subtotal gastos corrientes 32,674,520.00
Gasto de Capital

40000 Activos reales 3,989,522.00
Subtotal de gastos corrientes 3,989,522.00
Deuda publica

60000 Servicios de la deuda ptblica y disminucion de otros pasivos 2,413,549.00
Subtotal deuda publica 2,413,549.00
Total, gasto 39,077,591.00

RESUMEN DE PRESUPUESTO DE GASTO POR PROGRAMAS

Presupuesto 2023 (bs)
Programa -
Corriente

Inversion Total %
720 promocion y prevencion 22,237,956.00 0 22,237,956.00 | 57%
720 promocion y prevencion 1,564,761.00 0 1,564,761.00 4%
720 promocion y prevencion 191,830.00 0 191,830.00 0
Total, programa 720 23,994,547.00 0 23,994,547.00 61%
98 partidas no asignables a programas 0 12,783,062.0 12,783,062.00 33%
00 administracion central 2,299,982.00 0 2,299,982.00 6%
Total 26,294,529.00 12,783,062.0 39,077,591.00 100%
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Programa Fuente Organismo Importe

02 S financiador P
PROGRAMA OO 2.299.982.00
Administracion Central
PROGRAMAT20 20 230 23,994,547.00
Promocion y Prevencion
PR(,)GRAMA 28 20 230 12,783,062.00
Partidas no asignables a programas
total 39,077,591.00

2.6. Responsables de las operaciones objeto de la auditoria

Nombre Cargo Periodo
g Del Al

Lic. Gonzalo Ruiz Arnold Gerente general 04/01/17 Ala fecha
Lic. Fatima Guzman Jauregui contadora 05/10/05 A la fecha
Lic. Steve Domingo Sempertegui Gomez | Asesor legal 17/06/09 A la fecha
Lic. Melfi Bejarano Pedriel Encargada de presupuesto 05/10/05 A la fecha
Lic. Ana Vargas Aparicio Encargada de ingresos y egresos 01/02/12 A la fecha
Lic. Paolo Cesar Villena Ochoa Encargado de adquisiciones SSUT 03/01/22 A la fecha
Bioq. Edwin R. Lucana Sandoval Responsable de farmacia SSUT 02/03/23 A la fecha
Dr. Marco Zarate Jefe Medico 12/07/23 Ala fecha
Lic. Jercild Andrade R. Isalslfjl;gado de activos fijos y almacenes 18/02/19 A la fecha
Bioq. Liz Mariela Pérez Flores Bioquimica SSUT 11/08/08 Ala fecha
Lic. José Varca Cabezas Encargado de estadistica-planificacion 01/01/01 A la fecha
Bioq. Luis Aguilar Tapia Encargado de laboratorio SSUT 12/07/04 Ala fecha
Ing. José C. Albert Armella Flores Encargado de sistemas 09/08/18 Ala fecha
Ing. Franz Eduardo Tolaba Salgado Encargado de afiliaciones 25/10/17 A la fecha

Fuente: Elaboracion propia en base a documentacion proporcionada por la entidad

2.7. Riesgos inherentes
A continuacion, se detallan los factores externos y/o riesgos inherentes que pueden tener un
efecto importante en las operaciones normales de la entidad:

Riesgos internos
e Falta de presupuesto para cubrir las necesidades del seguro.
e (apacidad del personal.
e Antigliedad de los programas computarizados.
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Riesgos externos
e Cambios en las disposiciones legales y gubernamentales que pueden tener efecto
negativo en el desarrollo de las actividades de la entidad.
e Huelgas y paros del sector administrativo y salud.
e Adicionalmente en los puntos 4 y 5 del presente memorandum, se describen otros
factores de riesgo identificados como resultado del relevamiento especifico realizado.

3. AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACION

Las principales aplicaciones computarizadas utilizadas en el Seguro Social Universitario de
Tarija (SSUT) para el desarrollo de sus funciones son las siguientes:
e Suite Arquetipo (finanzas)

Desde enero del 2015, el Seguro Social Universitario de Tarija (SSUT) ha implementado un
sistema computarizado creado por la empresa consultora TIC SOLUCIONES para el area de
contabilidad institucional llamado SUITE ARQUETIPO 2.0, el mismo que funciona desde
enero de 2015 y genera informacion sobre los estados financieros, presupuestos, finanzas,
activos fijos, almacenes y recursos humanos. Mediante este sistema la encargada de
contabilidad, integra los registros presupuestarios, financieros y patrimoniales de acuerdo con
las normas basicas del sistema de contabilidad. El sistema de contabilidad emite la siguiente
informacion:

v" Comprobantes de ingresos, egresos, traspaso
v Ejecucion presupuestaria
v Flujo de efectivo.

e Sistema Integrado de Gestion Publica (SIGEP)

El Seguro Social Universitario de Tarija utiliza el Sistema Integrado de Gestion Publica (SIGEP)
del ministerio de economia y finanzas publicas, para:

v' cargar el POA y el presupuesto de cada gestion.

e Sistema de Contratacion Estatal (SICOES)

El Seguro Social Universitario de Tarija utiliza el Sistema de Contrataciones Estatales para la
publicacion y difusion de informacion de los procesos de contratacion. Actualmente la entidad

emite la siguiente informacion:

v Estados mensuales y anuales de ejecucion presupuestaria de ingresos segin rubros.
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4. MATRIZ DE PLANIFICACION

1. El Gerente General designa
mediante memorandum al
responsable del proceso de
contratacion - (RPA).

2. La Unidad Solicitante elabora
las especificaciones técnicas o
términos de referencia segln
corresponda.

3. La Unidad Solicitante estima el
precio referencial de las compras.

4. La Unidad Solicitante define el
método de seleccion y
adjudicacion a ser utilizada en el
proceso de contratacion.

5. La Unidad Solicitante solicita a
la Unidad Administrativa la
Certificacidn Presupuestaria.

6. La Unidad Solicitante solicita al
RPA, la autorizacién de inicio del
proceso de contratacion.

7. La Unidad Administrativa
revisa la documentacién remitida
por la Unidad Solicitante.

Concordante con el art. 12, del RE-SABS, el
cual establece que es funcion del Gerente
General designar mediante Resolucion
Administrativa al RPA.

Concordante con el art. 13, inc. a), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Solicitante elaborar las
Especificaciones Técnicas o términos de
referencia segln corresponda.

Concordante con el art. 13, inc. a), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Solicitante estimar el precio
referencial.

Concordante con el art. 13, inc. a), numeral 3,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Solicitante definir el Método de
Seleccién y Adjudicacion a ser utilizado en el
proceso de contratacion.

Concordante con el art. 13, inc. a), numeral 4,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Solicitante, solicitar a la Unidad
Administrativa la Certificacién Presupuestaria.

Concordante con el art. 13, inc. a), numeral 5,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Solicitante, solicitar al RPA, a
través de la Unidad Administrativa la
autorizacion para el inicio del proceso de
contratacion.

Concordante con el art. 13, inc. b), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Administrativa revisar la
documentacion remitida por la Unidad
Solicitante.

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).
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8. La Unidad Administrativa emite
la Certificacién Presupuestaria.

9. La Unidad Administrativa
elabora el Documento Base de
Contratacién (DBC).

10. La Unidad Administrativa
remite toda la documentacién al
RPA, incluyendo POA y PAC,
solicitando la aprobacion del DBC.

11. El RPA verifica que la
contratacion estd inscrita en el
POA, en el PAC y cuente con
Certificacién Presupuestaria.

12. El RPA aprueba el DBC y
autoriza el inicio del proceso de
contratacion.

13. El RPA instruye a la Unidad
Administrativa realizar la
publicacion de la convocatoria y el
DBC.

14. La Unidad Administrativa
publica la convocatoria y el DBC
en el SICOES y Unicamente la
convocatoria en la mesa de partes.

Concordante con el art. 13, inc. b), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Administrativa emitir la
Certificacion Presupuestaria.

Concordante con el art. 13, inc. b), numeral 3,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Administrativa elaborar el DBC en
base al modelo elaborado por el Organo Rector,
incorporando las Especificaciones Técnicas o
Términos de referencia, elaborados por la
Unidad Solicitante.

Concordante con el art. 13, inc. b), numeral 4,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Administrativa remitir toda la
documentacion al RPA, incluyendo POA y
PAC, solicitando la aprobacion del DBC y
dando curso a la solicitud de autorizacion de
inicio del proceso de contratacion.

Concordante con el art. 13, inc. ¢), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del RPA, verificar que la solicitud de
contratacion se encuentra inscrita en el POA 'y
en el PAC y que cuente con Certificacion
Presupuestaria.

Concordante con el art. 13, inc. c), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del RPA aprobar el DBC y autorizar el inicio
del proceso de contratacion.

Concordante con el art. 13, inc. ), numeral 3,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del RPA instruir a la Unidad Administrativa
realizar la publicacion de la convocatoria y el
DBC.

Concordante con el art. 13, inc. d), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Unidad Administrativa publicar al
SICOES toda la informacion del proceso de
contratacion y Unicamente la convocatoria en la

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).
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15. El RPA designa mediante
memorandum al responsable de
evaluacion o a la comision de
calificacion.

16. El responsable de evaluacion
realiza la apertura de propuestas y
da lectura de los precios ofertados.

17. El responsable de evaluacion
efectia la verificacion de los
documentos presentados aplicando
la metodologia presentd/ No
presentd, mediante formulario V-
1.

18. El responsable de evaluacion o
comision de calificacién evalla y
califica las propuestas técnicas y
econémicas  presentadas  de
acuerdo con el método de
seleccion y adjudicacion, definido
en el DBC, mediante formularios
N°V-2yV-3.

19. El responsable de evaluacion o
comision de calificacion elabora el
informe  de  evaluacion vy
recomendacion de adjudicacion o
declaratoria desierta para su
remision al RPA.

20. El RPA aprueba y autoriza el
informe  de  evaluacion vy
recomendacion de adjudicacion,
mediante Resolucion
Administrativa.

mesa de partes, opcionalmente podra publicar la
convocatoria en medios de comunicacion
alternativos de caracter publico.

Concordante con el art. 13, inc. €), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del RPA designar mediante memorandum al
Responsable de Evaluacién o a la Comision de
Calificacion.

Concordante con el art. 13, inc. f), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Responsable de Evaluacion o Comisién de
Calificacion realizar la apertura de propuestas y
lectura de precios ofertados en acto publico.

Concordante con el art. 13, inc. f), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Responsable de Evaluacién o Comisién de
Calificacion verificar los documentos
presentados aplicando la metodologia presentd/
No presento.

Concordante con el art. 13, inc. f), numeral 3,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Responsable de Evaluacién o Comisién de
Calificacion evaluar y calificar las propuestas
técnicas y econémicas presentadas de acuerdo
con el método de seleccidn y adjudicacion
definido en el DBC.

Concordante con el art. 13, inc. f), numeral 5,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Responsable de Evaluacién o Comisién de
Calificacion elaborar el Informe de Evaluacion
y Recomendacion de Adjudicacion o
Declaratoria Desierta para su remision al RPA.

Concordante con el art. 13, inc. g), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del RPA aprobar el Informe de Evaluacién y
Recomendacién de Adjudicacion o Declaratoria
Desierta, adjudica o declara desierta la
contratacion:

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).
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21. El RPA instruye a la Unidad
Administrativa notificar a los
proponentes el resultado del
proceso de contratacion.

22. La Unidad Administrativa
notifica a los proponentes,
remitiendo la resolucién expresa o
nota de adjudicacion o declaratoria
desierta.

23. La Unidad Administrativa
solicita al proponente adjudicado
la presentacion de documentos
para la  formalizacion  de
contratacion.

24, La Unidad Administrativa
remite a la Unidad Juridica la
documentacion para la
formalizacién de la contratacion.

25. La Unidad Administrativa
formaliza el proceso  de
contratacion mediante orden de
compra, y posteriormente suscribe
toda la documentacion.

26. La Unidad Juridica revisa la
documentacion presentada por el
proponente adjudicado en
coordinacion con el responsable de

- Cuando la contratacion sea mayor a Bs.
200.000,00.- (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS), adjudica o declara desierta
mediante Resolucion Expresa elaborada por
la Unidad Juridica.

- Cuando la contratacion sea mayor a Bs.
200.000,00.- (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS), adjudica o declara desierta
mediante nota elaborada por la Unidad
Administrativa.

Concordante con el art. 13, inc. g), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del RPA instruir a la Unidad Administrativa que
notifique a los proponentes el resultado del
proceso de contratacion.

Concordante con el art. 13, inc. h), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Unidad Administrativa notificar a los
proponentes y remitir la Nota de Adjudicacion o
Declaratoria Desierta.

Concordante con el art. 13, inc. h), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Unidad Administrativa solicitar al
proponente adjudicado la documentacion para la
formalizacién de la contratacion.

Concordante con el art. 13, inc. h), numeral 3,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Unidad Administrativa recibir la
documentacion para la formalizacion de la
contratacion y remitir a la Unidad Juridica.

Concordante con el art. 13, inc. h), numeral 4,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Unidad Administrativa en caso de
formalizarse el proceso de contratacion
mediante Orden de Compra, suscribir los
documentos.

Concordante con el art. 13, inc. i), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Unidad Juridica revisar la documentacion

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
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evaluacion o la comision de

calificacion.

27. La Unidad Juridica elabora,
firma o visa el contrato como
constancia de su elaboracion y lo
remite al Gerente General para su
suscripcion.

28. El Gerente General suscribe el
contrato.

29. El Gerente General designa al
responsable de recepcion o a los
integrantes de la comision de
recepcion, mediante
memorandum.

30. El responsable de recepcién o
comision de recepcion efectla la
recepcion de los bienes o servicios.

31. El responsable de recepcién o
comision de recepcién elabora y
firma el acta de recepcion e
informe de conformidad o
disconformidad para bienes vy
servicios generales.

presentada por el proponente adjudicado en
coordinacion con la Comision de Calificacion.

Concordante con el art. 13, inc. i), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Unidad Juridica elabora el contrato y lo
firma, como constancia de su elaboracién y lo
remite al gerente general para su suscripcion.

Concordante con el art. 13, inc. j), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Gerente General, suscribir el contrato o
poder delegar su funcion mediante resolucion
expresa.

Concordante con el art. 13, inc. j), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
del Gerente General designar a la Comision de
Recepcidn o caso contrario poder delegar su
funcion al RPA o a la Autoridad Responsable de
la Unidad Solicitante.

Concordante con el art. 13, inc. k), numeral 1,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Comisién de Recepcion efectuar la
recepcion de bienes y servicios.

Concordante con el art. 13, inc. k), numeral 2,
del RE-SABS, el cual establece que es funcién
de la Comisidn de Recepcidn elaborar y firmar
el Acta de Recepcion e informe de conformidad
o disconformidad para bienes, obras y servicios
generales.

concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).

No tiene efecto por
cuanto el procedimiento
(trazabilidad) es
concordante con el RE-
SABS (criterio).
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1. ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO

A continuacidn, los factores de riesgo identificados y el enfoque de auditoria a aplicar:

Problema Riesgo/efecto Enfoque de auditoria

1. En la revision de la informacién

Efectuaremos una revision de todos
los comprobantes y documentacion
de respaldo relacionada con las
compras ANPE.

obtenida de los comprantes se observa | Desconfianza en  los
que algunas compras ANPE presentan | procesos de  compras
variaciones en relacion con la | ANPE.

informacion programada en el PAC.

2.  CONSIDERACIONES SOBRE SIGNIFICATIVIDAD
Considerando la naturaleza del examen, asi como objetivos de nuestra auditoria, se
revisara el 100% de las operaciones relacionadas con el Proceso de Compras en
Modalidad de Apoyo Nacional a la Producciéon y Empleo (ANPE), no correspondiendo
la aplicacion de ningun tipo de muestreo.

3.  TRABAJADOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA O
FIRMAS DE AUDITORIA EXTERNA

El Seguro Social Universitario de Tarija, no cuenta con informacion sobre auditorias internas ni
externas relacionadas con el objeto de la presente auditoria, asi mismo la Contraloria General
del Estado desde el periodo 2023 a la fecha, tampoco ha realizado auditorias externas.

4. APOYO DE ESPECIALISTAS

Por la caracteristica del presente trabajo, no se considera necesario el apoyo de especialistas,
solo en caso necesario se requerira la opinion de la Unidad de Asesoria Legal de la Institucion.

5.  ADMINISTRACION DEL TRABAJO

Personal asignado Planificacion Ejecuciéon Informe Total
Ll(.:. Ereddy Director de Auditoria 20 s 4 39
Tejerina Mendoza Interna
Maria A

aria Andrea Supervisor 105 194 37 336
Vasquez Montero
Maria L

aria Lorena Auditor 105 194 38 337
Vasquez Montero
TOTAL 230 403 79 712
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6. PROGRAMA DE AUDITORIA

De acuerdo con la planificacioén efectuada, se ha preparado el programa de auditoria, basados
en la matriz de planificacion elaborada para el logro de los objetivos de auditoria, tomando en
cuenta el enfoque de auditoria esperado.
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AUDITORIA OPERACIONAL SOBRE EL GRADO DE EFICACIA, EFICIENCIA DE
LAS COMPRAS “MODALIDAD ANPE”
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023
PROGRAMA DE AUDITORIA

et

OBJETIVOS

1. Evaluar el grado de eficacia, eficiencia de las compras realizadas bajo la modalidad ANPE
incurridas en la gestion 2023.

2. Verificar que las compras realizadas bajo esta modalidad cuenten con toda la
documentacién de respaldo.

3. Determinar el correcto funcionamiento de los controles implantados.

II.  PROCEDIMIENTOS

Procedimiento Rel.ac.l on Ref./PT N
objetivo por/fecha

1. Elabore detalle de los procesos programados cotejando con lo
ejecutado en el periodo 2023 sobre las contrataciones en la
modalidad ANPE.

2. Elabore un detalle el cual contengan los resultados de las

contrataciones por items y servicios realizadas bajo modalidad
ANPE en el periodo sujeto a examen.

3. Verificar que todos los procesos de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo (ANPE) cuenten con la documentacion
de respaldo que indica el D.S. 0181.

4. Realice entrevistas con el personal involucrado en los procesos
de contratacion.

5. Establezca y analice indicadores los cuales midan la eficacia,
eficiencia de las contrataciones realizadas mediante la
modalidad ANPE.

6. Determinar la eficacia y eficiencia en los procesos de

contratacion en Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo.

7. Determinar eficiencia en los procesos de contratacion en Apoyo
Nacional a la Produccion y Empleo.

8. Emitir una conclusion sobre los resultados alcanzados en
relacion con el objetivo de auditoria.
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DECLARACION DE INDEPENDENCIA Y ADHESION AL CODIGO DE ETICA

Yo: Maria Lorena Vasquez Montero
de profesion: Auditor-Estudiante

Con: C.I. 10678494
En mi calidad de: Auditor interno del Seguro Social Universitario Tarija SSUT

1. Declaro que no tengo relaciones oficiales, personales, comerciales, financieros o econdmicos
directos o indirectos, ni conflictos de interés de cualquier indole con el Seguro Social
Universitario Tarija. Tampoco tuve o tengo compromiso de servicios, trabajos o dependencia

respecto de ella.
2. Declaro que no tengo relacion de parentesco con el personal vinculado con el sujeto y objeto
3. Declaro no realizar favores ni tener perjuicios sobre personas, grupos o actividades del sujeto

de la auditoria.
de la auditoria o evaluacion, incluyendo los derivados de convicciones sociales, politicas,

religiosas o de género.
4. Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de interés de tipo personal, profesional o contractual sobreviniente a esta declaracion, como

ser: inhabilitaciones, insolvencias, familiares, amistad intima, odio o resentimiento u otras

que afecten mi independencia.
distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones que, por lo general, no estan
disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer esta informacion requiere el mas

5. En el ejercicio de funciones como auditor es posible que tenga acceso a informacion sobre
alto nivel de integridad y confidencialidad, comprometiéndome a no divulgarla ni utilizarla

sin la debida autorizacion.
Asimismo, me adhiero al codigo de ética del auditor y me comprometo a:
No aceptar regalos, dadivas u otros para favorecer a terceros.
No modificar injustificadamente los resultados de la auditoria a realizar.

[ ]
No recibir o aceptar influencia externa en el trabajo a ejecutar.

[ ]

[ ]
Por otra parte, declaro estar familiarizado con las disposiciones legales y reglamentarias para el
ejercicio del control gubernamental especificamente las referidas a la independencia contenidas

en la Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamentales y otras relacionadas.
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Firma del Auditor
Aclaraciéon de Firma

Firma del Jefe de la UAIL
Aclaraciéon de Firma

Firma de la Méaxima Autoridad Ejecutiva
Aclaracion de Firma

Tarija, 24 de octubre de 2024
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DECLARACION DE INDEPENDENCIA Y ADHESION AL CODIGO DE ETICA

Yo: Maria Andrea Vasquez Montero
de profesion: Estudiante

Con: C.I. 10696079
En mi calidad de: Auditor del Seguro Social Universitario Tarija SSUT

Declaro que no tengo relaciones oficiales, personales, comerciales, financieros o economicos
directos o indirectos, ni conflictos de interés de cualquier indole con el Seguro Social

1.
Universitario Tarija. Tampoco tuve o tengo compromiso de servicios, trabajos o dependencia

respecto de ella.
3. Declaro no realizar favores ni tener perjuicios sobre personas, grupos o actividades del sujeto

2. Declaro que no tengo relacion de parentesco con el personal vinculado con el sujeto y objeto
de la auditoria.
de la auditoria o evaluacion, incluyendo los derivados de convicciones sociales, politicas,

religiosas o de género.
4. Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de interés de tipo personal, profesional o contractual sobreviniente a esta declaracion, como

ser: inhabilitaciones, insolvencias, familiares, amistad intima, odio o resentimiento u otras

que afecten mi independencia.
distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones que, por lo general, no estan
disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer esta informacion requiere el mas

5. En el ejercicio de funciones como auditor es posible que tenga acceso a informacion sobre
alto nivel de integridad y confidencialidad, comprometiéndome a no divulgarla ni utilizarla

sin la debida autorizacion.
Asimismo, me adhiero al codigo de ética del auditor y me comprometo a:
No aceptar regalos, dadivas u otros para favorecer a terceros.
No modificar injustificadamente los resultados de la auditoria a realizar.

[ ]
No recibir o aceptar influencia externa en el trabajo a ejecutar.

[ ]

[ ]
Por otra parte, declaro estar familiarizado con las disposiciones legales y reglamentarias para el
ejercicio del control gubernamental especificamente las referidas a la independencia contenidas

en la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales y otras relacionadas.
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Firma del Auditor
Aclaracién de Firma

Firma del Jefe de la UAIL
Aclaraciéon de Firma

Firma de la Méaxima Autoridad Ejecutiva
Aclaracién de Firma

Tarija, 24 de octubre de 2024



