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CALCULO DEL PRESUPUESTO PARA EL COMPONENTE 1

3. Presupuesto / Justificacion

Sub total rubro

ITEM RUBROS Aporte Otro TOTAL
Universidad Aporte
(Bs.)
10000 |SERVICIOS PERSONALES
12000 Empleados no Permanentes 29232
29232
Sub total rubro
20000 |SERVICIOS NO PERSONALES
21000. Servicios Basicos 918
22000. Servicios de transporte 140
23000. Alquileres 10240
24000. Mantenimiento y reparacion 1350
25000. Servicios Profesionales y
Comerciales
12648

30000

MATERIALES Y SUMINISTROS




31000. Alimentos y Productos
Forestales

300

32000. Productos de Papel, Cartdon
e Impresos

33000. Textiles y Vestuario.

34000. Productos Quimicos,
Combustibles y Lubricantes

39000. Productos Varios.

110

Sub total rubro

410

40000

ACTIVOS REALES

43000. Maquinaria y Equipo.

46000. Descripcion de estudios y
proyectos para inversion

49000. Otros Activos

Sub total rubro

42290

TOTAL

42290




1) GRUPO 10000. SERVICIOS PERSONALES
a) SUB GRUPO 12000. Empleados no Permanentes

Partida Personal Remuneraciéon | Tiempo/ Total
meses
12100 Personal Eventual
Ingeniero Junior area Informatica $600.- 7 4200.-
Total 4200

* Se refiere a gastos para remunerar a personas sujetas a contrato dependientes segin la
necesidad de cada entidad

2) GRUPO 20000. SERVICIOS NO PERSONALES
b) SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos

Partida Tipo de servicio basico * Costo Tiempo Costo Total
mes
21100 Comunicacion 30 8 270
21200 Energia Eléctrica 40 8 320
21300 Agua 20 8 160
21400 Servicios Telefonicos 21 8 168
Total 918

* Se refiere principalmente a los gastos por servicios; como: servicio de correo, radiogramas,
servicio telefonico, fax, Internet.

c) SUB GRUPO 22000. Descripcion de los gastos de viajes y transporte de

personal
Partida Personal Lugar N° de Costo Costo total
viajes | unitario*
22100 |Pasajes La loma 70 2 140
Total 140

* En el caso de pasajes debe indicarse el costo de ida y vuelta (costo unitario), indicando el
namero de viajes.




d) SUB GRUPO 23000. Descripcion de los gastos por concepto de alquileres
de equipos y maquinarias

Partida | Alquiler de equipo y maquinaria Costo Tiempo Costo total
unitario mes
23100 Alquiler de Edificios 300 8 2400
23200 Alquiler de Equipos y Maquinaria 980 8 7840
23300 Alquiler de Tierras y Terrenos

Total 10240

* Se refiere principalmente a los gastos por el uso de edificios y equipos y maquinaria en
general

e) SUB GRUPO 24000. Descripcidn mantenimiento y reparacion

Partida | Mantenimiento y reparacion de Costo Tiempo Costo total
equipo y maquinaria unitario mes
24100 Mantenimiento y Reparacion de 100 3 300

Edificios y Equipos

24300 Otros Gastos por Mantenimiento 350 3 1050
y Reparacion

Total 1350

* Se refiere principalmente a los gastos por el mantenimiento y reparacion de edificios y
equipos y maquinaria en general

3) GRUPO 30000. MATERIALES Y SUMINISTROS

g) SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos
Agroforestales

Partida Tipo de material * Cantidad Costo/Unita Total
rio
31110 Refrigerios y Gastos 150 2 300

Administrativos

31200 Alimento para Animales

31300 Productos Agroforestales y
Pecuarios




Total 300

* Se refiere a la adquisicion de materiales y bienes como: alimentos y productos
agroforestales, alimentos y bebidas para personas (indicar el total de refrigerios), alimentos
para animales, productos pecuarios.

k) SUB GRUPO 39000. Descripcion del gasto en productos varios

Partida Productos de cuero y Cantidad | Costo/Unit Total
caucho ario
39100 | Material de Limpieza 3 20 60
39400 |Instrumental Menor Médico
— Quirdrgico
39500 |Utiles de Escritorio y de 20 2.5 50
Oficina
39700 | Utiles y Materiales Eléctricos
39800 | Otros Repuestos y
Accesorios
Total 110

*Se refiere principalmente a los gastos por productos de limpieza,
funcionamiento de la oficina en material de escritorio.

todo le referente a la
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1.

I ntroduccion

El presente documento contiene la Especificacién de Requisitos de Software
(ERS) para € sistema: Megoramiento de la administracion de informacion,
compra-venta e inventarios del comercial “GABY MUSIC” insertando las TIC’s.
El contenido del proyecto fue elaborado en colaboracion con los usuarios
responsables y el gerente general del comercial “GABY MUSIC”, asi también
con el apoyo de docentes guia, tutores y asesores.

El proyecto tiene como director a Univ. Algiandro Enrique Miranda Tito; Basado
en la metodologia RUP (Rationa Unified Process). Es importante destacar esto
puesto que utilizaremos la terminologia RUP en este documento. Se incluira €
detalle para las fases de Inicio y Elaboracion y adicionamente se continuara con
las fases posteriores de Construccion y Transicion para dar una vision global de
todo proceso.

El documento esta destinado a equipo de desarrolladores del sistema; a equipo
de control de calidad; a los docentes y estudiantes de la UAJMS; al gerente y
personal involucrado del comercial “GABY MUSIC.”

En este documento se describen los requerimientos funcionales y no funcionales
del futuro sistema

Esta especificacion estd estructurada segin las normas dadas por € estandar

“IEEE

Recommende Practice for Software Requirements Specifications. ANS/IEEE Sd
830- 1998~

1.1. Propdsito



EL objetivo de la Especificacion de Requerimientos de Software es definir
claramente las funcionalidades y restricciones del sistema en construccién, cuyo
objetivo es proporcionar soporte a las tareas llevadas a cabo por € personal
administrativo que se involucra en la empresa denominada “GABY MUSIC”.
Dicha especificacion implica Acceso adecuado a la informacion virtuaizada a
usuarios del sistema, administradores, clientes y proveedores brindando la
informacion necesariaatraves del Portal dinamico Web Informativo desarrollado.
El documento va dirigido a los docentes de la materia de Taller 11l de la
carrera de Ing. Informética de la UAIMS, a administrador y clientes del
comercial “GABY MUSIC.”

Alcance

Este documento recoge | os requerimientos del software necesario para cubrir
los requerimientos de usuario. Para €llo es necesario realizar un andlisis
detallado del problemay asi, poder obtener una descripcion coherente de lo
gue el software debe hacer. Este instrumento proporcionard una idea del
software a desarrollar exponiendo a la vez su estructura hasta una vision
terminada.

El mismo describe el plan global usado para € desarrollo del Mejoramiento
de la administracion de informacidn, compra-venta e inventarios del
comercial “GABY MUSIC” insertando las TIC's, destinado a brindar
informacion confiable y promover el conocimiento de los diferentes servicios

gue ofrrece la mencionada empresa.

Las ventgjas que traerd este proyecto seran muchas; por asi mencionar €l
incremento de ventas, manegjo adecuado y eficaz de inventarios (productos,
instrumentos musicales y accesorios) y la atencion eficiente paralos usuarios
(clientes) que visitan el comercial “GABY MUSIC”.



Para ello se plantea desarrollar un sistema para € Megoramiento de la
administracion de informacion, compra-venta e inventarios del comercia
“GABY MUSIC” insertando las TIC's.

El Sistema permitira
El registro de un usuario inicial, que se encargara de registrar a los
demas (Administrador).
Ingresar al ment “”GABY MUSIC”, mediante cédigo de usuario y
clave.
Al usuario registrado, modificar su perfil y los codigos de usuario y
clave.
Registrar, modificar, eliminar y buscar usuario del sistema que podran
tener diferentesroles.
Registrar, modificar, eliminar y buscar clientes del sistema.
Registrar, modificar, eliminar y buscar proveedores del sistema.
Registrar, buscar, modificar y eliminar productos que se tienen a la
venta
Registrar, buscar, modificar ventas, de los productos, instrumentos
musicales y otros accesorios que deseen vender.
Registrar, buscar, modificar compras, de los productos.
Registrar, buscar, adicionar, modificar y elimina ofertas, de los
productos.
Registrar, buscar, modificar y eliminar reservas, para que los clientes
interesados en cualquier producto puedan hacer la reservacion del
mismo con anticipacion.

Generar Reportes del comercial.



El sistema no permitira:
L os sistemas automatizados de recol eccion de datos.
La restauracion de |a base de datos automaticamente, debido a que una

restauraci On no autorizada puede causar problemas en € sistema

Con el sistema & comercia se beneficiara notablemente, pues las tareas que
actualmente realiza manualmente, las realizaran en cuestion de segundos.

Por esto €l objetivo y meta del sistema es agilizar todas | as tareas relacionadas
con la venta y servicio megjorado a cliente dando respuestas rapidas y

confiables.

Para conseguir todo lo planteado con anterioridad se determinaron dos

componentes:

1) Sistemadinamico Web para administrar informacion, compra-venta e
inventarios de productos del comercial “GABY MUSIC”,
desarrollado.

Se empleara la metodologia RUP, ya que es el mas utilizado en diversos
proyectos con gran. La metodologia RUP cumplira con las tres primeras

fases:

Inicio: En esta fase determinamos |os requerimientos, donde se identifica
los requisitos del producto segun las necesidades del usuario. Serealizala
elaboracion de los casos de uso del negocio, como también € caendario
de actividades y un cronograma de control de fechas deinicio y entrega de

cada documento.

Elaboracion: En ésta etapa se redizara € andlisis y disefio del portal

dinamico WEB, se obtiene una version preliminar del Modelo de



2)

Andlisis / Disefio, también permitira hacer una revision general para
asegurar el cumplimiento de los objetivos.

Se redlizaran los diagramas UML (casos de uso, de secuencia, de estado,

de clases) para modelar, especificar y visualizar la interaccion entre los
actores y los elementos que conforman e sistema a igua que €

funcionamiento de cada uno de ellos.

Construccion: En ésta fase se da inicio a la “Programacion del Sistema” y
“Pruebas del Sistema”, donde e producto es construido en base a 2

iteraciones, cada una abarcara el 50% de la programacion del producto.

Socializacion y capacitaciéon del Sistema dindmico Web con €

personal con e que cuenta el comercial realizado.

Los taleres de socializacion se redizardn bgjo la metodologia
“Expositiva” que se fundamenta en hacer capaz o habil a una personaen el
manejo de un sistema, implica explicarle adecuadamente &l procedimiento
y de éste modo favorecer su practica. Esta metodol ogia esta compuesta por

dos fases:

Exposicion.- En la exposicién se utilizan algunos apoyos didéacticos como
pizarron, digpositivas, video, etc. A medida que € capacitador va
exponiendo, va permitiendo que se expresen las dudas y las inquietudes.

Demostracion.- € capacitador debe explicar y después realizar e manegjo
del sistema, de tal manera que el capacitando pueda observar y estar en

posibilidad de repetirlo.

Posteriormente, € avance del proyecto y e seguimiento en cada una de las

iteraciones ocasionara €l guste de este documento produciendo nuevas

versiones actualizadas.



1.2. Personal involucrado (e

responsabilidades)

alumno debe ingresar su

rol

y

Nombre:

Algandro Enrique Miranda Tito

Rol:

Director

Categoria profesional:

Estudiante Universitario

Responsabilidades:

Planificacion, gecucion.

Informacion de contacto:

pilo_3d@hotmail.com

Aprobacion:

1.3. Definiciones, acronimosy abreviaturas

Definiciones:

PRODUCTO: (Dd lat. productus). m. Cosa producida. || 2. Caudal
gue se obtiene de algo que se vende, o € que ello reditla.
INSTRUMENTO: (Ddl lat. instrumentum). m. Conjunto de diversas

piezas combinadas adecuadamente para gque sirva con determinado

objeto en el gercicio delasartesy oficios.

INTERACTIVO: Accién de aprender, adquirir conocimiento de algo.

USUARIO: Personas autorizadas para usar € sistema.

TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES: Se refiere

a

funcionalidad o los servicios que se esperaque € sistema provea.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES: Los requerimientos no
funcionales tienen que ver con las caracteristicas que de una u otra

forma puedan limitar €l sistema como son: & rendimiento (en tiempo y

la

espacio), confiabilidad, interfaces, fiabilidad (robustez del sistema,

disponibilidad de equipo), mantenimiento, seguridad, portabilidad,

estandares, etc.



ADMINISTRADOR: Persona con acceso no solo a las
funcionalidades del sistema sino a las interioridades de la Base de
Datos.
USUARIO: Cuaquier persona registrada para poder usar las
funcionalidades del sistema
SOFTWARE: Conjunto de Procesos.

Acronimos:
BBDD, BD: Bases de Datos, Base de Datos

Abreviaturas:
RUP: Proceso Unificado de Rational
UML: Lenguaje Unificado de Modelado

ERS.: Especificacion de requisitos del software

1.4. Referencias

|EEE Recommende Practice for Software Requirements Specifications. ANSI
/ IEEE Std 830-1998. Guia del IEEE para la Especificacion de
Requerimientos Software.

Andlisisy disefio de sistemas Kendall & Kendall.

Ingenieria de Software por lan Sommerville.7ed-8478290745.
CONSIDERACIONES A MODO DE GUIA A PARTIR DE ESTANDARES
IEEE PARA CALIDAD Y BUENAS PRACTICAS EN DESARROLLO DE
SOFTWARE.

Autor: Maria del Pilar Martinez de Morentin Gongora Tutor: Miguel Angel
Ramos Gonzalez Leganés, Octubre de 2011
http://earchivo.uc3m.es/bitstream/10016/13537/1/PFC_MPila_MartinezMore
ntinGongora.pdf

Slide Share http://wwwslideshare.net/Juaneda/como-hacer-una-tienda (05-04-
2013).



1.5. Vision General del Documento

Este documento consta de tres secciones:
La primera seccién es la Introduccién y proporciona una vision general de la
ERS.
En la seccion dos se da una descripcion genera del sistema, con € fin de
conocer las principales funciones que debe realizar, |os datos asociados y 10s
factores, restricciones, supuestos y dependencias que afectan a desarrollo, sin
entrar en excesivos detalles.
En la seccion tres se definen con mas detalle los requisitos que debe satisfacer

e sistema.

2. Descripcion General

En esta seccion se presenta una descripcion a ato nivel del sistema. Se
presentaran las principales areas a las cuales € sistema debe dar soporte, las
funciones que € sistema debe redlizar, la informacion utilizada, |as restricciones

y otros factores que afecten a desarrollo del mismo.

2.1. Perspectiva del Producto

Laimplantacion de Sistema dindmico Web para administrar informacion,
compra-venta e inventarios de productos del comercial “GABY MUSIC”,
serd un sistemaindependiente y totalmente autdnomo, pues no interactuara

Con otros sistemas



Los usuarios deberan tener facilidad de acceso a las funcionalidades del
sistema. Lo ideal es que no dependan de expertos para hacer pequeiios

cambiosalaBD, o pararealizar simples consultas.

El sistema se desarrollara utilizando |la metodologia RUP, debido a que este
método no requiere que se concluya definitivamente una etapa para pasar ala
otray permite ir mostrando al usuario laevolucion del sistemasin que esté

totalmente terminado facilitando modificaciones.

2.2. Funcionalidades del Producto

En términos generales, las funciones que & sistema debera proporcionar son

las siguientes:

Modulo Principal

0 Registrar un usuario administrador.
0 Permitir y registrar el ingreso a menu del usuario
0 Gestionar Perfil de Usuario.

Modulo Administrador

0 Registrar, buscar, modificar y eliminar usuarios.
Registrar, buscar, modificar y eliminar clientes.
Registrar, buscar, modificar y eliminar proveedores.
Registrar, buscar, modificar y eliminar productos.
Registrar, buscar, modificar y eliminar ofertas.
Registrar, buscar, modificar y eliminar reservas.
Registrar, buscar, modificar ventas.

Registrar, buscar, modificar compras.

O O O o o o o o

Registrar, buscar, modificar y eliminar reservas.



0 Gestionar Reportes
»  Generar Reportes de usuarios.
» Generar Reportes de productos.
» Generar Reportes de reservas.

» Generar Reportes de ventas.

2.3. Caracteristicas delos Usuarios

El sistema de informacion deberd ofrecer una interfaz de usuario estandar,
f&cil de aprender y sencillo de mangjar. Lo deseable seria que un usuario
nuevo, con el Unico prerrequisito de ser una persona acostumbrada al uso de

un navegador web, se familiarizase con el sistema en menos de media hora.

Tipo deusuario Data entry

Formacion Secundaria

Habilidades Conocimientos de PC basicos
Actividades Creacion de nuevos items, modificacion

de usuarios, subir archivos, contenidos.

Tipo deusuario Ejecutivo

Formacion Terciaria

Habilidades Conocimientos de PC basicos
Actividades Consultas online, modificacion de la BD,

gestion de usuarios.



2.4. Restricciones

El sistema solo serd compatible con € Sistema Operativo Windows
(XP/VistalSeven/8/).

El sistema se implementara solo en € idioma espariol.

El Sistema se readlizara con un Lenguae de Programacion Orientado a
Objetos: Java. En cuanto a la naturaleza de la infraestructura del software a
utilizar, serd preferible utilizar software libre. La opcion Java-PostgreSQL y

jdvc template serala opcion final, por ser un nuevo entorno de Desarrollo.

2.5. Suposicionesy Dependencias

Las Suposiciones y Restricciones del Sistema son:

1. Suposiciones

Informacion Actualizada

- El sistema ser& seguro porgue almacenara en su base de datos
lainformacion de todas las actividades del Sistema

- Obtencion de Informacion &gil y rapida

- No existird pérdida de informacion de acuerdo a control y

seguridad que requiera el sistema.

2. Dependencias

El sistema seraimplementado en la plataforma Windows.



2.6. Requisitos Futuros

N/A
Requisitos Especificos

En este apartado se presentan los requisitos funcionales (es decir, servicios,
prestaciones, puntos de ment) y no funcionales (es decir, requisitos de calidad,
fiabilidad, seguridad, usabilidad, etc.) que deberan ser satisfechos por e sistema.
Cada uno de dllos tiene un niUmero y, ademas, |os requisitos funcionales tienen
un nombre breve. Cada requisitos tiene asignada una prioridad de
implementacion, que puede ser alta, media o baja. La prioridad alta es para
aquellas funciones cuya ausencia no seria tolerable en € futuro sistema. La
prioridad media es para aquellas que necesitan més discusion. Finalmente, la
prioridad baja es para las funciones que no son necesarias ahora, pero deberén

incorporarse en el medio-largo plazo.
3.1. Interfaces Externas
3.1.1. Interfacesde Sistema
Req (01) Prioridad: Alta. El sistema sera desarrollado para trabagjar en
un entorno web, donde e usuario podra acceder a e por medio de un
navegador web. Para este sistema €l navegador recomendado es Mozilla
Firefox
3.1.2. Interfacesdel Usuario
Req (02) Prioridad: Alta. El sistema ofrecera una interfaz de usuario

estandar, facil de aprender y sencilla de mangjar sin dejar a un lado la

parte interactiva ya que atraera principamente a los clientes del



comercid, facilitando la navegacion con menus desplegables, botones,
enlaces, etc.

De acuerdo a esto € sistema visuaizara interfaces para dos tipos de
usuarios. administrador y usuario-cliente.

3.1.3. InterfacesdeHardware

No se han definido.

3.1.4. Interface de Software

Req (03) Prioridad: Alta. El sistema contara con una base de datos
PostgreSQL 9.1 con licencialibre, esto debido a que la empresa no
cuenta con una base de datos con licencia comercia y e sistemano
reguiere obligatoriamente de |as variantes que ofrecen estos gestores.

Req (04) Prioridad: Alta. El Servidor que alojara el sistema sera
Apache Tomcat 6.0.

Req (05) Prioridad: Alta. El sistema seré codificado en el lengugje de
programacion Java, lenguaje multiplataforma, por ello podra g ecutarse
en un Servidor con el Sistema Operativo Linux preferentemente o
también Windows. En este caso se utilizara Windows sistema operativo

estandarizado en la ciudad de Tarija.

Req (06) Prioridad: Media. De momento, no habra ninguna interfaz

software con sistemas externos.



3.1.5. Interfaces de Comunicacion
Req (07) Prioridad: Alta. Para que |os usuarios se comuniquen con €
sistema deben estar conectadas alared e infraestructura proporcionada

por laempresa de hosting.

3.2. Requisitos Funcionales

A continuacion se describen las funcionalidades que debe proporcionar €l

sistema

MODULO PRINCIPAL

Req (08) Prioridad: Alta Permitir el registro de un usuario administrador,

en e caso de que no exista ninguno con € rol habilitado.

Req (09) Prioridad: Alta Permitir y registrar el ingreso de usuarios
habilitados al menu “GABY MUSIC” segln sus roles.

Reg (10) Prioridad: Alta Permitirle a los usuarios habilitados, poder

modificar su perfil.

Req (11) Prioridad: Baja Permitirle al usuario ingresar a una pantalla de
ayuda seguin sus rol es habilitados.

MODULO ADMINISTRADOR

Gestionar usuario:




Req (12) Prioridad: Alta. Permitir al administrador buscar y listar los
usuarios habilitados, dandole el acceso a ver todos sus datos.

Reqg (13) Prioridad: Alta. Permitir a administrador registrar un nuevo
usuario, asignandole un cargo y otorgandole roles, ademés de registrar

sus datos personales.

Req (14) Prioridad: Alta. Permitir al administrador modificar los datos
personales de los usuarios habilitados, deshabilitando y habilitando roles.

Reg (15) Prioridad: Alta. Permitir a administrador deshabilitar o

eliminar usuarios y todos |os datos que e pertenecen.

Gestionar productos:

Reqg (16) Prioridad: Alta. Permitir al administrador buscar y listar los
productos existentes dentro de la empresa, dandole € acceso a ver todos

sus datos.

Req (17) Prioridad: Alta. Permitir a administrador registrar un nuevo

producto, guardando informacion pertinente del mismo.

Req (18) Prioridad: Alta. Permitir al administrador modificar los datos

de los productos habilitados parala venta.

Reg (19) Prioridad: Alta. Permitir a administrador deshabilitar o

eliminar los diferentes productos.



Gestionar ofertas:

Reqg (28) Prioridad: Alta. Permitir a administrador buscar y listar las

of ertas habilitadas, dandole € acceso a ver todos sus datos.

Reqg (29) Prioridad: Alta. Permitir al administrador registrar una nueva

oferta de los Ultimos lanzamientos publicados por & administrador

Req (30) Prioridad: Alta. Permitir al administrador modificar |as ofertas

de los ultimos | anzamientos.

Regq (31) Prioridad: Alta. Permitir al administrador deshabilitar o

eliminar cualquier oferta.

Gestionar reservas:

Req (36) Prioridad: Alta. Permitir al administrador listar la informacion

y datos de las diferentes reservas realizadas por |os clientes.

Req (37) Prioridad: Alta. Permitir al administrador registrar una nueva

reserva de los productos, instrumentos musicales o accesorios.

Regq (38) Prioridad: Alta. Permitir a administrador deshabilitar o

eliminar los datos de alguna reserva.



Gestionar ventas:

Req (39) Prioridad: Alta. Permitir al administrador buscar y listar la

informacion y datos de las diferentes ventas realizadas por la empresa.

Reqg (40) Prioridad: Alta. Permitir al administrador registrar una nueva

venta ya sea de productos, instrumentos musicales 0 accesorios.

Req (41) Prioridad: Alta. Permitir al administrador modificar los datos

sobre determinadas ventas si hubiese algiin cambio.

Req (42) Prioridad: Alta. Permitir al administrador deshabilitar o

eliminar los datos de alguna venta.

Gestionar compr as:

Req (39) Prioridad: Alta. Permitir al administrador buscar y listar la
infformacion y datos de las diferentes compras redizadas por el

comercial.

Reqg (40) Prioridad: Alta. Permitir al administrador registrar una nueva

compra de productos.

Req (41) Prioridad: Alta. Permitir al administrador modificar los datos

sobre determinadas compras si hubiese algin cambio.



Req (42) Prioridad: Alta. Permitir al administrador deshabilitar o

eliminar |los datos de alguna compra.

Gestionar Reportes:

Req (43) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
Usuarios habilitados y deshabilitados segun lo ingresado en una pagina
principal.

Req (44) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
productos habilitados y deshabilitados segin lo ingresado en una pagina
principal.

Req (45) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
los instrumentos musicales habilitados y deshabilitados segun lo
ingresado en una pagina principal .

Req (46) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
accesorios habilitados y deshabilitados segiin o ingresado en una pagina
principal.

Req (47) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
noticias habilitados y deshabilitados segin o ingresado en una pagina
principal.



Req (48) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
eventos habilitados y deshabilitados seglin o ingresado en una pagina
principal.

Req (49) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
reservas habilitados y deshabilitados segin o ingresado en una pégina
principal.

Req (50) Prioridad: Media Permitir a administrador generar reportes de
ventas habilitados y deshabilitados segin 1o ingresado en una pagina
principal.

3.3. Requisitos no funcionales
3.3.1. Requisitosde Rendimiento

Req (51) Prioridad: Alta. El tiempo de respuesta en las operaciones debe
ser € esperable en cualquier aplicacion web, comparable al de un
periddico online, por g emplo.

3.4. Restricciones de Disefio
Req (52) Prioridad: Alta. El ciclo de vida elegido para desarrollar el
producto sera € de R.U.P., de manera que se puedan incorporar

facilmente cambios y nuevas funciones.

Req (53) Prioridad: Alta. En cuanto a la infraestructura informética

necesaria parece claro que se requiere un servidor web con un Sistema de



Gestiéon de Base de Datos. La opcion es PostgreSQL, pero se podrian
evaluar otras alternativas como DB4o.

3.5. Atributos del Sistema

3.5.1. Disponibilidad

Req (54) Prioridad: Alta. El sistema estara accesible las 24 horas los 7
dias de la semana.

3.5.2. Integridad delainformacion

Req (55) Prioridad: Alta. Es importante disponer de un sistema de
backups, que permita volver a un estado anterior tras un desastre

informético.

3.5.3. Mantenibilidad

Reqg (56) Prioridad: Alta. El sistema requerira e minimo posible de
mantenimiento y, siempre que sea posible, |as tareas de mantenimiento

deberian realizarse de manera periodica.

3.5.4. Seguridad

Req (57) Prioridad: Alta. El acceso se hard mediante una sencilla
validacion de usuario y contrasefia. El sistema de gestion de base de
datos proporcionara funciones de auditoria, registrando la fecha, hora'y

usuario (login) de toda transaccion.



Req (58) Prioridad: Alta. El acceso a sistema se redizard
exclusivamente mediante conexion cifrada, de modo que se preserve la
privacidad de los datos de los usuarios y los identificadores de acceso

cuando acceda al sistema desde redes publicas (gjemplo Internet).

3.5.5. Rendimiento

Req (59) Prioridad: Media El tiempo de respuesta en cada proceso debe
ser el esperado en cualquier pagina web.

Req (60) Prioridad: Media El tiempo de respuesta a |l os reportes no debe
superar los 30 segundos y para |os reportes listados no puede superar los

20 segundos.
3.6. Otros Requisitos
3.6.1. Informacién Historica

Req (61) Prioridad: Alta. Con e propdsito de generar informacion
estadistica se deberd almacenar por € plazo de 10 afios 0 méas los
siguientes datos:

Historia de usuarios.

3.6.2. Basede Datos

Req (62) Prioridad: Alta. En la base de datos se mantendra informacion

detodo € sistema



ANEXO I11



COMERCIAL “GABY MUSIC”

La presente encuesta tiene por objetivo, recopilar antecedentes para realizar en forma
Optimalaimplementacion del sistema (software).

Marque la opcién de su preferencia.

¢Laconsultas, cotizaciones por parte del comercial meoraron?

a

Si =

No

¢Lainformacion brindada de los productos es buena?

a

Si =

No
¢Laadquisicion de productos es mas rapida?

£ £

Si No

¢Se siente satisfecho con la Atencion querecibe por parte del comercial?

-

No Nolotengoclaro

iMuchas gracias!
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