UNIVERSIDAD AUTONOMA “JUAN MISAEL SARACHO”

FACULTAD DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA

CARRERA DE INGENIERIA INFORMATICA

Mejoramiento en la Gestion de Comprasy
Ventas Para La Empresa GONVED.

Por:

Jorge Armando Rosales Yarvi

Tarija— Bolivia

2016



M.Sc. Ing. Ernesto R. Alvarez Gozalvez MS.C. Ing. Silvana S. Paz Ramirez
DECANO VICEDECANA
FACULTAD DE FACULTAD DE
CIENCIAS Y TECNOLOGIA CIENCIAS Y TECNOLOGIA

APROBADO POR:
TRIBUNAL:

M.Sc. Ing. Ludmila N. Benitez Montero

M.Sc. Ing. Gabriela Gutiérrez Molina

M.Sc. Lic. Deysi Beatriz Arancibia Marquez



El tribunal calificador de la presente tesis, no se
solidariza con la forma, términos, modos Yy
expresiones vertidas en el presente trabajo, siendo
las mismas unicamente responsabilidad del autor.



AGRADECIMIENTOS:

A Dios, que me brindo paz cuando aun
habia tormenta y oscuridad.

A mis padres, por su amor y apoyo
incondicional.

A mis amigos que me brindaron su apoyo
incondicional.

Y finalmente a mis Docentes, por sus
ensefianzas.



DEDICATORIA:

Este trabajo va dedicado a:
Dios, mis padres, familia,
amigos que me brindaron su
apoyo incondicional.



Ninguna de las cosas que valen
la pena en esta vida son faciles.

Nicholas Sparks



INDICE
INDICE ... ettt bbbttt b bbbttt b e s e e et bbb nbeere s 1
EL PROYECTO ..oiiiiiiiiitcicie ettt bbb 13
.1 PRESENTACION DEL PROYECTO ..ot 13
LLL  THUIO e 13
1.1.2  Carrera/UNidad..........cooeieieiiiiiisieieieie e 13
1.1.3 FACUIAG .....oieeie et 13
[.1.4  Institucion/Centro COOPEIANTE ........ccvcueiueieierierieesesie e 13
1.1.5  ProvinCia/MUNICIPIO. .......cciiiiiieie et 13
[.1.6  Duracion del ProyecCtO.........cccoovieiiiiiiie e 13
1.1.7  Area del PrOYECO .......oecveeeceeeeieeee ettt 13
1.2 PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO ...ccocoiiiiiieieneceseeens 14
[.2.1  DIreCtor de PrOYECIO .......cccuieiiiieiece ettt 14
1.2.2  Participantes equipo de trabajo ..........cccceieiiiiriiinireeeee e 15
1.2.3 Equipo de trabajo de: Empresas/Instituciones/Organizaciones
PartiCipanteS/COOPEIANTES .......c.eciveiieiieeieeieste ettt re e re e sreenas 15
1.2.4  Actividades previstas para los integrantes del equipo de investigacion ..... 16
1.3 DESCRIPCION DEL PROYECTO ....cocviiiieeeeeeeseeiese s, 18
1.3.1 Resumen Ejecutivo del Proyecto ..........ccccovvveviiiiiciie e 19
1.3.2  Descripcion y Fundamentacion del Proyecto..........ccccccvveveivieieevieciieseenns 20
1.3.2.1  Analisis de 10S problemas..........cccccveieiieiiciciecce e 23
1.3.2.2 Analisis de ODJELIVOS........ccciiiiiiiiicr e 25
1.3.2.3 Situacion planteada Con y Sin Proyecto ........c.cccccvevevieveciieieccie e 26
[RGB @ o] 11 € Yo SO 27

[.3.3.1  ODjetivo GENEral ........ccooiiiiieeee e 27



[.3.3.2  ODbjetivos ESPECITICOS .......civiieiieiicie s 27
[.3.4  AICAINCES ..ottt bbb bbb 27
1.3.5 MARCO LOGICO DEL PROYECTO ....cocviieiieeeceieeeieeesesisee s 29

1.3.6  ANALISIS DE INVOLUCRADOS DE LA EMPRESA GONVED................... 33
1.3.7 Metodologia de desarrollo ..........cceveveiiniiinisieeee s 36

1.3.7.1 Metodologia RUP (Racional Unifield Process) .........ccccceeeveiveieinennnnn 36

1.3.7.2 Metodologia de Trabajo .......ccccecveieiieiicicceece e 43

1.3.7.3 Cronograma de ACtIVIAAUES ..........coceririiiiiiiieieie e 46
[.3.8  ReSUltad0s ESPErado ..........ceciiiirieiieiiieieie e 47
1.3.9  Transferencia de reSultados. ..........ccoveieriierieneneseseeee e 47

1.3.9.1 Medios y estrategias para la transferencia de resultados....................... 47

1.3.9.2 Grupo de beneficiarios de 10s resultados...........cccccoceveevviieiieiecieennn, 47

SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y VENTAS ......coviviieiieeeiieceeeeeessensisneees 61

1.1 COMPONENTE 1: SISTEMA DE GESTION DE COMPRAS Y VENTAS ....... 62

11.L1.1 PLAN DE DESARROLLO DEL SOFTWARE .....c.ccocvivivivcieien 62
0 R 11 1 o To [0 oo T o S 62
[1.1.1.2  PrOPOSITO ..cuviviciece ettt sttt st sre e 63
113 AICANCE .ottt 63
IL.1.1.4 RESUMEN ..ottt ettt e e 64
11.L1.1.5 Vista General del ProOYeCtO .........ccooviieiiiiiieieieneseeeee e 65

11.L1.1.5.1 Proposito, Alcance Yy ODJetiVosS.........cccoovieieereneineieeeee e 65

[1.L1.1.5.2  SupOSICIONES Y RESLICCIONES .......oviviiiiiieiieieie e 67

11.1.1.5.3 Entregables del proyecto........ccccocveviiiiiiiic i 67

11.L1.1.5.3.1 MODELO DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO.............. 69
[1.1.1.5.3.1.1  INtrOQUCCION ....cviiieiieieiee et 69
[1.1.1.5.3.1.2  PrOPOSITO ...cveiiiiiiiieiieieie e 69
[1.1.1.5.3.1.3  AlCANCE ..ottt 69
11.1.1.5.3.1.4 Diagrama de casos de uso del NnegoCio ..........ccoocvrervrinnns 70
11.1.1.5.3.1.5 Descripcion de los actores del negocio...........cccceeeveeveenene 71
[1.L1.1.5.3.1.6  Descripcion de los casos de uso del negocio.............c..c.... 71

11.L1.1.5.3.2 MODELO DE OBJETO DEL NEGOCIO..........ccccooveiirrnnnnn. 72



11.L1.1.5.3.2.1  INtrOAUCCION ...t 72
[1.1.1.5.3.2.2  PrOPOSItO ....ouveuiiiiieieiite e 72
[1.1.1.5.3.2.3  AlCANCE ..ocvveiieieee et 72
[1.L1.L1.5.3.3  GLOSARIO ..ottt 72
[1.1.1.5.3.3.1  INtrOdUCCION ..ot 72
[1.1.1.5.3.3.2  PrOPOSItO ...c.eeuiiiiiiiiiiiie e 73
[1.1.1.5.3.3.3  AlCANCE ..ocvviciieiiece ettt 73
11.1.1.5.3.3.4 Organizacion del GIOSario ..........ccccuevverierereiesieinse s 73
[1.L1.1.5.3.3.5  DefiNICIONES ......ocoviiiiitieie e 73
[1.1.1.5.3.3.6  EStereotipoS UML.........cccooiiiiiiiniiinieeee e 74
11.L1.1.5.34 DIAGRAMA DE CASOS DE USO.....ccceoviiiiiiirienc e 76
[1.1.1.5.3.4. 1 INtrOdUCCION ....ccvveeieiieiciee e 76
[1.1.1.5.3.4.2  ProPOSItO ....ccvveivieiiciccieece et 76
[1.1.1.5.3.4.3  AlCANCE ..ocvveieieciieie et 76
11.1.1.5.3.4.4 Identificacion de ACLOIeS........ccccveveeiieeiireie e s 77
11.L1.1.5.3.4.5 Diagramas de Casos de USO ........ccccevvvveieneneneneninininns 80
[1.1.15.35  VISION oo 91
[1.1.1.5.3.5. 1 INtrOdUCCION .....cvvevieiieicee e 91
[1.L1.1.5.3.5.2  POSICIONAMIENTO.......ccitieiiiieiiee et 92
11.1.1.2.3.5.3 Descripcion de Stakeholders (Participantes en el Proyecto) y
USUBITOS ..ttt ettt ettt ettt e st et e e e s beenteennesraenbeeneesneenras 92
11.1.1.2.3.5.4 Descripcion Global del Producto............ccccoeviviiiinnnnnnns 96
11.1.1.2.3.5.5 Descripcion Global del Producto. ...........cccccoevviveiiciinennnne 98
[1.L1.1.2.3.5.6  RESIICCIONES .....ceiieiiiiiieiieie e e eneesiee e eee e ste e sneeseeeee s 98
11.1.1.2.3.5.7  Otros Requisitos del Producto ............ccceevvvievveiciicieennne 98
11.1.1.2.3.5.8  Restricciones de Documentacion...........ccccceveverervseanannns 99
11.1.1.2.3.6  ESPECIFICACION DE LOS CASOS DE USO................... 99
11.L1.1.2.3.6.1  INtrodUCCION ......oovviiviiiiieie e 99
[1.1.1.2.3.6.2  PrOPOSITO ...c.eoviiviiiiieiicie e e 99
[1.L1.1.2.3.6.3  AlCANCE ...vvevieiiceecieee et 100
11.1.1.2.3.6.4  Especificacion de los Casos de Uso Generales................. 100
11.L1.1.2.3.7 MODELO DE DIAGRAMA DE ACTIVIDADES. ............ 168
11.L1.1.2.3.7.1  INtrOdUCCION ...t 168
11.L1.1.2.3.7.2  PropolSit0.....ccccouiiiiiiieieiie et 168
[1.1.1.2.3.7.3  AlCANCE ..ocveeieee et 168
11.L1.1.2.3.7.4 DIAGRAMA DE ACTIVIDAD......c.cccevmriiiiiirireieann, 169
11.L1.1.2.3.8 MODELO DE DIAGRAMAS DE SECUENCIA............... 228
11.L1.1.2.3.8.1  INtrodUCCION .......coeeiviiiiiiecie e 228
[1.L1.1.2.3.8.2  PrOPOSITO ...c.veviiiiiiieiiiieiese et 228
11.1.1.2.3.8.3  AlCANCE ...coviiiie et 228



11.1.1.2.3.8.4.1 Diagrama de secuencia: Ingresar al Sistema.............. 229
11.L1.1.2.3.9 PROTOTIPOS DE LA INTERFAZ DE USUARIOS ....... 297
11.L1.1.2.3.9.1  INtrOdUCCION .....cvveiieiicieee e 297
11.L1.1.2.3.9.2  PrOPOSItO ....ccvveviciecieeie e 297
[1.1.1.2.3.9.3  AlCANCE ..c.eveiiee ettt 297
11.1.1.2.3.9.4 DISENO DE LAS PANTALLAS DE ENTRADA Y
SALIDA .o 297
11.L1.L1.2.3.10  MODELO DE DATOS .....cco it 340
11.L1.1.2.3.10.1  INtrOAUCCION .....oovveiiiiieieie et 340
[1.1.1.2.3.10.2  PrOPOSILO ...veveviieieiieiesieesie et 340
[1.1.1.2.3.10.3  AlCANCE ....oviiiiiieiieieiee et 340
11.1.1.2.3.10.4 MO0del0 de DAt0S.......ceevverirerireiieniieie e e eeesiee e eee e 341
11.L1.1.2.3.10.4.1 Diagrama de ClIases..........cccourvrreieieienineneneneeens 351
11.1.1.2.3.10.4.2 Especificacion de Atributos ..........ccccceevvieireiieennene, 353
11.1.1.2.3.10.4 Diagrama de Entidad Relacion............c.ccccccvevvevveiincnnnnn, 394
11.1.1.2.3.10.4.4 Creacion de Tablas en Codigo SQL.......ccceevvrvrirnens 396
.1.1.2.3.11 MODELO DE DIAGRAMA DE COMPONENTES.......... 430
11.L1.1.2.3.11.1  INtrOdUCCION ......ecvveiieieicc e 430
[1.L1.1.2.3.11.2  PrOPOSITO ...coiviivieiieiiiieciesie ettt 430
111.1.2.3.11.3  AICANCE ..ottt 430
11.L1.1.2.3.11.4 DIAGRAMAS DE COMPONENTE.........cccosvvrirrnnnn. 431
11.L1.1.2.3.12 MODELO DE DIAGRAMA DE DESPLIEGUE.............. 432
11.L1.1.2.3.12.1  INtrOUCCION ... 432
[1.1.1.2.3.12.2 PrOPOSILO ...veveveienieiceieseeeeie et 432
[1.1.1.2.3.12.3  AlCANCE ....oviiieiieiieeeee ettt 433
11.1.1.2.3.12.4 DIAGRAMA DE DESPLIEGUE.........cccccecvrvirrrirrnnnn, 433
11.1.1.2.3.13 ARQUITECTURA DEL DISENO DEL SISTEMA......... 434
11.L1.1.2.3.13.1  INtrOdUCCION ......cvveviiieieie e 434
11.1.1.2.3.13.2  PAQUELES ...c.vvve ettt 435
11.1.1.2.3.13.2.1  PrOPOSITO ...ccvvevieiieieie e 435
11.1.1.2.3.13.2.2  AICANCE....oiiuieiieieieiie et 436
11.1.1.2.3.13.2.3 ARQUITECTURA DEL SISTEMA.........ccecverernnne 436
11.L1.L1.2.3.14 CASOSDE PRUEBA ........ccoooi ittt 438
11.L1.1.2.3.14.1  INrOAUCCION ... 438
11.1.1.2.3.14.2  ProplSit0 ......ccccveieieieiesie e sie st 438

11.1.0.2.3.04.3  AlCANCE oottt e e e e e aaaes 438



11.1.1.2.3.14.4 Control de la Calidad .......cccovveeeeeeeeeeeeeee e 439
11.1.1.2.3.14.5 Prueba de Caja Negra .........cccccovvrviieieieneic e 440
11.1.1.2.3.14.6 MODELOS DE CASOS DEPRUEBA........ccccovvviinene. 442
11.1.1.3  Organizacion del ProyectO.........ccccvevvviieiece e 447
[1.1.1.3.1 Participantes €n el PrOYECtO .........ccccovviirieiieieieneseseseseeeeee e 447
11.1.1.3.2  INTEIFACES EXIEINAS ... et e et e e e e e 448
11.1.1.3.3 Roles y Responsabilidades..........cccevviiiiiiiniiniiiie e 448
11.L1.1.4 GESTION DEL PROCESO .....ooioiiteeee oottt ee e e 449
[1.1.1.4.1 Estimaciones del Proyecto .........c.ccocevviiniiieieieieneseseeeeeeee, 449
11.1.1.4.2 Plan del ProYECIO ......ocveiuieiicieceece e 452
11.1.1.4.2.1  Plan de 1S FASES.......coooiieeeeeeeeee ettt e e e 452
11.1.1.4.2.2 Calendario del Proyecto ..........ccccceevveviiiciieiece e 455
11.1.1.4.3 Seguimiento y Control del Proyecto. .........ccccocevereninincniieieee, 458
11.L1.1.4.3.1 Gestion de REQUISITOS. ........cccevveieiieiiicie e 458
11.1.1.4.3.2 Control de Calidad..........ccoveeeeeeeeieeeeeeeeeee e 458
11.1.2.4.3.2. 1 INErOAUCCION ..ottt 458
11.1.1.4.3.2.2 PTOPOSILO ...ttt s 461
11.1.1.4.3.2.3 ODJELIVOS......cuveivieiiceecte e 461
11.1.1.4.3.2.4 Plan de Aseguramiento de Calidad............cccccervnirinnnnnnn. 462
11.L1.1.4.3.2.4.1  CoONteNidO ..ccoeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 462
11.1.1.4.3.2.4.2 Seguimiento a l0s defectos........c.cccevvrvvervniniiverennnnne 462
11.1.1.4.3.2.4.3 Seguimiento al Codigo Fuente............cccccvevvevvecrrennnne 463
11.L1.1.4.3.2.4.4 ReVISIONES TECNICAS ....ceeeteeeeeeeee e 464
11.L1.1.4.3.2.45 Pruebade Unidad ..........oooeooemeeieeee e 465
11.1.1.4.3.2.4.6  Pruebas de INtegracion .............cceeueveverevenesesesnennns 466
11.11.1.4.3.2.4.7 Pruebas del Sistema..........oeooummeeeeee e 466
11.1.1.4.3.2.4.7 Pruebas de Aceptacion ............cccoecveveiienecieseccie e, 467

11.L1.1.5 Medios de VerifiCaCiON.........oooo oot 468
CAPACITACION DE USUARIOS DEL SISTEMA ......oooveeeeeeoeeeeeeeeeeeeeee e, 469
11.2 CAPACITACION DE USUARIOS DEL SISTEMA ..ovoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e 470

1.2 1 INErOTUCCION. ..ot 470



11.2.2 ODJELIVO. ..o 470
11.2.3  AICances Y LIMITACIONES. ........ccoueiierieiieiierie e 470
11.2.4 Especificaciones de CapacitaCion ...........cccccoeveveeieiiieiieese e 470
11.2.5 MetodolOgia .....cveveiueiiiiiiiieie e 471
| B R O 1o - o | =T [0 ] o [ OSSR 472
T1.2.7  CONCIUSIONES ...ttt 473
11.2.8 RECOMENUACIONES ....c.ecviiiiiieiisie e 474
11.2.9 Medios de VerifiCaCion ...........ccoeiiiiiiiiieieese e 474
111 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES........ccoiiiiiiieeeeeeie 479
HHL.L CONCLUSIONES ...t 480
111.2 RECOMENDACIONES ... .o 481

BIBLIOGRAFIA ..o 483



Tablas:

Tabla 1: Director del PrOYECTO.........cuiieciiiiieciieeeeeieee e ectteeseettee e st e e s ssbtee e s s sree e e s sbeeaessreeeesenns 14
Tabla 2: Participantes EQUIPO de TraBOjO ...........ccueeeeecueeeeeiieeeeecieeeeeiieeeeectteeeeecvaeeeessneaeeeeans 15
Tabla 3: Equipo de trabajo de: Empresas/INStitUCION ...........c..ccvecveceesieesiieeireeireecreesseesseessnns 15
Tabla 4: Actividades previstas para 10S iNt@grantes ............cccceveeveeeiriieeeescieeesscieeessseeeesens 17
Tabla 5: Situacion planeada Con Y Sin PrOYECtO ..........cuueeeeceeeecciieeeeeiieeeeecieeeeecteeeessveeeaeeans 26
Tabla 6: Matriz de MArcO LOGICO .......cccueuiiecueeiieiiiieeeciieeeecieee e setee e sstee e s ssaeee e s sseeeesssveeeesenns 32
Tabla 7: Analisis de INVOIUCIAAOS [ ............occueeecueeeeceeecie et eetee ettt e eane s 35
Tabla 8: Grupo de beneficiarios de [0S reSUltados .............cccoueeiecieeeicciiieeeciee e 48
Tabla 9: ESLEreotipoSs UL ..........cuuuiiiecuiiiiiecieeeeecieeeeeeitee e ssttee e s stteee s ssateeessseeeesssaeeesssseeaassnns 75
Tabla 10: Administrador del SISEEMQ ..........cueeceeieceeiiieecee ettt esee et e e e saae s 88
o] o) o I B Y Yot (oY G Y-Tol 4 =4 e [ 4 [+ PSP URPTPPR 89
TaDBIA 12: ACEOr VBNAEUOL ..ottt ettt e e s e e st e s aea e ssbeeenaeeas 90
Tabla 13: Resumen de StAKENOIAELS ...........cueeeueieceeeiiiesee ettt seeesee s e st e see e sreeenaae s 93
Tabla 14: ReSUMEN A€ USUGIIO ........cccccveeiieciieeieiieeeeecieeeseeteeessetteeesssseeeesssseeeessseeeesssseeeasnnns 94
Tabla 15: Perfil de 105 StAKENOIAEIS ...........c.cuueeeeeceeieeeeiee ettt e et e e e e 96
Tabla 16: Perspectiva del ProdUCTO...........ccccueeiiecieeiiceiiie et eecteee st e st e e s svae e e e svaeaeeeans 97
Tabla 17: Especificacion del Caso de Uso AdMiniStrador...............occccvueeeeeeeeeeciiiveeeeeeeeeeeenns 101
Tabla 18: Especificacion del Caso de USO SECretaria ............cuueuccvueeeeciiueeeeeiieeeeciveeeeeisveeans 101
Tabla 19: Especificacion del Caso de Uso Acceder Al SiStema ............cccueeeeecveeeeciveeeeninnnnnn 102
Tabla 20: Especificacion del Caso de Uso Administrar USUGIIOS...........cceeeccvueeeeciiveeeeecnnennn. 103
Tabla 21: Especificacion del Caso de Uso Buscar USUQriO............ccueeeccueeeeecveeeeciieeeeeiaveennn 104
Tabla 22: Especificacion del Caso de Uso Adicionar USUQriO ..............cccoueeeeccueeeeiiireeeesinennnn 105
Tabla 23: Especificacion del Caso de Uso Modificar USUQIiO..............cccoueeeeccueeeecciieeeeecnennn, 107
Tabla 24: Especificacion del Caso de Uso Eliminar USUQIiO .........cc..ceeeeeveeeeccieeeeiiireeeenineennn 108
Tabla 25: Especificacion del Caso de Uso Ver USUGIiO ..........c..eueeccveeeeiciieeseiiieeeesiieeessiineeens 110
Tabla 26: Especificacion del Caso de Uso Adicionar Permiso Al Sistema...............ccccccuuu..... 111
Tabla 27: Especificacion del Caso de Uso Modificar Permiso de Acceso ............ccccueeeeunnenn.. 113
Tabla 28: Especificacion del Caso de Uso Administrar Clientes ............ccccceecevueeeecciveeeeecnnnnn. 114
Tabla 29: Especificacion del Caso de Uso Adicionar Cliente ............cccccoeeeeccvueeeeccineeeeecnnennn. 115
Tabla 30: Especificacion del Caso de Uso Modificar Cliente ............cccccoueeeeevvveeeiciiveeeninnnnnn 117
Tabla 31: Especificacion del Caso de Uso Eliminar Cliente ...........ccccecccvueeeecciieeeeccineeeeecneennn 118
Tabla 32: Especificacion del Caso de Uso Ver Cliente ..............oouccveeeeciiieeieciiieeeeciieeeescveeenn 119
Tabla 33: Especificacion del Caso de Uso Administrar Proveedores.............ccccccccvuveeeecunenn.. 120
Tabla 34: Especificacion del Caso de Uso Adicionar Proveedor ...............cccccovuveeeciueeeeecnnennn. 121
Tabla 35: Especificacion del Caso de Uso Administrar USUGIIOS..........cccueeeecueeeeiiveeeeiineennn 123
Tabla 36: Especificacion del Caso de Uso Eliminar Proveedor ..............ccccccccveeeeciiveeeeecnnennn. 124

Tabla 37: Especificacion del Caso de Uso Ver Datos del Proveedor ................cccccccvueeeeennenn.. 125



Tabla 38:
Tabla 39:
Tabla 40:
Tabla 41:
Tabla 42:
Tabla 43:
Tabla 44:
Tabla 45:
Tabla 46:
Tabla 47:
Tabla 48:
Tabla 49:
Tabla 50:
Tabla 51:
Tabla 52:
Tabla 53:
Tabla 54:
Tabla 55:
Tabla 56:
Tabla 57:
Tabla 58:
Tabla 59:
Tabla 60:
Tabla 61:
Tabla 62:
Tabla 63:
Tabla 64:
Tabla 65:
Tabla 66:
Tabla 67:
Tabla 68:
Tabla 69:
Tabla 70:
Tabla 71:
Tabla 72:
Tabla 73:
Tabla 74:
Tabla 75:
Tabla 76:

Especificacion del Caso de Uso Administrar Categorias ...........cccceeecveeeeeceneeennne 127
Especificacion del Caso de Uso Buscar Categoria .........uuueeeeeeciivveeeeeeeeeesccnvnnnnns 128
Especificacion del Caso de Uso Adicionar Categoria.........cccccouueeccvveeeeeeeeeesccnvnnnnn. 129
Especificacion del Caso de Uso Modificar Categoria ...........ccccvveeeecvueeeeccineeennne 131
Especificacion del Caso de Uso Eliminar Categoria...........cccceeueeccvvvveeeeeeeeesccvnnenn. 132
Especificacion del Caso de Uso Administrar Productos............cccccceecvuveeeccvneeennnne. 133
Especificacion del Caso de Uso Buscar Productos............cccceeeecvueeeeeiiveeeesciineeennnes 134
Especificacion del Caso de Uso Adicionar Producto...............coccccvvuueeeeeeeeeesccnnnnnen. 136
Especificacion del Caso de Uso Modificar Producto..............ccccocveeeeceeeeeecineeennnne 138
Especificacion del Caso de Uso Eliminar Producto ................cooeeccivveeeeeeeeeesccnnnneen. 139
Especificacion del Caso de Uso Ver Producto............ccccuveeeeeeeeeecciiveeeeeeeeeeecvvneenns 141
Especificacion del Caso de Uso Administrar COmpras............ccoeeeeecvveeeeecvneeennnne 142
Especificacion del Caso de Uso BUSCAr COMPIQ ..........ccoveeeeeeeeeeciiivveeneeeeeeescinrnneens 143
Especificacion del Caso de Uso Registrar Detalle de Compra...............ccccuuveeune... 145
Especificacion del Caso de Uso Registrar COmMPra ...........ccoeeeecvueeeeecveeeeeceneeeennnes 147
Especificacion del Caso de Uso Modificar Detalle de Compra ...............cccceuunnee... 149
Especificacion del Caso de Uso Modificar Compra...........ccceeeecvuveeeeceeeeeecineeennne 151
Especificacion del Caso de Uso Eliminar COmMPra.........ccueeeeeeeeeccivuveeeeeeeeeesccnvnnenns 152
Especificacion del Caso de USO Ver COMPIQ...........cuucccciuveeeeeeeeeecciireeeeeeeeeescsssneens 154
Especificacion del Caso de Uso Administrar Ventas............c.cccoeeeeeeceeeeecceneeennne. 155
Especificacion del Caso de Uso BUSCAr VeNnta ..........cccceeeevueeeeecieeeesiieeeesceee e 156
Especificacion del Caso de Uso Registrar Detalle de Venta ..................ccccuueeenn.... 158
Especificacion del Caso de Uso Adicionar Venta............ccoceeeecvuveeeecveeeeccineeeenne 160
Especificacion del Caso de Uso Modificar Detalle de Venta ...............cccccuvevennn.n. 162
Especificacion del Caso de Uso Modificar Venta..............cccceeeecvveeeccveeeeciineeenne. 164
Especificacion del Caso de Uso Eliminar Venta ............ccccoveeeecveeieccieeeesceneeeennn 165
Especificacion del Caso de Uso Ver Vent...........cccccueeeecieeececieeeeecieeeecciee e 167
ColumNQS QIM_MOG ..........uueeeeiiee et e et rae e e e 353
RestricCiones almM_MOd ...........ccuuiiieciiiiiiiiie ettt 353
COIUMNGS QIMACEN ...ttt e st e e sree e sbeeenee s 354
ReStricCioNeS QIMACEN ..........ccoccuueiiieiiiii ittt ee e s 354
COIUMNGS QIQUEOS ......eeeeeeeieeeeeiiee e eetee e e etttee e e et e e e etae e e e stae e e e sbaee s enabaeeeenabaeeeenses 355
RESLriCCIONES QIrQUEOS........ccceee e, 355
(000 [V 0T T K3 ol | Lo RSP UPR 355
RESIIICCIONES CAJA .cccooveeeeeeeeiiieii e 356
(006) (V40T T Kol [ (=T Lo 14 [ B OSSPSR 356
] rg (ool o] g L=k ole [ =T o] 4 [o NSRS 356
COIUMNGS CHENTE ...ttt s e e s sbee e s e 357

RESEIICCIONES CHIENTE ...ttt e e et e e e e e e e e e e aees 357



TADBIA 77: COIUMNGAS COBIO......ueeeeiieiiiieciiieeee ettt st te e sae e e sate e sbe e s saaeesbeessaseenns 358
TabIA 78: RESLIICCIONES CODIO ......uuvveeeeiiiieieciiee e ettt e e etee e et e e s s stae e e s rbae e e s ssbae e e ssnraeeessnsaeaean 358
Tabla 79: COIUMNAS COMPIAS ...ccoeureieieiiiieeeeiieeesetteeesettee e ssteeeessataeeessbaeeessssaeeessssaeesssnsseeean 359
Tabla 80: REStriCCIONES COMPIUS .......ccccueeeeeiiieeeeiieeeeeeitreeeeisreeesstreeeessseeesssaeeesssaeeesasseeenn 359
Tabla 81: COIUMNAS CONTACLOS .......uveveeeiiiiieciiee ettt ettt eette e e st e e st e s s sbae e e s sraeeessnsaeaean 360
Tabla 82: ReStriCCIONES CONTACLOS .......cevcueiercieeiiiieeiieeeieeesieessieeesteessteeesteesteessaeeesbeesnsseenns 360
Tabla 83: COlUMNGAS COLIZACIONES ........ccccueereieeiiiiiiiieeecteesieessee e steessieeesaeesteessaeeesbeesnaseenas 361
Tabla 84: ReStricCioNes COLIZACIONES ..........cccuueieeciiieeieiiiieeeeiteeesstaeeessaeessssaeeessaaeessssaeees 361
Tabla 85: Columnas credito _de_COMPIQ ...........cccuueeeeccuveieeiiieee et eccee e et e e eaaee e e aaeea s 362
Tabla 86: Restricciones credito_de_COMPIQ ........cuuueevccueeiieiiiieeeeiieeeecireeeesree e saee e e sareee s 362
Tabla 87: Columnas cUentas_de_USUGIIO ...........ccuueeeeeiuueeeeiiieeeeiiieeescireesesireeessrseeessaseeees 363
Tabla 88: Restricciones cuUentas _de _USUGIIO ............ccccuueeeeccueeeeeiiieeeeiiieeeeeitaeeeesssreeessnaseeaas 363
Tabla 89: Columnas descripcion_Producto ..........cc.ueeeecueeeieciiveeesiiiieeeiireeeesreeessiaee e esareee s 364
Tabla 90: Restricciones descripCion_ProdUcCtO.............ccueeeeccuveeeeciieeeeciieeeeeieeeeesceeeeeeaaeee s 364
Tabla 91: Columnas detalle_COMPIAS ..........c..uueeecueeeeecieee et ecctee e e st e e e earee e e e aaeee s 365
Tabla 92: Restricciones detalle_COMPIQ ..........coucuueeiecciiiieeiiieee et ecree e e sree e saaeee s 365
Tabla 93: Columnas detalle_COtiZACIONES .............c..eeeeeccueeeeeiiieeeeccieeeeciee e e eaee e e eree e e aaeea s 366
Tabla 94: Restricciones detalle_COtiZACIONES ............cccccuueiieicuieeisiiiiee e ecree e esaee e saeee s 366
Tabla 95: Columnas detalle_cotizaciones_fiCtiCias.............cueueeericueeeriiiieeeeiiieeeescieeeesiveeens 367
Tabla 96: Restricciones detalle _cotizaciones fiCtiCias..........c.uueuceueeeeeiiueeeeciiieeeciieeeeeiaveenn 367
Tabla 97: Columnas detalle_entrega ..............uuoucuueeecciieiieiiieeeeciieeeeccree e e sre e s sree e sareee s 368
Tabla 98: Restricciones detalle_eNntreqa..............ccueeeccuueeeeciieeeeiiieeeeciieeeeeceeeeesaeeeeecareee s 368
Tabla 99: Columnas detallle_iNVENTAriOS.............ccueeeeciuieieeciieee et et e e eraee e e aaeee s 369
Tabla 100: Restricciones detalle_iNVENTArios.............ccccueiieciieeieiiiiieeeciieeeecireeeesaeeeessareee s 369
Tabla 101: Columnas detalle_VENTAS ...............ooeecueeeeeciieieeeciiee et eccte e et e e e aaee e e aaeea s 370
Tabla 102: Restricciones detalle_VeNntas..........cccuccueeieciieieeiiieeeeciee e ecveeeesre e e ssreeessereee s 370
Tabla 103: ColumMNGAS AOSIfICACION .........c..ueeieeiieeeeciiieeeciee ettt e e e e e e e aae e e s saaeeen 371
Tabla 104: RestricCiones dOSIfiCACION. ..........c.ueeeecueeeeecieee et ecce e et e e et e e et e e aaeea s 371
Tabla 105: COIUMNGS NEIEGQ ........ueeeeecieieieiiieeeecieee e eeree e e e e e st e e ssaae e e e sbaeeesssaeeesanareeean 372
Tabla 106: RESLIICCIONES ENTIEGQA ...........uueeeeeiieeeeciieeeeeiteeeeeciteeeeeeitaeeeesitaeeeessaeeeessaeeesssseeans 372
Tabla 107: Columnas especificacion medida ...............cccooeccveeeeciieeeeciieeeeciieeeeecvee e e e 373
Tabla 108: Restricciones especificacion_medida ...............ccccveeeecciueeeeiiiieeeeiiieeeeccieeeesiveeen 373
Tabla 109: COIUMNGS FACLUIQ ..........ooeeeeeeeeeeeiiee ettt eeiee e e et e e e etae e e e e staeeeeetae e e e taeeeesanreeaan 373
Tabla 110: REStrICCIONES FACLUIT ........cccuuveeieciiieeeciiee e cctee e ecree e et e e et e s e srae e e s aaee e snaareeean 374
Tabla 111: COlUMNAS INVENTAIIOS ........ccecueerieeiiiieiniee et esieesiee e steessieeesbeesteessaaeesbeessaseenas 374
Tabla 112: ReStriCCIONES INVENTATIOS..........ovcvuveiieeiieeisiiieeeeiireeeseiteeessireeessbaeeesssaeessssaeees 375
Tabla 113: COIUMNAS MAICA ....ooovueeeniieieiiieeiee ettt ste e ste e sbae e sabeesabeessaaeesabeessaseenas 375
Tabla 114: RESLIICCIONES MOICQ ......ceeeveuveeiieiiieeisiiieeeeeiteeessteeeesstaeeessbaeessssbaeeesssbeeessnnseeeean 375
Tabla 115: COlUMNGS MENPIOC ..........uueeeeeeeeeeeecitiee et e e e e eeccctee e e e e e e e sertaae e e e e s eesennsreaeeaeeesnnannes 376



Tabla 116:
Tabla 117:
Tabla 118:
Tabla 119:
Tabla 120:
Tabla 121:
Tabla 122:
Tabla 123:
Tabla 124:
Tabla 125:
Tabla 126:
Tabla 127:
Tabla 128:
Tabla 129:
Tabla 130:
Tabla 131:
Tabla 132:
Tabla 133:
Tabla 134:
Tabla 135:
Tabla 136:
Tabla 137:
Tabla 138:
Tabla 139:
Tabla 140:
Tabla 141:
Tabla 142:
Tabla 143:
Tabla 144:
Tabla 145:
Tabla 146:
Tabla 147:
Tabla 148:
Tabla 149:
Tabla 150:
Tabla 151:
Tabla 152:
Tabla 153:
Tabla 154:

RESEIICCIONES MENPIOC .cccoeeiiiiiiiiiie 376
COIUMNGS MEMUL...cecevvieeeeiieeeeecieee ettt e ettt e e st e e s s bte e e e s btee e e sbaeeessseeeessseeeesanns 377
RESLIICCIONES MENU ....eeeeeeeieeiieieee ettt ettt e beree e e e e s e e ane e s 377
COIUMNGS MONEUGS ....cccvveeieeeiiieeiee ettt e s saae s te e sae e s sabeesaes 377
ReStIiCCIONES MONEAAS .......uevvieiieiiieciiiieeeieee ettt eetee et e e s e e s ssbee e e s sreeeeseans 378
Columnas pago_contado_COMPIAS ........ccouueeeecvueeeeecieeeeeiieeeeecieeeeseaeeeeeerreeeeaans 378
Restricciones pago_contado_COMPIAS ..........cccoueeeecvveeeeciieeeecieeeeecveeeescrseeeeaans 379
COIUMNGS POISONG......ueeeeeiieeeeeciieeeeeciteee e eeieee e estee e e s sbte e e e ssbteeessbteeesssseeeessseeaesnnns 379
RESLrICCIONES PEIrSONQ.......cccceieiieieiiiii e, 379
COIUMNGS PEISONGAI.......ccocvveeiieiieie ettt e st e s e st e e s s ebae e e e sbeeeeeeans 380
ReStriCCIONES PEISONGI.........cceeccuveiiieciiiieieciiee ettt et e st e e s sbaeeeeeaes 380
COIUMNGS PIECIOS .....vveeeeetieeeeeeieeeeectee e e et e e e et e e e e cte e e e s ebtaeeeebteeesebteeeeeseaaananns 381
RESLIICCIONES PrECIOS ....vvveeeeeiieiiiiiiieee e e ettt e e e e e e eiare e e e e s s s s saree e e e e s s s sabaneeees 381
COIUMNGS PIOCESO ..ot eetieee et e e et e e et e e e e ctta e e e s btaeeeebteeesebeeeeseseeeananns 382
RESLIICCIONES PrOCESO .ccccceeeeeeeeeie e, 382
(006] [V 0T 1o K3 o e o [1 ot { o N PRSPPI 383
RESLIICCIONES PrOGUCTO ........coeevveeeeetieee ettt e e e e cttee e e ectte e e e e erte e e s e raaeaeeans 383
COIUMNGS PrOVEEUON ......vveeeeeiieeeeeciieee et e ettt e et e e st e e e sebae e e e sbtaeessraeeeeeans 384
ReESLIICCIONES PrOVEEUON .......cccevveeeieiieee ettt ee e et e e e s vae e e s sbaaeeeeans 384
ColUMNQS FESPONSADIES .......cccccveeeeeectieee e eecee e ettt e e e cttee e e et e e e s ettee e e ebaeeaeeans 384
ResStricciones reSPONSADIE .............coccueeiieciiiiieiiiie et e e eeaae e 385
(00 (3T T 3 o] =SSR 385
RESLIICCIONES FOIS ...ttt et s e s ae e e naeeenees 385
COIUMNGS FOIMEN ...ttt sttt e 386
RESLIICCIONES FOIMEN ...ttt ettt e e 386
(000 [V 0T 1o K3 o) =T PSPPI 386
RESEIICCIONES FOIPEK ...ttt ettt et e st e e e eate e e e s bae e e s ebeaeeeenns 387
ColumNQs SUDCALEGONIQ.........ccccuueeeeecieeeeecieeeeeciee e e e ctee e e ecttee e e eette e e e s erteeeeebeeeaeenes 387
ResStricCiones SUDCALEGOIiQ...........ccoecueiiieciiieieiieeeeecieee e ecee e setee e e s etaee e ssaraeeeeans 387
COIUMNGS SUC_PIOM ...ttt e ettt e e e ctee e e e ette e e e e tte e e e steaeaeereeeaeeans 388
RESLriCCIONES SUC PrOU....cceeeeeeiieeeee ettt e ettt e e e e e raaae e e e e e e e enraaaees 388
COIUMNGS SUCUISQL......cooeeiiiiiaiiiiniie ettt ettt ettt et e s e e sabee e 389
RESLIICCIONES SUCUISQA ......evveeeieiieiiieiieee ettt cte ettt e e st e e s sbae e e s sbeaeeseans 389
Columnas tipo_de_COMBIO...........cccecueiiieciiee e eecee e ecee e e et e s etee e s saaaeeeeans 389
Restricciones tipo_de_CAMBIO .............ccoecueiiiiciiiiicciiee e e e eree e 390
(000 )[04 T T KR A e o o | o SR 390
RESLIICCIONES LrADG U ..........veeeeieee ettt et e e sae e e e ebaaeeeeaes 390
COIUMNGS UNT_PIrOd .......oveeeeeeeieieeee ettt e e e e e e e s rbaaar e e e e e e e e anraaaees 391
RESLriCCIONES UNI_PrOd .....cceeeeoniiiieieee ettt e e et e e e e e e nraaae s 391



Tabla 155: Columnas unidad_Medida ...............cccuueeeecuiiiieiieee et 392
Tabla 156: Restricciones unidad_mMedida ............ccueeeveeuveiieiiiiiiiiiiieeeiiiee e esaee e saeee s 392
TADIA 157: COIUMNGAS VENTAS ....ccoeueveeeeeiiiieeeeiieeeectiee e s etaee e s satee e s ssataeeesssaeesssstaeaesnssaeessnnsseaean 393
Tabla 158: RESLIICCIONES VENTAS .....occuveeeeeeeerieeiiieesitee et e sieesieeestesssteeesiteesteessaeeesaseesnsseenns 393
TabIa 159: ACCESO QI SISEOMIA ...c...evveeeeiiiiieciiee ettt e ettt e sttt e e s e s s sbae e e s satae e e snasaeae s 442
Tabla 160: MOIfiCAr USUGIIO ..........coccueeeieiiieeeecitieeeectveeeestveeesstaeeeesaaeessssaeeesssaeeesnsaeeaan 444
TabIa 161: AGICIONAT RO .....cc.eeeieiieiiiieeiee ettt ettt st sbe e e sate e s te e s saae e sbeesnaseenns 445
Tabla 162: AdICIONAr SUCUISQOI ...........coccuueiiieiieiieciieeeeeieeeesteeeessteeeessaaeesssbaeaessssaeeessssseaean 446
Tabla 163: Roles y Responsabilidades................cccuueeeeciueeiieicieee e e e e aaeea s 449
Tabla 164: Valoracion segun el nivel de Complejidad................cocovveeeviiieiiiiiieieciiieeeesiineenn 450
Tabla 165: Grados de INFIUENCIQ ..........c.uueeeeuieiieciiieeeciee ettt e e e e s saae e e s sareee s 450
Tabla 166: COStO de DESAITONIO ...........coecueeecieeiiieesee et eeeesee e ste e see st e s e saae e saeessnaee e 452
TADIA 167: PlAN A 1S FASES ...ccocevveeeeiiieeeeiiee e ectiee e ettt et ee e st e e sstae e s s sstae s e sssaaeeesnnaneeean 453
TabIa 168: HItOS dE 1AS FASES ....cccuveeeieeectieeeiee et esieeeeiteesteessteessaesesaeeessseesteessseeesseesnseeenns 455
Tabla 169: Calendario del Desarrollo del SiStema .............cuoecvueevceeecieeniieeiiieesiee e enaee s 458
Tabla 170: Cronograma de COpACItACION............cccuueeeecuieeeeiiieeeeciieeeecaeeeestreesesareeessareeees 473
Figuras:

Figura 1: Analisis de 10S Problemas.............cccoovveiiiiciiccc e 23
Figura 2: Analisis de 10S ODJELIVOS .........cceiiiiiiiieieiese e 25
Figura 3: Fases en el ciclo de Desarroll0. .........ccooeeieieneieiieeseeeee e 38
Figura 4: Cronograma de ACHVIAAdES. .........cccoeiiiiiiiiiieie e 46
Figura 5: Lenguaje PHP. ..o 49
Figura 6: Desarrollo COUBIGNITET. .....cc.oviiiiiiicieiee e 50
Figura 7: SErvidor XAMPP.........oi e 52
FIQUIa 8: JAVASCIIPL. ..ottt 56
Figura 9: Diferencia usar Sin AjaX Y CON AJAX. ..cvcrrerverereriieseseeieeie e 57
Figura 10: Diagrama de Casos de Uso de NegocCio Gral. .........c.ccoovveieieniicinnnnnnns 70
Figura 11: Casos de Uso Gral del SiStema...........cccoveriiiieieiiiiieceese e 80
Figura 12: Caso de Uso Ingresar al SIStema. ........c.cccovviviieiiiiiic e 81
Figura 13: Casos de Uso Gestionar USUAIIOS. ........c..coveiveeiieiiiee e iieesiee e e siee e e 82
Figura 14: Casos de Uso Gestionar Proveedores. ........cocvveieeiieeiiieiieesiesieesiee e 83
Figura 15: Casos de Uso Gestionar COMPIas. ......c.ccoveiveeiieiiieeiiesieesieesreesiee e e 84
Figura 16: Casos de Uso Gestionar CHENLES. ........c.ccoveiiieiieiiie e 85
Figura 17: Casos de Us0 GeStionar VENLAS. ..........ceeveeiieeieeiiiee e siee e 86

Figura 18: Casos de Uso Gestionar CotiZaCiONnes. .........cceevveiiieeiiieiiieesie e see e 87



Figura 19:
Figura 20:
Figura 21:
Figura 22:
Figura 23:
Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:
Figura 29:
Figura 30:
Figura 31:
Figura 32:
Figura 33:
Figura 34:
Figura 35:
Figura 36:
Figura 37:
Figura 38:
Figura 39:
Figura 40:
Figura 41:
Figura 42:
Figura 43:
Figura 44:
Figura 45:
Figura 46:
Figura 47:
Figura 48:
Figura 49:
Figura 50:
Figura 51.:
Figura 52:
Figura 53:
Figura 54:
Figura 55:
Figura 56:

Diagrama de Actividad Acceso al SiStema. .......cccocevveveeieniinnene e 169
Diagrama de Actividad Cerrar CONeXion. ..........cccovvevevierienereseseseanenns 170
Diagrama de Actividad Salir del Sistema........cccceeveviienenieniinniee e 171
Diagrama de Actividad Administrar USUArioS. ........ccccovvereenieenenreesenen 172
Diagrama de Actividad Adicionar USUArio. ........cccceveevieeiesenneeniesee e 173
Diagrama de Actividad Cambiar Estado de Usuario. ............ccccceevveruennee. 174
Diagrama de Actividad Modificar USUario. ........cccccovevevvrienienneniesenee 174
Diagrama de Actividad Asignar Rol @ Usuario. ...........ccccceeerercnenennnn 175
Registrar Permiso para Clave de USUario..........ccccoeevveveeieiieseese s 176
Modificar Permiso para Clave de USUario. .........ccccccvvevueiieieeiesieeseenns 177
Diagrama de Actividad Administrar MenuUS...........ccccevevvevveieeseerie s 178
Diagrama de Actividad Asignar Procesos a Menu............cccoceeeeevesneennn. 178
Diagrama de Actividad Administrar Procesos. ..........cccoevevveiiveieereeseennn. 179
Diagrama de Actividad Administrar CHentes. .........cccocveveiieeiecvie s, 180
Diagrama de Actividad Adicionar CHentes.........cccccovvvevveveiieesecie s, 181
Diagrama de Actividad Modificar Clientes............ccovvevveveiieeiecrie i, 182
Diagrama de Actividad Dar de Baja al Cliente. .........cccccoevevveieiviesnenne. 182
Diagrama de Actividad Ver Cliente. ..........ccccvveveiieieeve e 183
Diagrama de Actividad Administrar Personal............cccccceceiiveieiiiesnenne. 184
Diagrama de Actividad Adicionar Personal. ...........ccccoooniiiiieniinnnnn. 185
Diagrama de Actividad Modificar Personal. ............cccoconiiiiicniinnnn. 186
Diagrama de Actividad Ver Personal. ...........cccccooiiiiiiiinieiencncee 187
Diagrama de Actividad Administrar Dosificaciones...........cccccecvverennne 188
Diagrama de Actividad Registrar Dosificacion..........c.cccccocevvirennnnene. 189
Casos de Uso Gestionar CHENTES. ........ccoveiereniiiiicieeeec e 190
Diagrama de Actividad Administrar ROIES. .........ccccooveiiiiiiiiiiiee, 190
Diagrama de Actividad Adicionar ROL. ............ccocviiiiiiiicee 191
Diagrama de Actividad Modificar ROL. ............ccooviiiiiiiie 192
Diagrama de Actividad Asignar Menus a Rol...........cccoceiviiiiiiiiiinne 192
Diagrama de Actividad Dar de Baja ROl. ..........cccooviiiiiiiiien, 193
Diagrama de Actividad Administrar Unidades. ..........cccoecveviiiieiiiieiinnns 194
Diagrama de Actividad Adicionar Unidad. ............cccceevvviiiiiiiieiieciinns 194
Diagrama de Actividad Administrar Proveedores. ..........cccovveevvesiieiinnens 195
Diagrama de Actividad Adicionar Proveedor. ..........ccccoevvivieiiieiieeiinns 196
Diagrama de Actividad Modificar Proveedor. ..........cccccoevveiiiiieiiecinnns 197
Casos de Uso Gestionar CHENLES. .........covveriiiiiieice e 197
Diagrama de Actividad Ver Proveedor. .........ccccccvoiieiieiiiciie s 198

Diagrama de Actividad Administrar Marcas. ..........cccccceevvevieiieesiveeinnens 199



Figura 57:
Figura 58:
Figura 59:
Figura 60:
Figura 61:
Figura 62:
Figura 63:
Figura 64:
Figura 65:
Figura 66:
Figura 67:
Figura 68:
Figura 69:
Figura 70:
Figura 71:
Figura 72:
Figura 73:
Figura 74:
Figura 75:
Figura 76:
Figura 77:
Figura 78:
Figura 79:
Figura 80:
Figura 81:
Figura 82:
Figura 83:
Figura 84:
Figura 85:
Figura 86:
Figura 87:
Figura 88:
Figura 89:
Figura 90:
Figura 91.:
Figura 92:
Figura 93:
Figura 94:

Diagrama de Actividad Adicionar Marca.........cccceeevveneeienieeseenie e 199
Diagrama de Actividad Modificar Marca.........cccccooevevevenienienneeieseeen 200
Diagrama de Actividad Borrar Marca. .........ccccceeeveieenesiieseenesee e 200
Diagrama de Actividad Administrar Categorias. ........cccceverveerenreesenen 201
Diagrama de Actividad Adicionar Categoria. ........ccoccevererereieseseennnn, 201
Diagrama de Actividad Modificar Categoria. ........cccoeeveereenieeienrensenen 202
Diagrama de Actividad Dar de Baja Categoria. .........ccccoeeveivrcienencneenn 203
Diagrama de Actividad Administrar Subcategorias. ...........ccocceervrennne 204
Diagrama de Actividad Adicionar Subcategoria. ...........ccccceevvevveieseenne. 204
Diagrama de Actividad Modificar Subcategoria. ...........ccccccevvevvevieieennn. 205
Diagrama de Actividad Dar de Baja a Subcategoria. ............cccccvevveruennen. 205
Diagrama de Actividad Administrar Productos. ..........cccccccevvveveiiieiieenne. 206
Diagrama de Actividad Adicionar Producto. .........ccccccevveveiieieciie i, 207
Diagrama de Actividad Modificar Producto. .........c.ccccoeveveiiieiicieinenn. 208
Diagrama de Actividad Ver Producto. ..........cccceeevvveivevicic e 209
Diagrama de Actividad Cambiar Estado de Producto. ..........c.cccceveenenee. 210
Diagrama de Actividad Administrar COmpras. ..........cccecvevvevieeieeveeseennn. 211
Diagrama de Actividad Registrar COMpra. .......ccccoeevveveeviesieeseesie s 212
Diagrama de Actividad Modificar Compra. .........c.ccccevevveveieeieerie s 213
Diagrama de Actividad Ver COMPIa. .........coocviiriiinieieiene e 214
Diagrama de Actividad Registro de ENtregas. ..........cccocevererencnenennnnn. 215
Diagrama de Actividad Administrar VENtas. .........cccccooereierencnenennnnn. 216
Diagrama de Actividad Registrar VeNta...........ccocevveveieieneiescseseen 217
Diagrama de Actividad Modificar Venta. ...........ccoccevvvvieneiescnenennn 218
Diagrama de Actividad Ver VENta. .........cccccocvvvrininiiicieie e 219
Diagrama de Actividad Administrar CotizaCiones. ...........ccccoovrvevvevnnne. 220
Diagrama de Actividad Registrar CotizaCion. ..........ccocevceveivncienenneenn 221
Diagrama de Actividad Modificar Cotizacion. ..........ccccccvevniviennnnnne 222
Diagrama de Actividad Ver CotizaCion. .........ccccccevvvevienniinciereeeenes 223
Diagrama de Actividad Administrar Sucursales. ..........ccccoovreiiinennnn 224
Diagrama de Actividad Adicionar Sucursal. ..........ccccccceviiiiiiiiieiieciinns 225
Diagrama de Actividad Modificar Sucursal. ..........cccccceeviiiiiiiiiciieeins 226
Diagrama de Actividad Dar de Baja Sucursal. ..........ccccoeeveviiiiieiieinnnns 226
Diagrama de Secuencia Ingresar Al Sistema..........ccccccevvvivieiiieiiieciinns 229
Diagrama de Secuencia Administrar USUuarios. .........cccccevvvevveiiveesieainnens 230
Diagrama de Secuencia Adicionar USUario...........ccceevveeiveiieiireesineaninens 231
Diagrama de Secuencia Modificar USUario............ccceevvvevieiieiieesiiesninens 232

Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Usuario. ..........cccccceevvveiieiinnns 233



Figura 95: Diagrama de Secuencia Ver Datos del Usuario. .......ccccoevvvervsiininnnnns 233
Figura 96: Diagrama de Secuencia Asignar Rol a Usuario. ........ccccoevvveresvniennnens 234
Figura 97: Diagrama de Secuencia Adicionar Permiso de Cuenta del Usuario........ 235
Figura 98: Diagrama de Secuencia Modificar Permiso de Cuenta del Usuario........ 236

Figura 99: Diagrama de Secuencia Administrar MENUS. ..........cccevvrieieeriesieeseennens 237
Figura 100: Diagrama de Secuencia Asignar Procesos a Menus. ..........ccccceeevereennnne 238
Figura 101: Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Menu. ..........cccccceveninenennnne. 239
Figura 102: Diagrama de Secuencia Administrar ProCeS0S. .......cccovrverieerersierseannens 239
Figura 103: Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Proceso. .............ccccceevvervvennnns 240
Figura 104: Diagrama de Secuencia Ingresar Al Sistema...........cccccvvvvevvereiiiesieennnns 240
Figura 105: Diagrama de Secuencia Asignar Menua Rol.............cccoccovveiiiiciiennne 241
Figura 106: Diagrama de Secuencia Adicionar ROl...........cc.ccccoeveviiiiii v, 242
Figura 107: Diagrama de Secuencia Modificar ROl............c.ccccovveiiiiiiicviccceee 243
Figura 108: Diagrama de Secuencia Cambiar Estado ROl. ............cc.cccooveiiiicinennnne 244
Figura 109: Diagrama de Secuencia Administrar Dosificaciones. .............ccccceveueae 244
Figura 110: Diagrama de Secuencia Adicionar Dosificacion. .............cccccevveivennene 245
Figura 111: Diagrama de Secuencia Modificar Dosificacion. ..............cccceevvernennene 246
Figura 112: Diagrama de Secuencia Eliminar Dosificacion. .............ccccceecvviveinennnne 247
Figura 113: Diagrama de Secuencia Administrar Proveedores. ............ccccceevveivennene 248
Figura 114: Diagrama de Secuencia Adicionar Proveedor. ...........cc.coeeverrerencnnenn 249
Figura 115: Diagrama de Secuencia Modificar Proveedor. ..........cc.ccoceovvieivncnnenn. 250
Figura 116: Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Proveedor. ............c.ccoccvueeee. 251
Figura 117: Diagrama de Secuencia Administrar Clientes. .........cccooveviiieiiccnnene 251
Figura 118: Diagrama de Secuencia Adicionar Cliente. ..........ccooooviiiininiiennnnn 252
Figura 119: Diagrama de Secuencia Modificar Cliente. ..........cccccooeviniiiniiinnnnne 253
Figura 120: Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Cliente. ..........ccccoceviivrennnne 254
Figura 121: Diagrama de Secuencia Administrar COmMpras.........cccccoererenenesennenn 255
Figura 122: Diagrama de Secuencia Registrar COMpPra. .......ccccoovevevenereneneseneenns 256
Figura 123: Diagrama de Secuencia Modificar COmpra..........ccoovveeveneneneniesennenn. 257
Figura 124: Diagrama de Secuencia Ver COMPIa........cocceverereeenieiienieniesie e 258
Figura 125: Diagrama de Secuencia Registrar Entrega a Sucursales. ...................... 259
Figura 126: Diagrama de Secuencia Administrar VeNntas. ..........ccccoeeeveevveiiieesnnnn, 260
Figura 127: Diagrama de Secuencia Registrar Venta. ..........ccccceevvevieiieesiecvee s, 261
Figura 128: Diagrama de Secuencia Modificar Venta..........c.cccooevevvviieeiiciine v, 262
Figura 129: Diagrama de Secuencia Ver VeNnta. ........cccccevveevie i cvie e 263
Figura 130: Diagrama de Secuencia Administrar Productos. ..........cccccceevvveiiieiinenn, 264
Figura 131: Diagrama de Secuencia Adicionar Producto. ..........ccccccceeveeviieiiieesinnnn, 265

Figura 132:

Diagrama de Secuencia Modificar Producto. ............cccceevvvevievieciieenne. 266



Figura 133:
Figura 134:
Figura 135:
Figura 136:
Figura 137:
Figura 138:
Figura 139:
Figura 140:
Figura 141:
Figura 142:
Figura 143:
Figura 144:
Figura 145:
Figura 146:
Figura 147:
Figura 148:
Figura 149:
Figura 150:
Figura 151:
Figura 152:
Figura 153:
Figura 154:
Figura 155:
Figura 156:
Figura 157:
Figura 158:
Figura 159:
Figura 160:
Figura 161:
Figura 162:
Figura 163:
Figura 164:
Figura 165:
Figura 166:
Figura 167:
Figura 168:
Figura 169:
Figura 170:

Diagrama de Secuencia Ver Producto. .........ccccoeverveeesieenennie e 267
Diagrama de Secuencia Administrar Categorias. ..........ccoceeererererenn 268
Diagrama de Secuencia Adicionar Categoria. .........ccceeerererenenenenn 269
Diagrama de Secuencia Modificar Categoria. .........cccceeerererenerenenn. 270
Diagrama de Secuencia Cambia Estado Categoria. .........cccccocevvrvnienne. 271
Diagrama de Secuencia Eliminar Categoria. ..........ccooevevencnencnnnnnn. 272
Diagrama de Secuencia Administrar Subcategorias. .........cc.ccevcvereennnne 273
Diagrama de Secuencia Adicionar SUbCategoria...........ccceeververerienienne. 274
Diagrama de Secuencia Modificar Subcategoria...........cccccecvvevvevieennnnn. 275
Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Subcategoria. ..............c......... 276
Diagrama de Secuencia Eliminar Subcategoria...........c.ccccevevvevverveennenn 277
Diagrama de Secuencia Administrar Marcas. ...........ccccceevveveieesieenenn 278
Diagrama de Secuencia Adicionar Marca. ...........ccceeeeveneeveseeceenenn, 279
Diagrama de Secuencia Modificar Marca. ...........cccceevvveieivciicseennn, 280
Diagrama de Secuencia Cambiar Estado Marca............ccccceevvevvevieennenn 281
Diagrama de Secuencia Eliminar Marca. ...........cccocvevveiveieevieseesnenenns 282
Diagrama de Secuencia Administrar CotizaCiones. ..........cccccevvevveennenn. 283
Diagrama de Secuencia Adicionar Cotizacion. ...........ccccevvevevvevieennnn 284
Diagrama de Secuencia Modificar Cotizacion. ...........c.cccecvevvevverieennenn, 285
Diagrama de Secuencia Ver COtizaCion. ............ccceovreiinnenseiineennnns 286
Diagrama de Secuencia Administrar INVentarios. ..........c.ccccevevervnene. 287
Diagrama de Secuencia Registrar InVentario. ...........cccceveeeienennnnnn. 288
Diagrama de Secuencia Registrar Detalle de Inventario. ...................... 289
Diagrama de Secuencia Dar de Baja Inventario. ..........ccccceeevenernnnne. 290
Diagrama de Secuencia Administrar Sucursales. ..........cccooeveerernnenne. 291
Diagrama de Secuencia Registrar Sucursal. ...........cccceveneniiencnnnnnn. 292
Diagrama de Secuencia Modificar Sucursal...........ccccceveveniiencinnnne. 293
Diagrama de Secuencia Administrar Cajas. .........ccccevvererererenenesnnnns 294
Diagrama de Secuencia Re/Programar Cobrador. ..........cccccccveevinnnnne. 295
Diagrama de Secuencia Administrar Entregas de Capital a Cajero. .....296
Pantalla INicio del SIStEMA. .....cc.oiiiiieiiie e 298
Pantalla Acceso al SIStEMA. ........cccviiiiiiiiie e 298
Pantalla Crear CUBNTAL .......coveeiiiiericeee e 299
Pantalla Mensaje Crear CUBNTA...........cocvveiieiiieeiie e 299
Pantalla Principal del Sistema. ...........cccceevveiiiiiie e, 300
Pantalla de Administrar USUAIIOS. .........cccereeieneenenieseene e 301
Pantalla de Modificar USUAIIO. .........ccooveiiiiiniinieiec e 302

Pantalla de WVer USUAIIO. .....cooeeeeee oo 302



Figura 171:
Figura 172:
Figura 173:
Figura 174:
Figura 175:
Figura 176:
Figura 177:
Figura 178:
Figura 179:
Figura 180:
Figura 181:
Figura 182:
Figura 183:
Figura 184:
Figura 185:
Figura 186:
Figura 187:
Figura 188:
Figura 189:
Figura 190:
Figura 191:
Figura 192:
Figura 193:
Figura 194:
Figura 195:
Figura 196:
Figura 197:
Figura 198:
Figura 199:
Figura 200:
Figura 201:
Figura 202:
Figura 203:
Figura 204:
Figura 205:
Figura 206:
Figura 207:
Figura 208:

10

Pantalla Mensaje Cambiar Estado de Usuario. ..........ccccceveverencnnnnnnn. 303
Pantalla Asignar ROl A USUAIO. ........covveeiiniiiiesiee e 303
Pantalla Administrar Personal. ... 304
Pantalla Registrar Personal. ..........cccocovviiininiiiinniecceee e 304
Pantalla Designar Personal @ Sucursal..........ccccoceviveiiiinnenic e 305
Pantalla AdMINIStrar MENUS. ........ccoooveieiiinieie e 305
Pantalla Asignar Procesos @ MEeNU. .........ccoccveuevienenieeseenese e 306
Pantalla Mensaje Cambiar Estado de Menu. ..........ccccceoeveiiicncnnnnnne. 306
Pantalla AdMINIStrar PrOCESOS. ........coveieiierieiiiiisieseeeeie e 307
Pantalla Mensaje de Cambiar Estado de Proceso. .........ccccceevvevverieennenn 307
Pantalla Administrar DOSIfiCACIONES. .........ccccovvriniiniereiee e 308
Pantalla Registrar DoSIfICACION. ..........ccccovevveiiiieie e 308
Pantalla de Modificar DOSITICACION. ..........ccooviiiiiiiieeee e 309
Pantalla Mensaje Eliminar Dosificacion. ...........cccccoecvveeiieivc e, 309
Pantalla Administrar COMPIas.........ccocoeveeieerieiiese e seese e 310
Pantalla Registrar Detalle de COMPras. .......cccccevveveeieiiene s 310
Pantalla Buscar Producto Para Registrar Detalle de Compra................ 311
Pantalla Registrar Detalle de COMPras. .......ccccccvvveveeieiieie e 311
Pantalla Registrar COMPIa. .......ccccvveviveiieiieeieeie e 312
Pantalla BuSCar PrOVEEAON . .........cccevveieiieieeie e 312
Pantalla Registrar COMPIa. ........ccuveiiiiieieieseseeee s 313
Pantalla Modificar Detalle de COMPras.........ccocovvvieieiinenc i 313
Pantalla Buscar Producto Para Modificar Detalle de Compra. ............. 314
Pantalla Datos encontrados para la Asignacion de Compra. ................. 314
Pantalla Mensaje de Eliminar Producto............ccccevveveiinencnencnenene 315
Pantalla de Modificar COMPra.........cccooeiereieninesieeee s 315
Pantalla Ver COMPIa. ......cccooiiiiiiieeee s 316
Pantalla Administrar Proveedores. ..........cccocveveriereeiesiene e 316
Pantalla Registrar Proveedor. ..........cccooviiiiiiniiiiieeeee s 317
Pantalla de Modificar Proveedor. ..........ccccovveveiiennee e 317
Pantalla Eliminar ProVeedor. ..........cccooviiiiiiieiieneee e 318
Pantalla AdMINIstrar VENtas. .........ccoceveveninieiie e 318
Pantalla Registrar Detalle de Venta. .........cccccoceevveie e, 319
Pantalla Buscar Producto Para Registrar Venta. .........ccccccevvevveiiieennen. 319
Pantalla Adicionar Producto. ..........ccccoeiiriininiiee e 320
Pantalla Ver datos del Producto............ccoceveeiiiinniieseeceee e 321
Pantalla Modificar Producto. ..........ccccooviiiiiiiieiieeee e 322

Pantalla EIIMinar Producto. .......oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 323



Figura 209:
Figura 210:
Figura 211:
Figura 212:
Figura 213:
Figura 214:
Figura 215:
Figura 216:
Figura 217:
Figura 218:
Figura 219:
Figura 220:
Figura 221:
Figura 222:
Figura 223:
Figura 224:
Figura 225:
Figura 226:
Figura 227:
Figura 228:
Figura 229:
Figura 230:
Figura 231:
Figura 232:
Figura 233:
Figura 234:
Figura 235:
Figura 236:
Figura 237:
Figura 238:
Figura 239:
Figura 240:
Figura 241:
Figura 242:
Figura 243:
Figura 244
Figura 245:
Figura 246:

11

Pantalla Administrar CHENLES. ........cccvevviiiiiie e 323
Pantalla Adicionar CHENLE. .........cccevieiiieeee e 324
Pantalla Eliminar CHente............cccooveii e 324
Pantalla Modificar CHENte. ..........cccovieieiieeee e 325
Pantalla Administrar Productos. ..........ccooceririeiinneeeseene e 325
Pantalla Adicionar Producto. ..........ccceveiiininiiiieneeeseee e 326
Pantalla Modificar Producto. ..........ccovviiiieiiiieeeceee e 327
Pantalla Ver datos del Producto.............cccevveiiiinniniesiese e 328
Pantalla Administrar Categoroas. ............ccceververiereereeseesesree s e 329
Pantalla Registrar Categoria. ........cccoovevveiieieeie e 329
Pantalla Modificar Categoria..........cccvevvviiereeiieiieie e 330
Pantalla Eliminar Categoria..........cccocveveiieii i 330
Pantalla Administrar COtiZaCiONeS. .........cccccvevvevieveeiieseese e 331
Pantalla Buscar Producto Para la Cotizacion. ...........c.cccceevveveivciieennenn, 331
Pantalla Modificar Detalle de CotizaCion...........c.ccceeeveeiicvc i, 332
Pantalla Registrar Detalle de Cotizacion. ...........cccoceveviiiiiiciicceen, 332
Pantalla Administrar SUCUISalEs. ...........ccovevveieiiieie e 333
Pantalla Registrar SUCUISal. ............cccooveiiiii i 333
Pantalla Registrar SUCUISal. ............cccoooviiiii i 334
Pantalla Eliminar SUCUISal. ..........cccooveiiiiiiiee e 334
Pantalla Registrar COtiZaCion. ...........ccocevrerrinineneese e 335
Pantalla Administrar INVENTAriosS. ..........cooerveieiiieneee e 336
Pantalla Registrar NUEVO INVENTAIIO. ........ccoieririiiiieeee e 336
Pantalla Registrar Detalle de Inventario. ...........c.ccooeveiineneiencnenee 337
Pantalla Buscar Producto para COtizar. .........cccccovvvireeienencneseseeees 337
Pantalla Registrando Detalle de Inventario. ...........ccoceveveniiencnnnnne. 338
Pantalla Ver Datos del INVENTArio...........ccevverieiieneeicsiese e 338
Pantalla Eliminar INVENtario. .........ccccevvveienesie e 339
Pantalla AdMINISIrar Caja........ccccveveiereriereresesesee s 339
Diagrama de CIaSES. ........coiiiiiiiiieieee e s 352
Diagrama Modelo Entidad Relacion. .............ccccccevveiiiieie e, 395
Diagrama de Componentes General del Sistema. ...........ccccccvevvviieenen. 431
Diagrama de DespliegUE. .........c.covuveiiiiiieiieiie e 433
Arquitectura del Sistema utilizando Paquetes. ..........cccccvevieeieeiieeinnnn, 437
Modelo MCCall.........cooiiiie e 439
Pantalla Acceso al SIStEMA. .........cccevveiiieiicce e 442
Pantalla Modficiar USUAIIO. .........ccceoviiiieiieiie e 443

Formulario Adicionar ROL. .........eeeeee e 445



12

Figura 247: Formulario Adicionar SUCUISal. .........ccccooveiieiinieiiee e 446
Figura 248: Grafica de RUP..........ccccoiiiiiiic s 456
Figura 249: Fotografia #1 Tomada Capacitando al Personal.............cccccccovviiinnnnnee. 475
Figura 250: Fotografia #2 Tomada Capacitando al Personal..............ccccccevvviinnnnnne. 476
Figura 251: Fotografia #3 Tomada Capacitando al Personal.............ccccccceviiinnnnnee. 477

Figura 252: Fotografia #4 Tomada Capacitando al Personal..............ccccoceviiinennnne. 478



