1. CAPITULO I: El Proyecto
1.1.  Presentacion del Proyecto

1.1.1. Titulo del Proyecto
Mejoramiento En EI Control De Pedidos Y Ventas En La Muebleria y Carpinteria El

Burgués

1.1.2. Carrera/Unidad

Ingenieria Informatica

1.1.3. Facultad

Facultad de Ciencias y Tecnologia

1.1.4. Duracién del Proyecto

8 meses

1.1.5. Area/ Linea de Investigacion Priorizado
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion / Desarrollo de Sistemas y Software /

Investigacion.

1.1.6. Responsable del Proyecto

Carrera de Ingenieria Informatica — Taller I1I.

1.2.  Personal Vinculado al Proyecto

1.2.1. Director del Proyecto

Apellido Paterno: | Apellido Materno: | Nombre: ClI:
Portillo Fernandez Marcia Daniela 7198938 TJA
Carrera: Facultad:
Ingenieria Informatica Ciencias y Tecnologias
Grupo Taller I11: Celular: Correo Electroénico: Firma:
N°2 74551776 marcia.portillo@aiesec.net

Tabla 1Director de Proyecto
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1.2.2. Participantes del Equipo de Trabajo

Categoria | Nombres y Apellidos | Profesion C.L Firma
DIRECTOR Marcia Daniela Est. Ing.
) ) 7198938
Portillo Fernandez Informatica
ASESOR
Ing. Edwin Ibafiez Ing. Informéatico | 5059076

Tabla 2Participantes del Equipo de trabajo

1.2.3. Equipo de trabajo de: Empresas/Instituciones/Organizaciones

participantes / cooperantes

Nombre: Carpinteria y Muebleria “El Burgués”

Direccion: Barrio Juan XXIII Calle José Luis Boyan Nro. 111 Teléf. Oficina:
66 40397

Nombre y Cargo C.L Firma

Apellidos

Guillermo Portillo Gerente

Mayorga

Tabla 3Equipo de Trabajo

1.2.4. Actividades Previstas para los Integrantes del Equipo de

Investigacion

Responsable *

Actividades

Director

proyecto.

Como Jefe de Proyecto:

Organizar el equipo de trabajo.

componentes y actividades del proyecto.

Realizar el seguimiento a cada etapa del proyecto.

Planificar las actividades y controlar del cronograma del

Asignar y gestionar recursos y prioridades a los distintos

Mantener al equipo del proyecto enfocado en los objetivos.
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Supervisar el desarrollo del proyecto.

Presentacion final del sistema.istp,

Como Analista de Sistemas:

Capturar la especificacion y validacién de requisitos
interactuando con los usuarios mediante entrevistas.

Elaborar el Analisis y Disefio del Sistema.ste!

Como Programador:it:!

Realizar la Programacion del Sistema Informatico.
Construccion de prototipos.

Como Ingeniero de Software:

Elaborar las pruebas funcionales del Sistema Informaéticos.

Asesor

Asesoramiento en los aspectos tecnologicos para el desarrollo
del Proyecto.

Evaluacién del documento del proyecto.

Tabla 4 Actividades del Equipo de Trabajo
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1.2.4.1. Unidades de Gestion: Organigrama del Equipo del

Proyecto

Director del
Proyecto

Ingeniero de

coftware Capacitador

Figuras 10rganigrama del Equipo de Trabajo

1.3.  Descripcion del Proyecto

1.3.1. Resumen Ejecutivo del Proyecto

El siguiente proyecto significa un aporte a mejorar la parte de comercializacion de la
muebleria y carpinteria “El Burgués”, la cual se dedica a la venta muebles de distintos tipos
y la realizacion de Pedidos de acuerdo a los requerimientos del cliente, en la ciudad de Tarija,
debido a los precios altos de los muebles, se venden los productos, tanto al crédito como al

contado.

En la actualidad el registro de los pedidos, ventas y la facturacion de ventas se realizan
manualmente y ademas toda la informacion que se maneja diariamente es almacenada de
manera manual. Por otra parte, los registros que se tienen no se encuentran actualizadas
diariamente, sino que solo se actualizan periddicamente cuando se realizan inventarios

manuales.
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Por esta razén, es una necesidad para la muebleria “El Burgués”, Ejecutar el presente
proyecto: “MEJORAMIENTO EN EL CONTROL DE PEDIDOS Y VENTAS EN LA
MUEBLERIA Y CARPINTERIA EL BURGUES” que pretende optimizar estos procesos

mediante:

La implementacion de un Sistema Informatico que apoye los procesos de comercializacién
de los productos, facilite las tareas al personal, proporcione datos que se necesitan en el
menor tiempo posible y de forma confiable, minimice los errores que ocurren cuando se
trabaja de forma manual y ayude a mejorar la atencion al cliente, el cual no cuenta con un

acceso directo al sistema, pero se beneficiara con una atencion mas eficiente.

La capacitacion serd dirigida al personal de la muebleria “El Burgués”. Para el uso del
sistema, se llevara a cabo en las instalaciones de la muebleria, mediante demostraciones y
explicaciones de las utilidades del sistema, ademas de la transferencia del manual de usuario,
en el cual tendra informacidn del manejo del sistema, asi como también de la instalacion del

proyecto.

De esta manera el proyecto garantiza mejoras en el area de comercializacion ya que se

obtendra un mejor control de las operaciones y se obtendran reportes de manera mas efectiva.

1.3.2. Descripcion, Fundamentacion y Justificacion del Proyecto

La muebleria “El Burgués” Se dedica a la realizacion de muebles a pedido, con caracteristicas
y colores personalizables, como también a la venta de los productos que tienen en Stock.

La informacion escrita que se maneja dentro de la carpinteria para la parte de la
comercializacion son los datos de los pedidos, la informacidon de los clientes, comprobantes
de pago; y por la parte de la produccion, informacidn de los proveedores, registro del material
actual para la elaboracion de los muebles, y comprobantes de las compras que se realizan: y
por la parte de los recursos humanos, el control del personal, teniendo un control manual de
los empleados y los sueldos de los mismos.

El personal involucrado dentro de la carpinteria, incluye al Gerente, una Secretaria, y los
vendedores de la Articulo disponible en el almacén, los cuales intervienen en el proceso de

la comercializacion.
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Tomando en cuenta la informacidn que se maneja dentro de la carpinteria, y con la finalidad
de dar un mejor servicio a los clientes de la Carpinteria y Muebleria el Burgués, se vio como
conveniente el uso de las tecnologias en la parte de la comercializacion del negocio. Los
cuales ayudaran a la mejora de las siguientes dificultades se ven reflejadas en:
e Lapérdida de ganancias en el negocio, ya que no se puede llevar un control adecuado
de la informacion del dinero que ingresa por la venta de productos.
e Los encargados registran los pedidos, ventas y control de pagos de manera manual,
lo que produce demoras en el tiempo que se podria emplear en otras actividades.
e Demoraen laelaboracion de reportes, ya que para realizar un reporte se deben revisar
y buscar papeles sueltos, en lo cual se invierte mucho tiempo, y no tiene informacion
totalmente confiable ya que, en diferentes ocasiones, no se encuentran todos los
papeles.
e Los encargados no facturan de manera correcta la venta de los productos, ya que al
tener que llenar de manera manual existe la posibilidad de realizar facturas

incorrectas.

Por esta razon este proyecto busca solucionar estas falencias implementando un sistema de
control de los pedidos realizados, asi como las ventas y su facturacion respectiva. Con el
sistema la generacion de reportes se podré realizar de manera mas facil y con exactitud

Asi también se realizara la Capacitacion para todos los usuarios del Sistema porque es
necesario tener al personal formado para el manejo apropiado del sistema una vez concluido
el entrenamiento de los recursos humanos se podra dar el uso adecuado al sistema para el

beneficio de la muebleria
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1.3.2.1. Analisis de causas de problemas

Deficiencias y baja calidad en la
atencion en el manejo de informacion
de la muebleria “El Burgués”

“El Burgués”

Deficiencias en el control de pedidos y
facturacion de ventas de la muebleria

Dificultad en el control de
los pedidos y errores en la
facturacion

Personal de la muebleria “El
Burgués” desactualizado con el
uso de nuevas tecnologias

Perdida de ganancias

Los encargados
Registran los pedidos
y ventas de manera
manual

Demora en la
elaboracion de
reportes

Los encargados no facturan
de manera correcta la venta
de productos

Figuras 2 Arbol de Problemas
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1.3.2.1.

Analisis de Obijetivos

Contribuir al mejoramiento de la
calidad de servicio que desempefia la
muebleria “El Burgués”

Muebleria

Mejoramiento en el manejo de
informacion en el control de pedidos
y facturacién de ventas de la

Desarrollar un sistema que controle
los pedidos y la facturacion de ventas
de la muebleria “El Burgués”

uso del software,

Capacitacion al personal de la
muebleria “El Burgués” para el

Mejor control de las Registro

ganancias automatizado de
los pedidos y
ventas

Elaboracién de
reportes en un
tiempo minimo

Los encargados de
las ventas
facturaran la venta
del producto

Figuras 3Arbol de Soluciones
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1.3.3. Objetivos
1.3.3.1. Objetivo General
Mejoramiento del manejo de informacion en el control de pedidos y facturacion de ventas

en la muebleria “El Burgués”

1.3.3.2. Objetivos Especificos

e Desarrollar un sistema informatico para la comercializacion del negocio, utilizando

el Framework Laravel en la version 5.1 en PHP 7.1.1 con una base de datos en MySq|l.
e Realizar una capacitacion para el correcto uso del sistema, haciendo uso de un manual

de usuario para facilitar el proceso de aprendizaje.

1.3.4. Metodologia
La forma de trabajo de este proyecto estard basada en:

1.3.4.1. Metodologia para el Desarrollo de las Aplicaciones
1.3.4.1.1. Componente Software
El software sera desarrollado con la metodologia SCRUM, una metodologia de desarrollo
agil y con la caracteristica principal de ser adaptable al cambio, que permite tener productos

entregables y funcionales a medida que se avanza en el desarrollo.

El software se realizara utilizando el Framework Laravel en la version 5.1 en PHP 7.1.1 con
una base de datos en MySql, el desarrollo se realizara en un servidor virtual gracias a la
aplicacion Laragon, la cual provee al computador de un servidor Apache y un gestor de base

de Datos.

Requerimientos: En base a las entrevistas se obtendrd la informacion que refleje las
necesidades de los involucrados para la determinacion de requerimientos, que seran

representados con los diagramas de Casos de Uso de UML.

Andlisis y disefio: En base a la determinacion de requerimientos, se estructurard las
diferentes vistas (Diagramas, base de datos, Pantallas) de la aplicacion, tomando en cuenta
metodologias de desarrollo de software. En el presente proyecto esta etapa se realizo en junio

y julio de este afio donde se disefio las pantallas y se pudo identificar necesidades del cliente.
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Programacion e Implementacién: La programacién serd modular y orientada a objetos, se
utilizara lenguaje actualizado con PHP y Laravel utilizada en un ide Phpstorm, los cuales

facilitan en sobremanera el desarrollo, recalcando que PHP es un lenguaje amigable.

Pruebas y Validacion: Antes de desarrollar las pruebas se procedera a la introduccién de
datos. Introducida esta informacion al sistema se daré inicio a la fase de pruebas de desarrollo
que seran mediante casos de prueba tomados de cada mddulo y se realizaran los ajustes

necesarios para una correcta validacion.

Este proceso se torna repetitivo si se detectan inconsistencias en el sistema implicando el

retorno de cualquiera de las fases anteriores para su correccion.

Esta etapa se llevara a cabo al finalizar el desarrollo del proyecto, ya que de esta manera se
probaré el correcto funcionamiento de todo el Software.
SCRUM

El desarrollo se realiza de forma iterativa e incremental. Cada iteracion, denominada Sprint,
tiene una duracion preestablecida de entre 4 y 6 semanas, obteniendo como resultado una
version del software con nuevas prestaciones listas para ser usadas. Para garantizar el
funcionamiento del software, se procedio a desarrollar los médulos basicos como clientes,
usuarios, productos y Articulo para ser vendida, para de esta maneta pasar a los pedidos,

ventas y facturacion.

Product Backlog (Pila de Producto): Conjunto de requisitos denominados historias
descritos en un lenguaje no técnico y priorizados por valor de negocio, por retorno de

inversion considerando su beneficio y costo.

Sprint Planning (Planificacion de Sprint): Reunién durante la cual el duefio del producto
presenta las historias del backlog por orden de prioridad. El equipo determina la cantidad de
historias que puede comprometerse a completar en ese sprint, para en una segunda parte de
la reunion, decidir y organizar como lo va a conseguir. En esta reunién se consider6 que la

prioridad era poder controlar de mejor manera esa parte en la produccion del producto.

Sprint: Iteracién de duracion prefijada durante la cual el equipo trabaja para convertir las

historias del Product Backlog a las que se ha comprometido, en una nueva version del
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software totalmente operativo. ElI User Story Maping se encuentra detallado en el punto

2.1.2.3.2.1 en el cual se encuentran detallados los Spring a tomar en cuenta

Sprint Backlog (Tareas Sprint): Lista de las tareas necesarias para llevar a cabo las historias

del sprint. Las cuales también se encuentran detalladas en el User Story Maping.

Daily sprint meeting (Reunién Diaria de Sprint): Reunién diaria de como maximo 15 min
en la que el equipo se sincroniza para trabajar de forma coordinada. Cada miembro comenta

que hizo el dia anterior, que hara hoy y si hay impedimentos.

Demo y retrospectiva: Reunidn que se celebra al final del sprint y en la que el equipo
presenta las historias conseguidas mediante una demonstracién del producto. Posteriormente,
en la retrospectiva, el equipo analiza qué se hizo bien, qué procesos serian mejorables y

discute acerca de como perfeccionarlos.

Las partes impicadas dan feedback

Incorporando -

el feedback Ciclos diarios

Peticion de
) = feedback
I
. I
Recogida de
requisitos  E—
[— -—. -
I —
Gestion del Planificacion EJeC'-"@" Entrega a las
backlog del sprint el sprint artes implicadas

Figuras 4 Flujo de Trabajo Scrum

SCRUM requiere que se complete algun tipo de producto potencialmente liberable al final

de cada iteracion. Estas iteraciones estan disefiadas para ser cortas y de duracion fija.

Este enfoque en entregar codigo funcional cada poco tiempo significa que el desarrollador
de SCRUM no tiene tiempo para teorias. No persigue dibujar el modelo UML perfecto en
una herramienta CASE, escribir el documento de requisitos perfecto o escribir codigo que se
adapte a todos los cambios futuros imaginables. En vez de eso, el desarrollador en SCRUM
se enfoca en que las cosas se hagan. Los equipos aceptan que puede que se equivoguen por

el camino, pero también son conscientes de que la mejor manera de encontrar dichos errores
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es dejar de pensar en el software a un nivel tedrico de analisis y disefio y sumergirse en él,

ensuciarse las manos y comenzar a construir el producto.

1.3.4.1.2. Capacitacion

Sobre la capacitacion se usaran los equipos de la empresa para capacitar a los usuarios,
también se pretende realizar videos tutoriales para que puedan asi revisarlos y operar el

sistema.

La metodologia de la capacitacion serd de exposicion y luego personal es decir pasar

computador por computador para darles la ayuda correspondiente.

1.3.5. Resultados Esperados

Los resultados que se esperan con el cumplimiento de este proyecto son 2, ya que esperamos
un resultado para el primer componente que es el Software como también considerar el

resultado de la realizacion de segundo componente que es la capacitacion

e Con la implementacion de Sistema de Control de Pedidos y Facturacion de Ventas
de la Carpinteria “El Burgués” se espera optimizar mas del 33 % considerando que
cuenta con los siguientes procesos: compra de materia prima, produccion y
comercializacion, considerando la automatizacion de los procesos de

comercializacion para el desarrollo del proyecto.

e La capacitacion se realizard para los 3 tipos de usuario, los cuales son: Gerente,
Secretaria y Vendedor. Quienes, al finalizar la capacitacion, tendran el conocimiento
necesario para usar el software y poder apoyarse en el manual de usuarios de ser

necesario.

1.3.6. Transferencia de Resultado
1.3.6.1. Grupo de beneficiarios de los resultados
Los grupos que se van a beneficiar con la implementacion del Sistema para el Mejoramiento
del control de Pedidos y facturacion de ventas de la carpinteria el Burgués seran los

siguientes:
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e En primer lugar, el Gerente, ya que podré tener un control mas rapido y detallado de

los procesos de comercializacion de su negocio.

e El Encargado de Ventas, el cual podra realizar su trabajo de manera mas 6ptima, con

la seleccidn de la Articulo disponible para la venta y la facturacion de los mismos.

e La Secretaria, quien podréa atender de manera mas eficiente a las consultas de los
clientes, sin necesidad de consultar con los vendedores o al Gerente.
e Y por ultimo los Clientes, los cuales no tendran un acceso al sistema, pero seran
beneficiados con una mejor atencion y con la proporcion de mejor informacion.
Se considerd la realizacion de un sistema Web, debido a que las ventas no son realizadas
solamente en Cercado-Tarija, sino que también se realiza la entrega de Pedidos y Articulo en
Yacuiba, y para poder realizar entregar las facturas y comprobantes a los clientes de manera
mucho mas cémoda, haciendo uso de algin dispositivo inteligente, ya sea una Tablet 0 un
teléfono Android.
1.3.6.2. Medios y estrategias para la transferencia de los resultados
Una de las estrategias que se utilizaran para la transferencia de resultados es la realizacién de
un convenio con el negocio, ya que de esta manera estamos garantizando que el software

desarrollado cumple con los requerimientos.

Otro medio de Verificacion serd el manual de usuario que sera disefiado para apoyar a los
empleados, en el momento que los desarrolladores no estén cerca para responder a sus dudas,
y con el cual podran utilizar el software de mejor manera, recalcar que durante la capacitacién

se ensefiara al personal como utilizar dicho manual.
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1.3.7. Cronograma de Actividades

- Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre Enero Febrero Marzo Abril .
Nro Actividadl \NRO Diag
2| 3 2| 3] 4] 1] 2| 3| 4 1 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4 4
1 Documentacion del Proyecto H 119
) Investigacion sobre la 2
Metodologia SCRUM
3 Disefiar Arquitectura 56
4 Modelamiento de Datos 28
5 Disefio de la base de Datos 28
6 Disefio de Interfaces 119
7 Desarrollo de la Aplicacion 210
8 Pruebas de Software 42
Definicién de la Metodologia de
9 ensefianza y planificacion del 14
programa de la capacitacion
10 Organizacion por niveles para la 1
capacitacion

11 Formacidn al Personal 1

Figuras 5 Cronograma de Actividades
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1.3.8. Marco Ldgico del Proyecto

Resumen Narrativo del

Proyecto

Indicadores

Medios de Verificaciéon

Supuestos

Fin

Contribuir al mejoramiento
de la calidad de servicio que
desempefia la muebleria “El

Burgués”

A dos afos de concluido el proyecto y
haber implementado el sistema para el
control de ventas y pedidos de en la
Carpinteria y Muebleria “El Burgués”,
proyecta una mejora en la calidad del
servicio a sus clientes y la satisfaccion

de sus trabajadores.

Segin entrevista a los
trabajadores y clientes.

Un informe de satisfaccion
del Gerente de la Empresa
expresando conformidad en
el control de Pedidos y

Ventas.

La empresa mantiene el
interés en  mejorar Yy
automatizar la
comercializacion  de  su

negocio.

Objetivo General

(Propésito)

Mejoramiento en el control
de pedidos y facturacion de
ventas de la muebleria “El

Burgués”

Al finalizar el proyecto el grupo de

trabajo da como resultado la

automatizacion del 33,33 % de los

procesos del negocio, tomando en
cuenta los siguientes procesos:
compra de  materias  primas,

produccion y comercializacion, y que
nuestro proyecto esta dirigido a la
del

mejora proceso de

Informe de conclusion del
proyecto ,  expresando
conformidad por parte del

Gerente.

Los empleados no quieren
utilizar el software.

Disponibilidad de la
informacion y evaluaciones

del proyecto.
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comercializacién y que el sistema
automatizara los siguientes procesos
de registro de pedidos, ventas,
facturacién e ingreso de almaceén,
cumpliendo  los  requerimientos
necesarios y en el tiempo establecido

por la materia de Taller I

Nro de Proc.Automatizados
IP = *100

Nro total de Procesos

1
IP = 3" 100 = 33,33%

Objetivos Especificos

(Componentes)

1 .-Desarrollar un sistema
que controle los pedidos y
facturacion de ventas de la

muebleria “El Burgués”

1.1 El sistema informatico para la
muebleria “El Burgués” Se ha
realizado segun la norma de
Especificacion de
Requerimientos IEEE 830 desde
el 15 de abril hasta el 20 de Julio
de 2018.

1.2 Carta de conformidad

acerca de la conclusion
del Sistema,
proporcionada y firmada
por el Gerente del

negocio.

1.3 Participacién activa de la

empresa
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2. Capacitacion al personal

de la muebleria “El

Burgués”, para el uso del

software, implementado.

2.1 La capacitacion se llevara a

cabo la primera semana de diciembre,
al final de la capacitacion, 3 usuarios
consiguen sin

manejar ninguna

dificultad el sistema

2.2Lista Firmada por las
personas capacitadas,
junto a una carta de
conformidad por parte de
los empleados

capacitados.

2.3 Predisposicion del
personal de la empresa para

asistir a la capacitacion.

Actividades

C1. Sistema Informatico

1.

. Elaboracion de

Especificacion de
requerimientos.

los
UML

definen la arquitectura del

diagramas que

Sistema.

. Disefio de la base de datos

del Sistema.
Programacion del

Sistema.

C1. Costo de 92.000 Bs
(Especificado en el punto 1.4

Presupuesto/Inversion)
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5. Confeccidon de manual de
usuario

6. Validacion del Software

C2. Capacitacion al

Personal

1. Definicion de la
metodologia de ensefianza
y  planificacion  del
programa de la
capacitacion.

2. Organizacion por niveles
de la capacitacion.

3. Realizar la formacion al
personal en el uso de las

utilidades del sistema.

C2. Costo de 500 Bs.

Dando un Total del 92.500 Bs.

Tabla 5 Matriz de Marco LAgico
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1.4.  Presupuesto / Justificacion

ITEM |RUBROS Aporte Otro TOTAL
Universidad Aporte (Bs.)
10000 |SERVICIOS PERSONALES
12000 Empleados no Permanentes 33600
Sub total rubro 33600
20000 |SERVICIOS NO PERSONALES
21000. Servicios Bésicos 2400
22000. Servicios de transporte 1600
23000. Alquileres 16000
24000. Mantenimiento y reparacion 400
25000. Servicios Profesionales y
Comerciales
Sub total rubro 20400
30000 |MATERIALES Y SUMINISTROS
31000. Alimentos y Productos 1500
Forestales
32000. Productos de Papel, Cartén e 800
Impresos
33000. Textiles y Vestuario.
34000. Productos Quimicos,
Combustibles y Lubricantes
39000. Productos Varios. 200
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Sub total rubro 2500
40000 |ACTIVOS REALES
43000. Maquinaria y Equipo. 36000
46000. Descripcion de estudios Yy
proyectos para inversion
49000. Otros Activos
Sub total rubro 36000
TOTAL 92500
Tabla 6 Presupuesto/ Justificacion
1) GRUPO 10000. SERVICIOS PERSONALES
a) SUB GRUPO 12000. Empleados no Permanentes
Partida Personal Remuneracion | Tiempo / Total
meses
12000 Personal Eventual
Ingeniero Junior area Informatica 4200.- 8 33600.-
Total 33600

* Se refiere a gastos para remunerar a personas sujetas a contrato dependientes segun la

necesidad de cada entidad

2) GRUPO 20000. SERVICIOS NO PERSONALES
b) SUB GRUPO 21000. Descripcion de los gastos de servicios basicos

Partida Tipo de servicio basico * Costo Tiempo Costo
mes Total

21100 Comunicacion 100 6 600
21200 Energia Eléctrica 200 8 1600
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21300

Agua

25

200

Total

2400

* Se refiere principalmente a los gastos por servicios; como: servicio de correo, radiogramas,

servicio telefénico, fax, Internet.

c) SUB GRUPO 22000. Descripcion de los gastos de viajes y transporte de

personal
Partida Personal Lugar N° de Costo Costo
viajes unitario* total
22100 |Pasajes Varios 2 800 1600
Total 1600

* En el caso de pasajes debe indicarse el costo de ida y vuelta (costo unitario), indicando el

numero de viajes.

d) SUB GRUPO 23000. Descripcion de los gastos por concepto de alquileres de

equipos y maquinarias

Partida | Alquiler de equipoy maquinaria Costo Tiempo | Costo total
unitario mes
23100 Alquiler de Edificios 2000 8 16000
Total 16000

* Se refiere principalmente a los gastos por el uso de edificios y equipos y maquinaria en

general

e) SUB GRUPO 24000. Descripcion mantenimiento y reparacion

Partida

Mantenimiento y reparacion de

equipo y maquinaria

Costo

unitario

Tiempo

mes

Costo total
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24100 Mantenimiento y Reparacion de 200 2 400
Edificios y Equipos
Total 400

* Se refiere principalmente a los gastos por el mantenimiento y reparacion de edificios y

equipos y maquinaria en general

3) GRUPO 30000. MATERIALES Y SUMINISTROS
g) SUB GRUPO 31000. Descripcion de los gastos Alimentos y Productos

Agroforestales

Partida Tipo de material * Cantidad Costo/Unitari| Total
0
31110 Refrigerios y Gastos 100 15 1500
Administrativos
Total 1500

* Se refiere a la adquisicion de materiales y bienes como: alimentos y productos

agroforestales, alimentos y bebidas para personas (indicar el total de refrigerios), alimentos

para animales, productos pecuarios.

h) SUB GRUPO 32000. Descripcién del gasto de Productos de Papel, Carton e

Impresos
Partida Tipo de material * Cantidad Costo/Unitari| Total
0
32100 Papel de Escritorio 200 1 200
32200 Productos de Artes Graficas, Papel 300 2 600
y Carton
Total 800
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* Se refiere a la adquisicion de; papel y carton en sus diversas formas y clases, impresos y
publicaciones, periodicos, revistas, libros, fotocopias, etc.

k) SUB GRUPO 39000. Descripcion del gasto en productos varios

Partida Productos de cueroy caucho Cantidad Costo/ Total
Unitario
39100 Material de Limpieza 10 20 200
Total 200

*Se refiere principalmente a los gastos por productos de limpieza, todo le referente al
funcionamiento de la oficina en material de escritorio.

4) GRUPO 40000. ACTIVOS REALES
I) SUB GRUPO 43000. Descripcion del gasto de Maquinaria 'y Equipo

Partida Tipos de productos Cantidad Costo/Unitari| Total
0
43200 Maquinaria 'y  Equipo  de 4 9000 36000
Produccién
Total 36000

* Se refiere principalmente a los gastos por muebles y enseres, equipo de oficina,
comunicacion, equipamiento.
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II.  CAPITULO II: Contexto
2.1  Componente 1: Sistema Informatico
2.1.1 Marco Teodrico

2.1.1.1 Objetivo General
Mejoramiento del manejo de informacion en el control de pedidos y facturacion de ventas en

la muebleria “El Burgués”

2.1.1.2 Objetivos Especificos
e Desarrollar un sistema que control de pedidos y facturacion de ventas de la muebleria
“El Burgués”
e Capacitacion al personal encargado del manejo del sistema de control de pedidos y

facturacion de ventas de la muebleria “El Burgués”

2.1.1.3 Antecedentes
Desde el surgimiento de la teoria de la organizacién, la funcion esencial de la informacion
en las organizaciones se ha acentuado. Una organizacion es un sistema compuesto por tres
elementos: personas, materiales e informacion. Los sistemas de informacion, por su parte,
surgen como sistemas complejos y abiertos que interactian con otros sistemas y subsistemas
como parte de su actuacion. Por los afios 90, una de las concepciones méas defendidas por la

gestion de la informacion fue que las organizaciones son sistemas de informacion.

El uso de ciertos conceptos tomados de la teoria de sistemas y del campo de la informatica
Ilevo a un alto grado de desarrollo entre los sistemas de informacion. Aunque existen diversas
definiciones, hechas desde diferentes enfoques, sobre los sistemas de informacion, en su gran
mayoria tienen puntos en comun. El analisis realizado sobre las definiciones mas frecuentes
efectuadas en la década de los afios 90 revela que constituyen un conjunto integrado de
procesos, elementos o componentes que —segun las estrategias y necesidades de una

organizacion— recopilan, elaboran y distribuyen la informacion necesaria.

Un sistema moderno de gestion de informacion exige la aplicacion de nuevas tecnologias de
informacion; sin embargo, la tecnologia por si sola no es suficiente para lograr una buena
gestion de informacién. Son diversos los procesos que conforman los sistemas de gestion de

informacion; ellos generan las entradas y salidas del sistema o de otros procesos relacionados;
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también pueden identificarse, controlarse, corregirse o actualizarse en la medida en que se
producen las transformaciones del entorno y evoluciona la organizacion, como via

incuestionable para garantizar su calidad, eficiencia y mejora continua.

A modo de resumen de este antecedente de marco teorico, puede decirse que los sistemas de
gestion de informacion, en su definicion mas general, se refieren al conjunto de todos los
componentes necesarios que se interrelacionan, con el objetivo de tramitar y facilitar la

informacion sobre el tema de interés para su consumo en cualquier medio, momento y lugar.

2.1.1.4 Metodologia de Desarrollo
2.1.1.4.1 Metodologia SCRUM

a) Definicion. - SCRUM es un marco de trabajo iterativo e incremental para el
desarrollo de proyectos, productos y aplicaciones. Estructura el desarrollo en ciclos
de trabajo llamados Sprint. Son iteraciones de 1 a 4 semanas, y se van sucediendo
una detras de otra. Los Sprint son de duracion fija terminan en una fecha especifica,
aungue no se haya terminado el trabajo, y nunca se alargan. Se limitan en tiempo.
Al comienzo de cada Sprint, un equipo multifuncional seLecciona los elementos
(requisitos del cliente) de una lista priorizada. Se comprometen a terminar los
elementos al final del Sprint. Durante el Sprint no se pueden cambiar los elementos
elegidos. Todos los dias el equipo se retne brevemente para informar del progreso,
y actualizan unas gréaficas sencillas que les orientan sobre el trabajo restante. Al final
del Sprint, el equipo revisa el Sprint con los interesados en el proyecto, y les ensefia
lo que han construido. La gente obtiene comentarios y observaciones que se puede
incorporar al siguiente Sprint. SCRUM pone el énfasis en productos que funcionen
al final del Sprint que realmente estén “hechos”; en el caso del software significa
que el codigo esté integrado, completamente probado y potencialmente para

entregar.
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Figuras 6 SCRUM

b) Rolesen SCRUM:

SCRUM MASTER: Persona que lidera al equipo guiandolo para que cumpla las
reglas y procesos de la metodologia. Gestiona la reduccién de impedimentos del
proyecto y trabaja con el Product Owner para maximizar el ROI.

PRODUCT OWNER (PO): Representante de los accionistas y clientes que usan el
software. Se focaliza en la parte de negocio y es el responsable del ROI del proyecto
(entregar un valor superior al dinero invertido). Traslada la vision del proyecto al
equipo, formaliza las prestaciones en historias a incorporar en el Product Backlog y
el re prioriza de forma regular.

TEAM: Grupo de profesionales con los conocimientos técnicos necesarios y que
desarrollan el proyecto de manera conjunta llevando a cabo las historias a las que se
comprometen al inicio de cada SPRINT.

2.1.1.4.2 UML (Lenguaje Unificado de Modelado)
UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas
para permitir una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la
representacion grafica de un sistema.
Se ha convertido en el estandar de facto de la industria, debido a que ha sido
impulsado por los autores de los tres métodos mas usados de orientacion a objetos:

Grady Booch, lvar Jacobson y Jim Rumbaugh.
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Este lenguaje nos indica cémo crear y leer los modelos, pero no dice como crearlos.

Esto altimo es el objetivo de las Metodologias de desarrollo.

a) Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:

Visualizar: UML permite expresar de una forma grafica un sistema de forma
que otro lo puede entender.

Especificar: UML permite especificar cuéles son las caracteristicas de un
sistema antes de su construccion.

Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los
sistemas disefados.

Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacién

del sistema desarrollado que pueden servir para su futura revision.

Aunque UML esta pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de

software, el lenguaje es lo suficientemente expresivo como para modelar sistemas

gue no son informaticos, como flujos de trabajo (workflow) en una empresa, disefio

de la estructura de una organizacion y por supuesto, en el disefio de hardware.

b) Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:

Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias
(objetos, acciones, etc.).
Relaciones: relacionan los elementos entre si.

Diagramas: Son colLeccidnes de elementos con sus relaciones.

c) UML es ademas un método formal de modelado. Esto aporta las siguientes

ventajas:

Mayor rigor en la especificacion.

Permite realizar una verificacion y validacion del modelo realizado.

Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar cddigo a
partir de los modelos y a la inversa (a partir del cddigo fuente generar los
modelos). Esto permite que el modelo y el cddigo estén actualizados, con lo
que siempre se puede mantener la vision en el disefio, de mas alto nivel, de la

estructura de un proyecto.

d) UML ofrece notacion y semantica estandar:
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UML prescribe una notacién estandar y semanticas esenciales para el modelado de
un sistema orientado a objetos. Previamente, un disefio orientado a objetos podria
haber sido modelado con cualquiera de la docena de metodologias populares,
causando a los revisores tener que aprender las semanticas y notaciones de la

metodologia empleada antes que intentar entender el disefio en si.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes aspectos de las

entidades representadas.

En UML 2.5 hay 13 tipos diferentes de diagramas. Para comprenderlos de manera concreta,

es (til categorizarlos jerarquicamente.

Los Diagramas de Estructura enfatizan en los elementos que deben existir en el sistema

modelado:

e Diagrama de clases, representan la estructura estatica en términos de clases y
relaciones.

e Diagrama de componentes, representan los componentes fisicos de una
aplicacion.

e Diagrama de objetos, representan los objetos y sus relaciones, corresponden
a diagramas de colaboracion simplificados sin la representacion del envio de
mensajes.

e Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0)

e Diagrama de despliegue, representan el despliegue de los componentes sobre
los

e Dispositivos fisicos.

e Diagrama de paquetes, muestra como un sistema esta dividido en

agrupaciones l6gicas mostrando las dependencias entre esas agrupaciones.
Los Diagramas de Comportamiento enfatizan en lo que debe suceder en el sistema
modelado:

e Diagrama de actividades, representan el comportamiento del sistema en términos de

acciones.
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e Diagrama de casos de uso, representan funcionalidad del sistema desde el punto de
vista del usuario.
e Diagrama de estados, representan el comportamiento de una clase en termino de
estados.
Los Diagramas de Interaccion son un subtipo de diagramas de comportamiento, que

enfatiza sobre el flujo de control y de datos entre los elementos del sistema modelado:

e Diagrama de secuencia, son una representacion temporal de los objetos y sus
interacciones.

e Diagrama de comunicacion, que es una version simplificada del Diagrama de
colaboracién (UML 1.x), son una representacion espacial de los objetos, enlaces e
interacciones entre ellos.

e Diagrama de tiempos (UML 2.0).

e Diagrama global de interacciones o Diagrama de vista de interaccion (UML 2.0).

2.1.1.42.1 Tipos de Diagramas Utilizados
2.1.1.4.2.1.1 Diagrama de Clases
Es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un sistema mostrando sus clases,
atributos y las relaciones entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados durante el
proceso de andlisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la
informacion que se manejara en el sistema, y los componentes que se encargaran del

funcionamiento y la relacion entre uno y otro.

2.1.1.4.2.1.2 Diagramas de Historia de
Usuario
Que captura las interacciones de los casos de uso y los actores. Describe los requisitos
funcionales del sistema, la forma en la que las cosas externas (actores) interactdan a través

del limite del sistema y la respuesta del sistema.

2.1.1.4.2.1.3 Diagramas de Actividades
Que se usa para modelar el comportamiento de un sistema, y la manera en que este
comportamiento esta relacionado con un flujo global del sistema. Se usan los caminos l6gicos

que sigue un proceso basado en varias condiciones, concurrencia en el proceso, los datos de
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acceso, interrupciones y otras alternativas del camino ldgico para construir un proceso,

sistema o procedimiento.

2.1.1.4.2.1.4 Diagramas de Secuencias
Que es una representacion estructurada del comportamiento como una serie de pasos
secuenciales a lo largo del tiempo. Se usa para representar el flujo de trabajo, el paso de
mensajes y como los elementos en general cooperan a lo largo del tiempo para lograr un

resultado.

2.1.1.5 Herramientas de Construccion de Software

2.1.15.1 PHPStorm [1]
JetBrains PhpStorm es IDE comercial, multiplataforma, para PHP construida sobre JetBrains
IntelliJ IDEA plataforma.

PhpStorm proporciona un editor para PHP, HTML y JavaScript con el analisis de codigo en
la marcha, la prevencidn de errores y automatizadas refactorizaciones para PHP y JavaScript.
Todas las funciones disponibles en WebStorm se incluyen en PhpStorm, que afiade soporte
para PHP y bases de datos.

En este proyecto se utilizo este ide para facilitar la programacion del proyecto, ya que uno
puede editar la interfaz para que sea mas comodo utilizarlo, entre otros beneficios, al ser

compatible con el lenguaje, es beneficioso el autocompletado.

Figuras 7 PHP Storm
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2.1.15.2 MySQL [2]
MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo licencia dual
GPL/Licencia comercial por Oracle Corporation y esta considerada como la base datos open
source mas popular del mundo, y una de las més populares en general junto a Oracle y
Microsoft SQL Server, sobre todo para entornos de desarrollo web.

En 2009 se cred un fork denominado MariaDB por algunos desarrolladores (incluido algunos
desarrolladores originales de MySQL) descontentos con el modelo de desarrollo y el hecho

de que una misma empresa controle a la vez los productos MySQL y Oracle Database.

La base de datos del proyecto fue realizada en MySQL, por la compatibilidad del lenguaje y

el servidor con el mismo, y tomando en cuenta que tiene un facil manejo.

My

Figuras 8 MySQL

2.1.153 Laragon [3]
Entorno de desarrollo stper rapido, facil de usar, productivo y potente para todos.

Laragon tiene un entorno aislado con sistema operativo y ofrece todo lo que necesita para
construir aplicaciones web modernas. Es portatil y muy flexible. Puede mover la carpeta de
Laragon en otros discos, a otros equipos portatiles, sincronizar con la nubesin dejar de recibir

los beneficios de Laragon.

Trabajar con Laragon serda un placer, ya que Apache + Nginx estan completamente

administrados.

En el presente trabajo se utilizé Laragon para instalar el servidor, comentando que es muy

facil de instalar, como de levantar para realizar las pruebas del proyecto, ya que tiene la Base
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de datos y la terminal incluidas en la ventana del Servidor, para hacer mas facil la

programacién y modificacion del proyecto.

Laragon

Figuras 9 Laragon

2.1.154 PHP 7.0 [4]
PHP es un lenguaje de programacion de uso general de cddigo del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dinamico. Fue uno de los
primeros lenguajes de programaciéon del lado del servidor que se podian incorporar
directamente en el documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que procese
los datos. Puede ser usado en la mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los

sistemas operativos y plataformas sin ningin costo.

PHP se considera uno de los lenguajes més flexibles, potentes y de alto rendimiento
conocidos hasta el dia de hoy, lo que ha atraido el interés de mdultiples sitios con gran
demanda de trafico, como Facebook, para optar por el mismo como tecnologia de servidor.

El presente proyecto fue programado en Laravel, que es un lenguaje muy amigable y que
hace que sea fécil familiarizarse con el mismo, para alcanzar el objetivo del presente

proyecto.
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Figuras 10 PHP

2.1.1.6.5 Bootstrap 3.3.7 [5]
Bootstrap es una coleccién de herramientas de software libre para la creacion de sitios y
aplicaciones web. Es el proyecto mas popular en GitHub y es usado por la NASA vy la
MSNBC junto a demas organizaciones. Bootstrap tiene un soporte relativamente incompleto
para HTML5 y CSS 3, pero es compatible con la mayoria de los navegadores web. La
informacion basica de compatibilidad de sitios web o aplicaciones esta disponible para todos
los dispositivos y navegadores. Existe un concepto de compatibilidad parcial que hace

disponible la informacion basica de un sitio web para todos los dispositivos y navegadores.

Bootstrap es de codigo abierto y esta disponible en GitHub. Los desarrolladores estan

motivados a participar en el proyecto y a hacer sus propias contribuciones a la plataforma.

Bootstrap es modular y consiste esencialmente en una serie de hojas de estilo LESS que
implementan la variedad de componentes de la herramienta. Una hoja de estilo llamada
bootstrap.less incluye los componentes de las hojas de estilo. Los desarrolladores pueden
adaptar el mismo archivo de Bootstrap, seLeccionando los componentes que deseen usar en

su proyecto.

Bootstrap en el presente proyecto ayudd a que el proyecto tenga una interfaz amigable para

el usuario.

Bootstrap

Figuras 11 Bootstrap
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2.1.1.5.6 CCS (Cascading Style Sheets) [6]
Una hoja de estilo es un conjunto de instrucciones que definen la apariencia de diversos
elementos de un documento HTML. En otras palabras, una hoja de estilo nos permite indicar
por ejemplo el tamafio de la fuente, color y estilo de cierto parrafo que nosotros indiquemos,

mediante la definicidn de estilos y aplicacion de los mismos.

Las hojas de estilo se usan porque tienen muchas ventajas sobre los tags tradicionales, ya que
por ejemplo es posible crear una sola hoja de estilo que compartan muchos documentos, y al
hacer un cambio en la hoja de estilo todos los documentos que la usan tendran la apariencia
deseada. También se puede tener control sobre ciertos aspectos que antes no se tenia, por
ejemplo, se pueden definir los margenes de un documento o parrafo, o definir el espacio entre

caracteres.

Figuras 12CSS

2.1.1.5.7 JQuery [7]
JQuery es una biblioteca o framework de JavaScript, creada inicialmente por John Resig, que
permite simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol
DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccién con la tecnologia

AJAX a paginas web.

JQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en
JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas codigo. Es decir, con las funciones

propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio.
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2.1.1.5.8 JavaScript [8]

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear paginas

Figuras 13 JQuery

web dinamicas.

Una péagina web dindmica es aquella que incorpora efectos como texto que aparece y
desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas con mensajes

de aviso al usuario.

Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es
necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas escritos
con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier navegador sin necesidad de

procesos intermedios.

Figuras 14 JavaScript

2.1.1.6 Sistema de Informacion Automatizado

2.1.16.1 El Internet
El Internet es una Red de Redes porque esta hecha a base de unir muchas redes locales de

ordenadores, 0 sea de unos pocos ordenadores en un mismo edificio o empresa.

Por la Red Internet circulan constantemente cantidades increibles de informacién.
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Una de las ventajas de Internet es que posibilita la conexion con todo tipo de ordenadores,
desde los personales, hasta los mas grandes que ocupan habitaciones enteras. Incluso

podemos ver conectados a la Red cdmaras de video, robots, y maquinas de refrescos, etc.

2.1.1.6.2 La World Wide Web o la Web
La World Wide Web consiste en ofrecer una interface simple y consistente para acceder a la
inmensidad de los recursos de Internet. Es la forma mas moderna de ofrecer informacién. El

medio mas potente. La informacion se ofrece en forma de paginas electrénicas.

El World Wide Web, permite saltar de un lugar a otro en pos de lo que no interesa. Lo mas

interesante es que con unas pocas ordenes se puede mover por toda la Internet.

La World Wide Web permite una manera mas organizada de acceder a la informacion
disponible en Internet, presentando una interfaz amigable con el usuario mediante

navegadores como Netscape, Mosaic y Microsoft Internet Explorer, Mozilla FireFox.
de transporte o desde otro punto de vista, una forma grafica de explorar Internet.

2.1.1.7 Sistemas de Informacion via Web
La evoluciéon de Internet como red de comunicacion global y el surgimiento y desarrollo del
Web como servicio imprescindible para compartir informacion, creo un excelente espacio
para la interaccion del hombre con la informacidn hipertextual, a la vez que senté las bases
para el desarrollo de una herramienta integradora de los servicios existentes en Internet. Los

sitios Web, como expresion de sistemas de informacién, deben poseer los siguientes

componentes:

. Usuarios.

. Mecanismos de entrada y salida de la informacién.
. Almacenes de datos, informacion y conocimiento.
. Mecanismos de recuperacion de informacion.

Pudiésemos definir entonces como sistema de informacion al conjunto de elementos
relacionados y ordenados, segun ciertas reglas que aporta al sistema objeto, es decir, a la

organizacion a la que sirve y que marca sus directrices de funcionamiento, la informacion
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necesaria para el cumplimiento de sus fines; para ello, debe recoger, procesar y almacenar
datos, procedentes tanto de la organizacion como de fuentes externas, con el propoésito de
facilitar su recuperacion, elaboracion y presentacion. Actualmente, los sistemas de
informacion se encuentran al alcance de las grandes masas de usuarios por medio de Internet;
asi se crean las bases de un nuevo modelo, en el que los usuarios interactian directamente

con los sistemas de informacion para satisfacer sus necesidades de informacion.

2.1.2 Plan de Desarrollo de Software
2.1.2.1 Introduccién
El presente documento es un Plan de Desarrollo del Software que sentara las bases para el
desarrollo del proyecto, es una version preparada para ser incluida en la propuesta elaborada
en respuesta al proyecto de la asignatura de Taller 111 de la Carrera de Ingenieria Informética
de la Facultad de Ciencias y Tecnologia de la Universidad Auténoma “Juan Misael Saracho”.

Este documento provee una vision global del enfoque de desarrollo propuesto.

El proyecto ha sido propuesto por la Universitaria Marcia Daniela Portillo Fernandez, basado
en la Metodologia SCRUM, en la que se procedera a cumplir con los sprint establecidos que
marca la metodologia. Es importante destacar esto puesto que utilizaremos la terminologia
SCRUM en este documento. Se incluird el detalle para las fases de Inicio y Elaboracion y
adicionalmente se esbozaran las fases posteriores de Construccion y Transicion para dar una

visién global de todo proceso.

2.1.2.1.1 Propdsito
El proposito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacidn necesaria

para controlar el proyecto. En él se describe el enfoque de desarrollo del software.
Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:

. El Director del proyecto, que lo utiliza para organizar la agenda y necesidades de

recursos y para realizar su seguimiento.

. El Docente para evaluar el cumplimiento del proyecto.
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Aplicando el Plan de Desarrollo Software obtenemos una herramienta importante para
realizar nuestro plan de trabajo el cual coadyuvara al cumplimiento de nuestros objetivos en

el tiempo propuesto gracias al cronograma de actividades establecido.

2.1.2.1.2 Alcance
Aplicando el Plan de Desarrollo Software obtenemos una herramienta importante para
realizar nuestro plan de trabajo el cual coadyuvara al cumplimiento de nuestros objetivos en

el tiempo propuesto gracias al cronograma de actividades establecido.

2.1.2.1.3 Resumen
Después de esta introduccion, el resto del documento esta organizado en las siguientes

secciones:

Vista General del Proyecto — proporciona una descripcion del proposito, alcance y objetivos
del proyecto, estableciendo los artefactos que seran producidos y utilizados durante el
proyecto.

Organizacion del Proyecto — describe la estructura organizacional del equipo de desarrollo.

Gestion del Proceso — explica los costos y planificacion estimada, define las fases e hitos

del proyecto y describe como se realizara su seguimiento.

Planes y Guias de aplicacion — proporciona una vista global del proceso de desarrollo de

software, incluyendo métodos, herramientas y técnicas que seran utilizadas.
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Figuras 15 User Story Mapping
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2.1.2.2 Vista General del Proyecto
21221 Proposito, Alcance y Objetivos
La informacidn a continuacién presentada fue recolectada de los trabajadores y gerente de la
Carpinteria y Muebleria “El Burgués” debido a la problematica que tienen en el proceso de

Ventas y Pedidos del negocio.

2.1.2.2.1.1  Proposito
Con el presente proyecto se pretende mejorar el manejo de informacion en la

Carpinteria y Muebleria “El Burgués”

2.1.2.2.1.2  Alcance
El Plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para el desarrollo de este
Sistema, un Sistema Informatico que esta comprendido por los siguientes Sprint de acuerdo
a la metodologia SCRUM:

e Sprint 1: Usuarios, Roles, Clientes y Articulo
e Sprint 2: Ventas, Pedidos, Facturacién e ingreso de Almacén.
e Sprint 3: Reportes y Copias de Respaldo.
Esta propuesta de sistema (Software) contiene una serie de alternativas de mejoramiento para

las expectativas futuras de la institucion, las cuales se detallan a continuacion:

e Brindar seguridad al sistema mediante una clave de ingreso, permitiendo el acceso al
mismo solo al personal autorizado.
e Opciones que permitan el registro computarizado consistente de clientes, productos,

Articulo, pedidos, ventas y reportes, ademas de realizar copia de seguridad de datos.

2.1.2.3 Sprint 1
2.1.2.3.1 Descripcion

El primer Sprint comprende el desarrollo de la Administracién de los mddulos basicos,

siendo estos los productos y Articulos disponibles para las ventas y pedidos.

2.1.2.3.1.1  Proposito
El propdsito de este Spring es la Administracion de los mddulos en los que se van a registrar

los productos, los tipos de productos, las categorias y las Articulos disponibles para la venta,
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como también la administracion de los actores, asi como ser los administradores y clientes,
los cuales cuentan con los CRUDs correspondientes, es decir: Create, Read, Update, Delete,

los cuales en espafiol serian: Crear, Leer, Actualizar y Eliminar.

2.1.2.3.1.2  Descripcion de Aplicaciones
2.1.2.3.1.2.1 Usuarios
Los usuarios tendran 3 categorias, entre las cuales esta el gerente, vendedor y secretaria, y
los cuales pueden acceder a distintas partes del sistema, y para lo cual cuenta con una vista

para Registrar usuarios nuevos, editar, y eliminar en caso que sea necesario.

2.1.2.3.1.2.2 Roles
El Gerente tendra acceso a la administracion de Roles de los Usuarios que tienen acceso al
sistema, cuando un usuario se registra al sistema tiene automéaticamente el rol de vendedor,

por lo cual el gerente puede cambiarle el estado segun lo necesite.

2.1.2.3.1.2.3 Clientes
Los clientes que van a consumir los productos seran registrados en el sistema, y son
necesarios ya que por cada pedido o venta existe un cliente y cuenta con las gestiones

necesarias, como listar, crear, editar y eliminar.

2.1.2.3.1.2.4 Categoria
Este modulo sirve para categorizar las Articulos disponibles para la venta directa, y cuenta

con las gestiones de crear, editar y eliminar.

2.1.2.3.1.2.5 Articulo
La Articulo son los productos que se pueden vender a los clientes de manera directa tanto al

crédito y al contado, los cuales son parte del inventario de la muebleria y Carpinteria.

2.1.2.3.2 Diagramas de Comportamiento
2.1.2.3.2.1  Historias de Usuarios
2.1.2.3.2.1.1 Diagrama de Actores del

Sistema
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Usuario

Gerente Vendedor

Secretaria

Figuras 16 Diagrama de actores del Sistema

2.1.2.3.2.1.2 Historia de Usuario de Usuarios

Gerente lista de Clientes

Yo como: Gerente
Deseo: Listar Usuarios
Para: Ver cuantos Usuarios estan registrados

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Usuarios en la base de datos
Dado: Que el gerente esté en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Usuarios
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Usuarios en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Usuarios
Entonces: El sistema listard una lista con todos los usuarios registrados en la base
de datos
Registrar nuevo Usuario
Yo como: Usuario
Deseo: Registrarme en el sistema
Para: Poder vender los productos y demas
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Criterios de Aceptacién

Escenario 1: | Cuando se escribe un nombre de Usuario

Dado: Que el Usuario esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Login para acceder al sistema.

Y: Haga clic en boton “Registrarse” para registrarse en el sistema

Y: Vea la pagina Registrarse

Y: Escriba su nombre de Usuario

Y: Presiona Registrar

Entonces: El sistema guardara al Usuario nuevo en la base de datos

Y: En cuanto se registre podra acceder a la pagina principal del sistema.
Gerente Elimina Usuario

Yo como: Gerente

Deseo: Eliminar un Usuario

Para: Que ya no se muestre en el listado de Usuarios y no pueda acceder al

sistema

Criterios de Aceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en usuarios en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de usuarios
Entonces: El sistema listard una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en usuarios en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de usuarios
Y: Vea el listado de Usuarios
Y: Presiona el botén Eliminar del usuario que quiera eliminar
Entonces: El sistema eliminara l6gicamente al usuario, cambiando su estatus en la
base de datos area de la base de datos
Y: Mostraré el listado de los usuarios vigentes
Gerente Edita Usuarios
Yo como: Gerente
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Deseo:

Editar un Usuario

Para:

Cambiar los datos del usuario

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en usuarios en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de usuarios
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en usuarios en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de usuarios
Y: Vea el listado de usuarios
Y: Presiona el botén Editar del usuario que quiera Editar
Y: Vea los datos del usuario que se desea modificar
Y: Edite los datos del usuario
Y: Presione Actualizar usuario
Entonces: El sistema actualizara los datos del usuario en la base de datos
Y: Mostrara el listado de los clientes
Tabla 7 Historia de Usuario de Usuarios
2.1.2.3.2.1.3 Historia de Usuario de Clientes
Gerente lista de Clientes
Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria
Deseo: Listar Clientes
Para: Ver cuantos Clientes estan registrados

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Clientes en la base de datos
Dado: Que el gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Clientes

Entonces: El sistema listara una lista vacia

Escenario 2: | Cuando exista registros en Clientes en la base de datos
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Dado:

Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Clientes
Entonces: El sistema listard una lista con todos los clientes registradas en la base de
datos
Gerente agrega nuevo cliente
Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria
Deseo: Agregar nuevo Cliente
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando se escribe un nombre de Cliente

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de clientes

Y: Haga clic en boton “Afadir Nuevo” para agregar Cliente

Y: Vea la pagina Agregar Cliente

Y: Escribe el nombre de Cliente

Y: Presiona Crear Cliente

Entonces: El sistema guardara al cliente en la base de datos

Y: Visitara la pagina de clientes

Y: Se visualizara un mensaje que el cliente fue agregado

Escenario 2: | Cuando no se escribe un nombre de cliente

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de clientes

Y: Haga clic en botdn Agregar cliente

Y: Vea la pagina Agregar Cliente

Y: No escribe los datos del Cliente

Y: Presiona Crear Cliente

Entonces: El sistema mostrard un error indicando que los campos son obligatorios
Gerente Elimina Cliente

Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria

Deseo: Eliminar un Cliente
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Para:

Que ya no se muestre en el listado de clientes

Criterios de Aceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en clientes en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de clientes
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en clientes en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de clientes
Y: Vea el listado de Clientes
Y: Presiona el botén “Eliminar” del cliente que quiera eliminar
Entonces: El sistema eliminara la cliente de la base de datos
Y: Mostraré el listado de los clientes
Gerente Edita Clientes
Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria
Deseo: Editar un Cliente
Para: Cambiar el nombre del Cliente

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en clientes en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de clientes

Entonces: El sistema listard una lista vacia

Escenario 2: | Cuando exista registros en clientes en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de clientes

Y: Vea el listado de Clientes

Y Presiona el botdn Editar del cliente que quiera Editar

Y: Vea los datos del cliente que se desea modificar

Y Edite el nombre del cliente

Y Presione Actualizar cliente
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Entonces: El sistema actualizard los datos del cliente en la base de datos
Y: Mostraré el listado de los clientes
Tabla 8 Historia de Usuario de Cliente
2.1.2.3.2.1.4 Historia de Usuario Categoria
Gerente lista de Categorias
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Listar Categorias
Para: Ver cuantas Categorias estan registradas

Criterios de Aceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Categorias en la base de datos
Dado: Que el gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Categorias
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Categorias en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Categorias
Entonces: El sistema listara una lista con todas las Categorias registradas en la
base de datos
Gerente agrega nueva Categoria
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Agregar nueva Categoria
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando se escribe un nombre de Categoria

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de categorias

Y: Haga clic en boton “Afiadir Nuevo” para agregar Categorias
Y Vea la pagina Agregar Categorias

Y: Escribe el nombre de Categorias

Y Presiona Crear Categoria
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Entonces: El sistema guardara a la Categorias en la base de datos
Y: Visitara la pagina de Categorias
Y: Se visualizara un mensaje que la categoria fue agregada
Escenario 2: | Cuando no se escribe un nombre de Categoria
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de categoria
Y: Haga clic en botdn Agregar Categoria
Y: Vea la pagina Agregar Categoria
Y: No escribe el nombre de Categoria
Y: Presiona Crear Categoria
Entonces: El sistema mostrara un error indicando que el campo Nombre es
obligatorio
Gerente Elimina Categoria
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Eliminar una Categoria
Para: Que ya no se muestre en el listado de Categorias

Criterios de Aceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Categorias en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Categorias
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Categorias en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Categorias
Y: Vea el listado de Categorias
Y: Presiona el botén Eliminar Categorias que quiera eliminar
Entonces: El sistema eliminard la categoria de la base de datos
Y: Mostrara el listado de las categorias
Gerente Edita Categoria
Yo como: Gerente/Secretaria
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Deseo:

Editar una Categoria

Para:

Cambiar el nombre de la Categoria

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro de categorias en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Categorias
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en categorias en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Categorias
Y: Vea el listado de Categorias
Y: Presiona el bot6n Editar del Categoria que quiera Editar
Y: Vea los datos de la Categorias que se desea modificar
Y: Edite el nombre de la Categoria
Y: Presione Actualizar Categoria
Entonces: El sistema actualizara los datos de la Categoria en la base de datos
Y: Mostrara el listado de las Categorias
Tabla 9 Historia de Usuario de Categoria
2.1.2.3.2.1.5 Historia de Usuario Articulo
Gerente lista de Articulos
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Listar Articulos
Para: Ver cuantas Articulos estan registrados
Criterios de Aceptacién
Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Articulos en la base de datos
Dado: Que el gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Articulos
Entonces: El sistema listard una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Articulos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
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Cuando:

Visite la pagina de Articulos

Entonces: El sistema listara una lista con todos las Articulos registradas en la base
de datos
Gerente agrega nueva Articulo
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Agregar nueva Articulo
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan
Criterios de Aceptacién
Escenario 1: | Cuando se escribe un nombre de Articulo
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Articulos
Y: Haga clic en boton “Anadir Nuevo” para agregar Articulo
Y: Vea la pagina Agregar Articulo
Y: Escribe el nombre de la Articulo
Y: Presiona Crear Articulo
Entonces: El sistema guardara la Articulos en la base de datos
Y: Visitara la pagina de Articulos
Y: Se visualizara un mensaje que la Articulo fue agregada
Escenario 2: | Cuando no se escribe un nombre del Producto
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de productos
Y: Haga clic en boton Agregar Articulos
Y: Vea la pagina Agregar Articulos
Y: No escribe el nombre de la Articulo
Y: Presiona Crear Articulo
Entonces: El sistema mostrara un error indicando que el campo Nombre es
obligatorio
Gerente Elimina Articulo
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Eliminar una Articulo
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Para:

Que ya no se muestre en el listado de Articulos

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Articulos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Articulos
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Articulos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Articulos
Y: Vea el listado de Articulos
Y: Presiona el botén Eliminar de Articulos que quiera eliminar
Entonces: El sistema eliminara a la Articulos de la base de datos
Y: Mostraré el listado de las Articulos
Gerente Edita Articulos
Yo como: Gerente
Deseo: Editar una Articulos
Para: Cambiar el nombre del Articulos

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro de Articulos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Articulos

Entonces: El sistema listara una lista vacia

Escenario 2: | Cuando exista registros en Articulos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Articulos

Y: Vea el listado de Articulos

Y Presiona el botdn Editar de la Articulo que quiera Editar
Y: Vea los datos de la Articulo que se desea modificar

Y Edite el nombre de la Articulo

Y Presione Actualizar Articulo
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Entonces: El sistema actualizara los datos de la Articulos en la base de datos
Y: Mostrard el listado de Articulos
Tabla 10 Historia de Usuario de Articulo
2.1.2.3.2.1.6 Historia de Usuario Pedidos
Gerente lista de Pedidos
Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria
Deseo: Listar Pedidos
Para: Ver cuantos pedidos estan registrados

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Pedidos en la base de datos
Dado: Que el gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Pedidos
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Pedidos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Pedidos
Entonces: El sistema listara una lista con todos los Pedidos registrados en la base
de datos
Gerente agrega nuevo Pedido
Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria
Deseo: Agregar nuevo Pedido
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando se escriben los datos para el Pedido

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Listar Pedidos

Y: Haga clic en boton “Anadir Nuevo” para agregar Pedido

Y Vea la pagina Agregar Pedido

Y: Escribe la fecha de entrega y se seLecciona el cliente y los articulos
Y Presiona Crear Pedido
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Entonces: El sistema guardara el Pedido en la base de datos

Y: Visitara la pagina de Pedidos

Y: Se visualizara un mensaje que el Pedido fue agregado

Escenario 2: | Cuando no se escriben los datos del Pedido

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Pedidos

Y: Haga clic en botén Agregar Pedido

Y: Vea la pagina Agregar Pedido

Y: No escribe los datos del Pedido

Y: Presiona Crear Pedido

Entonces: El sistema mostrara un error indicando que los campos son obligatorios
Gerente Elimina Pedido

Yo como: Gerente/Vendedor/Secretaria

Deseo: Eliminar un Pedido

Para: Que ya no se muestre en el listado de Pedidos

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Pedidos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Pedidos

Entonces: El sistema listara una lista vacia

Escenario 2: | Cuando exista registros en Pedidos en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Pedidos

Y: Vea el listado de Pedidos

Y: Presiona el botdn Eliminar del Pedido que quiera eliminar
Entonces: El sistema cambiara el estado del Pedido la base de datos
Y: Mostraré el listado de los Pedidos

Tabla 11 Historia de Usuario de Pedido
2.1.2.3.2.1.7 Historia de Usuario Venta

Gerente lista de Ventas
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Yo como; Gerente / Secretaria / Vendedor
Deseo: Listar Ventas
Para: Ver cuéntas Ventas estan registradas

Criterios de Aceptacién

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Ventas en la base de datos
Dado: Que el Gerente / Secretaria / Vendedor esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ventas
Entonces: El sistema listard una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Ventas en la base de datos
Dado: Que el Gerente / Secretaria / Vendedor esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ventas
Entonces: El sistema listard una lista con todos las Ventas registradas en la base de
datos
Gerente agrega nueva
Yo como: Gerente / Secretaria / Vendedor
Deseo: Agregar nueva Venta
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan

Criterios de Aceptacion

Escenario 1: | Cuando se llenan los Datos de la Venta

Dado: Que el Gerente/ Secretaria / Vendedor esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Ventas

Y: Haga clic en boton “Afadir Nueva Venta” para agregar una Venta

Y: Vea la pagina Agregar Venta

Y: Selecciona o crea un cliente, seLecciona los productos que se va a
vender, y el tipo de venta, en el caso de la venta al contado, la factura
sale automaticamente y en el caso de la venta al crédito, se podra
ingresar el primer pago.

Y: Presiona Crear Venta

Entonces: El sistema guardara la Venta en la base de datos

Y: Visitara la pagina de Ventas
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Y: Se visualizara un mensaje que la Venta fue agregada
Escenario 2: | Cuando no se escriben los datos de la Venta
Dado: Que el Gerente/ Secretaria / Vendedor esté en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ventas
Y: Haga clic en botdn Agregar Ventas
Y: Vea la pagina Agregar Venta
Y: No se llenan los datos de la Venta
Y: Presiona Crear Venta
Entonces: El sistema mostraré un error indicando que los campos son obligatorios
Gerente Elimina Venta
Yo como: Gerente
Deseo: Eliminar una Venta
Para: Que ya no se muestre en el listado de Ventas
Criterios de Aceptacion
Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro de Ventas en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ventas
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Ventas en la base de datos
Dado: Que el Gerente / Secretaria / Vendedor esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ventas
Y: Vea el listado de Ventas
Y: Presiona el boton Eliminar de Ventas que quiera eliminar
Entonces: El sistema cambiara el Status de la VVenta de la base de datos
Y: Mostraré el listado de las Ventas
Tabla 12 Historia de Usuario de Venta
2.1.2.3.2.1.8 Historia de Usuario Dosificacion
Gerente lista de Dosificaciones
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Listar Dosificaciones
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Para: Ver cuantas Dosificaciones estan registradas
Criterios de Aceptacion
Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Dosificacién en la base de datos
Dado: Que el gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Dosificacién en la base de datos
Dado: Que el Gerente / Secretaria esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Entonces: El sistema listara una lista con todas las Dosificaciones registradas en la
base de datos
Gerente agrega nueva Dosificacion
Yo como: Gerente
Deseo: Agregar nueva Dosificacion
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan
Criterios de Aceptacion
Escenario 1: | Cuando llena los datos de la Dosificacion
Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Y: Haga clic en botén “Anadir Nuevo” para agregar Dosificacion
Y: Vea la pagina Agregar Dosificacion
Y: Escribe los datos de la Dosificacion
Y: Presiona Crear Dosificacion
Entonces: El sistema guardaré la Dosificacion en la base de datos
Y: Visitara la pagina de Dosificacion
Y: Se visualizara un mensaje que la Dosificacion fue agregada
Escenario 2: | Cuando no se escriben los datos de la Dosificacion
Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Y: Haga clic en boton Agregar Dosificacion
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Y: Vea la pagina Agregar Dosificacion

Y: No escribe en los datos de la Dosificacion

Y: Presiona Crear Dosificacion

Entonces: El sistema mostrara un error indicando que los campos son obligatorios
Gerente Elimina Dosificacion

Yo como: Gerente/Secretaria

Deseo: Eliminar una Dosificacion

Para: Que ya no se muestre en el listado de Dosificacion

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Dosificacion en la base de datos
Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Entonces: El sistema listarad una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Dosificacion en la base de datos
Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Y: Vea el listado de Dosificacion
Y: Presiona el botdn Eliminar de la Dosificacion que quiera eliminar
Entonces: El sistema eliminard a la Dosificacion de la base de datos
Y: Mostrara el listado de las Dosificaciones
Gerente Edita Dosificacion
Yo como: Gerente/ Secretaria
Deseo: Editar una Dosificacion
Para: Cambiar los datos de la Dosificacion
Criterios de Aceptacion
Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro de Dosificacion en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Dosificacion
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Dosificacion en la base de datos
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Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema

Cuando Visite la pagina de Dosificacion
Y: Vea el listado de Dosificacion
Y: Presiona el botdn Editar de la Dosificacion que quiera Editar
Y: Vea los datos de la Dosificacion que se desea modificar
Y: Edite los datos de la Dosificacion
Y: Presione Actualizar Dosificacion
Entonces: El sistema actualizard los datos de la Dosificacion en la base de datos
Y: Mostrara el listado de las Dosificaciones
Tabla 13 Historia de Usuario de Dosificacion
2.1.2.3.2.1.9 Historia de Usuario de Ingreso
de Almacén
Gerente lista de Ingresos

Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Listar Ingresos
Para: Ver cuantos Ingresos estan registrados

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Ingresos en la base de datos
Dado: Que el gerente esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ingresos
Entonces: El sistema listara una lista vacia
Escenario 2: | Cuando exista registros en Ingresos en la base de datos
Dado: Que el Gerente / Secretaria esta en el sistema
Cuando: Visite la pagina de Ingresos
Entonces: El sistema listara una lista con todas los Ingresos registrados en la base
de datos
Gerente agrega nuevo Ingreso
Yo como: Gerente/Secretaria
Deseo: Agregar nuevo Ingreso
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan

Criterios de A

ceptacion
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Escenario 1: | Cuando llena los datos de los Ingresos

Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Ingresos

Y: Haga clic en boton “Anadir Nuevo” para agregar un Ingreso

Y: Vea la pagina Nuevo Ingreso

Y: Escribe los datos del Ingreso

Y: Presiona Crear Ingreso

Entonces: El sistema guardara el Ingreso en la base de datos

Y: Visitara la pagina de Ingresos

Y: Se visualizara un mensaje que el Ingreso fue agregado

Escenario 2: | Cuando no se escriben los datos del Ingresos

Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Ingresos

Y: Haga clic en botdn Agregar Ingresos

Y: Vea la pagina Agregar Ingresos

Y: No escribe en los datos de la Ingresos

Y: Presiona Crear Ingresos

Entonces: El sistema mostrara un error indicando que los campos son obligatorios
Gerente Elimina Ingresos

Yo como: Gerente/Secretaria

Deseo: Eliminar un Ingreso

Para: Que ya no se muestre en el listado de Ingresos

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando no exista ningun registro en Ingresos en la base de datos
Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Ingresos

Entonces: El sistema listara una lista vacia

Escenario 2: | Cuando exista registros en Ingresos en la base de datos

Dado: Que el Gerente/Secretaria esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Ingresos
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Y: Vea el listado de Ingresos
Y: Presiona el botén Eliminar del Ingresos que quiera eliminar
Entonces: El sistema eliminaré el Ingresos de la base de datos
Y: Mostrard el listado de los Ingresos
Tabla 14Historia de Usuarios de Ingreso
2.1.2.3.2.1.10 Historia de Usuario de
Reportes
Gerente lista de Reportes
Yo como: Gerente
Deseo: Listar Reportes
Para: Ver cuanto los Reportes que estan disponibles
Gerente quiere analizar algun Reporte
Yo como: Gerente
Deseo: Ver algun reporte
Para: Poder revisar el reporte

Criterios de Aceptacion

Escenario 1: | Cuando llena los datos de los

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Reportes

Y: Haga clic en boton “Imprimir Reporte” del reporte requerido

Tabla 15 Historia de Usuario de Reportes
2.1.2.3.2.1.11 Historia de Usuario de Copia
de Respaldo
Gerente lista de Copia de Respaldo

Yo como: Gerente

Deseo: Listar copias de Respaldo

Para: Ver cuantas Copias de Respaldo estan registrados

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1:

Cuando no exista ningun registro en Copias de Respaldo en la base
de datos
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Dado:

Que el gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Copia de Respaldo

Entonces: El sistema listara una lista vacia

Escenario 2: | Cuando exista registros en Copias de Respaldo en la base de datos
Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de Copias de Respaldo

Entonces: El sistema listara una lista con todas los Ingresos registrados en la base

de datos

Gerente desea generar una nueva copia de respaldo en la base de Datos

Yo como: Gerente
Deseo: Agregar nueva Copia de respaldo
Para: Que estas sean relacionadas con las paginas que correspondan

Criterios de A

ceptacion

Escenario 1: | Cuando desea generar una copia de respaldo

Dado: Que el Gerente esta en el sistema

Cuando: Visite la pagina de copias de respaldo

Y: Haga clic en boton “Anadir Nuevo” para agregar un Ingreso
Y: Aparezca automaticamente la nueva copia en la lista

Tabla 16 Historia de Usuario de Copias de Respaldo
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212322

Diagramas de Actividades

2.1.2.3.2.2.1 Registrar Usuarios

act Adicionar /

Usuario

Sistema

Pantalla Listar

Presionar Boton

Adicionar

Deplegar Pantalla

Deplegar Pantalla
Adicionar

Adicionar J

—=( Aceptar ) —
Cancelar

Guardar Datos Proceso

Mostrar
Mensaje Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Base de Datos

Ejecutar Proceso
Guardar

Figuras 17 Registrar Usuarios

2.1.2.3.2.2.2 Editar Usuarios

act modificar /

Usuario

Sistema

.7

Inicio

Desplegar Pantalla de

Introducir Datos

Cancelar

Base de Datos

%‘ Consultar Datos

Modificar

Guardar Datos Proceso

Mostrar Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Ejecutar Proceso
Guardar
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Figuras 18Editar Usuarios

2.1.2.3.2.2.3 Eliminar Usuarios

act eliminar /

Usuario

Sistema

Mostrar Pantalla de

( Escoger Eliminar )
]

Listar

—
Mostrar Pantalla de
Confirmacion

Base de Datos

Volver Listado

N Eliminar Datos

Final

Figuras 19Eliminar Usuario

2.1.2.3.2.2.4 Adicionar Clientes

act Adicionar /

Usuario

Presionar Boton

Sistema

Pantalla Listar

Adicionar

Deplegar Pantalla

Deplegar Pantalla
Adicionar

Adicionar v

H Aceptar }—
Cancelar

Guardar Datos Proceso

Mostrar
Mensaje Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Base de Datos

Ejecutar Proceso
Guardar

Figuras 20 Adicionar Clientes
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2.1.2.3.2.2.5 Modificar Clientes

act modificar /

Usuario

Sistema

Inicio

Desplegar Pantalla de

Introducir Datos

Cancelar

Base de Datos

‘7 %{ Consultar Datos

Modificar

Guardar Datos Proceso

Mostrar Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Ejecutar Proceso
Guardar

Figuras 21 Modificar Clientes

2.1.2.3.2.2.6 Eliminar Clientes

act eliminar /

Usuario

Sistema

Mostrar Pantalla de

( Escoger Eliminar )
—_

Listar

Mostrar Pantalla de
Confirmacién

Base de Datos

= Volver Listado

) Eliminar Datos

Final

Figuras 22 Eliminar Cliente
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2.1.2.3.2.2.7 Adicionar Categoria

act Adicionar /

Usuario

Presionar Boton
Adicionar

Deplegar Pantalla
Adicionar

Sistema

Pantalla Listar

Deplegar Pantalla

Adicionar

‘9Guardar Datos ProcesD—\

Cancelar

Mostrar
Mensaje Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Base de Datos

Ejecutar Proceso
Guardar

Figuras 23Adicionar Categoria

2.1.2.3.2.2.8 Modificar Categoria

act modificar /

Usuario

Sistema

Base de Datos

Inicio

Desplegar Pantalla de

Introducir Datos

Cancelar

\J‘ Consultar Datos '

Modificar

Guardar Datos Proceso

Mostrar Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Ejecutar Proceso
Guardar

Figuras 24 Modificar Categoria




2.1.2.3.2.2.9 Eliminar Categoria

act eliminar /

1 Escoger Eliminar )
\

Usuario Sistema Base de Datos

Mostrar Pantalla de
Listar

Mostrar Pantalla de
Confirmacién

_ Eliminar Datos

=~ Volver Listado

Final

Figuras 25 Eliminar Categoria

2.1.2.3.2.2.10 Adicionar Articulo

act Adicionar /

Usuario Sistema Base de Datos

Pantalla Listar

Presionar Boton
Adicionar

Deplegar Pantalla
Adicionar

Deplegar Pantalla

Adicionar J/

Guardar Datos Proceso

Mostrar
Mensaje Error

>9( Aceptar }—
Cancelar

Ejecutar Proceso
Guardar

Mostrar Mensaje
Correcto

Figuras 26 Adicionar Articulo
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2.1.2.3.2.2.11 Modificar Articulo

act modificar /

Usuario

Sistema

Base de Datos

Inicio

Desplegar Pantalla de

Introducir Datos

Cancelar

\J‘ Consultar Datos '

Modificar

Guardar Datos Proceso

Mostrar Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Ejecutar Proceso
Guardar

Figuras 27 Modificar Articulo

2.1.2.3.2.2.12 Eliminar Articulo

acteliminar /

Usuario

Sistema

Mostrar Pantalla de

( Escoger Eliminar )
— |

Listar

=
Mostrar Pantalla de
Confirmacién

Base de Datos

Volver Listado

Nl Eliminar Datos

Final

Figuras 28 Eliminar Articulo
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2.1.2.3.2.2.13 Anadir Pedido

act Adicionar /

Usuario Sistema Base de Datos

Pantalla Listar

Presionar Boton
Adicionar

Deplegar Pantalla
Adicionar

Deplegar Pantalla

Adicionar J/

>%( Aceptar }—
Cancelar

Guardar Datos Proceso

Mostrar
Mensaje Error

Ejecutar Proceso
Guardar

Mostrar Mensaje
Correcto

Figuras 29 Adicionar Pedido
2.1.2.3.2.2.14 Modificar Pedido

act modificar /

Usuario Sistema Base de Datos
. = Consultar Datos
Inicio L

Desplegar Pantalla de
Modificar

Introducir Datos

Guardar Datos Proceso

Ejecutar Proceso
Guardar

Cancelar Mostrar Error

Mostrar Mensaje
Correcto

Figuras 30Modificar Pedido



2.1.2.3.2.2.15 Eliminar Pedido

act eliminar /

Usuario Sistema Base de Datos

Mostrar Pantalla de
Listar

( Escoger Eliminar )
—

—
Mostrar Pantalla de
Confirmacién

=~ E nar Datos

Volver Listado

Final

Figuras 31 Eliminar Pedido
2.1.2.3.2.2.16 Anadir Venta

act Adicionar /

Usuario Sistema Base de Datos

Pantalla Listar

Presionar Boton
Adicionar

Deplegar Pantalla
Adicionar

Deplegar Pantalla

Adicionar /

>%( Aceptar }—
Cancelar

Guardar Datos Proceso

Mostrar
Mensaje Error

Ejecutar Proceso
Guardar

Mostrar Mensaje
Correcto

Figuras 32 Adicionar Venta



2.1.2.3.2.2.17 Anadir Dosificacién

act Adicionar /

Usuario Sistema Base de Datos

Pantalla Listar

Presionar Boton
Adicionar

Deplegar Pantalla
Adicionar

Deplegar Pantalla

Adicionar J/

Guardar Datos Proceso

Mostrar
Mensaje Error

>$( Aceptar }—
Cancelar

Ejecutar Proceso
Guardar

Mostrar Mensaje
Correcto

Figuras 33 Adicionar Dosificacion

2.1.2.3.2.2.18 Modificar Dosificacion

act modificar /

Usuario Sistema Base de Datos

. > Consultar Datos
Inicio L

Desplegar Pantalla de
Modificar

Introducir Datos

Ejecutar Proceso
Guardar

Guardar Datos Proceso

Mostrar Error

Cancelar

Mostrar Mensaje
Correcto

Figuras 34 Modificar Dosificacion



2.1.2.3.2.2.19 Eliminar Dosificacion

act eliminar /

Usuario Sistema Base de Datos

Mostrar Pantalla de
Listar

( Escoger Eliminar )
— ]

=
Mostrar Pantalla de
Confirmacién

~ Eliminar Datos

Volver Listado

Final

Figuras 35 Eliminar Dosificacién



2.1.2.3.2.3  Diagramas de Secuencia

2.1.2.3.2.3.1 Gestionar Usuario

sd gestion_de_usuarios

X

Usuario
|
|

1. ingliesa a la pantalla pnnmpal()

O 0O O O

pantalla PI’InCIpa| gestion_ de usuarios control datos entidad usuarios

2. selecciona la opcion de gestion’_EIe usuarios()
—

S

3. envia consulta (listar usuarios)

L

5. devuelve dato

6. carga %tos en la gestion de usuarios()

S

Figuras 36 Gestionar Usuario
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2.1.2.3.2.3.2 Agregar Usuario

sd adicionar datos a usuarlo

P10 0 000 O

gestion de pantalla adicionar manejador de la manejador de entidad usuarios entidad datos
! usuarios datos gestion datos
1. selecciona la opcion de adicionar() I I
A% | | |
2.. solicita formulario() | |
I 3. enviadatode _ |
usuario() 4, busca usuario

|
|
|
| 5. encontrado()
: 6. envia datos()

7. desplega dato de usuarig() |
o< [ |
8. adiciona login y password() | | |
1 ) | | |
| I | | |
9. selecciona ("adicionar") | | | |
T P | | |
10. envia consulta ()
P !

valida los datos()
12 guarda usuanoo

uarda datos a tabla datos()
14. ok()
15. ok
16. ok()

17. mensaje(datos
adicionadosl_rj

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

O<

|

18. selecciona la opcion(cancelar), I

19. retorna a la gestion()

Figuras 37 Adicionar Usuario
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2.1.2.3.2.3.3 Modificar Usuario

sd modificar_datos_de_usuario /

X

|
1. seleccion
pu Ny

a la opcion de moEificar datos()
—’

P00 O 00

gestion de modificar datos manejador de la manejador de entidad usuarios
usuarios : gesltion da}os :
| | |

2. solicita formulario() | | |
| |
|

¢

3. verifica dato

4. busca a usuario()
5. recupera
datos()

8. deyuelye los datos del usudaeso

9. despleaa los datos en pantalla ()
10. modifica los datos del usuario“qj

|
|
11. selecciona, ("guardar ") »JI :

2. envia formulario(),

|

|

|

|

|

|

|

|

13. envia consulta(modificar datos de usuario) |
— %" 1

18. ok()

|
19. mensaje (modifico

|
O<—
| datos) LrJ

20. selecciona cancelar() |
T

req)toma ala gestionf)

14. b i
usca a usuglioQ o odifica datosi)

entidad datos

6. devuelve los datos actuales()

7._envia I I

Figuras 38 Modificar Usuarios
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2.1.2.3.2.3.4 Eliminar Usuario

sd borrar usuario /

I gest
! usu
1. ingresa a la gestion de

>

2. selecciona la ocpion borrir usuario()
—

6. selecciona " acegtgk "0

PO 0 O OO0

ion de Borrar usuario manejador de manejador de entidad usuarios
arios gestion De datos
usuarios() |

3. solicita la pantalla borrar usuario()

4. despliega la pantalla borrar u
qug p

usuzi\rios

i "N

SU

5. solicita una opcion

=

7. envia la consulta (borrar usuario)

g

[ [T

12. mensaje(usuario borrado)

- — —C

N .

13. da opcion "cancelar"() |

I
; 14. retorna a la pantalla de la gestion de usuarios()

|

|

|

|

|

|

. |
ario() |
|

|

|

|

|

|

8. envia losdatog() l

9. borra los datos de la tabla

10. ok()
11. ok()

usuarios()

Figuras 39Eliminar Usuarios
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2.1.2.3.2.3.5 Gestionar Clientes

sd gestion_de cllentes

11010 000

pantalla,lprlnmpal gestion de; manejador de la  manejador de

|

|

1. elige la gestion de clientes()
A———Pp

clie?tes gestion datos

|
| |
I |
2. solicita la pantalla clientes() I

: 1l

7. desplega la pantalla
Q|
|

6. carga la lista en la pan
D

|
|
|
|
I
a

3. solicita la lista de datos()
—>

4.
JJS envia la lista

"

listar clientes()
a

entidad clientes

Figuras 40 Gestionar Clientes
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2.1.2.3.2.3.6 Agregar Cliente

sd adicionar_nuevo_ cllente

Usuano
gestion de clientes adicionar nuevo manejador de la manejador de entidad clientes
cl|e|nte gesltion daltos

! |
2. solicita |]a pantalla() |

I
3 envia la pantalla y formulanL])

1. elige la opC|on de adluonar nuevo cliente()
A

O<

4. ingresa datos ()
[ ’d)

5. elige la opcion de (" guardar ") |

»—

6. envia el formulario()

7. envia los datos()

8. guardar dato

10. ok()

11. mensaje de (" se guardo los datos ")

T

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
o<

[
12. elige la opcion de cancelar()

|
| 13. retorna a la pantalla()

Figuras 41Adicionar Clientes
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2.1.2.3.2.3.7 Modificar Cliente

sd modificar_Datos_deI_cIiente/

: O 0 0

|
1. elige la opcion de modificar datos del cliente() |
AL >,J~

I
2. solicita la pantalla()

8. modifica los datos()
|
9. elige la opcion de(" modificar ")

J-d-o

15. mensaje de (" se modifico al cliente ")

6.
7. muestra la pantalla()

0. envia el formularioF(L
——————— >

gestion dle clientes modificalr cliente manejador de la manejador de  entidad clientes

gesltion da}os :
| | |

| |

3. solicita los datos () :

|

4. listar cliente

5. envia los datos()

carga los datos en la pantalla()

11. envia los datos()
12. modificar cliente()

13. ok
14. ok()

|

|

|

|

|

|

|

|

|

[

o%

|
16. elige la opcion de (" cancelar ") |

[

I 17.retorna a la pantaIIaQ

CIJ<
|
|
|

Figuras 42 Moodificar Clientes
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2.1.2.3.2.3.8 Eliminar Cliente

sd borrar_Datos_del cllente

10 10 O 0O O

gestion de clientes |

1. elige la (_)._pmon de borrar ditos del cliente() '
—’

2. solicita

borrar cliente

|
la pantalla()

o

|
A

-
8. elige la opcion de ("
aceptar ")

6. carga el dato en la pantalla()

. desplega la pantalla()

9. envia la pantalla( !

10

se borro al cliente ")

|
14. je de ("
d]< mensaje de (

1 I
15. elige la opcion de (" cancelar ") |

| %

1

16. retorna a la pantalla ()
@)

T |

| | |

manejador de la
gesltlon

envia el dato del cliente()

manejador de entidad clientes

daltos

|

|

| |

| |

3. requiere el dato()! :
|

4. busca al cliente

5. envia el dato()

11. borrar cliente

13. ok()

Figuras 43 Eliminar cliente
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2.1.2.3.2.3.9 Gestionar Categorias

sd gestion_De categonas

.0 10 O OO

pantalla principal gestion de manejador de la manejador de entidad categorias

cateaorias gestion datos I

1. ehgila opcion de moilﬁcar datos de la categoria() I :

—P> ! | |

»L | |
|

|

|

2. solicita la pantalla()

3. solicita los datos ()|

4. busca el tipo de la

catego |a()
5. envia datos de la

ria()

6. carga losdatosen la pantcgtlla()

|
|
|
|
|
|
|
|7 desplega la pantalla()

8. modifica los datos ()

9. clicala opC|on(" modificar I I
— 10. envia el formulario() | |

11. envia losdatos() ! I
12. modifca los datos()

|

? . :
"D ' | |
|

I

13. ok

|
[
[
|
[
[ 14. ok()
[

15. mensaje(" datos modificados ")

Q<
16. elige la opcion de (" cancelar ") |

17. retco)ma a la pantalla de la Testlono

Figuras 44 Gestionar Categorias
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2.1.2.3.2.3.10 Agregar Categoria

sd adicionar categorla

X

Usuario
|

o 0 O O O

gestion de pantalla crear manejador de la manejador de
cateaorias cate?ona gestion datos
1. eI|ge_ILa opcion de adcionar nueva categoria\() |

2. solicita la pantallao '

|

r[ ] |

3. desplega la pantalla adicionar() :

0 I

; | |

4. ingresa datos a la pantalla() > | |

| | |

5. elige la opcmn de:(" guardar | | |
") 6. envia el ! !
formulario() 7. envia los datos() !

10. ok()

O

12. elige la opcion (" cancelar ")
T

11. mensaje(" datos guardados ") 54—

<=

13. reforna a la pantalla de la gestion()
-

8. guarda los dato.

entidad categorla

Figuras 45Agregar Categorias
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2.1.2.3.2.3.11 Modificar Categoria

sd modificar_datos de categonas

.10 0O O O

gestion de pantalla modificar manejador de la

tcategtorias datos del gestion

1. elige Ia 1 opcion de modificar datos del tipo de producto() :
L PL O o

|

modificar datos()

>

ingresa datos en pantalla()

enviar()

|
|
|
|
|
|
I
- |
L ) I
Modificar Categoria() |
| |
| enviar() _enviar) g .
|
|
|
|
|
|
|

| mensaje datos modlflcados()
o<

Icancel.str()
T

|
| . |
d:)<ret0maa gestion() |
|
|
| | I |

manejador de la

gestion

enviar()

ok

entidad cate

goria

Figuras 46 Modificar Categoria
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2.1.2.3.2.3.12 Eliminar Categoria

sd borrar categorlas

L0 1O @ O O

1. elige la 0p0|0n de borrar categona()
—’

gestion de pantalla borrar
categoria datos de categoria

1
2. solicita la pantalla()

manejador de la
gesnon

soI|C|ta
los
datos()

7. desplega la pantalla ()

o

8. elige la opcion ("si ")

14. mensaje (" datos borrados")

9. envia en formulario& |

O<

15. elige la opcion de (" cancelar

A

16. retoga a la pantalla de la gestion()

manejador de
da}os

|

|

|

4. busca la
categona()

rJ'\S' envia los dato

6 carga datosen la pantalla()

11. borra los dato

entidad categorla

Figuras 47Eliminar Categoria
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2.1.2.3.2.3.3 Gestionar Articulos

sd gestion_de_: artlculos

10 0 0O 00O

pantalla principal gestion_de_mercancia manejador_ de la_gestionmanejador de  entidad artlculos
datos
1. ellge la opcion DeI_menu(” Articulos ") |
——— "
2. solicit:

I I
| | |
| | |
la pantalla() ! ! I
L | :
|
| |
|
|

3. solicita dato%z

4.envia la consulta(listar articulos)

5. enviai dato

arga datos en la pantalla()
7. desphe‘cg datosen la pantalla de la

|
gestlon()I lT :
|

6.

S ¥ ——
Q

Figuras 48 Gestionar Articulos

2.1.2.3.2.3.14 Agregar Articulo

sd adicionar_; artlculos

10 10 O O 0O

gestion de adicionar nuevo manejador de la manejador de entidad de
articulos articulo gestion de datos articulos
1. selecg[ona la opcion adicionar articulo() articulos
|

|
2. solicita la pantalla() |
1

|
I 3. deplega la pantalla()

) I
4. ingresa datos()
I Eb

5. elige la opcion (" guardar") |
T

6. envia el formulario()

. guarda los dato

11. mensaje (" se guardo lo datos ")

|

|

|

|

|

:
o

12. elige la ocpion(" cancelar ")
|

13. retorna a la pantalla de la Eestion()
O
g |

Figuras 49 Agregar Articulo
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2.1.2.3.2.3.15 Modificar Articulo

sd modificar_articulo

0o 1000 O

gestion de modificar articulo manejador de la manejador de entidad articulo
' Artiulos ! gestion datos
1. selecciona la opcion de modificar articulo() [ | |
® - | |

|
|
2. solicita la pantalla() . ' |
|
|

3. solicita los dato
4. listar los dato

5. envia los datos()

6. carga losdatos en la pantalla()

7. desplega la pantallari
@)
8. modifica los datos() |

T |

9. elige la opcion (" guardar ") ! |
T 10. envia el formulano()
11. envia los datosp

|
|
|
|
|
|
|
'
d
1

12. envia la consulta("modificar rticulo")

|
|
|
|
|
|
| 13. ok()
: 14. ok)

15. mensaje(" se modifico el
C:J‘articulo“)
16. elige la opcion (" cancelar ") !
T

|
17. retorna a la pantalla de la gestion()
U‘
|
| |

Figuras 50 Modificar Articulos
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2.1.2.3.2.3.16 Eliminar Articulo

sd eliminar_articulo /

P10 0 O OO0

gestion de borrar artlculo manejador de la manejador de  entidad articulo
articulos gesltlon da}os

1.daclicala opcion borrar articulo() '
o =N | |

|

2. solicta la pantalla() | |
f |

|

»
Lt

|
|
|
|
|
3. solicta los dato :

4. busca la merciancia

5. envia los datos()

6. envia datosde la
merciancia()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
17, deplega la pantallag{
8. elige la opcion (" C:J

aceptar ") i

|
9. envia la pantalla“ |
| )

10. envia la consulta

11. borra los datos

|
|
: ((estado = 0))
: 12. ok()
|

13. okQ
14. mensaje (" se borro los datos ")

|
¢<
1
15. elige la opcion(" cancelar ")
|

1
16. retESn a la pantalla de la Eestion()

-

Figuras 51 Eliminar Articulos

2.1.2.3.2.3.17 Gestionar Pedidos

X

Usuario

I pantalla Frincipal gestion de ventas manejador de la manejador de entidad ventas

! . : gesltion da}os :
1. elige la opcion gestion de venta

g A#’* 0 | | | |

2. solicita su pantalla() [ | |

|

|

|

! 3. consulta losdato

4, listar datos()

5. envia los datos()

6. carga los datos en la pantalla()

I
I
I
I
I
I
I
I
|
7. desplega la pantalla;i
O
T T I
|
I

103




Figuras 52Gestionar Pedidos

2.1.2.3.2.3.18 Afnadir Pedidos

sd adicionar_nueva_venta_y factura /

000 00000000 O

gestion de ventas  adicionar nueva manejador de la

venta

1 ehge a opcion de nueva venta() !

I
3. elige la opcion de(* guardar") |
+

gesiion

2. solicita la pantalla de venta() ‘

10..carga dalus en la pantalla
11. muestra la pantallaﬁ
12. ingresa los datos (

i
i
i
i
i
14. envia el foymulario( !
o

I
3. wlicita los datos de venta()
4. busca al usyario()

8- enia lisa de clientesg

9. enyia dato del usuario()

menejador de. entidad ysuarios entidad clientes

5. lista a los cllemes()

16. guarda los datos (

7. envia los datos()

6.lista los articulos()

entidad ar(lculos entidad ventaentidad detalle

factura  generacion
venta de_t Iac(uva

19, 0k)

17. guarda los datos()

\
|
|
|
!
!
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
!
!
!
!
!
!
m

Ermuad Pagos

\
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
!
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
!

I
| 15. envia los datos()
I
I
I
I
I
i
i
} 21
| mensaje
i "se
! guardo
} los »
| datos'() 20. 0k) d
! -
' T

22. da opcjon a facturar) , |

wlicita la pantalla 0 |
24. wlicita los datos))

]
I
I
I
i
i
i
i
i
i
i
i
i
} 34. de:
I

|
6. elige a opcion de(” guardar ”

I
T 37. envia la factura()

3. carga datosen la pantalla))

lega la pantallaQ)

3. elige la opcjon de (" cancelar ")

I
44. retoma a la pantalla()

42. venta realizada:

|
25. recupera_los

\
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
!
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
u
|
|
L
I
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|

datos() |

32. envia los datos()

guardar datos primer pago()
]
I
< oK) |

<

]
I
Ql8-9K I
i I
I
! !
I | !
| | !
| | !
| | !
| | !
| i |
26. recupera losdatos) | |

27. consulta factura() !
28. recupera codigos )

29, envia los codigos)

30 envia el numero de facturay

31‘ envia los dami{

i
i
i
i
]
38. envia los datos()

|
|
|
!
!
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
!
!
!
!
!
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
!
!
!
!
!
L
I
|
|
|
|
|
|
|

39. guardar datos()

!
40. 0K) |

41. ok)

-
/

!
!
!
!
!
!
!
|
|
t
|
|
|
|
|
|
!
!
!
!
!
|

Figuras 53 Anadir Pedidos
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2.1.2.3.2.3.19 Gestionar Ventas

sd gestion_de_ventas_facturas /

IO 10 OO0 O

| pantalla Principal gestion de ventas manejador de la manejador de entidad v entas
I : gestion datos

1. ellgerla opcion gestion diventaso |

2. solicita su pantalla()
T

|
|
|
3. consulta losdato

4. listar datos()

|

|

|

I .

| 5. envia los datos()
|

: 6. carga los datos en la pantalla()
|

7

. desplega la pantalla
@)
T T

Figuras 54 Gestionar Ventas
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2.1.2.3.2.3.20 Anadir Venta al contado

sd adicionar_nueva_venta_y_ factura

P00 0 00000000

gestlon de ventasadicionar nueva manejador de la menejador de  entidad :Jsuanos entidad Icllentes entidad plroductosentldad ventas entidad detalle fac}ura generacion
1. ellge la opcion de nueva venta() velnla gesltlon da}os | | | venta de feictura
N 2. solicita la pantalla de venta() | | | | |
) » L | | | |
3. solicita los datos de venta() | ! 1
(') I I
|
'

5. lista a Ioscllentes()
6.lista los productos()

—m

7. envia los dato.

8. enlvia lista de cliente:
9. envia dato del usuario().
10..carga| datosen la pantalla
uestra la pantalla(),

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
m

11.

(@)
T

12.ingresa losdatos()
t L

|
13. elige la opcion de(" guardar ") |
L

14. envia el forlmulario()
15. envia los datos()

|
17. guarda los datos()

16. guarda los datos 0

_418. 0k)
<

<
%

g 20.0k)

21. ¢ i

22.d f ensaller]

aopaon a factura -

—I( e 23, wolicita la pantalla () :

I
I
|
1
19. ok()
|
I
I
|
|
|

______;C

guardo "\ 24. solicita |os datos()
los 25. recupera los
datos’ datos () 26. recupera. los datos()

27. consulta fa{cturao
28. recupera codigos ()

29, envia los codigos()

30 envia el numero de factura()
31. envia los dalon

32. envia los datos()

33. carga datosen la pantalla() _g
i <<

34. desplega la pantallal

35. ingresa los datos de factura()
I 1 =

| @] I
6. elige la opcion de(" guardar "

|
?7. envia la factura()

|
|
|
|
I
(o]

38. envia los datos()

39. guardar d.atos()

|
40. ok)

<
%

_ < 41. ok()
LI]< 42.venta|reallzada30 j}

43. elige la opcibn de (" cancelar ")
; >

44. retorna a la pantalla()

Figuras 55 Afnadir Venta
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2.1.2.3.2.3.21 Afnadir Venta al Crédito

sd adicionar_nueva_v emanyactura/

000 00000000 O

gesnon de ventas adicionar nueva manejador de la

1 ehge a opcion de nueva venta() V&3

12. ingresa los datos ()

|
3. elige la opcion de(" guardar*) |
H

11. muestra la pantalla

14. envia el formulario()

gesion datos

2. solicita la pantalla de venta() ! !

|
3. solicita los datos de venta()
4. busca al usyari

9. envia dato del usuario()

10..carga datos en la pantallaj

21
mel

los

oy

guardo

datos'()

]
I
I
I
|
|
i
15. envia los datos()

menejador de

entidad usuanos

i
I
I
!
00

8. envia lista de cliente:

5. lista a Iosclleqleso

16. guarda los datos ()

entidad clientes

6.lista los articu|

7. envia los datos()

os()

entidad amculos entidad ventasentidad detalle

nsaje

19. ok

417, guarda los datos()

(aclura

generacion
de. Va‘ctula

guardar datos primer pago()

Entidad Pagos

\
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
1

ok)

A

18. ok()

A

20. 0k) jj

-
22. da opcion a facturar() T

123. soll

icita la pantalla (

]
I
I
I
I
I
I
I
i
I
I
I
I
} 34. de
I

]
36. elige la opcion de(* guardar”
] 37. envi

!
!
|
!
!
!
! 42. venta realizada:
3. elige la opcion de (" cancelar ")

I
44. retoma a la pantalla()

|
!
i
24. solicita |os datos()

|
25. recupera_los

\
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
u
!
!
1
I
!
!
!
!
! !
! !
! !
! !
! !
\ !
!

a

33. carga datos en la pantalla() <

datos() |

I
32. envia los datos()

26. recu era losdatos) |

27. consulta factura()
28. recupera codigos (

!
1
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!

29, envia Ioscod\gns()

30 envia el numero de faclura
31 Envla IDS dalﬂ

lega la pantalla()

!

!

!

!

a la factura() |
— 38. envia los datos()

!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
+
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
!
|
[l
!
!
!
!
!
!
!
!
1
I
!
!
!
!
!
!
|

39. guardar datos()
+

e
-

!
!
!
!
!
!
!
!
+
!
1
[l
!
!
!
!
!
!
!
!
|

Figuras 56 Afadir Venta al Crédito
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212324 Disefio de Pantallas
2.1.2.3.2.4.1 Pantalla de Login

Esta pantalla sirve para que todos los Usuarios pueden identificarse en el Sistema utilizando

un correo electronico y su clave de usuario

Carpinteria E| Burgués

"

Figuras 57 Pantalla de login
2.1.2.3.2.4.2 Pantalla de Registro

En esta pantalla, los usuarios que no estén registrados pueden hacerlo, escogiendo su

nombre de usuario y contrasefia

CarpinteriaEl Burgues

Figuras 58 Pantalla de Registro
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2.1.2.3.2.4.3 Pantalla Principal
En esta pantalla el usuario podra acceder a los distintos modulos del sistema

"El Burgués" 1Y Mardia Portilio

],,) Marcia Portillo
0

Gerente

Bienvenido al Sistema de la Muebleria y Carpinteria "El Burgués"

Figuras 59 Pantalla Principal

2.1.2.3.2.4.4 Pantalla Lista de Usuarios

En esta pantalla el Usuario podréa ver el listado de todos los usuarios activos en el sistema

"El Burgués" = U} Marcia Portillo

{§} MarciaPortillo

¥ Gerente . .
Lista de Usuarios

Buscar

Nro  Nombre Foto Telefono  Direccion Correo Electronico  Rol Editar Eliminar

1 Marcia Portillo m 74551776  Barrio Juan XXIIl 111 admin@gmail.com  user Editar
2 LinaRamos m 72951382  Barrio Las Panosas #2456 lina@gmail.com secretary m

3 Danelasoro [ 71989359 Barrio San Miguel #512 daniela@gmail.com  seller m
[+

&
L

Figuras 60 Pantalla de Listar Usuarios
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2.1.2.3.2.45 Pantalla Lista de Usuarios
Inactivos

En esta pantalla el Usuario podra ver el listado de todos los usuarios inactivos en el sistema

[ Copias deseguridad en ' % '( ™ Backup database of your % ( [0] DiVelidator: Referencia o % 1 [Y Como hacer una copiz - % | [1] Carpinteria - fl Burgués % ' G como recuperarun docu X e - a X

L C | @ carpinteriatest/i k- A

"El Burgués" = 1Y Marcia Portillo

AP Marciaportitlo
YaF  Gerente

Usuarios Inactivos

Nro Nombre Foto Telefono Direccion Correo Electronice Rel Activar

2 Lina Ramos m 72951382 Barrio Las Panosas #2456 lina@gmail.com secretary

» ® B @ @ m & § £ 4 W ~ARE -
Figuras 61 Pantalla de Usuarios Inactivos

2.1.2.3.2.4.6 Pantalla Editar Usuarios
En esta Pantalla El usuario podra Editar los datos de un usuario

"El Burgués” "} Mardia Portillo Femandez

Editar Usuario

Nombre del cliente

4 ,‘ Marcia Portillo Fernandez
Vs Gerente

Email
Telefono
Direccién

Photo
Seleccionar archivo | Ningiin archivo selecciona
Rol

E ———

Figuras 62 Pantalla de Editar Usuarios
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2.1.2.3.2.4.7 Pantalla Eliminar Usuario

En esta pantalla el Usuario podra eliminar a otro usuario, dandole de baja en el sistema.

"El Burgués" 1} Marcia Portillo

Lista de Usuarios
Nro  Nombre Foto Telefono  Direccion Correo Electronico Rol Editar Eliminar
1 Marcia Portillo m 74551776 Barrio Juan XXIIl #111 admin@gmail.com  user Editar
3 Daniela Soto & 71989350  Barrio San Miguel #512  daniela@gmailcom  seller
Figuras 63 Pantalla de Eliminar Usuarios
2.1.2.3.2.4.8 Pantalla Editar Perfil de
Usuario
En esta pantalla el Usuario podréa editar su perfil.
"El Burgues” '} Marcia Portillo
.(‘,‘ Marcia Portillo Py
Nombre Completo

Marcia Portillc
Correo Electrénico
admin@gmail.cor

Telefono

Direccién
Barrio Juan XXIIl 1111
Selecciona una foto de Perfil

Selecclonar archivo | Ningtin archivo seleccionado

Figuras 64 Pantalla Editar Perfil
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2.1.2.3.2.4.9 Pantalla Lista de Clientes
Activos
En esta pantalla el usuario podréa tener acceso a la lista de los clientes registrados en el

sistema que permanecen activos.

"El Burgués" U} Marcia Portillo
f\»‘ Marcia Portillo P
Lista de Clientes Anadic Nuevo il
Nro Nombre NIT/CH Correo Electrénico Telefono Direccién Acciones
1 o 7198937 70228912 Barri m m
2 | 156541884 78615884 Barri m
Roger Mamani 58961226 fog 78694842 Barrio San Bernardo #835 m m
Neyda Vargas 61285426  neyda@gmail.com 72864712 Barrio San Gerdnimo #4579 m m
Eldon McClure S 27317473 dolores.wuckert@example.net :h:[»s:w "':::\:'z.im.«mmm«n\ South Jakayla, ND m m
olie Hodklewicz 5574661 beryl86@example.org ‘17.‘:!/*7 8966 t:;xw\ Rath Squares Binsburgh, AK 22093 m m
2
Figuras 65 Pantalla Listar Clientes
2.1.2.3.2.4.10 Pantalla Lista de Clientes
Inactivos
En esta pantalla el usuario podréa tener acceso a la lista de los clientes registrados en el
sistema que se encuentran inactivos.
"El Burgués" ] Y Marcia Portillo

.[ ,.“ llo I

Lista de Clientes Inactivos

Nro  Nombre NIT/CI Correo Electrénico Telefono Direccién Activar

lolie Hodkiewicz 5574661  berylss@example.org T10,455,8966 x91527 8964 Rath Squares Binsburgh, AK 22093-9742 m
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2.1.2.3.2.4.11 Pantalla Agregar Cliente

En esta pantalla el usuario podra agregar un nuevo cliente en el sistema

"El Burgués” '} Marcia Portillo Fernandez

Agregar Cliente

Nombre

Marcia Portillo Fernandez

Gerente

NIT/CI
Correo Electrénico
Telefono

Direccién

Crear Cliente

Figuras 66 Pantalla Adicionar Clientes

2.1.2.3.2.4.12 Pantalla Editar Cliente

En esta pantalla el usuario podra editar los datos de un cliente registrado en el sistema

113



"El Burgués" = '} Marcia Portillo Femandez

{§} Marcia Portillo Fernandez

Email
=
Figuras 67Pantalla Editar Clientes
2.1.2.3.2.4.13 Pantalla Eliminar Cliente
En esta pantalla el usuario podra eliminar a un cliente registrado en el sistema
"El Burgués" 1Y Marcia Portillo
! Jp  Marcia Portilio =

) Gerente

Lista de Clientes Aadi Nuevo

Cliente: Jolie Hodkiewicz fue eliminado

Buscar

Nro  Nombre NIT/C Correo Electrénico Telefono Direccién Acciones

1 ElizabethColque 7198937

e mail.com 70228912 Barrio La Florida #785 m
Sola

2 Carolina Vaca 156541884  carolinavaca@gmail.com 78615884 Barrio San Luis #925 Eliminar
Roger Mamani 58961226 roger@gmail.com 78694842 Barrio San Bernardo #835 Editar m
4 Neyda Vargas 61285426  neyda@gmail.com 72864712 Bario San Gerénimo #4579
5 Eldon McClure Sr 27317473 dolores.wuckert@example.net  210.869.6695 5656 Murazik Gardens South Jakayla, Editar
x49158 ND 10835 =
7 Cristopher 64895959 sheridanga@example.net 280.804.2440 249 Donnelly Tunnel Vanport, | 68993 m
Satterfield 02865 1235

Figuras 68 Pantalla Eliminar Clientes
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2.1.2.3.2.4.14 Pantalla Lista de Categorias
En esta pantalla el usuario podra listar todas las categorias registradas en el sistema, tiene
un botén para afiadir nuevas categorias, ver las categorias inactivas, y tiene un filtro para

buscar las categorias por nombre.

"El Burgués" = U Marcia Portillo

{§), MarciaPortillo @ inicio

) Gerente

Lista de Categorias

Nro Categoria Detalle Editar Eliminar

1 Cocina Muebles de madera que pueden ser utilizados en la cocina Editar
2 Dormitorio Muebles para dormitorio, por ejemplo camas, repisas, comodas, etc

3 Baflo Muebles y marcos de espejos para bafio Editar

Puertasy Portones Puertas para interiores y exteriores, como tambien portones externos

Eliminar

4 Salones Muebles que pueden ser adquiridos para usar en salones Edltéc e

Figuras 69 Pantalla Gestionar Categorias

2.1.2.3.2.4.15 Pantalla Agregar Categoria

En esta Pantalla el usuario podré agregar una categoria en el sistema.

"El Burgués" Y Marcia Portillo Fernandez

{ !,! Marcia Portillo Fernandez @ Inicio
Ta Gerente
Agregar Categoria
Nombre
Detalles

Crear Categoria

Figuras 70 Pantalla Adicionar Categoria
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2.1.2.3.2.4.16 Pantalla Editar Categoria

En esta Pantalla el usuario podra editar una categoria registrado en el sistema

"El Burgués" 1} Marcia Portillo Fernandd
{ ‘,). Marcia Portillo Fernandez s
»'7  Gerente
Nombre
Detalle

Actualizar Categoria

Figuras 71 Pantalla Editar Categoria

2.1.2.3.2.4.17 Pantalla Eliminar Categoria

En esta Pantalla el usuario podra eliminar una categoria registrado en el sistema

"El Burgués" 1} Mardia Portillo Fernandez
{ .,} Marcia Portillo Fernandez @ in
7 Gerente
Lista de Categorias ARadi Nuevo
La categoria Sillon fue eliminada
Nro  Categoria Detalle Acciones
1 Cocina Muebles de madera que pueden ser utilizados en la cocina

2 Dormitorio Muebles para dormitorio, por ejemplo camas, repisas, comodas, etc

3 Baflo Muebles y marcos de espejos para bafio
4 Salones Muebles que pueden ser adquiridos para usar en salones m
5 Puertas y Portones Puertas para interiores y exteriores, como tambien portones externos

Figuras 72 Pantalla Eliminar categoria
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2.1.2.3.2.4.18 Pantalla Lista de Articulos
Activos

En esta pantalla el usuario podra listar todas las Articulos disponibles en el sistema, donde
se podra afiadir, Editar y eliminar, y tiene un botdn para revisar el Articulo inactivo, asi como
también un filtro para encontrar la Articulo por nombre.

"El Burgués" = 'Y Marcia Portillo

{ \,‘ Marcia Portillo
Gerente

Lista de Mercancia Anadir Nuevo

Nro Nombre Imagen Cantidad Precio Unitario Detalle Categoria Acciones
1 Puerta l 3 3000 Para dormitorio m m
2 M ) 0 sencill 1 m m
““““ e “ SEE - I -
a Esquinero a 15 30 sencill 3 m m
Figuras 73 Pantalla Listar Articulos
2.1.2.3.2.4.19 Pantalla Lista de Articulos
Inactivos
En esta pantalla el usuario podra listar todas las Articulos inactivos en el sistema
Burgues U Marcia Portilio
{ .,!‘ Marcia Portillo a

[y

Lista de Mercancia de Baja

Nro Nombre Imagen Cantidad Precio Unitario Detalle Categoria Activar

10 sillon E 15 500 Tapizado individual a
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Figuras 74 Pantalla Articulos Inactivos

2.1.2.3.2.4.20 Pantalla Agregar Articulo

En esta Pantalla el usuario podra agregar una Articulo en el sistema

"El Burgués” 1) Marcia Portillo Femandez
! ) Marcia Portillo Fernandez i
o Seleccionar archivo Ningin archivo seleccionado

Figuras 75 Pantalla Agregar Articulo
2.1.2.3.2.4.21 Pantalla Editar Articulo

En esta Pantalla el usuario podra editar una Articulo registrado en el sistema

"El Burgués" = 1} Marcia Portillo Fernandez
I ,.t Marcia Portillo Fernandez -

Gerente

Actualizar Mercancia

Nombre del Articulo

Cantidad

Precio Unitario
Estado

Detalles

Imagen del Producto

Seleccionar archivo | Ningiin archivo seleccionado

Categorla Cocina

Actualizar Mercancia

Figuras 76 Pantalla Editar Articulos
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2.1.2.3.2.4.22 Pantalla Eliminar Articulo

En esta Pantalla el usuario podra eliminar una Articulo registrado en el sistema

“El Burgués" T} Marcia Portillo Fernandez

9 Marcia Portillo Fernandez

Lista de Mercancia Anadir Nuevo
Nro Nombre Imagen Cantidad Precio Unitario Detalle Categoria Acciones
1 Mesa 10 500 Para cocina 1 m
2 silla rrr-‘{ 11 500 Comunes para cocina 1 m
3 cama o 12 3000 para nifios 2 m
Fﬁ-._. 1
a Ropero n & 2000 Para dormitorio 2 m
[ KR
Figuras 77 Pantalla Eliminar Articulos
2.1.2.3.2.4.23 Pantalla Listar Pedidos
En esta Pantalla Podra listar todos los pedidos registrados en el sistema
"El Burgués" = 1} Marcia portillo
{ \,‘ Marcia Portillo ® e

Lista de Pedidos

Nro  Fecha FechadeEntrega  Cliente Detalle de Pedido Total Pedido  Acciones

8 20180801  2018-12:31 Eldon McClure Sr.  10_Esquinero_de 3 partes 5/000.00 Bs.
3 20180801 20181231 Eldon McClure St 2_Escalera Intema_con baranda £,000.00 Bs. m

Figuras 78 Pantalla Listar Pedidos
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2.1.2.3.2.4.24 Pantalla Agregar Pedido

En esta Pantalla el usuario podra agregar un pedido en el sistema

« C | ® Noes sequro | carpinteria.test/pedi ate i
"El Burgue's" 1} Mardia Portilio
q ”l Marcia Portillo e
s Gerente
Nuevo Pedido
Cliente
226 Roger Mar
Articulo
Mesa comin para 4 personas_1x1,5 metros
Cantidad Precio venta Descuento
)
Opciones  Articulo Cantidad Precio de Venta Descuento Subtotal
Ei'f.u Mesa comiin para 4 personas_1x1,5 metros 1 600,00 0,00 5/.600.00
TOTAL /
$/. 600.00
FECHA ENTREGA Numero Cuotas Pagoinicial
dd/mm/aaaa

Figuras 79 Pantalla Agregar Pedidos

2.1.2.3.2.4.25 Pantalla Eliminar Pedidos
En esta pantalla el Usuario podra hacer la eliminacion Idgica de un pedido

"El Burgués" = 1Y Marcia Portillo Fernandez

{§) Marcia Portilio Fernandez

s Gerente

Lista de Pedidos Anadir Nuevo
Nro  Fecha Cliente Detalle de Pedido Total Pedido Acciones
9 2018-07-03 Emilio Palala 5_Silla_Comunes para cocina 2500 m T
10 2018-07-03 Gina Garzon 5_Silla_Comunes para cocina 2500
12 2018-07-05 Mrs. Jessyca Tromp MD 5_Silla_Comunes para cocina 2500 P
17 2018-07-05 Gabriela Roman 5_Ropero_Para dormitorio 10000

Figuras 80 Pantalla Eliminar Pedidos
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2.1.2.3.2.4.26 Pantalla Listar Ventas
En esta Pantalla podra Ver las ventas realizadas

1Y Marcia Portillo

"El Burgués"

{§) Marcia Portillo

37 Gerente

Lista de Ventas Anadir Nuevo

Nro Total Tipode
Nro  Fecha Cliente Factura Detalle de Venta Venta Venta Factura Pagos Anular

7 201808  CarolinaVaca 5 4_Puerta para interiores_1x2 metros 320000  Credito M m
o1 B
5 20180 MeCl P! 00.00  Credit
6 201808  Eldon McClure St 1 Escalera Intema_con baranda 300000 Credito
o1 Bs.
4 201808 Cristopher 6 3_Mesa comin para 4 personas_1x1,5 1800.00  Credito m m
01 Satterfield metros Bs.
-07- ydla Vargas sa cor 2 as_1x1,5 3,000.00 “redit
2 20180 Neyda Varga: 2 2_Mesa comiin para 4 personas_1x1, 3,00000  Credito m m
EN metros B

1_Mesa_para 8 personas

1 2018-07-  Jolie Hodkiewicz 1 3_Silla comiin con espaldar_Barnizado  1,150.00  Contado m
31 2_Repisa_cuadrada Bs.

Figuras 81 Pantalla Listar Ventas

2.1.2.3.2.4.27 Pantalla anadir Venta al
Contado
En esta pantalla se puede realizar una venta nueva, seLeccionar un cliente, unas las Articulos
que se deseen vender.

"El Burgués” = 13} Marcia Portillo
;t §) MarciaPortillo O
% Gerente
Nueva Venta
Cliente
58961226 Roger Mamani
Articulo
Esquinero_de 3 partes
Cantidad Stock Precioventa Descuento
4 o
Opciones  Imagen Articulo Cantidad Precio de Venta Descuento. Subtotal
| ) Esquinero_de 3 partes 1 500,00 0,00 Bs./. 500.00
w2 O
TOTAL ,
Bs./. 500.00
Tipo de Venta
Contado

_ _
Figuras 82 Pantalla Afadir Venta al Contado
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2.1.2.3.2.4.28 Pantalla afadir Venta al
Crédito
En esta pantalla se puede realizar una venta nueva, seLeccionar un cliente, unas las Articulos
que se deseen vender y en cuanto se seLeccione la opcidn del tipo de Venta Crédito, aparecera
un campo para colocar el pago inicial.

7 Gerente

Cliente
58961226 Roger Mamar
Articulo
Escalera Interna_con baranda
Cantidad Stock Precio venta Descuento
2 o
Opciones  Imagen Articulo Cantidad Precio de Venta Descuento Subtotal
K‘ Escalera Interna_con baranda N 3000,00 0,00 Bs./. 3000.00
o
oL Bs./. 3000.00
Tipo de Venta
Credi
Numero Cuotas Monto por cuota
3 1000
. , 4.
Figuras 83 Pantalla Ventas al Credito
. g .
2.1.2.3.2.4.29 Pantalla Listar Dosificacion

En esta pantalla podemos ver las dosificaciones que tenemos registradas en la base de datos,
la cual esta enlazada directamente con nuestras ventas, ya que estos datos son necesarios para
la facturacion respectiva.

"El Burgués” — '} Marcia Portillo Fernandez
d ,,‘_ Marcia Portillo Fernandez A
Valhr
Lista de Dosificacion Anadir Nuevo
% Principal Nro Llave Autorizacion Fecha Limite Nro Emitidas Usuario Acciones
1 szszsxzsxdswrqnaed3zdleddedsdedsizs2 1243245675666 2018-08-28 11 1 “

% Copiade Respaldo

Figuras 84 Pantalla Listar Dosificacion
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2.1.2.3.2.4.30 Pantalla Afadir nueva
Dosificacion
En esta pantalla el usuario puede afiadir un nuevo talonario de dosificacion.

"El Burgués" - 1} Marcia Portillo Fernandez
{§) Marcia Portillo Fernandez P
Yol F Gerente
Agregar Producto
Llave
Autorizacion
Fecha Limite

dd/mm/aaaa

Numero Emitidas

Estado

Figuras 85 Pantalla Afiadir Dosificacion

2.1.2.3.2.4.31 Pantalla Eliminar Dosificacion
En caso de haber tenido algun error, el usuario podra eliminar la dosificacion.

1} Marcia Portillo Fernandez

"El Burgués"

d ,.‘__ Marcia Portillo Fernandez. (s
a7 Gerente

Lista de Dosificacion

Dasificacion fue eliminada

Nro  Llave Autorizacion Fecha Limite Nro Emitidas Usuario Acciones

o eds3eds 32 5675666 =
1 szszszswdswxazed33diedseds3edsazsz 1243245675666 2018-08-28 11 1 “

Figuras 86 Pantalla Eliminar Dosificacion
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2.1.2.3.2.4.32 Pantalla Listar Ingreso de
Almacén

"El Burgués"
) | illo

'} Marcia Portillo

Lista de Ingresos Anadir Nuevo

Nro Fecha Detalle Total Estado Acciones

10,200.00 Bs, 1
espaldar_Barnizado 1,050.00 Bs. 1 m

1 2018-08-01 6_Puerta para interiores_1x2 metros
3_Mesa_para

2018-08-01 3_Silla cor

Figuras 87 Pantalla Listar Ingreso de Almacén

2.1.2.3.2.4.33 Pantalla Anadir Nuevo Ingreso
de Almacén

"El Burgués"

1Y Marcia Portillo

Nuevo Ingreso

Articulo

[§} MarciaPortillo
“a'Y cerente

Catre sencillo_De una plaza

Cantidad Precio

Opciones  Imagen Articulo cantidad

Precio Unitario Subtotal
‘ ‘ _ Catre sencillo_De una plaza 2 1200,00 5/.2400.00
o F‘-"; g
TOTAL

$/.2400.00

Figuras 88Pantalla Anadir Nuevo Ingreso de Almacén
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"El Burgués"

[§) Morcia Portillo Fernandez

o7 Gerente

Principal

Ventas
Pedidos

Ingresos a Almacen
Dosificacion
Reportes

Copia d

"El Burgués"

Marcia Portillo Fernandez
Gerente

Principal

Copia de Respaldo

2.1.2.3.2.4.34 Pantalla Eliminar Ingreso de

Almacén

Y Marcia Portillo Fernandez

Lista de Ingresos Anadir Nuevo

Nro Fecha Total Estado Acclones
1 2018-06-29 2500 1 Eliminar
2 2018-07-05 5000 1

2018.07-05 2500 1 Eliminar

Figuras 89Pantalla Eliminar Ingreso de Almacén

2.1.2.3.2.4.35 Pantalla Reportes

REPORTES

VENTAS ENTRE FECHAS: CUENTAS POR COBRAR ARTICULOS POR CATEGORIA

Fecha Inicio Imprimir Reporte
dd/mm/aaaa
imprimir Report

VENTAS POR CATEGORIA PRODUCTOS EN STOCK

Imprimir Reporte

'VENTAS AL CREDITO

Imprimir Reporte

Seleccione la categoria aqui ¥

dd/mm/aaaa

Imprimir Reporte

'VENTAS AL CONTADO

Seleccione la categoria aqui *
Imprimir Reporte

INVENTARIO VALORADO

Imprimir Reporte

Figuras 90 Pantalla Reportes

17} Marcia Portillo Fernandez
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2.1.2.3.2.4.36 Pantalla de Reporte de Ventas
entre Fechas

<« C | @ carpinteriatest/ing c ( )& 1 &k

Ingresos

urpm{} o

Ventas entre el 2018-07-19 al 2018-08-02

Ni
Fecha | Cliente " | Detalle de Venta Cancelado | §04
‘enta

Venta

3_Silla comin con
espaldar_Bamnizado
2 Repisa_cuadrada

2018- | Jolie
07-31 | Hodkiewicz

1,150.00 1,150.00

Contado Bs. Bs,

2 Mesa comiin para 4

< 2018- o N personas_1x1,5 metros | 4,000.00 3,000.00
Credito Neyda Vargas e & =

07-31
personas

2018- | Eldon 2_Escalera Interna_con | 1,200.00 6,000.00

Pedido 10801 | McClure st. aranda Bs Bs.

2018- | Cristopher 3_Mesa comin para 4 | 1,800.00 1,800.00

Credito 1 oe01 | Saterficld personas_Ix1,5 metros | Bs. Bs

2018- | Mrs. Carley 2_Silla comiin con

b/ s,
0801 | Huel IV 3 espaldar_Bamizado 20000847 |700.00 B

Contado

2018- | Eldon |_Escalera Interna_con | 1,000.00 3,000.00

Credito g 01 |MeClurese. |* baranda Bs Bs.

- 2018- . > 4_Puerta para 3,200.00 3.200.00
Credito | gg.q) [ Carolina Vaca interiores_Ix2 metros | B Bs

2018- | Eldon 10_Esquinero_de 3 1,000.00 5,000.00

Pedido 10801 | McClure sr. partes Bs. Bs.

TOTALES "‘“‘5" 00 |23.850.00

Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 91 Pantalla de Reporte de Ventas entre Fechas

126



2.1.2.3.2.4.37 Pantalla Reporte de cuentas
Por Cobrar

Carpinteria “(/ (s’

B Je XX 111
- 751300
Tocia- Bobia

Reporte de Deudas

Tipode |00 Monto Monto

Fecha | Cliente Detalle de Venta Viata Cancelide | Adendads

Eldon e
J0is IMeClure | 2-Escalern Pedido

Sr.

000.00 1,200.00 Bs. | 4,800.00 Bs.

6,
Interna_con baranda Bs.

Eldon
2018- 5 1_Escalera ; 3,000.00 ,
i ;:r( e [ ma conbaranda | €0 | gy, 1,000.00 Bs. [ 2,000.00 Bs.

2018. | Eldon 10_Esquinero_de 3 5,000.00
McClure
0801 g partes Bs

1,000.00 Bs. | 4,000.00 Bs.

TOTAL | 9,800.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 92 Pantalla Reporte de cuentas Por Cobrar

2.1.2.3.2.4.38 Pantalla Reportes de Producto
por Categoria

Tipo de Articulo
Carpinteria ) g’

oria: Dormitorio
Cantidad Precio Unitario

Catre sencillo 5 1,200.00 Bs.

Repisa 50.00 Bs.

8
Ropero 5 2,500.00 Bs,
5

Velador 600.00 Bs.

TOTAL | 4,350.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 93 Pantalla Reportes de Producto por Categoria
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2.1.2.3.2.4.39 Pantalla Reportes de Venta
por categoria

cmlmgaé»zwv

[ —
e
T b
Venta por Categoria: Salones
Nombre Cantidad Precio de Venta

Mesa para 8 personas 1 1,800.00 Bs,

Escalera Interna con baranda 2 3,000.00 Bs.
1

Escalera Interna con baranda 3,000.00 Bs.

TOTAL | 7,800.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 94 Pantalla Reportes de Venta por categoria

2.1.2.3.2.4.40 Pantalla Reporte de Productos
en Stock

Carniil!d:» E
e e Bt
ety
prilteen
Productos en Stock

Nombre Cantidad Precio Unitario

Pucrta para interiores_1x2 metros 12 £00.00 Bs.

Catre sencillo_De una plaza 1,200.00 Bs.

Mesa comiin para 4 personas_|x1,5 metros 600.00 Bs.

Silla comiin con espaldar_Bamizado 350.00 Bs.

Esquincro_de 3 partes 500.00 Bs

Escalera Intema_con baranda 3,000.00 Bs.

Repisa_cuadrada 50.00 Bs.

Ropero_de 3 Brazos 2.500.00 Bs.

Mesa_para § personas 2 1,800.00 Bs.

Sillon_Tapizado individual 5 500.00 Bs.

Velador _con 2 cajones 5 600.00 Bs.

TOTAL | 11,900.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 95 Pantalla Reporte de Productos en Stock
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2.1.2.3.2.4.41 Pantalla Reportes de Ventas al
Contado

Carpinteria 7/ fsps

Ventas al Contado

Cliente Nro Factura | Detalle de Venta Total Venta

3_Silla comin con
Jolie Hodkiewicz espaldar_Bamizado 1,150.00 Bs.
2 Repisa_cuadrada

2018-07-
31

2018-08- Mrs. Carley Huel 2_Silla comiin con

01 % 3 espaldar_Bamizado 700.00 Bs,

TOTALES | 1,850.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 96 Reporte Ventas al Contado

2.1.2.3.2.4.42 Pantalla Reportes de Ventas al
Credito

Credito

Carpintera /) fyps

Ventas al Crédito

Cliente e Detalle de Venta Total Venta | Por Cobrar
Factura

SoTaes: 2 Mesa comiin para 4
3 Neyda Vargas |2 personas_Ix1,S metros | 3,000.00 Bs.
h 1_Mesa_para 8 personas

-1,000.00
Bs.

2018-08- | Cristopher 3_Mesa comiin para 4

01 Satterficld personas_1x1.5 metros 1:500.00 Bs... |0.00 Ba:

2018-08- | Eldon McClure 1_Escalera Interna_con

3, 2
0 Sr. Vil 3,000.00 Bs. |2.000.00 Bs.

2018-08-
2018-08. Carolina Vaca 4_Puerta para

3.2 * X s.
01 ; interiores_Ix2 metros 32000084 | 0.00 s

TOTALES | 10,000.00 Bs. | 11,000.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 97 Pantalla Reportes de Ventas al Crédito

129



2.1.2.3.2.4.43 Pantalla Reportes de pedidos

Pedidos

Carplnteria !} s

Pedidos

Cliente Detalle de Venta Por Cobrar | Total Venta

Fecha de
Entrega

2018-08- Eldon 2_Escalera Interna_con

2018-12-
ol 2018-12-31 McClure Sr. baranda 4,800.00 Bs. | 6,000.00 Bs.

2018-08- |, Eldon . ) )
P 20181231 [ o s, [ 10-Esquinero_de 3 partes |4,000.00 Bs. { 5.000.00 Bs.

TOTALES | 8,800.00 Bs. | 11,000.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 98 Pantalla Reportes de Pedidos

2.1.2.3.2.4.44 Pantalla Reporte Inventario
Valorado

Carpinterfa ‘) fugus’
[ -
et
T bt
Inventario Valorado

Nombre Cantidad Precio Unitario | SubTotal

Puerta para interiores_1x2 metros 12 800.00 Bs. 9,600.00 Bs.

Catre sencillo_De una plaza 3 1,200.00 Bs. 6,000.00 Bs.

Mesa comin para 4 personas_1x1,5

B 600.00 Bs, 3,000.00 Bs.
etros

Silla comin con espaldar_Barnizado 350.00 Bs. 3,500.00 Bs.

Esquinero_de 3 partes 500.00 Bs, 2,000,00 Bs.

Escalera Interna_con baranda 3,000.00 Bs. 6,000.00 Bs.

Repisa_cuadrada 50.00 Bs. 400.00 Bs,

Ropero_ de 3 Brazos L 2,500.00 Bs. 12,500.00 Bs.

Mesa _para 8 personas 1,800.00 Bs. 21,600.00 Bs.

Sillon_Tapizado individual 500.00 Bs. 7,500.00 Bs.

Velador _con 2 cajones 3 600.00 Bs 3,000.00 Bs.

TOTAL 75,100.00 Bs.

Nombre de Usuario: Marcia Portillo Fecha del Reporte: Aug 1, 2018

Figuras 99 Pantalla Reportes de Pedidos
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2.1.2.3.2.4.45 Pantalla Listar Copias de
Respaldo

"El Burgués" = U Marcia Portillo
Marcia Portillo @ Inicio
Gerente

Lista de Copias de Respaldo Anadir Nuevo

Archivo Fecha

carpinteria_20180726014305.sql 26-Jul-2018
carpinteria_20180720113127.sql 20-Jul-2018
carpinteria_20180720083024.5q! 20-Jul-2018
carpinteria_20180720020533.sql 20-Jul-2018
carpinteria_20180719232649.sql 19-Jul-2018
carpinteria_20180719231402.5q| 19-Jul-2018
carpinteria_20180719224959.sql 19-Jul-2018
carpinteria_20180719222204.5q 19-Jul-2018
carpinteria_20180719221828.sql 19-Jul-2018
carpinteria_20180719220921.5q! 19-Jul-2018

Figuras 100 Pantalla Listar Copias de Respaldo

2.1.2.3.2.4.46 Pantalla Afadir nueva Copia
de Respaldo

"El Burgués" 1Y Marcia Portillo

{ .,‘ Marcia Portillo

Gerente

@ Inicio

Lista de Copias de Respaldo Anadir Nuevo

Archivo Fecha

carpinteria_20180801230819.sql 01-Aug-2018
carpinteria_20180726014305.sql 26-Jul-2018
carpinteria_20180720113127.5ql 20-Jul-2018
carpinteria_20180720083024.5q! 20-Jul-2018
carpinteria_20180720020533.sql 20-Jul-2018
carpinteria_20180719232649.sql 19-Jul-2018
carpinteria_20180719231402.5q! 19-Jul-2018
carpinteria_20180719224959.5ql 19-Jul-2018
carpinteria_20180719222204.sq! 19-Jul-2018
carpinteria_20180719221828.5q 19-Jul-2018
carpinteria_20180719220921.sql 19-Jul-2018

Figuras 101 Afadir nueva copia de Respaldo
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2.1.2.5 Test-Driven Development (TDD)
TDD (Testing Driven Development) es un enfoque de prueba en el que el que se borra las

pruebas antes de crear la funcionalidad o caracteristica.

De esta manera se asegura el funcionamiento deseado de la aplicacion o sistema Web, en el
caso del presente trabajo, lo que se hizo fue asegurar que las rutas y las pantallas estén
funcionando de manera correcta, y las pruebas dieron resultados satisfactorios haciendo mas
comodo el desarrollo.

[ANEXOS]
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2.1.2.6 Diagrama de Clases

Dosages

autorization: Bigint
date: date

id: int

key: int

Payments

+ amount: int
+ date: date
deadline: int

- id:int

+ residue: int
+ state:int

+ add(): int

+ alter(): int
+ delete(): int

Sale

number_of_issued: in{
status: int

add(): int
alter(): int
delete(): int

N1

Users

adress: int
email: String
id: int

name: String
pasword: String
- phone:int

- photo: int

FTa

#* !

+ add(): void
+ alter(): void
+ delete(): void

Receipts

date: int

id: int 1

canceled: int
client_id: int
control_code: int
date: int
deliver_date: int
dosages id: int

Client

id: int

invoice_number: int N

status: int
total_sale: int
type_of_sale: int
user_id: int
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photo: String
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- details: String
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name: String
photo: String
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Receipt_Details
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+ add(): int
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Categories
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add(): int
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+

details: String
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name: String

add(): int
alter(): int
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2.1.2.7 Base de Datos

autorization-bignt ]
date dztz
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-
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type_of =l nt
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defver date dats
chent id int
wser id nt
daosages id- nt
created_at tmes
updated_at tm=

£ idint
date dats
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" status ot
deadline: dztz
zale_id-nt
created_at t ez
updated_at tm=

ob—0

£ idint

name 3
phane: v
addres
phato: v
email
status

password =

role snum
remember_taken
created_att o
wpdated_at tm=

e

£ idiint

£ idint
date dztz
total nt
status ot
wser_id ot

receipt_id ot

created_at tmes
updated_at 1=

created_at tores
updated_at tr=

quantity 0t
sale_price:int
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commaodity id ot

salefid ot

created_at tmes
updated_at © categories id ot
created attorss
updated_at trs

| —
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updated_at tm=
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2.2  Componente 2: Capacitacion
2.2.1 Introduccion
El objetivo de este componente es capacitar a los usuarios en el uso del sistema de
Mejoramiento en control de Pedidos y Ventas de la Carpinteria y Muebleria el Burgues,
segun el nivel de los mismos empleando métodos y medios de ensefianza — aprendizaje

adecuados.

El proposito del proyecto es: poder proveer a los usuarios del sistema, de todo el
conocimiento necesario para la utilizacion del sistema, de manera que este pueda ser util en
la optimizacion de sus tareas; la capacitacion en el uso del sistema informatico al personal

afectado por el proyecto se convierte en un componente fundamental para el logro del mismo.

El componente capacitacion, se encamina hacia el siguiente objetivo: usar adecuadamente el
sistema informatico MEJORAMIENTO EN EL CONTROL DE PEDIDOS Y VENTAS EN
LA MUEBLERIA Y CARPINTERIA EL BURGUES por el personal de la empresa

explotando las fortalezas del mismo.

La Capacitacion serd presencial dada la corta duracion de la misma, la disponibilidad de
ambientes, de materiales didacticos y la importancia de posibilitar que los usuarios del

sistema reciban asesoramiento oportuno ante cualquier consulta.

2.2.2 Contexto
La Capacitacion se desarrollara en dos partes: la primera parte tiene como objetivo que el
personal a capacitar conozca en forma global los alcances y beneficios que el sistema
informéatico “MEJORAMIENTO EN EL CONTROL DE PEDIDOS Y VENTAS ” aporta a
la institucion “MUEBLERIA Y CARPINTERIA EL BURGUES” asi como los cambios

positivos y responsabilidades que esto implica para la empresa.

Se realizaran actividades de capacitacion personalizadas de acuerdo al rol que a cada uno le

compete.

En este contexto el Capacitador confeccion6 la Guia para Capacitacién tomando en cuenta

los diferentes niveles de preparacion del usuario final.
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El rol del capacitador estara en funcion a las categorias de los usuarios segun el siguiente

detalle:
Nivel ejecutivo:

. Se mostrara la importancia de la capacitacion, objetivos y participacion del personal

seLeccionado.
Personal Técnico

Se realizaran actividades de capacitacidn acorde a las siguientes categorias:

. Personal de soporte técnico al usuario final (si corresponde)
. Personal de administracion de servicios (si corresponde)
. Personal de desarrollo (si corresponde)

Usuarios Finales

2.2.3 Propuesta Pedagdgica
La propuesta pedagogica a utilizar dada las caracteristicas de los usuarios del sistema los
cuales no cuentan con una formacion universitaria como tal asi que tendra en cuenta sus

particularidades, el rol que juega dentro de la organizacién y niveles de conocimiento.

Los métodos de ensefianza a utilizar pondran su énfasis principalmente en tres teorias de
aprendizajes: la cognitiva, con su maximo exponente en el constructivismo, la colaborativa,
fundamentalmente para ser explotada con intensidad en la formacion del personal técnico y
finalmente la significativa, aunque también estara presente en la formacion del personal de

las categorias de nivel ejecutivo y de usuarios finales.

El aprendizaje colaborativo se entiende como el proceso en el que los alumnos aprenden
mientras proponen y comparten ideas para resolver una tarea, favoreciéndose con el didlogo

y la reflexion sobre las propuestas propias y las de sus compafieros.

Este punto si podria enriquecerse con el uso de las tecnologias. Se trata por tanto de construir
sistemas muy adaptables a los diferentes grupos de usuarios, en donde el soporte y la
intervencion no impongan un comportamiento prescriptivo. Desde el campo de la psicologia,

algunos autores, especialmente ligados a lo que se ha llamado la psicologia socio-cultural,
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postulaban que aprender es una experiencia de caracter fundamentalmente social, en dénde
el lenguaje juega un papel basico como herramienta de mediacion no sélo entre profesor y

alumno sino también entre comparieros. Si se aplica, caso contrario no poner.

Finalmente se pone de manifiesto el aprendizaje significativo porque el alumno tiene que
incorporar los nuevos conocimientos en forma sustantiva en su estructura cognitiva. Esto se
logra cuando el alumno relaciona los nuevos conocimientos con los anteriormente
adquiridos; pero también es necesario que el alumno se interese por aprender lo que se le esta
mostrando. De esta forma el alumno no solo obtendré resultados satisfactorios en un trabajo
final, sino que serd capaz de enfrentarse a diversas situaciones donde podra aplicar los

conocimientos adquiridos.

2.2.4 Contenido de la Capacitacion

El contenido de la capacitacion seréa el siguiente:

e Introduccion a los sistemas informaticos

e Explicar la importancia de utilizar el sistema informatico

e Presentacion del sistema

e Entrega del Manual de Usuario a cada uno de los asistentes
e Explicar el manejo del manual de usuario

e Hacer una clase practica sobre el uso y manejo del sistema

¢ Resolver dudas y preguntas
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2.2.5 Plan de Clases

Nro. | CONTENIDO | OBJETIVO | Fecha | DURACION | MATERIAL | MEDIOS DE ENSENANZA — | DESTINATARIO
(horas) DIDACTICO | APRENDIZAJE
1 Leccion  1: | Que el 1 Manual  de | Data display, computadora Gerente
Ingresar  al | usuario se Usuario y Encargado de Ventas
sistema identifique diapositivas Secretaria
y pueda
entrar  al
sistema de
acuerdo a
su rol.
2 Leccion 2: Que el 2 Manual de | Data display, computadora Gerente
Modulo usuario Usuario y Encargado de Ventas
clientes pueda diapositivas Secretaria
Adadir
Eliminar y
Editar un
cliente
3 Leccion 3 El usuario 2 Manual de | Data display, computadora Gerente
podra Usuario y Encargado de Ventas
manejar las diapositivas Secretaria
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Modulos Tipo | distintas
de Producto y | opciones de
Producto los

modulos

Tipo de

Productos

como de

Productos
Leccién 4 El usuario Manual de | Data display, computadora Gerente
Médulos: podra Usuario y Encargado de Ventas
Categoriasy | manejar las diapositivas Secretaria
Articulos distintas

opciones de

los

maodulos

Categorias

y Articulos
Leccion 5 En esta Manual  de | Data display, computadora Gerente
Modulo leccion el Usuario y Encargado de Ventas
Pedidos usuario diapositivas Secretaria

podra
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ingresar un

pedido
nuevo vy
listar  los
diferentes
estados de
los mismos
Leccion 6 En este Manual de | Data display, computadora Gerente
Modulo modulo el Usuario y Encargado de Ventas
Ventas al | usuario Diapositivas Secretaria
contado aprendera
como
realizar una
venta al
contado
Leccién 7 En este Manual de | Data display, computadora Gerente
Mddulo modulo el Usuario y Encargado de Ventas
Facturacion usuario Diapositivas Secretaria
podra
realizar las

facturas de
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las ventas
realizadas
como de los
productos

finalizados

Leccion 8

Para esta
parte  del
sistema el
usuario
podra
realizar
reportes en

el sistema

Manual de
Usuario y

diapositivas

Data display, computadora

Gerente
Encargado de Ventas

Secretaria

Tabla 17 Plan de Clases
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2.2.6 Cronograma

Temas

Leccion 1

Leccién 2

Leccion 3

Leccién 4

Leccion 5

Leccion 6

Leccién 7

Leccién 8

Tabla 18 Cronograma
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2.2.7 Resultados Esperados
Al finalizar la capacitacion se espera que todos los usuarios tengan la practica suficiente
como para poder utilizar el sistema de manera correcta, haciendo uso del manual de usuarios

el cual les serd util para cualquier duda que pudiesen tener.

2.2.8 Medios de Verificacion del Componente
Como medio de verificacion se realizara una planilla, la cual los asistentes podran firmar

afirmando que fueron capacitados segun el cronograma.

2.2.9 Conclusiones
Al finalizar la capacitacion se puede concluir que los Usuarios del sistema estan listos para
poder dar el siguiente paso y hacer uso de las tecnologias para poder optimizar el trabajo que

realizan.

Durante la capacitacion todos se mostraron predispuestos a aprender asi que no se tuvo
ningun inconveniente o resistencia para aprender, haciendo que las sesiones fueran muy

interactivas y dindmicas.
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3. CAPITULDO I11: Conclusiones y Recomendaciones
3.1  Conclusiones
En base al trabajo realizado y a la experiencia que se fue recopilando a medida que se

desarroll$ este proyecto, permite llegar a las siguientes conclusiones:

e Debido a que los procesos de un negocio que realiza la produccién de la Articulo
que vende, solo se logré automatizar 1/3 de los procesos generales del negocio, entre
los cuales esta la compra de materias primas, la produccién y comercializacion,
siendo la comercializacién el Unico proceso automatizado.

e En cuanto a la parte de la capacitacion, se tuvo una buena recepcién por parte de los
usuarios, siendo capacitados de manera efectiva a la secretaria y vendedora del
negocio.

e Para el disefio y la ejecucion del proyecto se utiliz la Metodologia SCRUM, que
nos permite realizar mejoras al software, puesto que el proceso Sprint permite iterar
y realizar las modificaciones necesarias para alcanzar la calidad del software, y
funciona para desarrollar software de manera Agil y sin excesiva documentacion.

e La utilizacion del Lenguaje UML permitié disefiar la arquitectura del software de
manera confiable.

e El sistema desarrollado cuenta con una interfaz de facil manejo, adaptada para PC.

e Laseguridad del sistema fue implementada a través de los roles, implementados por
medio de los middlewares, donde los usuarios tienen roles y estos le permiten accede
a determinadas funcionalidades dnicamente.

e Laravel es un framework potenciado por PHP en toda su infraestructura y permite

desarrollar software de manera mas sencilla y rapida.
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3.2 Recomendaciones
Para el desarrollo de futuros proyectos con caracteristicas similares a este se
recomienda hacer uso de las metodologias utilizadas como (SCRUM, XP), ya que
estas son estandares para el desarrollo de este tipo de aplicaciones, ya que
permitieron llegar a la conclusion del Proyecto.
El uso de Frameworks, como Laravel agilizan el desarrollo de software, haciendo
uso de plantillas en Boostrap, pero, asi como agilizan hace que las aplicaciones sean
mucho mas pesadas, bebido a los archivos que se generan.
Al momento de desarrollar un software es conveniente tomar en cuenta la
consistencia entre modelos.
Se recomienda probar el Framework Laravel por su gran crecimiento y extensa
documentacion.
Se recomienda utilizar los paquetes existentes para realizar muchas tareas que ya
existen en sitios como github.com, ya que desarrolladores dejan muchos tutoriales
que ayudan durante el desarrollo.
Se recomienda ser muy meticulosos al momento de realizar los requerimientos, ya

que no se debe tomar a la ligera el planteamiento general del proyecto.
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