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MANUAL DE USUARIO

1 MANUAL DE USUARIO
1.1 INTRODUCCION

En este documento se describira los objetivos e informacion de como utilizar el Gestion
Administrativadel CENTRO MEDICO VETERINARIO “SANDY” atravésdelas TIC.

su funcionamiento.

El sistema fue creado con e objetico de bridar facilidad a personal del centro Médico
Veterinario Sandy, para consultar los datos de registro de pacientes, personal, historial

clinico y servicios que se realizan.

Es de mucha importancia consultar este manual antes y/o durante la visualizacion de las
paginas, ya que lo guiara paso a paso en € mangjo de las funciones en é. Con €l fin de

facilitar lacomprension del manual, se incluye graficos explicativos.

1.2 OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo primordia de éste Manual es ayudar y guiar a usuario a utilizar € Sistema de
Informacién de Servicios del  Centro Médico  Veterinario “Sandy”, obteniendo
informacion académica deseada para poder despgar todas las dudas existentes; y

comprende:

v' Guiaparaacceder d Sistema deinformacion del Centro Medico Sandy

v Conocer como utilizar € sistema, mediante una descripcién detallada e ilustrada de
las opciones.

v Conocer € acance de toda la informacion por medio de una explicacion detallada e

ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.



1.3INSTALACION DE PROGRAMAS

1. Para que €l sistema funcione correctamente se debe tener instalado los siguientes
programas. JAVA 7, POSTGRES 9.1, APACHE TOMCAT, ECLIPSE JUNO

2. Crear labase de datos (para crear |a base de datos se debe instalar el programa

postgres 9.1)
1.4 MANUAL DE INSTALACION DE PostgreSQL

HACEMOS DOBLE CLIC SOBRE EL ICONO Y EMPEZAMOS LAS INSTALACION

postgresql-9.2.3-
1-windows-x64



SE VERA UNA IMAGEN PARECIDA A ESTA:

e T e S
Progreso de s reparacdn
Espere mventras se repara Maosoft Vieusl €« + 2010 x64 Rederbutable, w

Comprobacdn de segurdad de ks ardvvos:

Todas los archevos se comprobaron comectamente.

Progreso de la netalacdn:

Trstalandio Mcrosoft Veusl C++ 2010 Redstrbutable

LUEGO APARECERA LA SIGUIENTE VENTANA Y PRESIONAMOS SOBRE
SIGUIENTE:

L Instalar - PostgreSQL

Berversdo a ls rstalacdn de PostpreSQy.

PostgreSQL

ek aged by

Enterprise

r99-m> Carcelar |




NUEVAMENTE SE MOSTRARA UNA VENTANA EN DONDE PONDREMOS LA
DIRECCION O EL DIRECTORIO DE INSTALACION EN DONDE VAMOS A

GUARDAR EL PROGRAMA.

A Inctalscodn

Dwectorno de mstalacxio

Por favor especifique & dreciono donde PostgreSQL serd nstalado
Drectoro de nstalacdn  C: Program Fles PostgreSQL8. 2 "]

_<Avls Sosente > | | Cancele

AHORA APARECERA UNA NUEVA VENTANA, AQUI PONDREMOS LA
DIRECCION DE DONDE VAMOSA GUARDAR LOS DATOS.

Directorio de Datos

Por faver, seleccionyr un drectoro dentro def aul se Smacenardn sus datos.
Drectono de Datos 1 Program Fles PostyreSQL 'S, 2diata o]

< Abss SQuerie > Corceler




PULSAMOS NUEVAMENTE SIGUIENTE, AHI TE APARECERA UNA VENTANA
EN LA QUE NOS PEDIRA UNA CONTRASENA DE USUARIO DE POSTGRESQL,
INGRESAREMOS NUESTRA CONTRASENA.

'3 Setup ;1@18‘5
Contraseda .rk

Poe Favor proponcions Lna contraselia par s o super -Lsuano (postgres) y ouenta del servicio (potgres). S
s Cuenta del servico ya coxdste on Windows, debe ngresar & contrasefia actu para deha cusnts. Sils
Cusrka ne existe, serh creada cuwdo presiine ‘SQuente

Conlr avedy sesnne

Rergrosn b coclrmeda sessss

| <amte | :qu-entc>J[ Cancelar

ENSEGUIDA APARECERA UNA VENTANA EN LA QUE PEDIRA EL PUERTO POR
DONDE SE COMUNICARA EL PROGRAMA, ESTE APARECERA POR DEFAULT,
ES EL PUERTO 5432, DEJAMOS EL MISMO NUMERO DE PUERTO:

[ > e SR
Frcrto t h
o —

W PIeor SERCOONE U PUeD Of DUt ©F o QU T Ty vdir Snter D CoCuCh

P s




AHORA TE PEDIRA SI DESEAS CAMBIAR LA CONFIGURACION REGIONAL,
DEJAREMOS LA QUE DA POR DEFAULT Y HAREMOS CLIC EN SIGUIENTE:

Opciones Avanzadas '.'h

—

Seleccicne ka configuracidn regional a ser usada por ef nueve chister de baze de
dates,

Configuracidn Regicnal | {Configuracion Regional por || &

< Atrds | | Siguiente > | | Cancelar

AHORA APARECERA UNA VENTANA EN LA CUAL INDICARA QUE EL
PROGRAMA ESTA LISTO PARA INSTALARSE. POSTERIOR A ESTO HAREMOS
CLICEN SIGUIENTE

Listo para Instalar Y’E

£l programa esta Isto para mcier & instalacdn de PostgreSQL en su ordenador

<arss | [ Sgseme> | [ Concew |




NOS APARECERA UNA VENTANA EN LA CUAL OBSERVAREMOS QUE SE
ESTA INSTALANDO POSTRESQL.

FINALMENTE FINIQUITAMOS LA INSTALACION HACIENDO CLIC EN
TERMINAR.

da la mstalacidn de PostpresQL

B programa termind b ratalacda de PoatyreSQL on su ordenador,
Sanzar Stack Bulder o fnakza?

oy Stack Budder punde ser unado pars descager ¢
* nstala b doonah dores y

para s on ce
PostgresQL.

PostgreSQL

Enterprise

vt (] [ coce




PODEMOS IR AL PROGRAMA HACIENDO CLIC EN INICIO, TODOS LOS
PROGRAMAS, BUSCAMOS POSTRESQL Y POR ULTIMO HACEMOS CLIC EN

PGADMINIII.

b Negos

4 Nero
A Noloas

4 Recuva
4 Areas

4 PhotoScape
). PostgreSQLS2
B Applcation Stack Busider
W perdmnm
O Reload Configuration
R SQU Shel (psah)
b Documentation
b PurleckerDownicader.com
b ReasiNetworks

4 KLlme Codec Pack

b LigheScribe Dwect Dvic Labelng
b Mantensmiento

s Microsoft Office

b Mecrosoft Siverbght

b Microsoft SQU Server 2008

b Micresoft Visual Studho 2008

=i Vol

EL PROGRAMA ESTA LISTO PARA USARSE.

Fle Edt Plupas View Took Help

Ca - —a
PO %0 PDEE”EP
Object browser Ll | greses NP SIS v NS vy
13 Server Groups —
= [3 Seevens (1) Praperty ol
B Postrescy 9.2 focakost: SA3) Oescronon Postresis 9.2
Servee
Hostname ocahost
Host Address
Port A
SR Certicate Fle
SSL ey Fle
S5 Roct Cernficate Fle
S Certricats Revocaton Ust
7 S Compression? yes
Serwee ID oestyesd 26492
Martenarce databuoe poatges
Userrame postgres
Sure password? No
Restere evwvronment) N
Connected? Mo
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File Edit Plugins

Object browser
5 Server Groups
=3 servers (1)

View Tools

Help

= [ PostgresQL 9.3 (ocalhost:5432)

=/ ] Databases (3)

dinica

2 RESTAURAR LA BASE DE DATOS

€]
] post
-7, Tablespd
{573 Group R

Login Ro

Refresh

New Object
Disconnect database
Delete/Drop...
Search objects...
CREATE Script
Reports
Maintenance...

Backup...

Restore...

Properties...

SE DEBE RESTAURAR HACIENDA CLIC DERECHO EN LA NUEVA BASE DE
DATOS Y ELEGIR LA OPCION

| Dependencies

| Dependents |

efault sequence ACL

“= Default function ACL
<

Value

dinica dental
57344
postares

pa_default
pa_default

uTFs
Spanish_Spain. 1252
Spanish_Spain. 1252
public

—— Database:

CREATE DATABASE
WITH OWNER
ENCODING =

LC_COLLATE
LC_CTIYPE =

'UTFEe"

"clinica dental™
—— DROP DATABASE “"clinica dental™;

"clinica dental™
= postgres

TABLESPACE = pg_default
*Spanish_Spain.1252°

'Spanish_Spain.1252"

CONNECTION LIMIT = -1;

Server Groups
= servers (1)
- [) PostresqL 9.3 (ocalhost:54™

(-] Restore database “clinica dental” s
© v 1 M » RuthGraciela.. » ProyectoCLINICA » v ¢ | BuscorenProyectoCLINICA P
Organizar v Nueva carpeta =~y I @
& Eivorins Nombre Fecha de modifica.. Tipo
1 Descargas Ui clinica 07/03/20152248  Carpeta de archivos,
I Escritorio | L clinica-29-11-2014t backup 07/03/201522:49  Aschivo BACKUP
] Sitios recientes
4 Bibliotecas
% Documentos
& Imagenes
o) Musica
B videos
& Grupo en el hogar
"% Equino i I 2:
Nombre: | clinica-29-11-2014tbackup v | Backup files (".backup) v
Abiir Cancelar

(-2, Logn Roles (1)

SE VISUALIZA LA SIGUIENTE PANTALLA DONDE SE DEBE ELEGIR LA BASE
DE DATOSANTERIOR Y LUEGO CLICEN “ABRIR”




SE VISUALIZA LA SIGUIENTE PANTALLA HACER CLIC EN “RESTORE”
LUEGO QUE SE RESTAURE LA BASE DE DATOS CLIC EN “DONE”
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Server Groups
El--@ Servers (1) Property Value
=[] PostaresqL 9.3 (localhost:5
=J| =] Databases (3)
(3§ dinica

%O EEES &P P

J Properties l Statistics ] Dependencies Depe

e pg_restore: estableciendo duefio v privilegios para FK. COMSTRAINT padente_d_fk A
pg_restore: estableciendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT pago_jdser_fk
"[L) postgres pg_restore: establedendo duerio y privilegios para FK CONSTRAINT proceso_idmar
I, Tablespaces (2) pa_restore: establedendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT prograconsult:
Hz Group Roles (1) pa_restore: establedendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT prograconsult:
-~ Login Roles (1) pa_restore: establediendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT prograconsult

pg_restore: estableciendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT prograconsult
pa_restore; estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT radiografia_id
pa_restore; estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT rolper_ci_fkey
pg_restore: estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT rolper _idrol_fk
pg_restore: estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT servicio_cip_ft
pg_restore: estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT servicio_ciu_ft
pg_restore: estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT sessionhbn_ci
pg_restore: estableciendo duefio v privilegios para FK CONSTRAINT tratamiento_ic
pg_restore: estableciendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT tratamiento_ic
pg_restore: estableciendo duefio y privilegios para FK CONSTRAINT usuario_ci_fke

Process returned exit code 0.

< >

File Options | Restore Options #1 | Restore Options #ZI Objects  Messages

Help Display objects Cancel

Ll TARIESEACE — ro dafanlt

Copiar e Proyecto en lacarpeta: C:\tomcat\webapps

Levantar el servidor Tomcat

En e navegador ingresar con la direccion: http://localhost:8080/vetter/inicio.html

(preferiblemente navegador google chrome)

12



3MANEJO DEL SISTEMA SANDY

“MEJORAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL CENTRO MEDICO
VETERINARIO SANDY” A TRAVES DE LAS TIC.,

3.1 FUNCIONES PRIMORDIALES
El portal de usuario del sistema para e mejoramiento de la administracion de historias

clinicas del centro odontolégico Alvarez Dental es unaaplicacion web. Ladireccion

URL es: http://localhost:8080/vetter/inicio.html , una vez cargada la pagina sevisuaiza

una pantalla en donde se solicita al usuario ingresar los datos de Usuario y Clave.

Click en
botdn
Ingresar

13


http://localhost:8080/vetter/inicio.html

Se escribe los datos del usuario que vaingresar a sistemade acuerdo al rol quetieneen e
centro veterinario.

v' Usuario del Sistema: Doctor
Usuario: doctor

Clave: doctor

v" Usuario del Sistema: Administrador
Usuario: admin

Clave: admin

Administrador: Ingresando los datos se visualiza la pantalla principal del administrador

[/ @ raterm X AT - & leconhiEel i
& (&) ®Toceﬁ’;55t‘8080/venen’imdex.htnﬂi 7 ”WQ ¥ ;‘ :

i Aplicaciones @ Taller I

& info@centromedicocom & 77436789 (Conectado:)Paola| SALIR %
v v
c e n edl c 0 Personasv ~ Pacientesv  Seniciosv  Arancelesv  Reportesv
fos dheawis (o> gus 63 awaoan! (]

14



Asignar Roles:

Delapantalla principal de administrador desglosamos Roles donde también se asignalos

roles paralos usuarios.

Seleccionar
guardar

Lista Usuarios

Del menu personas
elegir ROLES

Seleccionar los menus
y submenus

Vuelve a la
pantalla anterior

Seleccionar

Submenu Clientes Subment Roles

Seleccionar Submenu

Usuarios
Eliminar )
usuario L|star
usuario
Modificar
usuario

15



Agregar Usuario:

Click en botén
Agregar

Llenamos e formulario:

A’T ™

numeros
u Llenar los

campos
> para
agregar a
un usuario

Volver

Guardar




Mostrar usuario:

Imprimir
usuario

Modificar Usuario:

Vuelve a la
pantalla anterior

Guardar

Modificar
los datos

Vuelve a la
pantalla
anterior

17



Eliminar usuario:

Click en botdn
Agregar
Cliente

Usuario
Seccionado

Lista Cliente

Aceptamos
Eliminar

Eliminar
Cliente

Modifica
datos del
Cliente

Cancelar

usuario

Muestra
datos

Agrega al

18




Llenar datosdel Cliente

Llenar los
datos del
B formulario
Una vez llenado Opcidn
los datos cancelar
aceptamos
Modificar Cliente
Modificar los
o - datos
Una vez Vuelve a la
modificado pantalla
guardar los datos anterior

19



Mostrar Cliente

Eliminar Cliente

f

Se muestra los
datos del cliente

Opcién de
irFr)1 rimir Vuelve a
P la pantalla
anterior

Aceptamos al
cliente para
eliminar

Vuelve a la lista
Aceptar de clientes

20



Lista Pacientes

Agregar Paciente

Guarda los
datos del

paciente F

Modificar dato
del paciente

Agregar
paciente

Progra
macién
del
pacient

o

/

Llenar
- datos

Historial
paciente
—

Seccionar
los datos

N—

Vuelve a la anterior
pantalla

Seleccionar foto

21




Modificar Paciente

S — Modificar
datos

Vuelve a la

Guarda datos pantalla anterior

Mostrar Paciente

Imprime los
datos del
paciente
Vuelve ala

Muestra los pantalla anterior
datos

22



Lista Programaciones

Regresa ala
pantalla Lista
paciente

Agregar Programacion

Aceptamos

Agrega
programacion
para el
paciente

Eliminar
programacion Mostrar

programacion
Modificar
programacion

Llenamos
datos

Seleccionamos
fecha

23



Modificar Programacion

Guarda datos
modificados

Mostrar Programacion

Muestra los
datos del
paciente en su
programacion

Imprime los
datos

Modificar
datos

Botdn Cancelar Vuelve
a la pantalla anterior

Vuelve a la
pantalla
anterior

24



Imprimir datos de la programacion

Click para
imprimir

Botdn Cancelar Vuelve
a la pantalla anterior

Eliminar Programacion

Mensaje para
eliminar

Aceptar para

. Vuelve a la
eliminar

pantalla lista

25



Datos del historial

Seleccionamos
historial

Agregar Consulta

Regresa
pantalla
anterior

Modifica
datos

Agrega

Agregar
gres Consulta

Registro
Sanitario




Agregar Consulta

Modificar Consulta

Se llena los
datos
respectivos

Modifica
datos

27



Listar Servicios

Agregar Servicio

Imprimir
servicio

Agregar
servicio

Mostrar
servicio

Contabilizar servicio

28




Contabilizaservicio

Mostrar
servicio

Agragar servicio clinico

_—
Selecciona
el servicio
— que se
realizo
_
Salir de la
Guarda lo pantalla
seleccionad
o

29



Muestra la siguiente pantalla con datos actualizados

Retorna a la pantalla
Pacientes Pendientes de
costos

Forma de pago

Muestra el monto

Seleccionar uno:
Crédito
Contado

Modificar
cobros

30



Pago al contado

Imprimir Servicio

Numero de
factura

Guardar el dato de
forma de pago

Seleccionar
el botdn
para
imprimir

31



Factura

Imprime
factura

Imprimiendo Factura

Cancela
Impresion

Vuelve a la
pantalla anterior

32



Opcion de pagos

Lista pagos

Elimina Pago

Modifica el Pago

Click en el botén pago

Click en
Agregar

Modifica el Pago

33



Agregar pago

Click en Volver
guardar Lista pagos
Modificar pago
>‘ Modifica datos
de pago
Guarda datos Vuelve a la
modificados pantalla anterior

34



Eliminar pago

Recibo Pago

Imprime
pago

Mensaje para
eliminar

Aceptar
para
eliminar Vuelve a lista
pagos
Datos del
pago

Vuelve a pantalla
anterior

35



Lista Facturas (Para Dosificar Facturas)

Eliminar factura

Modificar factura

Agregar Facturas

Llenar datos

Guarda datos

llenados Vuelve a pantalla

Lista de Facturas

Click en
Agregar

36



Modificar Factura

Guarda datos
llenados

Eliminar Factura

Modificar
datos

Vuelve a pantalla
anterior

Mensaje de
eliminar

Acepta

eliminar Vuelve a

lista factura

37



Agregar Categoria

Guarda datos

Modificar Categoria

Guarda dato
modificado

Llenar dato

Vuelve a pantalla
anterior

Modificar dato

Vuelve pantalla
anterior

38



Eliminar Categorias de Arancel

Listade Aranceles Minimos

Mensaje de
eliminar
A.ce!ota Vuelve a lista
eliminar categoria
Agregar
Arancele
Modificar
Arancel
Eliminar
Arancel

39



Agregar Arancel

Modificar Arancele

Guarda
datos

Volver a la pantalla Lista

Guarda Arancel

Vuelve a pantalla
anterior

de Arancel

Modifica datos

40



Eliminar Arancel

Actualizar Aranceles

Mensaje de
eliminar

Acepta

eliminar Vuelve a lista

arancel

Click en el botdn
Actualizar

41



Modificar precio del Arancel

Opcién usuarios

Vuelve a la Pantalla
Lista de Arancel

42



Opciones de Reportes

Opcion Usuarios

el

Opcién Clientes

Reportes de Ingreso
por mes y afio

<|

Opcién Pacientes

Reporte de Ingresos

Por dia

43



Reporte de
Clientes
Pendientes de

pago

Reporte de
Programacion del

7

Seleccionar el mesy
gestion

Reporte de
Clientes pagos
Cancelados

Elegir el mes
y aceptar en
el botén
enviar

44



Reportes:
Reporte Lista Clientes

€ & C | ® localhosta0s0/etter/indexhiml

a x|

Aplicaciones [] Taller Il

& info@centromedico.com % 72455508

cen egico

[ adp gue &3 wwscsmed ([
REPORTE LISTA DE CLIENTES

# cl

1 6575654

2 6652399

3 6657465

4 34536344
5 34534534
6 6565555

7 3454322

8 1234567

9 3643232

10 6234324

" 6233454

12 5696969

13 5454542

14 3692581

Reporte de Usuarios

A

Imprime reporte
usuarios

Personas +

Nombres y Apellidos

JOHEL MENDEZ PEREZ
FRANCHESCA MALDINI
MARGARETH SANCHEZ MERCADO
FERNANDO GUTIERREZ
ALBERT JUAREZ MENDEZ
PAMELA ROMERO BELTRAN
PETRA ALMAZAN

MARK LUJAN JURADO

EDITH MARTINEZ

MAXIMO MERIDIO

PABLO GUNAR

WILMA CONDORI RODRIGUEZ
CRISTINA BALDIVIEZO CANO
MARTHA ESCALANTE

Vuelve a pantalla
anterior

(Conectador)PAOLA BUHEZO | sALIR x

Seniciosv  Arancelesw  Reportes

Cel

68686868

77189999

77178989

64243243

70226196

65234233

60686868

77986383

79266444

3423432

23432432

77179696

60656568

68656868

45



Reporte Lista Pacientes

Taller I x
B

€ > C [ localhost:8080/vetter/index.html

& info@centromedico com

cen

REPORTE LISTA DE PACIENTES

# Codigo
1 btb

2 88

3 555121
4 ii

5 44444
6 6666

7 343434

. 77456789

egdico

o it ads gus w8 awsasasd (I

Nombres

PELUSA

PULGARCITOQ

LUNA

PANCHO

ANGEL

PRINCESA

PACIENTE DE PRUEB

Imprime
reporte
paciente

localnost8060/vetter/eporiepacientes.ntml

Reporte Historial

ombrecito

ombrecitomod

Imprimir  NIIEES

(Conectado:)PAOLA BUHEZO | saLIRx

Personasv ~ Pacientesv  Servicios v

Raza Especie Color Dueiio
ANGORA felinos NEGRO Y BLANCO BRIGIDA TARIFA
BALDMEZO
CANICHE canes NEGRO JESUS JIMENEZ
PASTOR ALEMAN can CAFE Y NEGRO JESUS ESPOZO
NODEF canes BLANCO JESUS JIMENEZ
CANICHE canes NEGRO CARMEN GUTIERREZ
CHAPI can BLANCO MAGAL| FERNANDEZ
RAZA1 Especie! COLOR1 CLIENTE DE PRUEBA
SORUCO
RAZA1 = 4 OLORA CLINTE2MOD
RAZAl Vuelve pantalla USUARIOZMOD
anterior
.

Arancelesv  Reportes v

Historial

Muestra
historial

Usuario: PAOLA BUHEZO

Muestra los
datos de
consultas
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Reporte Ingresos por Mesy Ao

Reporte Ingresos del Dia

47



Reporte de Clientes Pendientes de Pago

Reporte en detalle del Pacientey su Servicio

48



Reporte de Cliente de Clientes Pagos Cancelados

DERT T B it ——————————

€ & C | ® localhosta0s0/etter/indexhiml a

Aplicaciones  [&] Taller I

hd

& info@centromedico.com % 72455508 (Conectado )PAOLA BUHEZO | saLirx
cen egico
[ adp gue &3 wwscsmed ([

REPQRTE DE CLIENTES PAGOS CANCELADOS

# Cl Nombres y Apellidos Celular Fecha de Pago Costo Ver Detalle

1 2341251 MARIBEL VEDIA YARVI 234235 2016-09-09 100.0
3 2341251 MARIBEL VEDIA YARVI 234235 2016-09-08 150.0
5 6234324 MAXIMO MERIDIO 3423432 2016-11-24 1130.0
7 6234324 MAXIMO MERIDIO 3423432 2016-11-24 600.0
9 6234324 MAXIMO MERIDIO 3423432 2016-11-24 0.0
1" 8575654 JOHEL MENDEZ PEREZ 68686868 2016-12-10 20.0
13 8575654 JOHEL MENDEZ PEREZ 63686868 2016-12-10 150.0
15 6575654 JOHEL MENDEZ PEREZ 63686868 2018-12-10 321.0
17 6575654 JOHEL MENDEZ PEREZ 63686868 2018-12-10 1710
19 6652399 FRANCHESCA MALDINI 77189999 2016-12-10 180.0
21 6657465 MARGARETH SANCHEZ MERCADO 77178989 2016-12-10 350.0

Reporte en detalle del Pacientey su Servicio
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Reporte de Programacion del dia

Reporte de Servicios més frecuentes
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ANEXOS



Arancedesdelaveterinaria
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Facturadelaveterinaria

Control sanitario
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Fichas deatencién en laveterinaria
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