INTRODUCCION

El hombre es un ser religioso, donde quiera que vaya se encuentran vestigios de
religion. La palabra religion entendida en este trabajo como,un conjunto de creencias,
actitudes y practicas expresadas institucionalmente, pudiera estar relacionada con
varios conceptos psicologicos como son la personalidad, el comportamiento, el
caracter, etc. Estos aspectos propios de cada individuo son importantes dentro de las

interacciones sociales.

Es asi que para el presente estudio se toma la conducta social, que es un concepto
extensamente estudiado por varios autores en diversos paises y que nos dan pautas de
las diversas formas de manifestacion de estas conductas en cada etapa y circunstancia
por la que atraviesa el individuo. Entonces podemos notar aqui, que a medida que se
han ido adquiriendo los valores, creencias y patrones conductuales inculcados en cada
uno, a través de las ensefanzas recibidas, son fundamentales al momento de emitir
cierta conducta. Mas atn en la actualidad, estas ensefianzas recibidas, debido a los
diversos cambios tecnologicos, politicos, cambios en las estructuras familiares, entre
otras, han ocasionado la decadencia de la emision de comportamientos favorables
para la sociedad y uno de los campos de estudio donde se puede observar este cambio

es entre los jovenes y sus interacciones sociales.

En resumen, estainvestigacion propone realizar un estudio correlacional entre el
concepto de conducta social y creencias religiosas dentro una institucion educativa,
como es la Universidad. El objetivo principal de este trabajo es determinar la relacion
que existe entre el nivel de creencias religiosas con la manifestacion de conductas

sociales de los jovenes universitarios de la UAJMS, de la ciudad de Tarja.



Para fines didacticos se describiran todas las etapas de la investigacion, segin cada
uno de los capitulos:

El Capitulo I, contiene todo lo relacionado al planteamiento y justificacion del
problema el cual fue formulado en los siguientes términos: ;Cual es la relacion que
existe entre el nivel de creencias y practicas religiosas con la manifestacion de
conductas sociales de los jovenes universitarios, de la UAJMS, de la ciudad de

Tarja?

El Capitulo II, es la elaboracion del disefio tedrico que contiene el problema, la

hipétesis, los objetivos y la identificacion de las variables.

En el Capitulo III, se hace referencia al marco conceptual, que supone el sustento

teorico de toda la investigacion; esto es fundamental en todos los estudios cientificos.

El Capitulo IV, corresponde al disefio metodologico, el cual indica el area
psicologica al que pertenece la investigacion, en nuestro caso el area social, el tipo de
estudio, la poblacion, la muestra, los métodos, técnicas e instrumentos que se

utilizaron y para finalizar el procedimiento que se sigue a lo largo del estudio.

En el Capitulo V, se da a conocer los resultados a los que se llegd con la recoleccion
de la informacion, los cuales se presentan en cuadros y gréaficas correspondientes a

cada uno de los objetivos que se plantearon en la investigacion.

Finalmente el Capitulo VI, expone las conclusiones y recomendaciones a las que se

llego con la investigacion.



CAPITULO1
PLANTEAMIENTO Y
JUSTIFICACION DEL

PROBLEMA



1.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A lo largo de la historia de la humanidad, la influencia de la religion ha jugado un
papel relevante en todos los campos, como ser el politico, econéomico, cientifico,
tanto en la vida diaria a nivel individual, social e institucional. Pero ;cual es el rol
esencial de la religion en la vida de los seres humanos?, la respuesta a esta
interrogante lleva a profundizar en el significado de la palabra. La religion es un
sistema de la actividad humana compuesto por creencias y practicas acerca de lo
considerado como divino o sagrado, tanto personal como colectiva, de tipo
existencial, moral y espiritual, esta definicion se puede ampliar mencionando los
principios y valores que son aprendidos dentro de este sistema. Pablo Hoffdescribe
“la religion como un conjunto de creencias, actitudes y practicas expresadas

institucionalmente” (Hoff, Pablo, 2000:54).

“Pero existe una diferencia trascendental que no suele ser tan evidente y que, sin
embargo, es de considerable importancia y pues suele darse en todos los grupos
religiosos: lareligiosidad extrinseca (utilitaria) vs la creencia religiosa oreligiosidad
intrinseca (personal). Se ha hecho una distincion, bastante acertada, entre estas dos
formas en las que la persona puede vivir su religiosidad” (Amén, J. y Yela, M,

1968:145).

La primera de ellas se refiere a la vivencia de la religion casi exclusivamente en su
dimension litirgica motivada por intereses de tipo psicosocial o diversos factores
religiosos como base primordial de esta religiosidad (pero no relacionados con los
fundamentos dogmaticos basicos de su religion); la segunda, por el contrario, alude a
una forma de vivir la religion de manera interna e intimista no centrada en los meros

rituales o formalismos sino en la mas pura y firme vivencia religiosa basada en la



seguridad de la creencia que se profesa y en las obras, donde la liturgia es un
accesorio mas de este tipo de religiosidad. Y esto se va a evidenciar a través de los
comportamientos y actitudes de la persona.

En la emision de estos comportamientos intervienen diversos aspectos derivados de la
personalidad, sistema de valores éticos, religiosos, grado de instruccion, madurez
psiquica, etc. Generalmente la vivencia religiosa se fundamenta bajo principios
contrarios al hedonismo, la vanagloria y la banalidad, como son el sacrificio por los
demas, la entrega, la negacion de uno mismo, la humildad, la sensatez, el dominio
propio, el contentamiento, el temor de Dios, etc. Estas conductas favorables, en la
actualidad suenan impropias, arcaicas e irrelevantes para una gran mayoria, incluso el
rol de la religion podria ser casi inexistente en la vida contemporanea proponiendo
que la preponderancia de la razén ha llevado a la pérdida de la fe afectando el

impacto de la religion en la vida diaria a nivel individual, social e institucional.

Por mucho tiempo, varios investigadores de todos los campos han estudiado desde
diferentes perspectivas, el impacto de la religion en el comportamiento de los seres
humanos. Una reciente investigacion realizada en la Universidad Catdlica de Chile
(2008), del tema “Jovenes, Cultura y Religion”, describe caracteristicas que los
demas perciben de los jovenes pertenecientes a las religiones Catolicos, Evangélicos,
Judios, Testigos de Jehovd y Mormones, donde se encuentran rasgos como ser
solidarios, honestos, acogedores, disciplinados, confiables, consecuentes, espirituales
y practicantes. Esta investigacion solamente aporta algunas pautas de la influencia de
la religion en las actitudes y conductas de los jovenes, aunque no relaciona

precisamente las variables que son objeto de este estudio.

“Bolivia es un pais hasta ahora con libertad de credo y religion, esta libertad hace
que cada persona sea responsable de su conducta, tanto a nivel social como
individual, en general es reconocida por su catolicismo” (Calzavarini, Lorenzo,

1996:42).



En una investigacion realizadaen diferentes universidades latinoamericanas y entre
ellas la universidad Juan Misael Saracho de la ciudad de Tarija, “se pudo evidenciar
que entre los jovenes universitarios solamente el 48% de la muestra se declara
practicante de la religion catdlica y se destaca el porcentaje de creyentes de otra
religiones que en los Ultimos afios se han incrementado considerablemente” (Garcia,

Angel. 2008: 94).

Todos estos datos muestran que las investigaciones a nivel nacional y local
mayormente se han centrado en el estudio de la religion por separado pero no
relacionada especificamente con la conducta social. En Tarija los estudios solamente
se han enmarcado en la influencia de la transicion del pensamiento en la etapa

adolescente acerca de las creencias religiosas.

El crecimiento acelerado del mundo actual también repercute a nivel local, no solo en
el cambio de pensamiento sino también en el cambio de conducta, los adolescentes y
jovenes principalmente necesitan ser aceptados socialmente, por ejemplo en los
ambientes universitarios muchos de estos, buscan ser protagonistas a través de la
participacién de diferentes actividades, tales como, grupos de estudio, encuentros
deportivos, movimientos politicos estudiantiles, etc. con el fin de poder estar acorde
a lo que la mayoria cree, especialmente con su grupo de pares, a pesar de que exista
una educacion anterior sobre valores y principios que el joven deberia tomar en
cuenta, nos referimos principalmente a creencias basadas en la religion. Es logico,
pues, considerar que las creencias religiosas, a diferencia de la religiosidad, van a
influir en las actitudes (pensamiento, sentimiento y conducta), por ende en el

comportamientode cada personaa lo largo de toda su vida.

Por todo lo argumentado anteriormente, esta investigacion presenta el siguiente

problema:



.Qué relacion existe entre el nivel de creencias religiosas que tienen los
estudiantes de la UAJMS con la manifestacion de las conductas sociales hacia

sus compaiieros?

1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En referencia a la conducta social, la influencia de la doctrina religiosa inculcada, es
relevante a la hora de emitir alguna conducta en cierta situaciéon determinada, mas
aun en los jovenes, quienes estan inmersos en grupos de coetdneos con los cuales
estan en constante interaccion.Ya al pasar por la adolescencia la crisis de valores y el
ajuste social eran algunos problemas por los que atravesaba el individuo, al llegar al
inicio de una nueva etapa, el rol de conducta social que el joven presenta esta inmerso
en otro tipo de situaciones en las cuales lo aprendido e introyectado anteriormente
juegan un papel determinado. Sin embargo, se tropieza ahora con el mercado de
valores, donde la moral y la ética ya no son valores en alza en el mercado de la
sociedad actual y escenarios como por ejemplo agredir a una persona indefensa

muchas veces no es tomado en cuenta.

La poblacién boliviana en general es reconocida por su catolicismo, sin embargo, el
cémo se manifiesta la conducta social varia de persona a persona y de acuerdo al
grado de compromiso que tengan con sus principios, (es igual con otros grupos
religiosos). Ademas cabe mencionar que en la actualidad, la nueva estructura del
Estado boliviano como Estado Laico,asume la separacion de la iglesia del Estado, lo
cual de alguna manera repercutira, en algunos afios mas, en la educacién y
lasaportaciones favorables que trae consigo la ensefianza de una doctrina religiosa y
su posterior influencia en la conducta del individuo.De cualquier forma, cabe resaltar,
que la emision de cualquier conducta social estdafectada tanto por el grupo de pares y
medios de globalizacion, ademds que es destacable la importancia de la introyeccion

de los principios, valores y ensefianzas en el transcurso del desarrollo del individuo.



La presente investigacion se apresta a explorar una tematica importante y
fundamental para la sociedad, ya que estd orientada a brindar un aporte valioso al
identificar si las creencias religiosas estan o no relacionadas con la emision de una
conducta social favorable, manifestada por los jovenes en ambientes sociales, como
es en este casode la Universidad, ya que se ha notado en la actualidad una decadencia
de los principios y practicas religiosas que, independientemente de cualquiera que sea

esta, se dice que siempre trae resultados positivos en la vida de las personas.

Conocer la conducta social de los jovenes universitarios es relevante, ya quelas
conductas sociales desfavorables alteran el normal desarrollo de la sociedad. Se
puede decir que, el aporte practico de la investigacion radica en que, con los
resultados obtenidos, se proporcionard informacioén objetiva que oriente sobre el
alcance de las ensefianzas religiosas y el papel que juegan éstas dentro de las
formaciones internas de la personalidad. Ademas, la importancia practica de esta
investigacion también servira;para los padres familia, instituciones educativas,
instituciones religiosas, la sociedad las cuales buscan en la actualidad nuevas
estrategias para ensefiar principios y valores ético morales que ayuden a vivir un
estilo de vida acorde a creencias y que generalmente van en beneficio de cada

individuo.

Para finalizar, el aporte metodoldgico consta en los instrumentos con los que se

aportara para futuras investigaciones con respecto a esta tematica.



CAPITULO 11
DISENO TEORICO



2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

(Qué relacion existe entre el nivel de creencias religiosas que tienen los jovenes
estudiantes de la UAJMS, con la manifestacion de las conductas sociales hacia sus

compaiieros?

2.2 OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el nivel de creencias religiosas que tienen los
jovenes estudiantes de la UAJMS, con la manifestacion de las conductas sociales

hacia sus compaiieros, de la ciudad de Tarja.

2.2.2 Objetivos Especificos

» (aracterizar la creencia religiosa que tienen los jovenes estudiantes.

* Realizar una valoracion general del nivel de creencia religiosa y de conducta
social

» Establecer la relacion entre las creencias religiosas y la percepcion social.

» Establecer la relacién entre las creencias religiosas y la atraccion
interpersonal.

» Establecer la relacion entre las creencias religiosas y la influencia social.

» Establecer la relacion entre las creencias religiosas y la ayuda y/o altruismo..

» Establecer la relacion entre las creencias religiosas y la agresion.
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2.3 HIPOTESIS

A mayor creencia religiosa que tienen los jovenes estudiantes de la UAJMS, mayor

manifestacion de conductas socialesfavorables hacia sus compafieros.
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2.4 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Creencia religiosa

Concepto

Son ideas consideradas
como verdaderas por
quienes profesan una
determinada religion;

incluye el conjunto de
principios  religiosos,
asi como los valores y
normas aprendidas de
estas, influyendo en su
conducta social a
través de la puesta en
practica de  estos

principios.

Dimensiones

Principios y

enseilanzas

Indicadores

- Cree en la existencia
de Dios.

- Cree en Jesucristo

- Cree en las sagradas
escrituras.

- Cree en el amor al
projimo.

Cree en la existencia
de una vida eterna.
-Cree firmemente en

estas ensenanzas

Escala

Alta creencia
32-39

Creencia moderada
23-31

Baja Creencia
13-22
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Practicas

- Cree y practica la
oraciéon/ rezo, la
alabanza, el ayuno, en
ofrendar, ayudar al
projimo, hablar con

otros acerca de su fe.

- Pone en practica sus
creencias en su vida

diaria.

- Lleva wuna vida
coherente con sus

creencias religiosas.

-Valores que le fueron
inculcados en la

iglesia 'y que son

Alta creencia
30-36

Creencia moderada
22-29

Baja Creencia
12-21
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Valores

Normas

relevantes en su vida,
entre estos estan: la
verdad, humildad,
hospitalidad, perdon,
obediencia, santidad,
fidelidad, amor,

justicia y el respeto.

-Cree fielmente en
que estos valores son

aplicables en la vida.

- Tiene por norma la
obediencia a Dios, el
servicio al projimo, el
vestirse

respetablemente, el

abstenerse de alcohol,

Alta creencia
32-39

Creencia moderada
23-31

Baja Creencia
13-22
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drogas y otros.

- Esta de acuerdo en
respetar 'y cumplir
estas normas.

- Cree fielmente que

estas normas pueden

ser aplicadas.

Alta creencia
17-21

Creencia moderada
12-16

Baja Creencia
7-11

Escala General:
Alta creencia
100 - 120
Creencia moderada
70 -99
Baja Creencia
69 - 40
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CONDUCTA
SOCIAL

Es la base del estudio
de la  Psicologia
Social; implica una
diversidad de
conductaspero siempre

involucra la relacion

entre dos o mas

individuos,  relacion
que crea
unainterdependencia

entre si y que pueden
ser  variables de
acuerdo al contexto
social en el que se

encuentren.

La  limitacion de
estudiar cada forma de

conducta social obliga

Percepcion

Atraccion
Interpersonal

-Percibe a los
compafieros
desanimados.
-Esta atento a
relacionarse con todos
sus comparfieros.
-Acepta pensamientos
diferentes al de ¢€l.
(preguntas 2, 24, 42)
-Observa y se aleja de
sus comparieros.
-No busca
relacionarse.
- Solamente acepta a
personas que piensen
igual a él.

(preguntas n° 8,

10,17, 37, 47)

-Busca  relacionarse
con todos.

-Se lleva bien con
todos.

-Hace amigos sin

importar su
condicion.

(Preguntas n° 3, 9, 33,
36, 50)

-No se relaciona con

Muy Favorable
Favorable
Neutra
Desfavorable

Muy Desfavorable

Muy Favorable
Favorable
Neutra
Desfavorable

Muy Desfavorable
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al estudio de wun
namero relativamente
pequeino de temas,

como son: percepcion,

atraccion
interpersonal,
interaccion social e
influencia social,

ayuda - altruismo y

agresion.

Interaccion social e
Influencia Social

todos.
-No es sincero con los
demas.

(Preguntas n° 11, 45,

46)

-Busca compartir
situaciones sociales.

- Es comprendido por
sus compafieros con
facilidad.

- Intenta comunicarse
con los compaifieros
aunque parezcan poco
amistosos.

Respeta las opiniones

de sus compaiieros.

- Cuando hay
facilidad de copiar en
un examen se
abstiene.

Muy Favorable
Favorable
Neutra
Desfavorable

Muy Desfavorable
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Ayuda

-Invita a sus
compafieros a realizar
actividades positivas.
(preg n° 4, 6, 12, 14,
16, 19, 20, 23, 27, 31,
38, 40,44, 49)

-Busca ayudar a los

que lo necesitan.

-Es honesto con sus

companeros.

-Es empatico con los

demas.

(Preguntas n°® 1, 21,

25, 26, 28, 30, 32, 34)

-No ayuda a los

demas.

-No es empatico.

(Preguntas n° 7, 26,

29)

Muy Favorable
Favorable

Neutra
Desfavorable

Muy Desfavorable
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Agresion

-Acepta las criticas.
-Concerta los
desacuerdos.
-Respeta a los demas.
(Preguntas n°® 5, 13,
18, 39, 48)
-Discute  con los
demas.
-Reacciona de forma
violenta, sin dialogar.
-No tiene respeto por
nadie.

(Preguntas n° 15,

22,35, 41)

Muy Favorable
Favorable
Neutra
Desfavorable

Muy Desfavorable
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CAPITULO III

MARCO TEORICO
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En este capitulo, se definen los conceptos masrelevantes que serdn abordados a lo
largo de la investigacion y son la base para la definicion de las variables de nuestro
estudio. De manera preliminar y para adentrarnos al tema, se hace una breve
caracterizacion de la etapa del desarrollo de la juventud, ya que nos ayudard a
entender como cambian y qué factores influyen para la emision de las conductas
propias de esta etapa. Luego nos adentramos a la explicacion ya de las variables
principales, como son en este caso, la creencia y practica religiosa, pero antes es
importante definir lo que es la religion para esta investigacion. La segunda variable
objeto de estudio es el comportamiento social, en donde se especifican las

dimensiones de las que consta este concepto.

3.1 JUVENTUD: CARACTERISTICAS GENERALES

Se puede decir, que la juventud es una etapa més de la adolescencia en la cual la
persona consolida su ingreso a la sociedad. En un concepto mejor estructurado se
dice que “la juventud es el periodo caracterizado por una relativa independencia
emocional, social y econdomica de los adultos que abarca sobre todo los afios
destinados al estudio universitario, o la adquisicion de un oficio y los primeros afios

de vida profesional” (citado por Guerrero, R,2007:190).

Se considera también un tiempo para configurar la persona.De los diferentes autores
dedicados al estudio de las etapas evolutivas de los seres humanos, existe una
variabilidad en cuanto al periodo que abarca esta etapa, siguiendo al autor anterior
mencionado podemos decir que esta etapa abarca entre los 20 y 25 afios

relativamente.

A medida que el conocimiento va a madurando en la mente del joven, la interaccion
con el grupo de pares alcanza el méximo nivel més que en cualquier etapa de su vida,
ya que el control paterno ya no es tan drastico como en las anteriores etapas y no
existe ningin tipo de disconformidad entre los sexos, le permite relacionarse

confiadamente en un plano de igualdad y trabajo mutuo. Es aqui donde su
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comportamiento es demostrado en base a todos los conocimientos y experiencias

anteriormente introyectadas (Idem).

Es importante conocer algunas caracteristicas que se van estableciendo en el
desarrollo del individuo, en esta etapa. Heinz establecié algunos rasgos en el

desarrollo comprendida entre la infancia y la edad adulta, las cuales son:

» El desarrollo organico. El joven modifica formas y funciones del cuerpo el

cual se va transformando paulatinamente en adulto.

» El desarrollo social. El joven inicia su independencia del hogar paterno
ycomo un proceso natural, que es propio de la naturaleza humana, se
familiariza con nuevas relaciones sociales. Frente a los demas, el joven actua
responsablemente, es decir, haciendo uso de su libertad es capaz de responder
de cada uno de sus actos, de tener conciencia de lo que dice y hace en orden a
la realizacion del proyecto de vida. Esto significa que el joven: asume la vida
como tarea, es consciente de su solidaridad con los demas, estd convencido
que su vida es para los demds y esta abierto a nuevas responsabilidades. El
joven va concluyendo la emancipacion de la familia mientras se abren cada
vez mas a multiples relaciones sociales. Descubre las ideologias y se orienta
por un ideario politico, pero también entra en conflicto ante diversas

pretensiones totalizantes que lo llevan a relativizar todo

» El desarrollo espiritual. A diferencia de los dos anteriores, no es un proceso
natural, es un proceso cultural que se despliega en el juego conjunto de
autoeducacion y educacion receptiva, con dificultades y esfuerzos orientados
a conseguir la perfeccion. Precisando, ademas, de la maduracion de funciones
fundamentales, en esta etapa, como son las intelectuales, emocionales y
volitivas; esto formaréd un adulto autonomo con valores y valoraciones, ideas e
ideales orientados en un orden axiologico. En estos tres rasgos se puede ver la

importancia del plano espiritual en el desarrollo de la persona, ya que a la vez
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le permite anexar otras funciones que son vitales en el proceso de interaccion

social.

» Determinantes individuales.Estos determinantes tienen un papel
fundamental en la vida social del individuo en las diferentes situaciones que ¢l
vive. Estos determinantes individuales en el joven son: Personalidad y auto
concepto, motivacion y participacion, procesamiento de informacion,

aprendizaje, memoria y actitudes.

Es importante sefalar, dentro de las caracteristicas en la etapa de la juventud, un
aspecto importante para el presente trabajo de investigacion y que tiene que ver con el
desarrollo religioso, aqui se verifican profundas transformaciones en el pensamiento
religioso; el joven fundamenta criticamente la religion con mayor base motivacional,
pero también puede acentuar su critica sobre determinadas formas institucionales que

se oponen al ideal de de la sociedad en la que vive.(Amon, 1968)

Para algunos jovenes la vision religiosa del hombre y del mundo puede servir de
soporte a la autonomia moral. El joven al ingresar a un grupo social o a un centro de
estudios superiores, se encuentra con una serie de ideologias que pretenden dar una
explicacion exhaustiva del hombre y del mundo.Entonces, es en este contexto social,
donde el joven es probado en sus valores, en sus creencias, su educacion religiosa,
entre otras, y tomando en cuenta los determinantes individuales, puede o no puede

cambiar o flexibilizarse de acuerdo a su personalidad.

3.2RELIGION

Es indiscutible que en la presente investigacion no se va a tratar el tema de la religion
en profundidad ya que no es el propodsito del trabajo, pero si se hard una referencia
introductoria a esa realidad psicosocial que es la “religion” para establecer a
continuacion la diferencia de dos conceptos que son importantes para el estudio:

religiosidad y creencias religiosas.
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Pero ;Qué es la religion? Posiblemente la mayoria piensa que tiene una idea clara
sobre qué es la religion, pero cuando sehabla de definir lo que es religion se tropiezan
con algunos problemas. Y es que no es facil asociar los puntos de vista de cada uno

que trata de hacer esta definicion.

La religion es tan natural a la persona que cualquier nifio normal o adulto es capaz de
tener una verdadera experiencia religiosa, pero a la vez es tan comprensiva y
compleja, que es necesario analizarla para ser comprendida y plenamente vivida. Con
el término “religion” se hace referencia a ese aspecto de la experiencia personal que
abarca los pensamientos, sentimientos y actos de la persona. Cada uno se esfuerza en
vivir relacionado con lo que considera divino, esto es, el Supremo Poder que gobierna
el mundo. “Desde el punto de vista psicologico, la religion es intelectual, en parte

sentimental y en parte un acto de voluntad” (Raja, 2001).

En la idea de religion se encuentran varios elementos: la creencia en una fuerza
sobrehumana, el reconocimiento de la propia dependencia respecto de ésta y la
ordenacion de la vida en el aspecto individual y social, de acuerdo con esa
subordinacion. Dada la naturaleza del hombre (cuerpo-alma- espiritu) y con un orden
en la vida social, los actos religiosos no se reducen a una disposicion del espiritu, sino
que encuentran también una expresion externa en lo corporal (oracion y adoracion
vocal, gestos y actitudes) y en las diversas manifestaciones de la vida social. En el
conocimiento religioso, con todas sus consecuencias que de €l se derivan, interviene,
como en todo conocimiento, la razén. Voluntad y sentimiento tienen una parte
importante — al lado de la razon- en la vida religiosa. “La voluntad, junto con el
sentimiento, mueve la inteligencia para que profundice en lo religioso. Voluntad y
sentimiento hacen el conocimiento religioso mas rico, mas vivo, mas pleno” (Fromm,

1985).

Asi pues, lo que constituye la religion de una persona es su creencia en algin Dios o

dioses y su experiencia de ese Dios o dioses. Por lo que la diferencia entre una u otra
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religiéon estd en la clase de deidad en la que el creyente cree y en la clase de

experiencia humana que dimana de esa creencia.

Sin embargo, la que contiene los elementos necesarios para el presente trabajo es la
de Pablo Hoff, que describe la religion como un “conjunto de creencias, actitudes y

practicas expresadas institucionalmente” (Hoff, Pablo, 2000:54).

3.2.1 Funcion de la religion

La religion como realidad psicosocial cumple una funcion para el individuo y la
sociedad: Darle a la persona aquello que le es imposible recibir de cualquier otra
fuente: fe en el éxito de todos los combates de la vida, merced a una unioén personal

con la potencia o potencias superiores del mundo.

También auxilia al individuo dotandolo con fuerza y satisfaccion nuevas; le ayuda a
soportar sin quejas las molestias de la vida; ofrece solucion al problema del mal;
eleva la vida presente; brinda la esperanza de una vida futura mejor y presenta un
plan eficaz de salvacion. Todo esto repercute en un disefio de sociedad mas positiva y

mejor (Lopez, 2004).

3.2.2Creencias Religiosas y Religiosidad

Religiosidad y Creencias religiosas, Religion y Fe religiosa son términos que en
ocasiones se utilizan de forma sinéonima y sin embargo, es evidente que no significan
lo mismo. Si bien las creencias religiosas pueden tomar forma a través de la
religiosidad, no todo comportamiento religioso es consecuencia de creencias

religiosas. (Raja, 2001)

“Una persona puede llevar una vida de tipo religioso motivada por unas creencias en
los fundamentos religiosos de la fe que profesa y que pueden formar parte del

conjunto de valores fundamentales para ella, y como tales influir en su
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comportamiento y actitudes Y, en tal caso, estariamos ante un “creyente religioso”,

independientemente del tipo de creencia religiosa que se trate” (Raja, 2001:65).

“Otra cosa es la religiosidad como comportamiento o estilo de vida motivado por una
serie de factores que poco o nada tienen que ver con la creencia en los fundamentos
que sustentan dicha religion, sino que mas bien estan relacionados con intereses o
necesidades de otra indole: por ejemplo, necesidades de identidad, pertenencia a un
grupo o comunidad, aceptacion y reconocimiento social, etc.; y que se tratan de
satisfacer con este tipo de comportamiento religioso. Y en tal caso, estariamos ante un

creyente religioso nominativo” (Idem).

Esta diferencia delo “religioso™ se encuentra bien definida en diferentes pasajes
biblicos. En el Evangelio de Mateo, capitulo 7, versiculo 21, hay una referencia en la
que Jesucristo distingue entre aquellos que “entraran” y los “que no entraran”, en el
Reino de los Cielos. Aparentemente ambos forman parte de una misma clase de
personas “religiosas” con iguales caracteristicas de religiosidad (todos invocan el
nombre del Sefior), sin embargo hay algo que los diferencia: el hacer la voluntad de
Dios. Vemos pues, a través de los evangelios, como hay una clase de personas cuya
religiosidad reside mas en una base intrinseca, en la creencia de religion que profesan,
y por el contrario, otras cuya religiosidad esta fundamentada mas extrinsecamente,
que pueden compartir formas de préctica litargica e incluso fundamentos teologicos,
basada y motivada por intereses no relacionados con los fundamentos de la religion

que profesan.
Las creencias basicamente en cualquier literatura son entendidas como la idea o
pensamiento que se cree verdadero o seguro, también como el conjunto de principios

ideoldgicos o religiosos de un grupo.

En conclusion es posible plantear afirmaciones generales las que describen las

creencias religiosas de una gran mayoria, por lo cual se puede decir que, creencias
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religiosas, son ideas consideradas como verdaderas por quienes profesan una
determinada religion y también conjunto de principios religiosos de un grupo, que
influye en la conducta de quien la profesa. Ademdas que, una creencia conlleva a la
puesta en practica de las mismas las cuales se fundan en los valores y normas

aprendidas a través de estas.

Ademas del concepto de creencia es importante aclarar los conceptos de valores,

normas y practicas.

Los valores de las personas, se expresan en los principios o ideales que condicionan
buena parte de las opciones de fijar lineas o formas de actuacion determinada
conforme con lo que creen que es valioso o digno de ser deseado. Es decir,
perfecciona al que lo posee, es valioso porque lo enriquece, lo busca porque para ¢l
representa algo que lo va a hacer mejor 6 le va a dar més. De tal modo que cada
hombre tiene su propio orden de valores dependiendo de lo que quiera hacer en su
vida, tales como: la humildad, hospitalidad, obediencia, fidelidad, justicia, honradez,

etc. (Hillyer, 1991).

La norma religiosa es aquella prescripcion de conducta humana cuya finalidad Gltima
es posibilitar la santidad del hombre. En otras palabras ella plantea las exigencias que
el hombre ha de cumplir para agradar a Dios (hacer su voluntad) asi alcanzar la eterna
bienaventuranza, entre las comunes dentro de las religiones judeo- cristianas tenemos:
la obediencia a Dios absoluta, servicio al projimo, la obediencia de las sagradas

escrituras y la abstencion de algunos alimentos y bebidas (Lopez, Eduardo, 2004).

Cuando se habla de practicas, se entienden como “una actividad, hacer o realizar una
cosa, repetir varias veces una cosa que se ha aprendido para adquirir habilidad o
experiencia sobre ella y profesar y aplicar los principios e ideas” (Diccionario

Larousse, 2009).
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Las practicas religiosas se orientan hacia su relacion con Dios, en lineas generales,
Jesucristo es para los cristianos el Hijo de Dios, de la cual se desprenden sus

actividades tipicas.

Dentro de las practicas ortodoxas y catolicas, destacan especialmente siete

sacramentos: Bautismo, Confirmacion, Eucaristia, Ultima Cena, PenitenciaOrden

Sacerdotal, Matrimonio y Uncion de los enfermos. Las diversas denominaciones

surgidas tras la Reforma Protestante reconocen mucho menos de siete de estos en

numero variable; en general, los protestantes reconocen la naturaleza sacramental del
bautismo y la Santa Cena (Eucaristia) y los de linea calvinista reconocen la profesion
de fe equivalente a la Confirmacién de los catdlicos, pero solo cuando la persona ya
es totalmente consciente de su salvacion (actitud que también ha ido ganando
aceptacion entre varios grupos catolicos) . Pentecostales y grupos carismaticos

enfatizan los "dones del Espiritu" tales como la sanidad espiritual, profecia,

exorcismo, hablar en lenguas, los Bautistas reconocen el bautismo (por inmersion y

solo a creyentes) y la cena del Sefior como dos ordenanzas de Cristo para la Iglesia,

mas no como sacramentos; por lo tanto los consideran no necesarios para la salvacion

(Cabral, 1982).

3.3 CONDUCTA SOCIAL

Es la base del estudio de la Psicologia Social; implica una diversidad de conductas
pero siempre involucra la relacion entre dos o mds individuos, relacion que crea una
interdependencia entre si y que pueden ser variables de acuerdo al contexto social en

el que se encuentren (Baron, 1985).

“Cuando se habla de conducta nos referimos a actividades claras y evidentes
observables por los demas como ser caminar, hablar, realizar una actividad cotidiana,

entre otras las cuales deben ser observables” (Cabot, 1967).

Dentro de la sociedad existen aspectos inherentes a la conducta que actuan de forma

directa e indirecta en el comportamiento de los seres humanos y que influyen en la
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forma de emitir una conducta en determinada circunstancia, como son los efectos

culturales, la conducta grupal y el cambio social.

Dentro del estudio de la Psicologia Social, es fundamental el estudio de “las demas
personas y nuestra relacion con ellas”, ya que éstas desempefian un papel esencial en
nuestra vida. Muchas de las necesidades primordiales del ser humano, entre ellas la
amistad, el amor y el afecto, se satisfacen solo mediante la interaccion. Esta
interaccion social asume infinidad de formas y en cuanto a la conducta social, segiin

Baron, es todo lo que pasa entre dos o0 mas seres humanos. (Baron, 1985: 45).

También se puede decir que la relacion entre el yo y los otros existe s6lo cuando
aparece el otro, es decir, cuando se interrelacionan ambos. Dentro de la Psicologia se
llama a esta relacion como conducta o comportamiento social. El diccionario de
Psicologia sefiala que conducta social es “cualquier conducta en que exista

interaccion entre dos 0 mas seres humanos”.

El psicologo norteamericano Henry Allport (1890 — 1978) fue el principal
representante de este enfoque en la Psicologia Social. Rechaza el concepto de instinto
y sostiene que el comportamiento social proviene de muchos y diferentes factores
incluyendo la presencia y acciones de otras personas. Para Allport, la psicologia
social es el estudio de las estimulaciones y reacciones que surgen entre los
individuos. A partir de la influencia de Allport, en la teoria americana, comienza una
tendencia a estudiar problemas sociales especificos para buscar soluciones o
explicaciones especificas. Se desarrollaron amplias experiencias. Como ejemplos
podemos mencionar: investigaciones respecto a la formacion de normas sociales, en
competitividad o cooperacion, estudios longitudinales de cambio de actitudes,
naturaleza del prejuicio (Gordon Allport); investigaciones sobre conformidad y

formacion de impresiones (Asch), entre otros (citado por Mussari, Florencia, 2007)

La limitacion de estudiar cada forma de conducta social obliga a la revision de un

numero relativamente pequefio de temas, como son: percepcidon, atraccion
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interpersonal, interaccion social e influencia social, ayuda- altruismo y agresion

(Mayer, 2008).

3.3.1 La Percepcion

“Es el proceso mediante el cual llegamos a conocer y entender a otros. En cierto
modo la forma como percibimos a la gente nos prepara para interacciones posteriores
con ellas. Nuestras percepciones de sus sentimientos, motivos, intenciones y rasgos
no pueden menos que influir a fondo la manera en que reaccionamos ante ella y con
ella, es decir, resulta dificil pensar en un aspecto de las relaciones sociales que sea

ajeno a tales percepciones”(Baron R., 1985: 65).

El proceso que se sigue para llegar a conocer y comprender a quienes nos rodean es
muy complejo, se puede considerar que esta formado por dos etapas fundamentales:
La Atribucion (donde se intenta averiguar los rasgos o caracteristicas esenciales de
los otros) y la Formacion de Impresiones (donde se procura combinar la informacion
variada de la atribucion y que es menudo contradictoria, para formular una

descripcion congruente de ellos).

Dentro de la definicion del estudio de percepcidon, es importante mencionar dos

conceptos relevantes, como son, atribucion y formacion de impresiones (Idem).

Atribucion, “es el nombre que se da al proceso deductivo que constituye una notable
preliminar en la percepcion. Se intenta descubrir los rasgos esenciales de otras
personas, por ejemplo se suele observar el aspecto fisico, tales como vestido, peinado,
entre otros; de manera semejante, se procura conseguir informacion de los amigos y
familiares mas cercanos, pero la fuente principal de conocimiento es la atenta
observacion de sus actos externos, es decir fijandose en su conducta externa y deducir
a partir de esa observacion sus rasgos y caracteristicas. Esta tarea de observacion
puede complicarse demasiado por dos razones fundamentales, la primera porque la
gente suele engafiar en cuanto a sus principales caracteristicas, como ser no ser

sincera al hablar, adopta otras actitudes sociales en frente de otros y cambia en
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multiples formas su aspecto fisico. La segunda razon consiste en que las acciones
ajenas son plasmadas y ocasionadas no por sus estados internos ni por sus

disposiciones, sino por factores externos que escapan de su control”(Idem).

En el proceso de formacion de impresiones, existen dos métodos elementales de
hacerlo; sumando de modo indirecto la informacion y promediarla de alguna manera,
este es el método mas utilizado. Dentro de este tema de impresiones es importante
conocer lo que es la comunicacion No Verbal, ya que esta nos permite identificar
sentimientos y emociones que muchas veces pueden estar enmascaradas, que

incluyen los gestos, las miradas, las posturas corporales, etc. (Idem).

3.3.2 Atraccion Interpersonal

Incluyen sentimientos de simpatia y antipatia hacia los demas. Nadie desconoce que
los sentimientos hacia los demas varian mucho, pues abarcan desde una gran simpatia
. .« . s . 4 13 b
y admiraciéon hasta un odio y aversion intensos. Segin Baron‘“existen algunos
aspectos a tomar en cuenta para explicar las causas de esto. El primer determinante es
el grado en el que se comparten actitudes y opiniones similares. La segunda causa es
la tendencia a preferir a la gente que nos muestra reciprocidad de la simpatia. Otro
determinante importante es el atractivo fisico, sobre todo en las personas jovenes este

factor es relevante en la generacion de simpatia hacia el otro” (Baron R, 1985: 79).

Un determinante central dentro de la atraccion es el afecto, un estado emocional que
tiene lugar durante una interaccion interpersonal. El afecto positivo lleva a la simpatia

y al agrado, mientras que un afecto negativo provoca antipatia (Mayer, 2008).

En varias teorias acerca de las etapas evolutivas se coincide en que tanto en la
adolescencia como en la juventud el afecto hacia los demds es importante y es
demostrado con frecuencia publicamente en los contextos sociales donde

habitualmente se desenvuelven, como ser colegios, universidades, clubs, entre otros.
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3.3.3 Influencia Social e Interaccion social

Influencia social son los intentos de una o mas personas por modificar las conductas,
sentimientos e ideas ajenas. La influencia social asume multitud de formas, pero casi
siempre se encamina a la obtencion de dos metas antagonicas: 1) Cambiar las

actitudes de los demas o 2) Modificar su conducta externa. (Baron R, 1985).

Las actitudes estan formadas por tres factores: los sentimientos positivos o negativos
del sujeto, sus opiniones y sus tendencias conductuales. Las actitudes se definen
como organizaciones estables de sentimientos, opiniones y tendencias conductuales
referentes a cualquier objeto, persona, cuestion o grupo. Existen muchas estrategias
para ejercer influencia social sobre las actitudes, las mdas eficaces son: las
comunicaciones persuasivas, los mensajes emocionales y la incitacion de una

conducta opuesta a la actitud.

El concepto clave dentro del estudio de la influencia social, es la aceptacion. La
busqueda de aceptacion de los demaslleva muchas veces a la identificacion con los
juicios ajenos y no asi mostrar contradicciones para no provocar antipatias, esto
sucede generalmente en ambientes educativos como ser en la universidad. Los juicios
privados de cada persona no hacen cambiar los pensamientos y creencias pero si son

reflejados en el comportamiento (Chimpén, C. 2010).

La interaccion social es el fendmeno basico mediante el cual se establece la posterior
influencia social que recibe todo individuo. La interaccion social produce efectos
sobre la motivacion y especialmente la adaptacion del individuo en el contexto donde
establece relaciones interpersonales. En el proceso de crecimiento dentro de un
ambiente social aprendemos a adoptar los usos y costumbres de otros individuos. El
contenido de este proceso varia enormemente segun las personas y las circunstancias

con las que se establece contacto.

Dentro de este estudio es importante tocar el tema delconformismo, entendido como,

un cambio en la conducta u opiniones de una persona como resultado de una presion
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real o imaginada de personas o grupos de personas. Uno de los factores que determina
la tendencia al conformismo de la persona en relacion con el criterio de la mayoria es la
unanimidad o falta de unanimidad en la opinion mayoritaria. Basta con que la persona
tenga un solo aliado para que su tendencia para plegarse a un juicio erréneo de la mayoria
se reduzca fuertemente. De hecho, aun cuando la unanimidad se rompa por parte de
alguien que no piense de la misma forma que uno mismo, el poder del grupo disminuye

seriamente (Chimpén, C. 2010).

Los jovenes creyentes que se desenvuelven dentro de las instituciones educativas,
muchas veces son parte del grupo de los conformistas, debido a la presion de grupo

(Sanchez, C.).

Sin embargo, las ensefanzasbiblicas aprendidas en sus respectivas iglesias ponen
énfasis, con respecto a este tema, en“Humillaos pues, bajo la poderosa mano de Dios,
para que El os exalte a su debido tiempo. Echad toda vuestra ansiedad sobre El,

porque El tiene cuidado de vosotros” (Santa Biblia, 1° Pedro 5).
3.3.4 Ayuda

“Conducta cuyo fin es ayudar a quienes nos rodean, son capaces de mostrar gran

generosidad y bondad lo mismo que indiferencia y desinterés(Baron, R, 1985: §3).

Los factores que influyen en la disposicion de prestar ayuda a quien lo necesita, hacer
donaciones o aliviar el sufrimiento ajeno son varios, que se ven influidos por
situaciones diferentes, entre ellas podemos mencionar: la presencia de otros
espectadores puede inhibir la ayuda, es lo que se llama difusion de responsabilidad,
otro factor es el miedo al ridiculo ante la gente. También se encuentra el sentirse bien

al ayudar.

En toda conducta de ayuda hay implicita una parte de egoismo, que se traduce en un
beneficio personal de cualquier tipo. Cuanto mas evidente sea el beneficio, tanto de

forma personal como social, mas se acercaria al concepto de egoismo. Sin embargo,
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el término ayuda estd mas proximo a un beneficio disfrazado.Resulta paraddjico que
viviendo en una sociedad competitiva, basada en la consecucion de los propios
intereses por encima de los demas, exista la preocupacion por fomentar ciertas
conductas solidarias. Probablemente estas conductas compensen el vacio que deja la
competitividad como egoismo. Hay muchas actitudes que normalmente acompafian
este tema, y tienen que ver con los comportamientos éticos y morales, entre estas
acciones se deben mencionar la compasion, el amor al prdjimo, la empatia, la

solidaridad, etc.

Del mismo modo también existen actitudes opuestas a estas formas de actuar, algunas
de ellas pueden ser el egoismo, el individualismo y la busqueda de la propia

satisfaccion sin importar la necesidad de los demas (Lopez, 2004).

3.3.5 Agresion

“Son acciones con la intencién de dafar a una o varias personas. Es lo opuesto al

altruismo y la ayuda” (Baron ,1985: 89).

Quienes recurren a la agresion muchas veces tienen resultados desastrosos. Existen
numerosos intentos por descubrir los factores que las causan. Una explicacion
bastante sencilla es que los origenes de la violencia son los impulsos instintivos de las
personas (Freud), otro factor dado por Bandura sostiene que es una forma aprendida
de conducta social que se aprenden de forma semejante a los demas tipos de
conducta, se refuerzan con diversas formas de recompensa y son desencadenadas por
determinados estimulos ambientales. La “Teoria del aprendizaje social” desarrollado
por Bandura, afirma que las respuestas agresivas se aprenden de forma semejante a
los demés tipos de conducta, se refuerzan con diversas recompensas y son
desencadenadas por estimulos ambientales. Dentro de esta teoria Bandura cree que se
aprende la agresion no solo por experimentar sus beneficios, sino también al observar
a otros, es decir este tipo de conducta social se aprende mirando a otros y tomando

nota de las consecuencias. (Mayer, D. 2008: 392)
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Muchas de las conductas que van a ir conformando una personalidad agresiva, son
apoyadas y aplaudidas por los demas, en ocasiones de manera directa y en ocasiones
indirecta, con comentarios como “eso es no te dejes”, “ti eres mas fuerte”, “si te la
hacen que te la paguen”, etc., en esos comentarios el nifilo va conformando una
sensacion de placer al obtener la aprobacion de los demads, adicionalmente, estas
conductas le son validas también como mecanismo de defensa para lo que el nifio
considera agresion, real o ficticia. al llegar la adolescencia y posteriormente al ser
adultos, los conflictos por estas conductas se van agudizando y conllevan serios
problemas en las relaciones personales, que pueden generar conductas antisociales,
alcoholismo, dificultades en la adaptacion al trabajo y a la familia, y en una gran

mayoria los conflictos se van a presentar al interior de la relacion de pareja.

Por ser una conducta social adquirida la agresiéon sera susceptible de cambio o
modificacion que podria ser eliminado por completo de las interacciones. Otros

autores afirman que la agresion se debe a causas biologicas y genéticas.

Cuando las personas participan en grupos violentos tienden también a agredir ya que
la agresion no ocurre en un vacio social sino que surge de circunstancias especificas
que preparan el escenario para su aparicion, y entre estos estan: las frustraciones, el

ataque verbal y fisico y el contacto con modelos muy agresivos.

También se dice que las 6rdenes de una figura de autoridad inducen a una persona a
ser agresivo con sus semejantes. La agresion surge de muchas fuentes que
experimenta el impacto de varias circunstancias.Lo deseable es que quienes
reaccionan con ira ante una situacion determinada, identifiquen y entiendan las causas

que la generaron y sean capaces de controlarla y manejarla adecuadamente.

Las conductas agresivas son un modo de actuar de una persona que reflejan su
incomodidad, su insatisfaccion, y muchos otros sentimientos que en su mayoria son
mal canalizados o mal aprendidos, ya que las reacciones ante lo que no les gusta, la

mayoria de las ocasiones son desproporcionadas con respecto al problema original,
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esta desproporcion es como ver las cosas en una magnitud demasiado alta como para
solucionarlas y la respuesta automatica se traduce en un insulto, desprecio, critica,
golpe, amenaza y otras tantas conductas que se catalogan como violencia fisica,

verbal (Oskamp, 1977).

La tarea pastoral de la comunidad religiosa, es crear condiciones para el
crecimiento personal y comunitario en la experiencia del "amor — entre", sus
ensefianzas generalmente van dirigidas a las familias como la principal responsable
por la educacion cristiana de los hijos. Esta educacion debe incluir todas las verdades
biblicas, como la de que Dios en su hijo Jesis mostré su gran amor al ser humano,
que El espera la respuesta del ser humano teniendo la misma actitud pacifica y de

amor para con sus semejantes (Lopez, 2004).

Ayudara mucho el establecer en el hogar de forma clara y precisa, los deberes y
derechos de cada uno de los integrantes de la familia y exponer la responsabilidad de

asumir las consecuencias de los actos cometidos.

Las diferentes caracteristicas de los jovenes, muchas veces los llevana ser y a
expresar sus comportamientos de formas muy variadas en la relacién con los demas.
Es curioso que la mayoria de las situaciones de agresividad, presentadas por jovenes,
que se proponen y que observan les produce risa, cuando todos saben que eso es algo
muy serio y que hay que aprender a controlarla. Es frecuente también, que en grupos
de dos y tres simulan y recrean situaciones determinadas, que se dan entre ellos,

mucho depende también la influencia del grupo y el intento por ganar aceptacion.
En todos estos temas las iglesias desarrollan programas para que el relacionamiento

de los jovenes sean en armonia, respeto mutuo y sean capaces de evadir sentimientos

negativos (Martinez, 2006).
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3.3.6Variables Externas que inciden en la conducta social

Segtin algunos resultados de un estudio venezolano, el ambiente externo se compone
de seis factores especificos: cultura, subcultura, clase social, grupo social, familia y
factores personales los cuales influyen de determinadas formas sobre la conducta de

las personas, brevemente describiremos de qué manera.

» Cultura: Abarca los conocimientos, creencias, arte, normas morales, leyes,
costumbres y cualquier otra capacidad y habitos adquiridos por el hombre
como miembro de una sociedad. Es el fundamento de muchos valores,

creencias y acciones de las personas.

» Subcultura: Se pone de relieve los segmentos de determinada cultura que
poseen valores, costumbre y otras formas de conducta que son propias de ellos
y que los distinguen de otros segmentos que comparten el mismo legado

cultural.

» Estratificacion Social: Se refiere al proceso en virtud del cual, los miembros
de una sociedad se clasifican unos con otros en diversas posiciones sociales.
El resultado de ello es una jerarquia que a menudo recibe el nombre de
conjunto de clases sociales. Los que caen en una clase social determinada

tienden a compartir creencias, valores y modalidades de conducta.

» Grupo Social: Puede concebirse como un conjunto de personas que tienen un
sentido de afinidad resultante de una modalidad de interaccion entre si. Estos
grupos cumplen una gran diversidad de funciones, una de ellas es la influencia
que los miembros del grupo pueden ejercer sobre el grupo y que es importante
desde el punto de vista del comportamiento de los sujetos, es decir, el grupo
contribuye a convencer y a orientar los valores y la conducta del individuo un
ejemplo de ello lo encontramos en el interés en el que los estudiantes

universitarios muestran por la ultima moda y por la musica.
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» Familia: Es una forma especial de los grupos sociales que se caracteriza por
las numerosas y fuertes interacciones personales de sus miembros. La familia
incide en la conducta de los sujetos ya que es el niicleo central donde se
aprenden los primeros conocimientos y cimientos de principios y valores
morales, como también religiosos entre otros, que regirdn en la conducta

futura que tendra relacion con lo que vivio la persona en su nifiez.

» Otros Factores:Se trata de una categoria general que abarca las variables que
influyen en el individuo. Un ejemplo puede ser el efecto de los medios
masivos que no estan incorporados a ninguna de las otras categorias, con la
designacion de variables situacionales. Se resumen muchos de estos factores
entre ellos el ambiente fisico, el ambiente interpersonal y los acontecimientos

generales y especificos que suceden durante la vida.

Y para terminar,una reciente investigacion realizada en la Universidad Catolica de
Chile (2008), del tema “Jovenes, Cultura y Religion”, describe rasgos que los demas
perciben en los jovenes pertenecientes a las religiones catolicos, evangélicos, judios,
testigos de Jehova y mormones, como ser: solidaridad, honestidad, simpatia,

disciplina, confiabilidad, firmeza, espiritualidad, etc.

La percepcion de los otros sin duda alguna, estd determinada por las relaciones
interpersonales que tienen en los diferentes grupos sociales y este comportamiento
social proviene de muchos y diferentes factores incluyendo la presencia y acciones de

otras personas.

La conducta social de los cristianos al igual que cualquier tipo de conducta estd
basada en estructuras mentales propias en cada individuo, adquiridas a lo largo de
sus etapas evolutivas, segin Homans la conducta humana no es mas que un

intercambio de recompensas (y castigos) entre individuos que actiian reciprocamente,
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la cohesion y la influencia, el equilibrio en los grupos, el control social, la justicia
distributiva y la congruencia de estatus son algunos de los procesos que aparecen una
y otra vez en los ambientes sociales concretos de los pequefios grupos, sin embargo
estos procesos son diferenciados de acuerdo a los principios y valores que tienen los

individuos.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
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La presente investigacion se enmarca en el area de la Psicologia Social. Pues la
psicologia social analiza y explica los fendmenos que son simultineamente
psicoldgicos y sociales. Entre algunos de estos fenomenos se tiene a la religion, ya
que es comun a todas las clases sociales, porque abarca todas las manifestaciones de
la vida social del individuo,influyendo en el comportamiento en el seno de los grupos
y organizaciones, asi como las interrelaciones que se establecen y la modificacion, en
un sentido positivo, tanto de los comportamientos como de estas interrelaciones, a

través de proporcionar ideales y credos que permitan al individuo vivir en armonia.

En este caso las variables objeto del presente estudio seran las creencias y practicas

religiosas y la conducta social presentadas en los jovenes universitarios.

Es asi que los analisis y descripciones que se elaboren, asi como las consideraciones

conceptuales que se tomen, estaran sustentadas desde esta perspectiva.

4.1 TIPIFICACION DE LA INVESTIGACION

El tipo de la investigacion que se presenta es: descriptiva ycorrelacional.

Descriptiva, porque el propoésito de este estudio, consiste en describir las propiedades
y caracteristicas importantes del fendémeno a investigar, en este caso jovenes
universitarios de 1° a 5° afo de la UAJMS de la ciudad de Tarija, que asisten
regularmente a una iglesia. Los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendémeno que se someta a un analisis. Ademas
que, las variables con las que se trabaja brindan resultados que permiten mostrar el
progreso de la  problematica de estudio, haciendo una descripcion de las

caracteristicas basicas del problema.
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Correlacional, porque establece el grado de relacidon que existe entre dos variables;
la presente investigaciondescribe y correlaciona las creencias religiosas y la conducta
social de los jovenes universitarios, en sus cinco dimensiones (percepcion, atraccion

interpersonal, influencia social, altruismo y agresion).

Las variables serdn analizadas y relacionadas en funcion de los datos obtenidos, para
su consecuente comprobacion o negacion de la hipdtesis planteada, para la presente

investigacion.

4.2 POBLACION

La poblacion objeto de la investigacion estd referida a jovenes estudiantes
universitarios, sin embargo, la mismafué delimitada bajo ciertas particularidades que

proporcionan informacién mas confiable para hacer generalizaciones al respecto.

A continuacion se presentan dichas caracteristicas a tomar en cuenta, argumentando
que, de acuerdo a Hernandez Roberto (1999), la poblacién es el conjunto de todos los

casos que concurran con una serie de especificaciones:

> Ser estudiante universitario inscrito en la gestion 2011 de la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho. Debe estar inscrito y
asistir a clases, porque la investigacion se centra en estudiarla conducta
social que presenta el joven con sus compafieros dentro del ambiente

universitario.

» Estar comprendidos entre los 18 y 25 aiios, esto por dos razones, la
primera porque la etapa evolutiva caracteristica de la juventud se centra en
este rango de edad. La segunda razon es que este margen de edad es, en

promedio, el periodo en el cual estd dedicado a la educacion superior.
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» Ser asistente regular a una iglesia, esta caracteristica incluye a las cinco
religiones tomadas en cuenta en la presente investigacion, vale decir, ser:

catdlico, cristiano-evangélico, adventista, mormoén o testigos de Jehova.

Bajo estos criterios de seleccion, la poblacion esta representada por los jovenes
universitarios de la Universidad Autéonoma Juan Misael Saracho, de la ciudad de

Tarija, que reunen las caracteristicas mencionadas.

4.3 MUESTRA

Dadas las caracteristicas de la investigacion y considerando las particularidades de la
poblacion, el tipo de muestreo empleado es de tipo Muestreo Probabilistico por
Racimos. Este tipo de muestra probabilistica, implica un subgrupo en el que las

unidades de analisis se encuentran encapsuladas en determinados lugares fisicos.

“El muestreo por racismos implica, diferenciar entre la unidad de analisis y la
unidad muestral. La unidad de andlisis indica quiénes van a ser medidos... 0 a
quienes vamos a aplicar el instrumento de medicion. La unidad muestral se refiere al
racimo por medio del cual se logra el acceso a la unidad de andlisis.” (Hernandez

Sampieri, Roberto, Metodologia de la Investigacion, 1999: 250).

En este caso, se hace la diferencia correspondiente a unidad de andlisis y unidad
muestral. En el primer caso las unidades de analisis son los jévenes universitarios que
cumplen con los criterios de poblacion. La unidad muestral estard constituida por las
diferentes iglesias (de las cinco religiones tomadas en cuenta para la presente

investigacion)que funcionan dentro de la ciudad de Tarija.

Este tipo de muestreo supone una seleccion en dos etapas, ambas con procedimientos

probabilisticos.
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Primera etapa. Para la seleccion de las unidades muestrales se procedid, primero, a

recabar toda la informacion necesaria de las iglesias en funcionamiento dentro de la

ciudad de Tarija, esto tomando en cuenta la organizacion de cada religion.

Datos que se presentan en el siguiente cuadro, los cuales para fines didacticos se

dividen en cinco estratos correspondientesa las cinco diferentes religiones que son

objeto del estudio.

CUADRON’1
Unidad Muestral

Estrato

Nimero De
Iglesias
(Racimos)

Numero De
Jovenes Dentro
De Las Iglesia

1 Catolica

10

1200 *

2 Cristianos- Evangélicos

85

900 =+

3lglesia de Jesucristo de Los Santos de
Ultimos Dias

7

4Testigos de Jehova

10

Q() #xxx

SIglesia Adventista del Séptimo Dia

10

TOTAL

* Fuente: Obispado de la Didcesis de Tarija

** Fuente: UDIET (Union de iglesias evangélicas de Tarija)

*** Fuente: Presidente de la Estaca regional Tarija

**%* Fuente: Lider encargado de la Iglesia de los Testigos de Jehova

*axkkFuente: Secretaria de la Iglesia central Adventista

3310

Segunda etapa. Para asegurar la misma probabilidad de eleccion de las unidades de

andlisis, ya teniendo los racimos, se procedié a emplear

la féormula aplicada al

muestreo estratificado, primero para la muestra general (n) y luego para cada estrato

(nh), el nivel de confianza minimo esperado, en el muestreo probabilistico dentro de

la distribucion normal, es del 90%.
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A continuacidn, se presenta el procedimiento que se tuvo para el calculo de la
muestra general (n) y las muestras para cada uno de los estratos (nh), ademas que se
explica, consiguientemente, el significado de cada uno de los componentes de la

notacion cientifica utilizada:

n= (Zer )2N PQ
(e)’(N-1) + (Ze2 )’ P Q

n= (1.645) *3310 *0.5*0.5 = 250.22 = 250 estudiantes.
(0.05)* (3310-1) + (1.645) *0.5*0.5
Donde:
N = Poblacion total

n=Muestra, nh= muestra para cada estrato

e= error permitido igual al 5%

Zrn= Valor de la abscisa visto en la tabla de distribucion normal que para un 90% de
nivel de confianza es igual a 1.645

P= Probabilidad de éxito igual a 0.5y Q=1-P

Cuadro N° 2

Muestra

Estrato | N° de Jovenes dentro de las | Muestra por Facultad
Iglesias (Nh)

Nh Nh/N (N)

1200 91

900 67

780 60
80 6
350 26
3310

Fuente: Elaboracion propia
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De esta forma, la muestra para la presente investigacion queda conformada por 250
estudiantes universitarios (unidades de andlisis) que participan activamente dentro de

cada una de las iglesias.

4.4 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

La importancia de la utilizacion del método cientifico es fundamental para cualquier
investigacion.En esta investigacion se adecuan el método tedrico, empirico y

estadistico.

El método tedrico, permite profundizar en el conocimiento de las regularidades y
cualidades esenciales de los fendmenos, posibilita la interpretacion conceptual de los
datos empiricos encontrados, crea las condiciones para ir mas alld de las
caracteristicas fenoménicas y superficiales de la realidad y explica los hechos y
profundizan en las relaciones esenciales y cualidades fundamentales de los procesos

no observables directamente.

El método empirico, incluye una serie de procedimientos practicos sobre el objeto de
estudio, que permite revelar las caracteristicas fundamentales y las relaciones
esenciales de éste, que son accesibles a la contemplacion sensorial, la cual se

fundamenta en la experiencia y se expresa en un lenguaje determinado.

Los métodos estadisticos, son los que a través de tablas y céalculos matematicos,
permiten medir los resultados de los datos recopilados por medio de los instrumentos
aplicados. En el presente trabajo la tabulacion de la informacion esta en base a
frecuencias, medias y porcentajes, presentados en cuadros que permiten analizar las

correlaciones de las variables de estudio.

La técnica empleada en la presente investigacion es el Cuestionario, el cual es un
medio de investigacionutil y eficaz, para recoger informacion en un tiempo
relativamente breve. Es una técnica ampliamente aplicada en la investigacion de

caracter cualitativa, no obstante lo anterior, su construccion, aplicacion y tabulacion

46



poseen un alto grado cientifico y objetivo. En su elaboracion pueden considerarse

preguntas cerradas, abiertas o mixtas respecto a una o mas variables a medir.

Como instrumentos para la recoleccion de datos se optaron por los siguientes:
Cuestionario de creencias religiosas y el cuestionario de conducta social. Estos dos
estan ordenados en relacion a los objetivos especificos. Para mayor validez fueron
revisados y aprobados por los docentes del area social, como son el Lic. Bismarck

Gutiérrez y el Lic. Reynaldo Cary (ver Anexos 1y 2).

» Cuestionario de Creencia Religiosa; Es un cuestionario compuesto por
preguntas que contienen los elementos necesarios para dar cumplimiento a los

objetivos planteados y dar respuesta al problema de investigacion.

Es de elaboracion propia y contiene 18 preguntas referidas a las ensefianzas de
principios, valores, normas y practicas propias de cada una de las doctrinas
que profesan los jovenes. En una primera parte se tienen las preguntas
referidas a caracteristicas generales de los jovenescreyentes, para luego pasar
a las areas de principios, practicas, valores y normas las cuales tienen una

valoracion del 1 al 3 de acuerdo a su importancia.

La escala de correccion general presenta las siguientes categorias:
Alta creencia 100 — 120

Creencia moderada 70 — 99

Baja Creencia 69 — 40

Ausencia de creencia religiosa Menor a 40

» Cuestionario de Conducta Social; Este cuestionario tipo Likert, es de
elaboracion propia. Tiene caracter individual y andnimo, estd conformado por
50 items con respuestas de opcion multiple de tipo cerradas (0 = nunca, 1 = a
veces, 2 = frecuentemente, 3 = siempre). Los items relacionados con la

variable conducta social tomada en sus cinco dimensiones son: percepcion,
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atraccion interpersonal, influencia social, altruismo y agresion, estan

distribuidas de manera aleatoria a lo largo del inventario.

Los pardmetros para su correccion estdn dados por favorable- desfavorable

que a la vez se puntuaran de acuerdo a la siguiente escala de correccion:

Muy desfavorable
Moderadamente desfavorable
Moderadamente favorable

Muy favorable

Es importante sefalar que la puntuacion es invertida en el caso de 21

afirmaciones que sefialan ser conductas desfavorables.

4.5 PROCEDIMIENTO

El presente trabajo de investigacion muestra las siguientes fases:

FASE 1. Revision bibliografica.

Esta primera fase concierne a la revision del material bibliografico correspondiente al
tema, lo que ayuda a delimitar los objetivos y el problema, construir el marco
conceptual de la investigacion, donde se define el significado de los términos que van
a emplearse con mayor frecuencia; en este caso todo lo que refiere a la creencia
religiosa y conducta social, asi también las posibles técnicas e instrumentos mas
eficaces que permitan la correcta aplicacion y analisis de la informacion pertinente,

que ayude a abordar la problematica desde un punto de vista global.
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FASE II. Criterios de poblacion y muestra.

Debido a que el presente estudio busca caracteristicas particulares en la poblacion,
como ser: asistir regularmente a una iglesia o ser miembro activo, ser estudiante
universitario y estar comprendido entre los 18 y 25 afios;el primer contacto para la
delimitacion, se hizo a través de los lideres de cada organizacion religiosa, se indago

sobre los datos precisos que permitan la correcta interpretacion de los resultados.

Para la seleccion de la muestra se utilizd una férmula estadistica que permitiera la

mayor confiabilidad de seleccion.

FASE II1. Validacion de los instrumentos.

Para contar con la respectiva validacion de los instrumentos se procedid a la
presentacion de los cuestionarios elaborados en base a los elementos esenciales a
investigar, a dos docentes del area social. Ellos después de revisarlos dieron
sugerencias y posteriormente las aprobaron. Luego se procedio a realizar una prueba

piloto a 20 jovenes escogidos al azar.

FASE IV.Recoleccion de los datos y aplicacion de instrumentos

El primer contacto con las unidades muestralesfué en cada una de las respectivas
iglesias, solicitando a los lideresun tiempo con los jovenes para efectuar la aplicacion
de los instrumentos. En esta fase se tuvo mucho cuidado con las encuestas ya que
muchos jovenes se las llevaban a sus casas porque querian llenarlas con un poco mas

de tiempo, asi que en algunos casos se las tuvo que recoger de sus domicilios.
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FASE V.Analisis e interpretacion de los resultados.

Se efectua la tabulacion de los datos obtenidos para luego proceder al andlisis e
interpretacion de los resultados, para lo cual se toman en cuenta cada uno de los
objetivos planteados.

Consiguientemente se procede a realizar la redaccion final del documento.

FASE VI.Conclusiones y Recomendaciones.

Una vez obtenida y analizadatoda la informacidn necesaria se realiza la redaccion de
las principales conclusiones, las que responden a los objetivos planteados y para

finalizar se hacen las respectivas recomendaciones referentes al tema objeto de

estudio.
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CAPITULO V
ANALISIS E INTERPRETACION
DE LOS RESULTADOS
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En el presente capitulo se presentan los resultados  obtenidos durante la
investigacion.Asimismo, se realiza el andlisis de los datos mas sobresalientes que se
van mostrando en cada cuadro y gréafico disefiados para cumplir con cada uno de los
objetivos de la investigacion y dar respuesta precisa a la hipotesis y problema

planteados.

El orden de presentacion de los cuadros, se encuentra de acuerdo a cada objetivo
especifico, ademéds de un desglose dentro de estos de las dimensiones
correspondientes a cada variable. El andlisis respectivo serd descriptivo y
cuantitativo, lo que permite hacer una valoracion mas rica de la correlacion entre las

variables: Creencia Religiosa y Conducta Social.

5.1 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA CREENCIA RELIGIOSA

Con el fin de dar cumplimiento al primer objetivo especifico planteado que dice:
“Caracterizar la creencia religiosa que tienen los jovenes estudiantes de la
UAJMS.” se presenta el siguiente cuadro:

Cuadro N° 3
Creencias por Religion

CATOLICO |EVANGELICO TESTIGOS | ADVENTISTAS

Principios

Practicas

Valores

Normas

Fuente: Elaboracion Propia
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Religion y Creencias religiosas son términos que en ocasiones se utilizan de forma
sindnima, sin embargo, no significan lo mismo. Las creencias religiosas pueden
tomar forma a través de la religiosidad, pero no todo comportamiento religioso es

consecuencia de una creencia religiosa.

Creencias religiosas, son ideas consideradas como verdaderas por quienes profesan
una determinada religion, engloban un conjunto de principios religiosos de un grupo,
que influye en la conducta de quien la profesa. Ademas que, una creencia religiosa
conlleva a la puesta en practica de estos principios los cuales se fundan en los valores
y normas aprendidas a través de éstas. Es asi que, una persona puede llevar una vida
de tipo religiosa motivada por unas creencias en los fundamentos religiosos que
influyen en su comportamiento y su actitud, mientras que otra persona estard
motivada por una serie de factores que poco o nada tienen que ver con la creencia,

sino que mas bien estan relacionados con intereses o necesidades de otra raiz social.

De acuerdo a los resultados obtenidos y tomando en cuenta las cinco religiones
representativas para este estudio, se observa en cada dimension y categoria leves
diferencias entre ellas. Entre estos datos interesantes se encuentran: en la dimension
Principios y Ensefianzas,los resultados oscilan entre un 70% y 96% que se ubican en
la categoria: Alta Creencia, lo cual indica que los jovenes universitarios han
asimilado muy bien los principios y ensenanzas aprendidas en cada una de sus
iglesias, entre algunos de estos principios y ensefianzas, se puede mencionar: el amor

al projimo, el vivir una vida santa, obedecer la palabra de Dios, etc.

Respecto a las Practicas, que hacen los jévenes para mantener una vida en comunion
con Dios, la mayoria se ubica también en la categoria Alta, con porcentajes que
oscilan entre un 57% y 90%, lo que significa que la mayor parte ellos al asistir a sus
iglesias ponen en practica lo ensefiado, sin embargo, hay que resaltar que esta
caracteristica es un poco menos notoria en el grupo catolico, ya que el mayor

porcentaje se concentra en el nivel medio (55%), de este indicador se puede inferir
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que el orar/ rezar, ayunar, hablar a otros acerca de su fe, leer la Biblia, etc., son

practicados de manera regular por este grupo religioso.

En la dimension Valores todos los grupos coinciden sus resultados en la categoria
Alta creencia, lo cual podria indicar que,los valores de la verdad, humildad,

hospitalidad, perdon, honradez, etc., son aprendidos y aceptados favorablemente.

Por ultimo la dimensién Normas tiene bastante aceptacion con un porcentaje mayor
al 90% en la mayoria de los grupos religiosos, esto podria indicar la disposicion de
los jovenes a obedecer las exigencias impuestas dentro de cada grupo religioso, tales
como la obediencia absoluta a Dios, abstenerse de alcohol y drogas, entre otras.
Asimismo, llama la atencidon cémo en la mayoria de los grupos no existe persona que
no siga las normas que guian su comportamiento, a excepcion del grupo catdlico con
un minimo desfase del 5 % que indica que a veces no las respeta, estos elevados
porcentajes, podria indicar una sumision total y absoluta al cumplimiento de éstas, lo
cual no siempre podria ser positivo, ya que paraddjicamente el cumplimiento de éstas

viene a ser una libre eleccion.

Luego de abordar la caracterizacion de la creencia religiosa, se presenta a
continuacion algunas caracteristicas generales que muestran los jévenes universitarios
creyentes que asisten a algiin grupo religioso regularmente y que son objetos de la

presente investigacion.
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Cuadro N° 4
Caracteristicas del Creyente

Grafico N21
¢A cual de las siguientes Iglesias perteneces?
11% Catolicos

M Evangelicos

%

2
24% 4 Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias

H Testigos de Jehova

i Adventistas de Septimo Dia

Grafico N2 2
éCuanto tiempo te encuentras dentro de esta Iglesia?

10% Mas de 10 afios H De 7 a9 afios

16% 4 De 4 a 6 afos M De 1a3afos
11% Menos de 1 afio

9%

GraficoN2 3
é¢Como llegaste a esta iglesia?

H Por mi familia
H Invitado por un amigo o compaiiero

0,
9% 5%
1% Mediante un seminario, encuentro, congreso
H Por los medios de comunicacién
Por conviccion personal
4 Otros

2%

Grafico N2 4
éParticipas regularmente en las actividades que realiza tu iglesia?

' 34% Siempre Casi siempre
4 De vez en cuando

Fuente: Elaboracion propia
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Los grupos religiosos considerados en la presente investigacion, fueron tomados de
acuerdo a la representatividad de cada grupo, en el contexto social donde habita la
poblacién de estudio. Es asi, que los datos del Grafico N° 1 sefialan que, el grupo mas
numeroso pertenece al grupo Catdlico con un 36%, mientras que el grupo mas

pequetio corresponde al grupo de Testigos de Jehova (2%).

En el primer caso, es probable que el porcentaje mas elevado se deba a que la religion
Catolica en Bolivia ha sido por muchos afios la religion oficial (desde el 2010 pas6 a
ser un Estado Laico) y que ademas es la mds tradicional, segin estadisticas
publicadas por el INE en el afio 2001, la poblacién mayor de 12 afios alcanza el
77.99% de la poblacion que dice pertenecer a la religion Catélica, mientras que
16.22% manifesto ser Protestante /Evangélico y el restante a otros tipos de religiones

0 no pertenecer a ninguna.

Volviendo a los resultados encontrados en el grafico, el grupo con menor porcentaje
pertenece a los Testigos de Jehova, es posible que este resultado se deba, de acuerdo
a la informacion recibida por parte de un lider de este grupo, a que los jovenes
miembros de esta iglesia en su mayor parte se dedican a profesiones técnicas y no asi
a una profesion de nivel universitario, debido a que dedican la mayor parte de su

tiempo al servicio de Dios y de su iglesia (Salon del Reino).

En cuanto al tiempo de asistencia de los jovenes creyentes a su grupo religioso
(Grafico N° 2), los datos indican que la mayoria de estos vienen concurriendo a la
iglesia ya mas de 10 afios, lo cual podria indicar que desde nifios han sido inculcados
dentro de los principios de su respectiva iglesia. Cabe resaltar que el segundo
porcentaje mas elevado es de 16%, perteneciente al grupo de creyentes que llevan
asistiendo recientemente a un grupo religioso (de 1 a 3 afos), de este dato se deduce
que en esta etapa el joven sufre profundas transformaciones en el pensamiento
religioso, fundamenta criticamente la religion, pero también puede acentuar su critica

sobre determinadas formas institucionales que se oponen al ideal de de la sociedad en
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la que vive, ademés de esto la interaccidn con nuevas personas en el contexto
universitario hacen que el joven encuentre nuevas formas de pensamiento y nuevos
ideales.

La Grafica N° 3 corrobora la anterior, mostrando que el mayor porcentaje (62%) de
jovenes creyentes llegan a su grupo religioso a partir de la influencia familiar, es decir
desde pequeiios van siendo parte de la comunidad religiosa a la que pertenece su
familia. Mientras que solo el 9% de los encuestados expresan que llegaron a ser

miembros de la comunidad religiosa por conviccion personal.

Haciendo mencién a una caracteristica importante de un creyente que profesa una
determinada religion, se cuestiona acerca de la participacion del joven en las
actividades regulares de su iglesia (Grafico N° 4), donde se puede ver que los
resultados oscilan de manera similar entre aquellos que dicen que lo hacen siempre y
los otros que mencionan de vez en cuando, siendo el mayor porcentaje (39%) del
grupo que respondio Casi Siempre, este dato también puede compararse con la

dimension practica del Cuadro N° 3.

S.2NIVEL DE CREENCIA RELIGIOSA'Y CONDUCTA SOCIAL

Para dar cumplimiento al segundo objetivo que dice: “Realizar una valoracion
general del nivel de creencia religiosa y de conducta social” se presentan los
siguientes cuadros y graficos:

Grafico N°5
Nivel General de Conducta Social

31% 33%
17%
13%

=~ MW
-

Muy Desfavorable Neutro Favorable Muy Favorable
Desfavorable

Fuente: Elaboracion propia
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Conducta social implica una diversidad de comportamientos pero siempre involucra
la relacion entre dos o mas individuos, relacion que los hace interdependientes entre

si y que pueden ser variables de acuerdo al contexto social en el que se encuentren.

La limitacion de abordar cada forma de conducta social obliga al estudio de un
nimero relativamente pequefio de temas, como son: percepcidon, atraccion
interpersonal, interaccion social e influencia social, ayuda, altruismo y agresion.. Si la
conducta es una respuesta al estimulo social producido por otros, la interaccion social

puede ser concebida como la secuencia de esas relaciones.

De acuerdo al instrumento aplicado para la medicion del nivel de conducta social,
tomando en cuenta las cinco dimensiones que incluye ésta, los niveles oscilan desde

Muy Desfavorable hasta Muy Favorable.

La categoria Muy Favorable, muestra que el individuo emite conductas tales como,
estar siempre dispuesto a colaborar con sus compafieros en cualquier momento que lo
necesiten, se relaciona y comunica siempre de forma positiva sin hacer prejuicios,
realiza siempre actividades que comparte con sus compaiieros, es cordial, respetuoso,
etc., mientras que en el otro extremo de la categoria Muy Desfavorable, se situan el
grupo de individuos que declara no presentar nunca este tipo de conducta en el

ambiente universitario, es decir principalmente en la interaccidon con sus compaferos.

Los datos proporcionan que el 33% y 31% de la poblacion encuestada se enmarca
dentro de la categoria Muy favorable y Favorable, por lo que se presume que una
buena parte de los jovenes tienen relaciones positivas con sus compafieros, siempre o

casi siempre.

Mientras que dentro de las categorias opuestas: Muy Desfavorable y Desfavorable, se
encuentran solamente un 6 % y 17% respectivamente. Estos porcentajes reflejan que,
a veces o0 nunca se emiten este tipo de conductas negativas por parte de los jovenes

universitarios en relacion a los demas.
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Grafico N° 6

Valoracion General de Creencia

90%

9%
1%

Alta Creencia Creencia Moderada Baja Creencia
Fuente: Elaboracion propia

El presente grafico tiene como proposito aportar datosde manera general sobre el
nivel de creencia religiosa que tienen los jovenes universitarios que asisten

regularmente a una iglesia.

Al hablar de Creencia religiosa se hace referencia a las ideas consideradas como
verdaderas por quienes profesan una determinada religion, ademas del conjunto de
principios religiosos de un grupo, que influye en su conducta lo que conlleva a la
puesta en practica de los mismos, es decir, de los valores y normas aprendidas en el

seno de una comunidad religiosa.

Analizando estos indicadores se puede inferir que, un 90% de los encuestados se
ubica en la categoria Alta Creencia, lo que muestra que la mayor parte de los jovenes
creyentes ha interiorizado las ensefianzas, principios, valores y normas de su grupo
religioso y frecuentemente pone en practica lo aprendido dentro de su respectiva
comunidad. Este dato también corrobora una de las caracteristicas del creyente, es
decir que el mayor porcentaje de éstos pertenece a familias que inculcan desde
pequeios las ensefianzas y principios propios de su grupo religioso.Por otro lado, se
puede observar que solamente el 1% corresponde a la categoria Baja Creencia, lo cual

supone que los jovenes creyentes que no aceptan y practican lo que se ensefia en sus
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iglesias son relativamente excepcionales y se podria interpretar como una conducta

rebelde o contraria a su grupo religioso.

Grafico N° 7

Relacion General entre Creencia y Conducta

i Muy Desfavorable M Desfavorable 4 Neutro M Favorable H Muy Favorable

29% 33% 32% 4%

Baja Creencia Creencia Moderada Alta Creencia

Fuente: Elaboracion propia

Una vez analizadas de forma general la conducta social y la creencia religiosa de los
jovenes universitarios, se establecera la relacion entre ambas variables, lo cual puede

ser observado en el presente grafico.

Los datos proporcionados revelan que los jovenes creyentes que se encuentran dentro
del grupo que califican Baja Creencia, presentan una conducta social Muy favorable
(29%), seguido de un 26% de los que presentan una conducta Muy Desfavorable. A
primera vista parecieran un tanto resultados contradictorios, sin embargo haciendo un
analisis al respecto se podria mencionar que estos creyentes que no han asimilado de
forma positiva todas las ensefianzas, principios, etc. aprendidos en su comunidad
religiosa, no necesariamente serian personas con conductas sociales negativas o
egocentristas, es decir que piensan solamente en sus intereses personales y no en los
de los otros, sino que es posible que tengan una conducta positiva aprendidas de otro
tipo de influencia y no necesariamente dentro de su comunidad religiosa Claro que el
segundo porcentaje muestra una relacion directa de que a menor creencia religiosa se

emiten mayores conductas desfavorables.
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Un segundo grupo de datos deja ver que en la categoria Creencia Moderada, se
encuentran los jovenes universitarios que manifiestan una conducta social también
moderada; esto se expresa por los porcentajes que oscilan entre un 21% y 33% que
muestra una conducta Desfavorable y Favorable respectivamente, lo cual indica una

creencia y una conducta social regular.

En la categoria Alta Creencia, se observa claramente que los mayores porcentajes
(34% y 32%) los obtienen los jovenes creyentes que emiten conductas sociales muy
favorables y favorables, esto denota que los principios, valores y ensefianzas
aprendidas en la comunidad religiosa influyen de forma positiva en el
relacionamiento con los compafieros. Esta influencia positiva es un dato relevante a
tomar en cuenta por las instituciones que trabajan en bien de la sociedad. Pero no se
puede dejar de analizar también que existe un 6% de jovenes creyentes que a pesar de
puntuar Alta creencia su conducta se encuentra en el nivel Muy Desfavorable, lo cual
podria dar indicios de una incongruencia de un comportamiento social positivo tal
vez dentro de la iglesia y totalmente negativo en relacion con el trato a sus

compafieros de universidad.

Para finalizar, una vision general del cuadro muestra que la tendencia a manifestar
conductas sociales favorables es mayor a la disposicion a mostrar conductas
desfavorables, esto debido a que poseer una alta creencias religiosa no es sindnimo de
tener un ‘“comportamiento ejemplar”, sino que emisiones de conductas sociales
positivas también estas relacionadas por otros factores relevantes, como ser,
educacion en las familias, en la escuela u otros ejemplos de vida.Ademads, es
importante percibir que, si bien la creencia no es indispensable para presentar
comportamientos positivos, juega un papel substancial para la disminucion de
conductas desaprobadas, ya que existe menor porcentaje de emision de conductas

desfavorables en las categorias moderada y alta creencia.

61



5.3 CREENCIA RELIGIOSA Y PERCEPCION SOCIAL

En el siguiente cuadro y grafico se muestra la relacion entre dos variables, que
responde al objetivo, “Establecer la relacion entre las creencias religiosas y la

percepcion social”.

Cuadro N° 5
Conducta Social
(Dimension Percepcion Social)

Muy
ITEMS Desfa- Desfa-

vorable |vorable | Neutro

Cuando observo a un compafiero decaido me
acerco para tratar de animarlo 2% 25% 12%
Cuando observo un compafiero decaido, prefiero
alejarme porque me desanima a mi también 204 7% 9%

Mis compafieros no se llevan bien conmigo
porque me tienen envidia 3% 9% 220

No busco relacionarme con los compafieros que
parecen poco amistosos 10% 14% 22%
Cuando veo compaferos timidos busco
relacionarme con ellos, no importa lo que digan
de él. 4% 18% 18%
Cuando percibo que hablan mal de un
compaiiero, intento alejarme de él. 7% 11% 16%
Me resulta favorable conocer a personas que no
piensan como yo. 5% 27% 21%
Solamente me relaciono con personas que
considero que piensan igual que yo

PROMEDIO

Grafico N° 8
31% 32%
15% 17%
5%
Muy Desfavorable Neutro Favorable Muy Favorable
Desfavorable

Fuente: Elaboracion propia
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La percepcion social de acuerdo a Robert Baron (1985), es el proceso mediante el
cual se llega a conocer y entender a otros. En cierto modo la forma como se percibe a
la gente prepara para interacciones posteriores con ellas. Los sentidos proveen datos
del mundo exterior sin procesar y carecen por completo de significado por lo que se
requiere de éste proceso de interpretacion que ademds comprende dos tipos de
factores: primero el intento de comprender las emociones, sentimientos y estados de
animo; segundo conocer las Gltimas causas del comportamiento de los demas, es decir

sus motivaciones, intenciones y rasgos.

El conocimiento relevante para cada individuo en general es distinto, por lo que en
consecuencia, la percepcion frente a un evento puede ser distinta, entonces se puede
decir que tener una percepcion positiva de los demds beneficia en la interaccion

posterior entre compafieros.

Dentro del Cuadro N° 5, se hace una descripcion de las afirmaciones correspondientes
a esta dimension. Entre algunas de las respuestas concernientes se pueden sefialar por
ejemplo, la conducta de “si se observa compafieros timidos busca relacionarse con
ellos a pesar de lo que los demas pensaran de €17, el 37% de los jovenes responde que
frecuentemente realiza este tipo de accion con sus companeros, mientras que un 18%

afirma no hacerlo.

El hecho de compartir o no con los compaiieros que se les atribuye una personalidad
timida, también tiene que ver con sus propios valores y principios, ademds aqui se
podria agregar que el proceso perceptual es conductual, en el sentido de que la
percepcion es capaz de generar conductas, dependiendo de como el individuo perciba
una situacion manifestara una determinada accion. Al respecto se podria deducir que
muchas veces el joven busca, en este tipo de contextos sociales, relacionarse con las
personas mas populares y no asi con aquellos que pasan desapercibidos entre los

demas.
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Otra de las conductas que se podria analizar es “cuando se tiene la percepcion de que
un compaiiero es poco amistoso, éste se relaciona con €l o no”; dentro de la categoria
favorable (36%) y muy favorable (18%) se tiene que el 54% de los jovenes
mencionan que si lo hacen, mientras que un 24% de estos indican que no realizan este
tipo de conducta. Este indice desfavorable podria deberse a que el joven que estd en
proceso de madurez, muchas veces se deja llevar por las primeras impresiones y
falsas atribuciones, las que derivan en prejuicios equivocados acerca de sus pares;
tambiénpodriaexplicarse,el mayor indice al respecto, que la mayoria de estos jovenes
que emite conductas positivas han interiorizado valores basicos de respeto, amistad,
hospitalidad, etc.,lo cual podria deberse o noa las ensefianzas religiosas como son: el
amor al projimo como un mandamiento muy estudiado en las iglesias y

recompensado de acuerdo a las Sagradas Escrituras.

De forma general el Cuadro N°5, muestra los resultados que sefialan que un 32% de la
muestra responde de forma Muy favorable a la emision de esta conducta social, en
contraparte solamente un 5% se encuentra dentro del grupo de jovenes universitarios

con la capacidad Muy desfavorable de percibir de forma positiva a sus compaiieros.

Es relevante también el dato del 17% que corresponde a la categoria Neutro, ya que
esto indicaria que los jOvenes universitarios que poseen una alta creencia, se
encuentran indecisos en la forma de como interpretar las emociones, sentimientos,
motivaciones e intenciones de sus pares o tal vez prefieren ser indiferentes ante

situaciones negativas.
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Grafico N°9

Relacion entre Creencia y Dimension '"Percepcion"

H Muy Desfavorable H Desfavorable [ Neutro M Favorable ® Muy Favorable

34%
31% 31% 30% 31% 32%

Baja Creencia Creencia Moderada Alta Creencia

Fuente: Elaboracion propia

Para dar cumplimiento al objetivo planteado para esta seccion, se establece la relacion

de la variable Creencia Religiosa con la dimension Percepcion Social.

Como se puede ver en el Cuadro N°9, se observa que en la categoria Baja Creencia
existen un 31% de jovenes universitarios que sefialan tener una percepcion social
Favorable y con el mismo porcentaje sefiala otro grupo tener una percepcion social
Desfavorable. De este dato se puede deducir nuevamente que los jovenes que no han
interiorizado las ensefianzas de principios, valores, normas que se aprenden dentro de
su iglesia, pudieran tener una percepcion social, ya sea favorable o desfavorable,
aprendidas tal vez en otro tipo de ambientes como ser en la familia u otro grupo

externo.
Ahora bien, dentro de la categoria Alta Creencia, se puedenotar claramente que los

porcentajes de manifestacion de la conducta de percepcion social, sobresalen las

categorias Favorable (31%) y Muy Favorable (32%). Estos resultados indican que “si
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existe” una relaciébn favorable directa, es decir que a mayor creencia mayor
manifestacion de la conducta de percepcion social Favorable.

Tomando ahora una perspectiva general del cuadro se puede observar que si existe
una relacion positiva entre conducta social favorable y alta creencia; haciendo una
inferencia de este resultado se deduce que la iglesia actia de forma efectiva,
inculcando ensefnanzas, valores, principios, normas que benefician al bienestar de

cada individuo y su relacion con los otros.

Los resultados generales también destacan que existe una correspondencia de generar
mayores conductas favorables a medida que la creencia es més alta y viceversa. Sin
embargo, cabe resaltar que cuando la creencia es baja existe un porcentaje apreciable
(44%) de realizar comportamientos positivos en comparacion con un 37% de los
jovenes que manifiestan conductas de percepcion desfavorables, es decir que a mayor
o menor creencia la conducta de comprender y entender a los demas, es mayormente

positiva.
5.4 CREENCIA RELIGIOSA Y ATRACCION INTERPERSONAL
Otro de los objetivos de la investigacion es:“Establecer la relacion entre las

creencias religiosas y la atraccion interpersonal “y para poder responder a este se

presenta el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 6
Conducta Social
(Dimension Atraccion Interpersonal)

ITEMS

Muy
Desfa-
vorable

Desfa-

vorable Neutro

En los periodos de descanso busco relacionarme
con todos mis compafieros

3%

35%

12%

Me llevo bien con todos mis compaiieros

7%

27%

6%

Me relaciono generalmente solo con mis
compafieros de grupo

7%

33%

11%

Siempre sonri6 a pesar de mis problemas

4%

19%

10%

Al hacer amigos no me importa su raza, color o
religion

17%

8%

7%

Cuando percibo que hablan mal de un compaiiero,
intento alejarme de él.

7%

11%

16%

A veces necesito fingir mi comportamiento para
agradar a los demas.

2%

6%

8%

Algunos compaiieros me parecen antipaticos con
solo observarlos.

7%

12%

16%

No necesito fingir para agradar a mis compafieros.

24%

10%

5%

PROMEDIO

9%

18%

Grafico N° 10

10%

0,
33% 319%
18%
9% 10%
Muy Desfavorable Neutro Favorable Muy Favorable
Desfavorable

Fuente: Elaboracion propia
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La evaluacion o juicio que una persona hace de otra, genera reacciones inmediatas de
agrado, desagrado o indiferencia. Dentro de la psicologia social, el estudio de los
factores que generan este tipo de actitudes se encuentra dentro de lo que es la

atraccion interpersonal.

Existen diversos factores que influyen en las preferencias interpersonales, una de
ellas son las emociones, sin embargo existen otro tipo de factores externos que
podrian influir en el comportamiento social del individuo al relacionarse con sus
semejantes, factores tales como el atractivofisico, la proximidad, la necesidad de
afiliacion, semejanzas, etc. todos estos elementos afectan en menor o mayor grado
sobre las actitudes interpersonales. Si se trata especificamente de dos de estos factores
como son la proximidad y la semejanza, Mayer (2008) sefiala que la cercania con los
demads genera lazos de amistad entre los individuos, ya sea en una clase o aula, area
de trabajo y demas, en el caso especifico de esta investigacion seran los ambientes
universitarios, la probabilidad de que los individuos entren en contacto es mayor en
este tipo de ambientes y por ende se generan sentimientos de atraccion. Otro de los
factores que genera mayor simpatia es la semejanza.Los observadores sefialan, que
esta actitud determina las relaciones interpersonales de agrado y de desagrado, es
decir la similitud entre las personas genera una mayor atraccion interpersonal. Al
interior de los predios universitarios, concretamente la UAJMS, este factor es
relevante debido a que gran parte de los estudiantes comparten caracteristicas
similares como son: edad, nivel de escolaridad, nivel socio econdmico, etapa

evolutiva, etc.
En esta investigacion se trata de mostrar si la interiorizacion de las creencias
religiosas en el individuo podria estar relacionada de forma positiva en este tipo de

comportamiento interpersonal.

En el Cuadro N°6 se presentan una serie de afirmaciones que dan pauta del

comportamiento social, respecto a la atraccion interpersonal de los jovenes creyentes
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universitarios. Un dato interesante que presenta este cuadro, es el que menciona
“necesito fingir mi comportamiento para agradar a los demds”, en la categoria muy
favorable, este dato curioso demuestra que un 52% de los jovenes creyentes si
necesita fingir su comportamiento para agradar a sus compafieros, es decir se deduce
que la mayoria de los jovenes al buscar aceptacion social recurren a esconder su
verdadera forma de pensar, de actuar e incluso son susceptiblesde actuar en contra de
sus creencias para obtener la simpatia de sus pares, este fendmeno social de acuerdo a

las etapas evolutivas es mas propenso entre los 15 y 21 afios.

Otro tipo de conducta relacionada con la busqueda del agrado de los demas, esta
dada por “al hacer amigos no me importa su raza, color o religion”, los resultados
muestran que en la mayor proporcion (59%) se encuentran los jovenes que
manifiestan una conducta muy favorable, esto podria deberse a que la discriminacion
no es muy relevante en un contexto donde la mayoria tiene similares caracteristicas,
es decir en la universidad los jovenes generalmente poseen el mismo nivel de
educacion, la mayor parte es de raza mestiza y las religiones existentes conviven de

igual forma.

Los resultados generales obtenidos (Grafico N° 10), indican primeramente que un
33% de los encuestados presenta una conducta Favorable respecto a la atraccion
Interpersonal y un resultado un tanto similar se observa en la categoria Muy

Favorable (31%).

Dentro de las categorias desfavorables existe un porcentaje no muy pequefio (18% y
9%) de los encuestados que se enmarcan en la categoria de manifestacion de conducta
social de este tipo contraproducente, lo cual indica que este grupo de personas podria
estar teniendo evaluaciones negativas que generen desagrado hacia los demads, en este
caso hacia sus compaiieros; este tipo de actitudes pone de manifiesto que en muchas
ocasiones existe falta de coherencia entre lo que se piensa y como se actia, es decir el

individuo tiene internalizados los principios y valores positivos, sin embargo muchas
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veces de acuerdo al contexto en el que se encuentra no actua de acuerdo a estos, por
muchas razones que tienen que ver con las relaciones interpersonales; en un ambiente
educativo es mucho mas propicio hacer a un lado los intereses personales para

agradar a los otros.

Grafico N° 11
Relacion entre Creencia y Dimension

""Atraccion Interpersonal"

Muy Desfavorable H Desfavorable 4 Neutro © Favorable ® Muy Favorable

33%
31% 30% ° 31%

13% 13%

Baja Creencia Creencia Moderada Alta Creencia

Fuente: Elaboracion propia

Haciendo una relacion de esta dimension (Atraccion Interpersonal) con la variable
creencia religiosa, se percibe que dentro de la categoria Baja Creencia existe un 50%
que presenta una conducta social favorable (19% y 31%), esto podria indicar que un
gran numero de los jovenes con bajas creencias religiosas manifiestan agrado y
simpatia por sus compaieros, lo cual podria deberse a la proximidad y similitud entre
estos. También, se puede apreciar que dentro de la categoria Alta Creencia si existe
una relacion positiva de las variables de este estudio ya que se muestra que un 64%
manifiestan conductas sociales, de este tipo, favorables, por lo que se podria deducir
que los jovenes creyentes universitarios presentan una conducta social (atraccion

interpersonal) positiva con sus compafieros.
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De manera general un comportamiento favorable (64%) o de agrado a raiz de los
juicios que hacen de los demads indica que dentro de los ambientes universitarios por
lo habitual se incentiva a las relaciones de grupo, el compafierismo pero también la
competencia y al relacionar esta variable con las creencias religiosas, se observa que,
si bien cuando la creencia es alta existe mayor muestra de conducta positiva (64%),
también existe mayor manifestacion de un comportamiento favorable cuando la
creencia es baja (50%) y moderada (53%). Por lo que se concluye que no existe un
argumento claro para afirmar que una alta creencia genera comportamientos positivos
o no hay relacion positiva entre las variables, ya que cuando la creencia es alta o baja

igual se observa una atraccion interpersonal favorable.

5.5 CREENCIA RELIGIOSA, INFLUENCIA E INTERACCION SOCIAL

Con el fin de cumplir con el objetivo “Establecer la relacion entre las creencias

religiosas y la influencia social e interaccion social”, se presenta la siguiente

informacion:
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Cuadro N° 7

Conducta Social

(Dimension Influencia social e interaccion social)

ITEMS

Muy
Desfa-
vorable

Desfa-
vorable

Neutro

Cuando me relaciono con mis compafieros busco
compartir situaciones sociales

2%

29%

15%

Participo de actividades extrauniversitarias con mis
compafieros, aun si estuvieran en contra de mis principios

4%

15%

15%

Cuando me relaciono con mis compaifieros solamente
busco compartir situaciones de trabajo

4%

12%

14%

Mis compaifieros me escuchan y comprenden con facilidad

2%

26%

14%

Intento comunicarme con los compafieros que parecen
poco amistosos

9%

40%

17%

Hago lo que considero correcto a pesar de lo que opinen
los demas

2%

16%

10%

Respeto las opiniones de mis compafieros

1%

12%

6%

Si tuviera la oportunidad de copiar algiin trabajo o examen
lo haria sin dudarlo

4%

11%

12%

Si encuentro algo que le pertenece a un compaiiero, no lo
devuelvo, para que aprenda a tener mas cuidado

5%

7%

4%

Cuando hay facilidad de copiar en un examen, prefiero no
hacerlo

17%

24%

19%

Si todos estan de acuerdo en decir una mentira al docente,
participo para que no me separen del grupo.

3%

9%

20%

Invito a mis compaiieros a realizar actividades recreativas
positivas para todos como ser: hacer deporte, leer libros, ir
a la iglesia, etc.

4%

23%

9%

Si todos estan de acuerdo en decir una mentira al docente,
prefiero no participar

16%

29%

18%

Persuado a mis compaiieros a realizar actividades que no
son buenas pero si divertidas.

6%

10%

16%

PROMEDIO

6%

Grafico N° 12
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Fuente: Elaboracion propia
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La influencia social asume variedad de formas, pero casi siempre se encamina a la
obtencion de dos metas antagdnicas, cambiar las actitudes de los demds y modificar
su conducta externa, es por esto que se define comolos intentos de una o mas
personas por modificar las actitudes, creencias, percepciones o comportamientos de
los otros. Un individuo al estar inmerso en un grupo social esta dispuesto tanto a ser
influido, como influir sobre los demas. Aqui también es donde se habla de lo que es
la interaccion social como fenomeno basico, mediante el cual se establece la posterior
influencia social que recibe todo individuo, que ademas produce efectos sobre la
motivacion y especialmente la adaptacion del individuo en el contexto donde se

forman las relaciones interpersonales.

Las creencias propias que posee un individuo, muchas veces se ven influenciadas
dentro de los ambientes universitarios y son reflejadas en su comportamiento, es por
esto que la iglesia recomienda siempre a sus jovenes influir de manera positiva y

mostrar un comportamiento verdadero hacia los demds que los observan.

Para conocer como la interaccion e influencia social se manifiesta entre los jovenes
universitarios, se puede observar el Cuadro N° 7, que presenta algunas situaciones
donde se desarrollan. Por ejemplo un 63% de los jovenes no devuelve las cosas que
encuentra y que sabe le pertenecen a un compafiero porque cree de manera negativa
que con esta accion influira a que cambie la conducta deirresponsabilidad. La
inferencia con respecto a este tipo de comportamientopodriabasarse en el sentido en
que esta accion muchas veces es realizada por presion del grupo en la busqueda de la
aceptacion social y que muchas veces los jovenes suelen guardarse para si mismos los

valores y principios positivos, con el fin de agradar a los compaiieros.

Otros datosperceptibles, acerca del comportamiento del joven en ambientes
universitarios, estd referido a compartir o nosituaciones sociales. Los resultados
muestran que una buena parte de ellos (71%) mayormente solo buscan relaciones de
trabajo con sus compaferos, sin embargo este dato varia cuando se les pide que

respondan a: si compartirian situaciones sociales extrauniversitarias, el 55 %
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menciona que si. Si bien se dice que los jovenes buscan de cualquier modo pertenecer
al grupo social de sus pares, aqui también se puede observar que muchas de estas
acciones, ya en esta etapa evolutiva, son mas cuestionadas e interdependientes de la
opinion de los otros, esta observacion se corrobora con la afirmacion que dice “hago
lo que considero correcto a pesar de los que consideren los demds”’, donde el 62% de

manera general respondieron favorablemente a esta cuestionante.

En el Grafico N° 12, se ve que el 32% y 30% de los jovenes universitarios
encuestados tienden a manifestar interacciones favorables y Muy favorables frente a
sus compaiieros y que el grado de influencia que ejercen, ya sea por la busqueda de
aceptacion o por conformismo, también tiene una tendencia positiva, aclarando esta
situacion se hace hincapié, en que la mayor parte de afirmaciones estan referidos a la

decision de ser o no influidos por la presion del grupo.

En base a estos resultados se puede concluir que los jovenes creyentes no suelen ser
conformistas a la presion de grupo y si bien buscan también la aceptacion social y la
forma de conectarse con todas sus creencias, sus valores y formas de vida influyen en

las decisiones de la mayor parte de ellos

Grafico N° 13
Relacion entre Creencia y Dimension

"Influencia Social e interaccion social"

M Muy Desfavorable H Desfavorable [ Neutro Favorable Muy Favorable

36% 35%

33%

30%

11% 11%

Baja Creencia Creencia Moderada Alta Creencia

Fuente: Elaboracion propia
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Ahora bien, haciendo una disociacién de las categorias que presenta la variable
creencia religiosa, se puede observar resultados de manifestacion de este tipo de
conducta social en tres niveles. Dentro de la categoria Baja Creencia, encontramos
que el 36% de los encuestados demuestra una manifestacion Muy Desfavorable de
estas conductas (Influencia Sociale interaccion social), esto muestra queuna relacion
inversa entre estas dos variables, es decir que a menor creencia mayor manifestacion

de conductas desfavorables.

En la categoria Alta Creencia se observa una relacion directa entre las variables de
estudio, ya que el 33% y el 30% pertenecen a las categorias Muy favorable y
favorable respectivamente que hacen un total de 63%, lo que podria significar que los
jovenes creyentes que tienen alta creencia revelan una conducta social positiva y
ademas también se destacan resultados similares cuando se tiene una creencia

moderada (60%).

De manera general el cuadro muestra que la creencia mientras mas alta, existe mayor
probabilidad de manifestar conductas favorables. De esta forma, los resultados
reflejan que en los ambientes universitarios la mayor parte de los jovenes (62%) no
suele ser conformista a la presion de grupo y si bien buscan aceptacion social y a su
vez la forma de ser coherentes con sus creencias, éstas influyen notablemente en las
decisiones de la mayor parte de ellos; en cuanto a la relacion con las creencias, los
resultados aluden a que este tipo de conducta social es manifestado positivamente
cuanto mayor es la creencia, es decir que los jovenes que mas han interiorizado los
valores, principios y ensefianzas aprendidos dentro de sus grupos religiosos, tienden a

influir y ser influidos de forma positiva en el trato con sus compafieros.

Teoéricamente esto pudiera explicarse con la labor que la iglesia desarrolla
incentivando a sus seguidores a guardar los mandamientos, respetando las opiniones

ajenas sin olvidar que sus decisiones son también importantes y que la influencia que
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los otros ejerzan en sus vidas deben estar siempre enmarcadas en las ensefianzas y

principios biblicos.
5.6 CREENCIA RELIGIOSA, ALTRUISMO Y AYUDA
El sexto objetivo dice: “Establecer la relacion entre las creencias religiosas y el

altruismo y ayuda”, para responder a este, se presenta la siguiente informacion:

Cuadro N° 8
Conducta Social
(Dimension Ayuda y Altruismo)

Muy
ITEMS Desfa- Desfa-
vorable vorable

Estoy presto cuando cualquier compafero me necesita
YP d P 4% 19%

Cuando algiin compafiero me necesita, busco alguna excusa para no
escucharlo 0% 5%
Si un compafiero me necesita, siempre estoy dispuesto a ayudarlo 0% 16%

0 0

Si conozco algun compafiero que pasa por necesidades econémicas,
intento ayudarlo 5% 24%
Si conozco algun compafiero que pasa por necesidades econémicas,
prefiero hacerme de la vista gorda 1% 5%
No necesito que me vuelvan a pedir el favor dos veces, si esta a mi
alcance lo hago sin dudarlo 4% 20%
No me agrada que me estén pidiendo favores

2% 11%

Si encuentro algun objeto en el curso, intento buscar al que lo perdié
5% 20%

1% 13%

Me agrada ayudar a los demas

Cuando encuentro un compaiiero triste, puedo sentir lo que ¢l siente
2% 25%

Si observo que se hace una injusticia con un compaiero, prefiero
alejarme para que no me involucren. 9% 9%
PROMEDIO

3% 15%

Grafico N° 14

33% 38%
15% 11%
B -
Muy Desfavorable Neutro Favorable = Muy Favorable
Desfavorable

Fuente: Elaboracion propia
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La gente es capaz de mostrar gran generosidad y bondad, lo mismo que indiferencia y
desinterés.La conducta de ayuda de acuerdo a varias investigaciones sefiala que,
existen varios factores que predisponen a la persona a prestar ayuda a quien la
necesita. Uno de estos factores es el estado emocional positivo, que generan un bien

estar en la persona que ayuda y que predispone a la emision de esta conducta.

Sin embargo, se puede argumentar que la iglesia es tal vez una de las instituciones
sociales que da mayor importancia a inculcar en sus feligreses este tipo de conducta.
Basados en varios pasajes biblicos, como ser: “Amar al projimo”, “hay mas gozo en
dar que recibir”, “la pardbola del buen samaritano”, entre otras ensefianzas, van
mostrando que la persona cuando ve a Dios como un ser amante, misericordioso,
compasivo y comprensivo; esto hace que se produzca en esta persona una perspectiva
muy positiva de si misma y estas creencias le permiten demostrar su generosidad y
bondad con los demas. Una de estas ensefianzas (que fue tomada en una reunion de
un grupo religioso), referido a este comportamiento dice: Jesucristo quiere que ese
amor al projimo se concrete en una serie de acciones que él mismo nos ensefia en
Mateo 25: 3 5 "Dar de comer alhambriento, dar de beber al sediento, hospedar al
forastero, visitar al enfermo yal encarcelado, vestir al desnudo". La
Iglesia, siguiendo este evangelio,ariadio otras recomendaciones llamadas obras de
misericordia como: ensefiar alque no sabe, dar buen consejo al que lo necesita,
corregir al que se equivoca,consolar al triste, tener paciencia con los defectos del

projimo, etc.

Los resultados expuestos en el Cuadro N° 8, permiten apreciar algunas formas de
conducta de ayuda de los jovenes creyentes con respecto a sus compaifieros. Se
observa por ejemplo que el 64% “nunca busca una excusa para no escuchar a un
compaiero cuando éste lo necesite”, lo cual lleva a suponer que siempre estan

dispuestos a prestar este tipo de colaboracion.
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En cuanto a la empatia, entendida como la capacidad que tiene el ser humano para
conectarse a otra persona y responder adecuadamente a las necesidades del otro; a
compartir sus sentimientos e ideas de tal manera que logre que el otro se sienta muy
bien con ¢l, se muestra en la afirmacion que dice: “cuando encuentro a un compafiero
triste puedo sentir lo que ¢l siente”, los jovenes creyentes se encuentran en un rango
desfavorable con un 27% y favorable con un 59%, lo cualpermite generalizar que
existe un buen nivel de empatia entre los jovenes creyentes con sus compafieros,
ademas se puede mencionar que en esta etapa evolutiva de la vida, esta capacidad es

propia del joven.

Los resultados que se perciben en el Grafico N° 14, demuestrande forma general, que
el 38% de los jovenes encuestados, presentan una conducta social (ayuda y altruismo)
Muy Favorable, seguido de un 33% de conducta Favorable.Estos resultados indican
que los jovenes creyentes universitarios, con frecuencia han desarrollado valores y
principios positivos, que les permiten manifestar conductas de ayuda hacia los demaés.
Contextualizando este resultado a ambientes universitarios la emision de este tipo de
conducta es destacable debido a que muchos jovenes al no convivir con sus familias,
muchas veces tienden a sentirse solos y aislados, ademas de pasar incontables

necesidades, sobre todo economicas.

Tomando en cuenta los porcentajes desfavorables de 15% y 3%, se podria inferir que
para este grupo, este tipo de conducta no es importante en su interaccion con el
medio; o podria deberse a diferentes factores intrinsecos y/o extrinsecos; entre los
cuales se puede mencionar: inmadurez para ponerse en lugar del otro, estereotipos
sociales que demuestran debilidad, especialmente en el sexo masculino o
simplemente porque el desarrollo moderno es maés egoista e individualista que en

anteriores €pocas.
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Grafico N° 15
Relacion entre Creencia y Dimension

"Ayuda y Altruismo"

Muy Desfavorable M Desfavorable 4 Neutro M Favorable M Muy Favorable

36% 39%

34%

23% 23%

20% 19%

Baja Creencia Creencia Moderada Alta Creencia

Fuente: Elaboracion propia

En la relacioén entre las dos variables de estudio (creencia religiosa y conducta de
ayuda), se observa primeramente que los jovenes creyentes encuestados que se ubican
en la categoria Baja Creencia, muestran un 36% de manifestacion de la conducta Muy
favorable.Un 23% representa a los jovenes que presentan esta conducta Favorable, el
mismo porcentaje para los que se encuentran dentro de la categoria Desfavorable y
finalmente un 9% para Muy desfavorable.De estos datos se podria inferir que existe
una relacion opuesta significativa, pues los individuos que tienen una baja creencia
religiosa,manifiestan una conducta social (ayuda y altruismo) mayormente favorable,

es decir la accion de ayudar es independiente de tener o no una creencia religiosa.

Dentro de la categoria de creencia Moderada se observa una relacién similar a la
anterior, donde el 58% emite conductas favorables y el 24% se encuentra dentro de la
emision de conductas desfavorables.Estos resultados también reconocen la autonomia

de la conducta de ayudar con la creencia religiosa.

Finalmente se observa que los individuos que presentan una Alta creencia, alcanzan

un 73% en las categorias favorables (39% y 34%Muy favorable y favorable
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respectivamente) y un 18% se ubica en las categorias desfavorables. De estos datos, y
con un margen mas amplio, se concluye que, existe una relacion directa en cuanto a
mayor creencia religiosa, mayor manifestacion de conducta social (ayuda y altruismo)
favorable. Infiriendo este resultado se puede decir que, la mayoria de los individuos
que han internalizado las ensefanzas de sus grupos religiosos, acerca del amor al
projimo, ponen en practica lo aprendido en los diferentes ambientes donde se

desenvuelven, en este caso en un contexto universitario.

Sin embargo, de manera general, el cuadro muestra que no existe una relacion exacta
para poder afirmar que a mayor creencia existe mayor manifestacion de conducta
favorable, ya que las puntuaciones en la categoria baja creencia, aunque con menor
porcentaje, también muestran que existe manifestacion de esta conducta de forma
favorable. Es asi que, debido a estos resultados, no se tiene la facultad de realizar
generalizaciones proporcionando a la variable creencia religiosa como la promotora
para expresar acciones a favor de los demds individuos, en este caso especifico de

ayudar al prgjimo.
5.7 CREENCIA RELIGIOSA Y AGRESION
En el ultimo cuadro y grafico se presentan los datos que responden al objetivo,

“Establecer la relacion entre las creencias religiosas y la agresion”, donde se

determinan las relaciones de estas dos variables.
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Cuadro N°9
CONDUCTA SOCIAL: (Dimension Agresion)

Muy
ITEMS Desfa- Desfa-
vorable vorable Neutro

Cuando un compafiero me hace una critica
constructiva, la acepto sin molestia 4% 24%, 16%

Prefiero concertar los desacuerdos y no salirme
siempre con la mia 15% 28% 19%
No me agrada perder en los debates de curso

8% 19% 20%

Cuando alguien trata de enfadarme prefiero
dialogar o retirarme 4%, 22%, 14%

Cuando alguien trata de enfadarme, lo enfrento
porque no tengo miedo a nadie 11% 16% 23%,

Si alguien me agrede sin intencién de hacerlo,
reacciono de forma violenta sin pensarlo 4%, 7% 13%

Respeto la autoridad

1% 13% 7%

Cuando estoy en un grupo y alguien insulta a un
transetnte, me da risa también. 39, 6% 13%
Cuando estoy en grupo y alguien agrede a una
persona que pasa, prefiero no participar. 14% 21% 15%

PROMEDIO 7% 18% 15%
Grafico N° 16

30% 30%
0,
18% 15%
7%
Muy Desfavorable Neutro Favorable  Muy Favorable
Desfavorable

Fuente: Elaboracion propia

En el extremo opuesto del continuo social que une el altruismo y la ayuda se halla

otra forma negativa de conducta humana: la agresion.

La agresion, esta vinculada a acciones que tienen la intencion de dafar a una o varias

personas, que muchas veces podrian terminar en consecuencias verdaderamente
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perjudiciales tanto para el agresor como para el agredido.El comportamiento agresivo
complica las relaciones sociales de cualquier individuo a lo largo de su desarrollo y

dificulta por tanto su correcta integracion en cualquier ambiente.

La explicacion del por qué agrede el ser humano, llevo a varias teorias, entre ellas, la
teoriapsicoanalitica de Freud, que alude aeste tipo de conducta un origen instintivo,
propio del ser humano, afirma ademdas que la energia agresiva se acumula en el
interior de cada individuo y que esta propensa a emerger. Otra teoria bastante
estudiada es la “Teoria del aprendizaje social” desarrollada por Bandura, quien
afirma que las respuestas agresivas se aprenden de forma semejante a los demas tipos
de conducta,se refuerzan con diversas recompensas y son desencadenadas por
estimulos ambientales. Dentro de esta teoria Bandura cree que se aprende la agresion
no so6lo por experimentar sus beneficios, sino también al observar a otros, es decir
este tipo de conducta social se aprende mirando a otros y tomando nota de las

consecuencias. (Mayer, D. 2008: 392)

Ademas, dentro de esta teoria se reconocen como instigadores de la conducta
agresiva: la exposicion a modelos, es decir, el tratamiento aversivo, que crea un
estado general de activacion que puede facilitar toda una variedad de conductas y los
moviles o incentivos, como el control instruccional, es decir el seguimiento de
ordenes que se ensefa en el proceso de socializacion, producto de un control ilusorio

o simbdlico, como un mandato divino o un deber civico.

Ya sea, de una forma o de otra la iglesia es agente de cambio en las vidas y en la
comunidad a la que pertenece, ya que toma iniciativas que intentan transformar o
quebrar los patrones de agresividad en nifios y jovenes, promoviendo valores y
principios como ser la solidaridad, la compasion, el perdon y la humildad. Si estos
valores y enseflanzas son asimilados realmente, tendrian que repercutir positivamente
en el comportamiento diario. Al respecto, se puede argumentar un pequefio

testimonio de un miembro antiguo de un grupo religioso, que afirma “dentro de la
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iglesia es muy importante ensefiar a los padres y a los hijos los valores de vida
aprendidos por nuestro modelo Jesucristo, como el amor al projimo, el respeto a los
demas, el perdon, etc.; todo esto es importante ya que todos hemos sido testigos del
comportamiento de un nifio a quien se le ha permitido hacer todo lo que le plazca, sin
ninguna o poca disciplina y ejemplo. [No es algo agradable! porque condenan al
nifio a un terrible futuro. Tal comportamiento, impedira al nifio establecer relaciones
significativas y comportarse adecuadamente en cualquier clase de situacion, ya sea
socialmente o en una ocupacion, es por esta razon que la ensefianza de los principios

v valores en la iglesia, no solo es necesaria, sino también amorosa”

Algunas formas de comportamiento en ambientes universitarios, analizados en esta
investigacion, tiene que ver con: aceptar las criticas constructivas, concertar los
desacuerdos, aceptar perder en los debates de curso sin tener reacciones violentas,
respetar la autoridad, etc. En el Cuadro N° 9 se puede observar que los resultados a
los que se llegaron, tomando en cuenta estas formas de conducta. Por ejemplo, en lo
referido a la aceptacion de las criticas constructivas, se observa que los jovenes que
manifiestan conductas favorables (36% y 20%) ascienden a un total del 56% de los
encuestados. Un 28% de estos se encuentra en la categoria de desfavorable. Los
resultados muestran que existe un numero considerable que no acepta las criticas.Sin

embargo, un poco mas de la mitad demuestran que si.

Otro ejemplo se tiene en el respeto a la autoridad, donde se muestra que el 79% se
ubica en las categorias favorables mientras que todavia existe un 14% de los jovenes

que manifiestan no estar de acuerdo con hacerlo.

Una perspectiva general de la manifestacion de la conducta agresiva de los
encuestados, se observa en el Grafico N° 16, donde se muestra que la categoria
alcanza el 60% de los jovenes universitarios, mientras que con un 25% se ubica en las

categorias desfavorables.
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La mayor proporcion de jovenes muestra conductas pacificas o tienen buen control de
sus emociones referidas a la ira y la colera, sin embargo,también existe una
proporcidon que no muestra conductas positivas, de la cual se puede inferir que aun se
dejan llevar por sus impulsos o se ven intimidados por el hecho de qué diran de él, la

emision de conductas agresivas negativas muchas veces no son pensadas.

Grafico N° 17
Relacion entre Creencia y Dimension

"Agresion"

H Muy Desfavorable H Desfavorable [ Neutro Favorable ® Muy Favorable

50%

17% 17% 17%

Baja Creencia Creencia Moderada Alta Creencia

Fuente: Elaboracion propia

Para concluir, en la relacion que existe entre la variable creencia religiosa y conducta
agresiva, se observa que los jovenes encuestados que poseen una Alta creencia
muestran una conducta favorable (30%) y Muy favorable (31%), es decir poseen
control y/o dominio de sus impulsos agresivos negativos. Entonces se tiene que, “si”
existe una relacion directa entre estas dos variables, ya que a mayor creencia religiosa

mayor manifestacion de conducta favorable.

En la categoria inversa, se observa una marcada relacion también directa de estas dos

variables, ya que a menor creencia religiosa menor manifestacion de conducta
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favorable. Los resultados en esta categoria, sefialan que un 50% de los jovenes
universitarios manifiestan una conducta agresiva desfavorable, es decir no tienen
control de sus impulsos o se enfadan con facilidad. Mientras que solo el 34% de estos
se encuentran dentro de la categoria de manifestacion conductual agresiva Favorable

(17%) y Muy favorable (17%).
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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6.1 CONCLUSIONES

La importancia de la religion en la vida diaria de los jovenes estudiantes de la
UAJIMS de la ciudad de Tarija; a nivel individual, social e institucional ha sido vital
en el abordaje del presente trabajo, donde se muestra como este fenémeno psicosocial
repercute en el comportamiento, a través de la interiorizacion de las creencias

religiosas.

Una vez realizado el analisis, discusion e interpretacion correspondiente al temade

investigacion, se llego a las siguientes conclusiones:

» De manera general la creencia religiosa presentada por los jovenes estudiantes
de la UAJMSque concurren a un grupo religioso,ha sido internalizada y
aceptada favorablemente en todas las facetas de la definicion abordada en este
trabajo. (Pag. 23); es decir, los principios y ensefianzas han sido asimilados
correctamente, se pone en practica lo aprendido, se aceptan favorablemente
los valores y se tiene la disposicion favorable a obedecer fielmente las normas

establecidas de cada grupo religioso al quelos jovenes asisten.

Dentro de este mismo objetivo también se realizd una caracterizacion de los
jovenes estudiantes, donde se muestra que el mayor porcentaje de estos
pertenece al grupo catolico, con un 36%, mientras que el grupo mas pequeio
corresponde al grupo de Testigos de Jehova, con un 2%. Este resultado
probablemente se deba a que la poblacion Boliviana es reconocida por su
catolicismo mayoritario. Otras caracteristicas sefialan ademas que los jovenes
objeto de este estudio, llevan asistiendo a sus grupos religiosos ya mas de diez
afios y que generalmente continuan el legado familiar, ya que solo el 9%
sefala asistir a sus grupos por conviccion personal. Finalmente se cuestiono la
participacién en las actividades de sus grupos, donde no existe un dato

trascendente debido a que en promedio el nivel de participacion es moderado.
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» Referente a la valoracion general de las variables de estudio, primero se tiene
la conducta social, concebida como conducta que involucra la relacion entre
dos o mas individuos, relacion que crea una interdependencia entre si y que
pueden ser variables de acuerdo al contexto social en el que se encuentren. En
el presente estudio se realizo dicha apreciacion en una escala que oscila desde
muy desfavorable hasta muy favorable, y los resultados manifiestan que un
23% emite conductas desfavorables, mientras que un 64% de la poblacion
encuestada se enmarca dentro de las categoria favorable, es decir, gozande

relaciones sociales positivas con sus compaiieros.

En cuanto concierne a la segunda variable de estudio, la creencia religiosa de
la mayor parte de los jovenes ha sido interiorizada positivamente, tanto las
ensefianzas, principios, valores y normas de su grupo religioso que se ven
reflejadas frecuentemente con la emision de la practica de lo aprendido, en
este caso en las relaciones favorables con sus compaiieros. Los resultados
resaltan claramente que el 90% poseen una alta creencia, mientras que solo el

1% se enmarca dentro de la condicion baja creencia.

» La percepcion social es el proceso mediante el cual se llega a conocer y
entender a otros. El 63% de la poblacion objeto realiza favorablemente esta
accion, lo cual les permite tener buenas interrelaciones, entendiendo y
comprendiendo las particularidades de sus compafieros. Un 20%
tambiénmanifiesta no tener la capacidad de percibir de forma positiva a sus
compafieros, lo que genera poca comunicacion y posteriores relaciones

negativas, sobre todo con los compafieros timidos o poco sociables.
Relacionando esta dimension de conducta social con la interiorizacion en el

individuo de las creencias religiosas, los resultados indican que existe una

correspondencia de generar mayores conductas favorables a medida que la
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creencia es mas alta y viceversa. Sin embargo, cabe resaltar que cuando la
creencia es baja existe un porcentaje apreciable (44%) que realiza
comportamientos positivos en comparacion con un 37% de los jovenes que

manifiestan conductas de percepcion desfavorables.

La atraccion interpersonal es el estudio de los factores que forman actitudes a
partir de la evaluacion o juicio que una persona hace de otra, generando
reacciones inmediatas de agrado, desagrado o indiferencia. Los jovenes
estudiantes de la UAJMS, presentan de manera general un comportamiento
favorable (64%)o de agrado a raiz de los juicios que hacen de los demas. Esto
probablemente se deba a que dentro de los ambientes universitarios por lo
habitual se incentiva a las relaciones de grupo donde la proximidad y similitud
favorecen estos comportamientos. Al relacionar esta variable con las creencias
religiosas, se observa que cuando la creencia es alta existe mayor tendencia
hacia conductaspositivas(64%), pero también existe mayor manifestacion de
un comportamiento favorable cuando la creencia es baja (50%) y moderada
(53%). Por lo que se concluye que no existe un argumento claro para afirmar

que una alta creencia genera comportamientos positivos.

Interaccion e influencia social son conceptos bastante utilizados dentro del
estudio del comportamiento social ya que hacen referencia al grado de influir
y ser influidos por los demas en la constante busqueda de establecimiento de
relaciones interpersonales. Es asi que a los resultados que se arrib6é en los
ambientes universitarios, muestran que la mayor parte de los jovenes (62%)
no suelen ser conformistas a la presion de grupo y si bien buscan aceptacion
social y a su vez la forma de ser coherentes con sus creencias, éstas influyen
notablemente en las decisiones de la mayor parte de ellos. En cuanto a la
relacion con las creencias, los resultados muestran que este tipo de conducta
social se manifiesta de forma positiva cuanto mayor es la creencia, es decir

que los jovenes que mas han interiorizado los valores, principios y ensefianzas
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aprendidos dentro de sus grupos religiosos tienden a influir y ser influidos de

forma positiva en el trato con sus compaieros.

La relacion entre la creencia religiosa y la conducta de ayuda y altruismo es
de forma particular un resultado interesante, debido a que no existe una
relacion significativa que demuestre que las personas con mas alta creencia
demuestren mayores conductas altruistas, ya que los individuos que
reconocen tener baja creencia religiosa también manifiestan un elevado
porcentaje (59%) de emision de éstos comportamientos. Esto sin duda, es
debido a la importancia que le da la iglesia a este tipo de practica, basados en

las ordenanzas de un Dios misericordioso y compasivo.

En cuanto a la relacion de creencia y conducta agresiva, los resultados
observadosen el Grafico N° 15 revelan de forma clara, que laemision de
conductas favorables van creciendoa medida que la creencia es mas alta, es
decir, que los jovenesemiten conductas favorables aceptando criticas
constructivas, respetando la autoridad ylas opiniones de sus compaifieros, entre
otras. Mientras que también se puede observar en el mismo grafico, que la
tendencia a presentar conductas agresivas negativas se va elevando a medida
que baja la creencia, hasta llegar a presentar un indice elevado negativo (50%)
entre los jovenes que no han internalizado efectivamente las creencias

ensenadas.

Finalmente, respondiendo a la hipdtesis planteada en la investigacion que dice
“a mayor creencia religiosa que tienen los jovenes estudiantes de la UAIMS,
mayor manifestacion de conductas sociales favorables hacia sus
compaieros”, no se confirma en su totalidad, ya que de acuerdo a los
resultados generales se observan dos cuestiones significativas; primero, que
en las tres categorias: baja, moderada y alta creencia, la tendencia a

manifestar conductas sociales favorables es mayor a la disposicion a mostrar
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conductas desfavorables, esto debido a que poseer una alta creencias religiosa
no es sindnimo de tener un “comportamiento ejemplar”, sino que emisiones
de conductas sociales positivas también estan relacionadas con otros factores
relevantes, como ser, educacion en las familias, en la escuela u otros ejemplos

de vida.

Segundo, si bien la creencia no es indispensable para presentar
comportamientos positivos, juega un papel substancial para la disminucion de
conductas desaprobadas, es decir, a menor creencia religiosa mayor emision

de conductas sociales desfavorables.

6.2 RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones y resultados evidenciados, se realiza las siguientes

recomendaciones:

» En primer lugar a las instituciones religiosas, que deben tener en cuenta que
las ensefianzas de valores, principios, normas, etc. son aceptadas por la
mayoria de las personas que asisten a los grupos religiosos, sin embargo existe
un porcentaje, tal vez menor, de esta poblacion que solamente se queda con el

conocimiento y no pone en practica en su vida cotidiana lo aprendido.

» A los padres de familia, esta informacion les permite conocer la influencia
positivaque reciben sus hijos al asistir a un grupo religioso, pero no deben
olvidarse que las ensefanzas aprendidas dentro del seno familiar son

primordiales.

» A las instituciones educativas, se pide hacer uso de esta informacion para

motivar e incentivar la ensefianza de valores y principios que se ven
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demostradas en varios escenarios educativos, en este caso ambientes

universitarios.

A la sociedad en general, se ha demostrado que la iglesia juega un papel
importante en la educacion de valores y principios que fomentan
comportamientos socialmentedeseables, como ser, relacionarse y aceptar de
igual manera a todos, influir de forma positiva, ayudar al projimo y evitar la

emision de conductas dafiinas que afecten a los semejantes.

Finalmente se recomienda a la UAJMS, publicar los resultados obtenidos, con
el fin de que futuros investigadores los retomen y aborden esta problematica

desde diferentes puntos de vista.
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