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INFORME EJECUTIVO N° IA-01/ACU-2024 CI 

RESUMEN EJECUTIVO 

 

Informe de Auditoría de Cumplimiento N° IA-01/ACU-2024 CI en la “Recaudación y Registro de 

Ingresos del Instituto de Idiomas “University Language Institute - U.L.I. Tarija” comprendido del 

01 de enero al 30 de junio del 2024. 

El objetivo de la auditoría es la acumulación y examen sistemático, con el propósito de expresar 

una opinión independiente respecto a los ingresos percibidos fueron realizados en el marco de lo 

establecido en el Reglamento Interno de Funcionamiento y otras disposiciones legales aplicables al 

objeto de auditoría, ingresos percibidos y registrados del Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija, por el 

periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

El objeto del examen está constituido por la documentación que respalda las operaciones de ingresos 

generados por el Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija, además de toda la documentación que se 

considere relevante para el propósito de nuestra revisión durante el periodo bajo auditoría; como 

ser: 

❖ Manual de Procedimientos. 

❖ Reglamento Interno de Funcionamiento. 

❖ Tarifarios de precios. 

❖ Comprobantes de ingresos. 

❖ Reportes diarios de ingresos. 

❖ Depósitos bancarios. 

❖ Ejecución Presupuestaria de Ingresos del Instituto de Idiomas por el periodo comprendido 

del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

❖ Otra documentación generada por el Instituto de Idiomas. 

 

Del análisis efectuado en la “Recaudación y Registro de Ingresos del Instituto de Idiomas 

“University Language Institute - U.L.I. Tarija”, se obtuvieron los siguientes resultados: 

1. El Instituto de Idiomas no cuenta con un Manual de Procedimientos para el Manejo de 

Ingresos. 
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2. Depósito realizado fuera de Plazo. 

3. Transferencias Bancarias Registradas fuera de Plazo. 

4. Nota de Remisión del Informe Diario de Ingresos que no Cuentan con Datos Necesarios 

 

CONCLUSIÓN 

Como resultado de la Auditoría de Cumplimiento en la Recaudación y Registro de Ingresos del 

Instituto de Idiomas por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio del 2024, se 

concluye que excepto por las deficiencias de Control Interno descritas en el punto 2 “Resultados 

de la Auditoria” del presente informe, se obtiene lo siguiente: 

1. Los Ingresos Recaudados por el instituto de Idiomas, fueron efectuados en su integridad, 

asimismo se evidencio que para dichos ingresos se emitieron facturas, depósitos y registros 

correspondientes 

2. Los Ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas se encuentran debidamente sustentados 

con documentación suficiente y pertinente. 

Los procedimientos de Control Interno Implantados por el Instituto de Idiomas U.L.I. Tarija, 

son adecuados y cuentan con la documentación de respaldo suficiente y competente; además de 

evidenciarse el cumplimiento a las disposiciones legales y el ordenamiento jurídico 

administrativo aplicable al objeto del examen.  

      

 

 

Tarija, 29 de noviembre del 2024 
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INFORME DE AUDITORÍA N° IA.01/ACU-2024 CI 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS U.L.I.-TARIJA 

PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

A:              M.Sc. Lic. Eduardo Cortéz Baldiviezo 

    Rector 

    UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 

 

DE:           Univ. Natalia Isabel Soliz Rodriguez 

                  Univ. Mirtha Vilca Cordel 

                  Univ. Hender Alejandro Fernández Romero 

 

 

  REF:     AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS – U.L.I. TARIJA, 

CORRESPONDIENTE DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2024. 

 

 

FECHA:    Tarija, 29 de noviembre del 2024. 

 

 

1.    TERMINOS DE REFERENCIA  

1.1. ANTECEDENTES 

En cumplimiento a la solicitud realizada mediante la nota N° 008/2024, emitida por el M. Sc. 

Juana Ada Tapia Salazar, directora del Departamento de Auditoría y Finanzas de la Facultad de 

Ciencias Económicas y Financieras de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, dirigida 

al Instituto de Idiomas, representado por la Directora Lic. Giovanna Barrero Ortega, para efectuar 

la Auditoría de Cumplimiento, en “ la Recaudación y Registro de Ingresos del Instituto de 

Idiomas “University Language Institute – U.L.I.” Tarija”, por el periodo comprendido del 01 

de enero al 30 de junio del 2024. Así como a los resultados del Relevamiento de Información 

Específico, donde se concluyó que el mencionado proceso es auditable, se procedió a planificar 

la auditoría. 
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1.2. OBJETIVOS 

  Objetivo General 

El objetivo de la auditoría es la acumulación y examen sistemático, con el propósito de expresar 

una opinión independiente respecto a los ingresos percibidos fueron realizados en el marco de 

los establecido en el Reglamento Interno de Funcionamiento y otras disposiciones legales 

aplicables al objeto de auditoría, ingresos percibidos y registrados del Instituto de Idiomas – 

U.L.I. Tarija, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

Objetivos Específicos  

❖ Verificar que las actividades se lleven a cabo conforme a reglamentos y manuales 

establecidos por la entidad. 

❖ Comprobar que los reportes diarios de ingresos se encuentren registrados y estén 

debidamente sustentados. 

❖ Verificar que las facturas se encuentren debidamente registrados de manera correcta, 

oportuna e integra.  

1.3. OBJETO 

El objeto del examen estuvo constituido por la documentación que respalda las operaciones 

de ingresos generados por el Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija, además de toda la 

documentación que se considere relevante para el propósito de nuestra revisión durante el 

periodo bajo auditoría; como ser: 

❖ Manual de Procedimientos. 

❖ Reglamento Interno de Funcionamiento. 

❖ Tarifarios de Precios 

❖ Comprobantes de ingresos. 

❖ Reportes diarios de ingresos. 

❖ Depósitos bancarios. 

❖ Ejecución Presupuestaria de Ingresos del Instituto de Idiomas por el periodo comprendido 

entre el 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

❖ Otra documentación generada por el Instituto de Idiomas. 
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Fuente: Datos obtenidos de los reportes diarios de ingresos del primer semestre de la gestión 2024. 

 

1.4. ALCANCE 

Nuestro examen se efectuó de acuerdo con las Normas Generales de Auditoría Gubernamental, 

vigentes a partir del 1 de noviembre del 2012, y las Normas de Auditoría de Cumplimiento V4 

(N° 251 al 254), utilizando los procedimientos que consideremos apropiados para evaluar todas 

las operaciones realizadas y la documentación generada en el Instituto de Idiomas U.L.I. – 

Tarija, el examen comprendió la revisión del 100% de las operaciones realizadas de ingresos 

por el periodo del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

A continuación, detallamos los meses sujetos a examen: 

 

N° MES/2024 IMPORTE Bs. 

1 Enero 61.490.- 

2 Febrero 160.470.- 

3 Marzo 157.540.- 

4 Abril 149.230.- 

5 Mayo 162.520.- 

6 Junio 175.546.- 

TOTAL 

 

866.796.- 

 

1.5. METODOLOGÍA 

Con el propósito de lograr el cumplimiento del objetivo de la auditoría se efectuó la 

acumulación y evaluación objetiva de evidencia como respaldo competente y suficiente, a 

través de las siguientes etapas: 

Planificación: 

En cumplimiento de las Normas de Auditoría Gubernamental (N.A.G. N° 217.03), inicialmente 

se efectuó un relevamiento de información específico a través del cual se determinó la 

auditabilidad. 

Permitiendo además obtener conocimiento sobre las operaciones objeto de análisis, las áreas que 

intervienen y los funcionarios a cargo. 
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Con el conocimiento acumulado, se procederá a efectuar la planificación de la auditoria 

definiéndose los objetivos, el objeto, alcance, entre otros, además de analizar la existencia o 

inexistencia de controles, riesgos inherentes, de control y problemas derivados de los mismos, 

a través de la aplicación de la técnica de flujograma e instrumentos como las entrevistas, lo cual 

además permitirá realizar la comprensión del objeto de auditoria mediante la elaboración de la 

Matriz de Comprensión, misma que permitirá elaborar el programa de trabajo sobre la base de 

dicho conocimiento, se definirá el enfoque de auditoría, que nos permitirá alcanzar los objetivos 

de auditoría, información que se detalla en el presente trabajo, concluyendo con la elaboración 

del programa de trabajo a la medida 

Ejecución: En cumplimiento a la Norma de Auditoria Gubernamental (N.A.G. N° 218) así 

como la Norma de Auditoria de Cumplimiento N° 253 Evidencia, en esta etapa, se ejecutó cada 

año de los procedimientos de auditoria descritos en el programa de auditoría, además de 

efectuar pruebas de recorrido que permitan verificar el cumplimiento de los procesos, se obtuvo 

y evaluó la evidencia competente y suficiente, la cual debe estar documentada y archivada en 

el legajo corriente, de tal forma, el informe o los informes de auditoría que vayan a ser emitidos 

se encuentren debidamente sustentados, permitiendo así alcanzar los objetivos de auditoría. 

 

Comunicación de resultados: Sobre la base de los resultados que se obtengan de la aplicación 

de los diferentes procedimientos de auditoría, se elaboró el informe o informes 

correspondientes, en concordancia con lo establecido en la Norma de Auditoria de 

Cumplimiento (N° 254), en el que se incluyan cada uno de los hallazgos de Control Interno, los 

que se expusieron con todos sus atributos, para posteriormente ser remitido a la entidad para su 

conocimiento. 

1.6. Norma, Principios y Disposiciones Legales a ser Aplicadas en el Desarrollo del Trabajo 

Las disposiciones legales y normativas aplicadas para el desarrollo de la auditoría, sin embargo, 

no significa que sean limitativas. 

 

• Constitución Política del Estado Plurinacional, aprobada en el referéndum del 25 de enero 

de 2009 y promulgada el 7 de febrero de 2009. 

• Ley N°1178 de Sistema de Administración y Control Gubernamental. 

• Resolución Suprema N° 218056 que aprueba las Normas Básicas Del Sistema de Tesorería, 

del 30 de julio de 1977. 

• Reglamento Interno de Funcionamiento del Instituto de Idiomas. 

• Norma de Auditoría Gubernamental (NAG) aprobadas mediante Resolución N° 

CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012, vigente a partir de enero de 2001. 

• Reglamento de la responsabilidad por la función pública emitido a través de Decreto 

Supremo N°23318. 
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• Norma de Auditoría de Cumplimiento (CGE/026/2024) vigente desde el 01 de abril del 

2024, NE/CE-015 versión 4. 

• Otras disposiciones legales vigentes en el periodo auditado, relacionadas con las operaciones 

objeto de la auditoría. 

2.    RESULTADOS DE LA AUDITORIA 

2.1. El Instituto de Idiomas No cuenta con un Manual de Procedimientos para el Manejo de 

Ingresos 

Como resultado del conocimiento acumulado a las operaciones realizadas y de acuerdo a la 

revisión de la documentación proporcionada por la entidad, asi como, una entrevista efectuada 

a los funcionarios del Instituto de  Idiomas-ULI Tarija, se pudo evidenciar que el "Manual de 

Procedimientos para el Manejo de Ingresos, Fondos y Valores de la Universidad Autónoma Juan 

Misael Saracho", no incluye en su contenido el procedimiento específico que debe realizar el 

Instituto de Idiomas-ULI Tarija para su Recaudación, Depósito y Registro de Recursos. 

Al respecto, corresponde hacer referencia al siguiente marco normativo: 

I. Normas Básicas del Sistema de Organización Administrativa (SOA), en su artículo 14, y 15, 

inciso b, señala: 

Artículo 14: Etapas del diseño o rediseño organizacional). Las etapas que se contemplarán en 

este proceso, son: 

• (…) 

 

• Elaboración del Manual de Organización y Funciones y el Manual de Procesos. 

Artículo 15: (Formalización del diseño organizacional). El diseño organizacional se 

formalizará en los siguientes documentos, aprobados mediante resolución interna pertinente: 

     b) Manual de Procesos que incluirá: 

➢ La denominación y objetivo del proceso. 

➢ Las normas de operación. 

➢ La descripción del proceso y sus procedimientos. 

➢ Los diagramas de flujo. 

➢ Los formularios y otras formas utilizadas. 

 

II. Guía para la Implantación del Proceso del Control Interno Versión 1, Resolución N° 

CGR/245/2008, 23 de octubre de 2008, en su punto 6.3 al 6.3.2 señala: 

 

6.3 Factor: Sistema Organizativo 
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La estructura organizacional de una entidad proporciona la estructura conceptual mediante la 

cual se planean, ejecutan, controlan y monitorean sus actividades para la consecución de los 

objetivos globales. 

6.3.1 Objetivo funcional 

Lograr que la estructura organizacional de cada entidad sea consistente con la planificación y 

que el desarrollo de sus actividades sea realizado sobre la base de procedimientos suficientes, 

integrales, difundidos, ajustados, aprobados para ejecutar y controlar las operaciones en el 

marco de las Normas Básicas vigentes. 

6.3.2 Criterios 

a) Instrumentos Organizacionales: 

• (…) 

• La entidad ha elaborado o actualizado su Manual de Procesos (MP), incluyendo 

procedimientos con la incorporación de los controles necesarios. 

 

b) Difusión: 

La entidad ha difundido oportunamente al interior de la entidad los instrumentos 

organizacionales aprobados a efectos de su aplicación efectiva 

 

Lo señalado se debe a que el Instituto de Idiomas, viene realizando sus operaciones en apego al 

Manual de Procedimientos para el Manejo de Ingresos Fondos y Valores, documento que si 

bien pertenece a la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, el mismo se constituye en un 

documento de carácter general y no se refiere al proceso especifico realizado por el Instituto, lo 

cual conlleva a que dicho Manual de Procedimientos no se ajuste de manera específica al 

proceso de recaudación, depósito y registro de los ingresos percibidos por el Instituto de 

Idiomas-ULI Tarija. 

La falta de un Manual de Procedimientos para el Instituto de Idiomas, ocasiona que la 

recaudación, depósito y registro de los Ingresos percibidos por los servicios que presta, no 

vayan a ser realizados adecuada y oportunamente, incurriendo en malas prácticas realizadas por 

quienes participan en dicho proceso. 

  

Posterior a su elaboración y aprobación, el contenido del mismo sea socializado a sus 

funcionarios, de tal manera se cumpla con lo establecido en dicho manual. 

Se recomienda al Rector de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, a través de la 

Dirección del Instituto de Idiomas-ULI Tarija, en coordinación con el área organizacional 

responsable de la elaboración de manuales, reglamentos y otros, se elabore el Manual de 

Procedimientos para la recaudación, depósito y registro de los ingresos percibidos por el 

Instituto de Idiomas, para posteriormente remitir dicho manual a instancias que correspondan 

para su aprobación. 
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2.2. Depósito realizado Fuera de Plazo: 

Como resultado de la revisión de los Comprobantes de Registros de Ejecución de Recursos 

generados por la Unidad de Tesorería a través del Sistema de Gestión Pública (SIGEP) para los 

ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas Tarija (matrículas, mensualidades, entre otros) 

durante el primer semestre del presente año así como la documentación de respaldo, se pudo 

constatar la existencia de Comprobantes de Depósito por los conceptos ya señalados, los cuales 

no fueron depositados dentro de las 24 horas del día hábil siguiente, existiendo retrasos de hasta 

un día. 

Se encontraron los siguientes: 

 

N° 

Según Reporte del Instituto 

de Idiomas 
Fecha de 

Depósito s/ 

Auditoría 

Días de 

Retraso Fecha de 

Recaudación 

Fecha de 

Depósito 

MARZO 

43 25/03/2024 27/03/2024 26/03/2024 1 

ABRIL 

51 05/04/2024 09/04/2024 08/04/2024 1 

 

Al respecto, el Manual de Procedimientos del Instituto, aprobado mediante la Resolución 

Administrativa N°/003/2019 Manual de Procedimientos para el Manejo de Ingresos, Fondos y 

Valores, establece en su punto 3. Recaudaciones Depósito e integridad establece: 

Los recursos percibidos, deben ser depositados dentro de las 24 horas del siguiente día hábil 

de su percepción en forma íntegra (sin deducción) en la cuenta corriente habilitada en el Banco 

Unión S.A. 

También se considera que de acuerdo a la Resolución Suprema N° 218056, que aprueba las 

Normas Básicas de Tesorería, en su artículo 18 señala: 

Artículo 18.- (Titularidad de las cuentas bancarias fiscales) Las entidades públicas podrán 

realizar las recaudaciones de recursos públicos de su competencia, solamente a través del 

sistema bancario, utilizando únicamente cuentas recaudadoras cuya titularidad pertenezca a 

la tesorería respectiva, respetando el principio de unicidad de caja. Las recaudaciones 

derivadas de la prestación inmediata de bienes y servicios públicos podrán efectuarse en 

efectivo para su posterior depósito en las cuentas fiscales bancarias pertenecientes a la 

tesorería respectiva en el próximo día hábil. 

Lo señalado se debió a que el Instituto de Idiomas no cuenta con adecuados procedimientos de 

control por oposición o controles cruzados, sumado a ello la falta de la supervisión de la 

Dirección del Instituto de idiomas ya que es el encargado de asegurar la transparencia de los 

reportes diarios de ingresos y aprobar los mismos. 
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Lo comentado anteriormente podría dar lugar a que los ingresos generados por el Instituto de 

Idiomas sean manejados inadecuadamente pudiendo ocasionar a posibles daños económicos 

Se recomienda al Rector de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho a través de la 

dirección del Instituto de Idiomas quiera instruir lo siguiente: 

a) Los funcionarios del Instituto de Idiomas realicen el depósito de los ingresos percibidos dentro 

de las 24 horas del día hábil siguiente de su percepción, de tal manera se eviten los riesgos 

mencionados. 

b) Se incorpora al Reglamento de Recaudación, Depósito y Registro del Instituto de Idiomas que 

vaya a ser elaborado, el procedimiento a seguir, identificando a los responsables de su 

cumplimiento, los plazos y los documentos a generar. 

2.3. Transferencias Bancarias Registradas fuera de Plazo: 

Como resultado de la revisión efectuada a los ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas, 

se pudo evidenciar que a partir de la presente gestión se vienen realizando cobros mediante 

transferencias bancarias las cuales son facturadas y registradas con varios días de retraso, 

existiendo entre 2 hasta 10 días o más. 

Como ejemplo se describen los siguientes: 

 

 

 

 

 

 

 

Al respecto la Ley 843 Y EL Decreto Supremo 4436 Impuestos a las Grandes Fortunas 

Artículo 7 (VALORACIÓN) señala: 

e) Se refiere a que los depósitos en entidades financieras y cualquier tipo de deuda, como saldos 

en cuentas corriente o de ahorro, serán considerados ´por el monto que se tenía registrado en 

el momento en que se completa la transacción o el hecho. Se computarán por el saldo 

registrado a la fecha del Perfeccionamiento del Hecho generador del Impuesto. 

 

La falta de registro oportuno de los ingresos recaudados mediante transferencias bancarias se 

debe, por una parte, a la falta de actualización del Manual de Procedimientos de Ingresos, 

Fondos y Valores, en el cual se incluya de manera clara el proceso a seguir cuando los pagos 

se realizan mediante transferencias bancarias. 
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Sumado a ello la falta de acciones oportunas de parte de la cajera en revisar de manera periódica 

y habitual el correo institucional, de tal manera advierta la existencia de comprobantes de 

transferencias realizadas, para efectos de la emisión de la factura y se genere la documentación 

e información necesaria hasta realizar el registro correspondiente. 

Al margen de no permitir contar con información oportuna de los ingresos percibidos por el 

Instituto de Idiomas los señalado podría generar inconsistencia entre los ingresos efectivamente 

percibidos y los ingresos declaraos ante el Servicio de Impuestos Nacionales, con la 

correspondiente aplicación de sanciones. 

Se recomienda al Rector de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho a través de la 

Dirección del Instituto de Idiomas realizar las siguientes acciones: 

a) Incluir en el Manual de Procedimientos para la Recaudación, Depósito y Registro de los 

Ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas, incluyan procedimientos para el cobro mediante 

transferencias y/o mediante QR, de tal manera se establezcan los procedimientos a realizar, los 

responsables, plazos y documentos a generarse bajo esta modalidad de cobro. 

 

b) Se apliquen adecuados procedimientos de control, de tal manera se emita oportunamente la 

factura por el ingreso percibido, además del registro inmediato de los ingresos debiendo tener 

especial cuidado a la finalización del mes o año. 

De todo lo señalado se deberá dejar constancia de las acciones asumidas en la implantación de 

la presente recomendación. 

2.3. Nota de Remisión del Informe Diario de Ingresos que no Cuenta con Datos Necesarios. 

 

Habiendo revisado la documentación generada por el ULI del 01 de enero hasta el 30 de junio 

del 2024 se pudo evidenciar que las notas con “REF.: Envió de Reporte Diario” generadas por 

la secretaria, la cual es de conocimiento de la Dirección y de la Facultad de Humanidades, con 

las cuales el instituto remite diariamente los informes diarios de recaudación hasta la unidad de 

Tesorería, no incluyen en su contenido datos relevantes, importantes y necesarios para realizar 

un adecuado control a los recursos percibidos por el instituto. 

LEY Nº 2027, ESTATUTO DEL FUNCIONARIO PUBLICO, que en su 

ARTÍCULO 8º (DEBERES) señala: Los servidores públicos tienen los siguientes deberes: 

a) (….) 

h) Conservar y mantener, la documentación y archivos sometidos a su custodia, así como 

proporcionar oportuna y fidedigna información, sobre los asuntos inherentes a su función. 

i) (….) 

LEY 1178 

ARTICULO 14°.- Los procedimientos de control interno previo se aplicarán por todas las 

unidades de la entidad antes de la ejecución de sus operaciones y actividades o de que sus 
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actos causen efecto. Comprende la verificación del cumplimiento de las normas que los regulan 

y los hechos que los respaldan, así como de su conveniencia y oportunidad en función de los 

fines y programas de la entidad. Se prohíbe el ejercicio de controles previos por los 

responsables de la auditoría interna y por parte de personas, de unidades o de entidades 

diferentes o externas a la unidad ejecutora de las operaciones.  

Tampoco podrá crearse una unidad especial que asuma la dirección o centralización del 

ejercicio de controles previos.  

El control interno posterior será practicado: 

a) Por los responsables superiores, respecto de los resultados alcanzados por las operaciones 

y actividades bajo su directa competencia; y  

b) Por la unidad de auditoría interna. 

Lo señalado se debe a que el instituto no tiene implantadas adecuados controles internos 

previos, así como falencias en la supervisión por parte de la Dirección del Instituto de idiomas, 

ya que es el encargado de asegurar la transparencia de los reportes diarios de ingresos y aprobar 

los mismos. 

 

Lo señalado además de no facilitar la ejecución del control gubernamental a través de las 

auditorias que se vayan a realizar por la UAI de la universidad a la Contraloría General del 

Estado no ayuda en la Administración de los recursos con transparencias restándole credibilidad 

a la intimación Generada por el instituto.  

 

Se recomienda al Rector de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, a través de la 

Dirección del Instituto de Idiomas quiera instruir a la secretaria de la Dirección como 

responsable de la generación de dicha nota, se incluya en la redacción de la misma, al menos 

los siguientes datos: 

 Fecha de Recaudación y Deposito. 

 N° Reporte diario. 

 N° de comprobante de Depósito. 

 Importe de Deposito. 

 

3.    CONCLUSIÓN 

Como resultado de la Auditoría de Cumplimiento en la Recaudación y Registro de Ingresos del 

Instituto de Idiomas por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio del 2024, se 

concluye que excepto por las deficiencias de Control Interno descritas en el punto 2 “Resultados 

de la Auditoria” del presente informe, se obtiene lo siguiente: 
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1. Los Ingresos Recaudados por el instituto de Idiomas, fueron efectuados en su integridad, 

asimismo se evidencio que para dichos ingresos se emitieron facturas, depósitos y registros 

correspondientes 

2. Los Ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas se encuentran debidamente sustentados con 

documentación suficiente y pertinente. 

Los procedimientos de Control Interno Implantados por el Instituto de Idiomas U.L.I. Tarija, son 

adecuados y cuentan con la documentación de respaldo suficiente y competente; además de 

evidenciarse el cumplimiento a las disposiciones legales y el ordenamiento jurídico administrativo 

aplicable al objeto del examen.  

4.    RECOMENDACIÓN 

Recomendamos al Rector de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, remitir el presente 

informe a la Dirección del Instituto de Idiomas para conocimiento y aplicación de las 

recomendaciones contenidas en dicho informe. 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

INFORME DE AUDITORÍA 

 

Elaborado por: 

 

Natalia Isabel Soliz Rodriguez 

 

 

 

 

 

 

 

Mirtha Vilca Cordel 

 

 

 

 

 

 

 

 

Revisado y Aprobado por: 

Hender Alejandro Fernández Romero 

Supervisor/Encargado 
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Fecha: 29/11/2024 

Firma 

Fecha: 29/11/2024 

Firma 

Fecha: 29/11/2024 



Tarija, 29 de noviembre del 2024 

 

Señores: 

ESTUDIANTES DE CONTADURÍA PÚBLICA COMISIÓN DE AUDITORIA 

INTERNA 

Presente. - 

 

De mi más alta consideración: 

 

Por el presente, tengo a bien confirmar la siguiente información y opiniones emitidas a usted 

durante el trabajo de Auditoria de Cumplimiento a la Recaudación y Registro del Instituto de 

Idiomas U.L.I.-Tarija. 

 

1. La información generada en la Administración del Instituto de Idiomas y en el 

Departamento de Tesorería del Rectorado de la Universidad Autónoma Juan Misael 

Saracho la documentación referida ha sido puesta a disposición de la comisión de 

auditoría, de acuerdo a su requerimiento. 

 

2. Hemos puesto a disposición de la Comisión de Auditoria, todos los registros 

contables y documentación sustentadora con que cuenta la institución. 

 

3. No tenemos conocimiento que algún funcionario de la institución tenga interés en 

forma directa o indirecta con la empresa contratista ejecutora del proyecto objeto de 

análisis. 

 

4. No tenemos conocimiento que desde la fecha en la cual asumí como Rector de la 

Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, se hayan ocasionado actos ilegales o 

irregularidades en los cuales se encuentran involucrados servidores públicos que 

tengan un rol significativo en la toma de decisiones. Asimismo, desconocemos la 

existencia de violaciones o posibles violaciones a las leyes y regulaciones, cuyos 

efectos podrían ser revelados. 

 

5. La entidad ha cumplido con todos los aspectos contractuales significativos. 

 

Con este particular, aprovecho la presente para expresar nuestras consideraciones más 

distinguidas. 

 

Atentamente: 

 

Lic. Eduardo Cortez Baldiviezo 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS EDEL INSTITUTO DE IDIOMAS 

“UNIVERSITY LANGUGE INSTITUTE – U.L.I. TARIJA” 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

PLANILLA DE PUNTOS PENDIENTES 

 

 

Estudiante / Auditor: Natalia Isabel Soliz Rodriguez 

Legajo: Resumen 

Puntos Pendientes Comentarios de la Supervisión Fecha Firma 

Complementar el análisis 

en los Papeles de Trabajo 

proporcionados por la 

entidad de tal manera 

facilite su interpretación. 

 

 

SUBSANADO 29/11/2024 

 

Verificar la adecuada 

referenciación y 

correferenciación de los 

Papeles de Trabajo entre si 

y posteriormente con el 

programa de trabajo. 

 

 

SUBSANADO 29/11/2024 

 

Subsanar las 

observaciones realizadas al 

contenido de las 

deficiencias de Control 

Interno. 

 

SUBSANADO 29/11/2024 

 

Validar las deficiencias 

encontradas con las áreas o 

responsables, de tal 

manera, se verifique la 

oportunidad de las 

recomendaciones y puedan 

ser reportadas en el 

Informe de Control 

Interno. 

SUBSANADO 29/11/2024 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS EDEL INSTITUTO DE IDIOMAS 

“UNIVERSITY LANGUGE INSTITUTE – U.L.I. TARIJA” 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

PLANILLA DE PUNTOS PENDIENTES 

 

 

Estudiante / Auditor: Mirtha Vilca Cordel 

Legajo: Resumen 

Puntos Pendientes Comentarios de la Supervisión Fecha Firma 

Complementar el análisis 

en los Papeles de Trabajo 

proporcionados por la 

entidad de tal manera 

facilite su interpretación. 

 

 

SUBSANADO 29/11/2024 

 

Verificar la adecuada 

referenciación y 

correferenciación de los 

Papeles de Trabajo entre si 

y posteriormente con el 

programa de trabajo. 

 

 

SUBSANADO 29/11/2024 

 

Subsanar las 

observaciones realizadas al 

contenido de las 

deficiencias de Control 

Interno. 

 

SUBSANADO 29/11/2024 

 

Validar las deficiencias 

encontradas con las áreas o 

responsables, de tal 

manera, se verifique la 

oportunidad de las 

recomendaciones y puedan 

ser reportadas en el 

Informe de Control 

Interno. 

SUBSANADO 29/11/2024 
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EVALUACION DEL DESEMPEÑO DE AUDITORES  

 

Sección 1:       Datos del personal 

 

Evaluado: Natalia Isabel Soliz Rodriguez  

Cargo: Estudiante / Auditor 

Evaluador: Hender Alejandro Fernandez Romero 

Cargo: Responsible Comisión de Auditoría 

 

Sección 2:       Datos sobre la asignación 

 

Fecha de designación                           29       / 08     / 2024 

  Día       Mes      Año 

Institución:  Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija 

Etapa de la auditoria: Planificación, Ejecución y Comunicación de Resultados 

Horas presupuestadas: 270 horas. 

 

Sección 3:       Breve descripción de las tareas a realizar 

En cumplimiento a sus funciones como Auditor deberá realizar inicialmente el Relevamiento de 

Información, emitiendo el correspondiente Informe de Relevamiento, posteriormente deberá 

realizar la Planificación de la Auditoría, elaborando el Memorandum de Planificación de 

Auditoría y el correspondiente Programa de Trabajo, incluyendo procedimientos de auditoría 

a la medida, los cuales  posteriormente deberán ser ejecutados obteniendo evidencia suficiente 

y competente que permita elaborar el o los informes que correspondan para proceder a 

comunicar los resultados obtenidos.  

 

Sección 4:     Objetivos y responsabilidades claves del evaluado 

 

 

 

Sección a ser 

completada al 

inicio de la 

asignación 

1. Elaborar el Relevamiento de Información emitiendo el 

Informe/Pronunciamiento. 

2. En coordinación con el Responsable de la Comisión y el Auditor, 

realizar la Planificación de la Auditoría, elaborando el Memorándum de 

Planificación de Auditoría, incluyendo el Programa de Trabajo. 

3. Ejecutar los procedimientos obteniendo evidencia de auditoría 

suficiente y competente que sustente los resultados obtenidos.  

4. Como resultado de la ejecución de los diferentes procedimientos de 

auditoría comunicar los resultados obtenidos emitiendo los informes que 

correspondan. 

 

Evaluador: Hender Alejandro Fernandez Romero 

Evaluado: Natalia Isabel Soliz Rodriguez 

 

Fecha: 29/09/2024 (Día, Mes, Año) 
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Secciones a ser 

completadas al 

finalizar la 

asignación 

Variación a objetivos y responsabilidades 

NINGUNA 

 

 

Grado de cumplimiento: 

Se cumplió con lo programado. 

 

 

Cumplimiento global de objetivos y responsabilidades 

 

1- Cumplidos en su totalidad                         3- Parcialmente cumplidos 

 

2- Sustancialmente cumplida                        4- No cumplidos 

Dificultad y naturaleza del trabajo 

 

     Difícil                                  Fácil                                    Normal 

                                             

                                            

 

 

 

Tiempo real insumido: 270 Horas 

 

Fecha finalización asignación: 29 / 11 / 2024  (Día, Mes, Año) 

 

 

Sección 5:       Factores evaluados y grados 

Descripción 
Grado 

Comentarios 
1 2 3 4 5 

Conocimiento de Auditoria: 

Conocimiento y cumplimiento de las normas 

de auditoria gubernamental así como el 

enfoque de auditoría y las etapas de 

planificación, ejecución y conclusión del 

trabajo. 

      

Concepto y objetivo de la Auditoría de 

Cumplimiento. 

      

Conocimiento de contabilidad: 
      

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Conocimientos sólidos sobre principios de 

contabilidad aplicables a la institución. 

Conocimiento de Leyes y Regulaciones: 

Conocimiento sobre la Ley Nº 1178. 

      

Conocimiento sobre Leyes y regulaciones 

aplicables a la Entidad. 

      

Conocimiento sobre los sistemas de 

programación de operaciones y 

presupuestario. 

      

Actualización: 

Grado de interés y actualización en 

novedades técnicas y temas relacionados. 

      

Administración del trabajo: 

Utilización productiva del tiempo. 

      

Realiza trabajo productivo en forma 

sostenida. 

      

Entrega de los trabajos y auditorias en el 

tiempo previsto y en la calidad asignada. 

      

Capacidad de análisis y juicio: 

Tiene habilidad para analizar y descomponer 

una situación con buenos fundamentos. 

      

Reconoce los errores técnicos con facilidad.       

Formula soluciones alternativas a los 

problemas 

      

Toma decisiones adecuadas       

Distingue entre los procedimientos necesarios 

y no necesarios 

      

Comunicación 

Comunica claramente y entiende 

instrucciones  

      

Vende ideas y obtiene aceptación y acción en 

forma escrita 

      

N / A 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Calidad de las comunicaciones escritas       

Características personales 

Apariencia personal 

      

Interés en aprender       

Puntualidad       

Iniciativa y creatividad       

Responsabilidad e interés por el desarrollo del 

trabajo. 

      

Integración con el equipo de trabajo       

Seguridad en sí mismo       

Propuesta positiva a sugerencias.       

Confiabilidad       

Independencia       

Liderazgo       

 

Sección 6:   Comentarios globales sobre el desempeño del evaluado y recomendaciones 

Resuma el desempeño del evaluado durante 

la asignación resaltando: 

Cumplió con el Trabajo 

Áreas fuertes Cumplió con el Trabajo 

 

Áreas que requieren mejora Cumplió con el Trabajo 

Factores que afectaron la realización del 

trabajo 

Cumplió con el Trabajo 

Otros aspectos significativos no cubiertos en 

otras secciones. 

Cumplió con el Trabajo 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Indique aquellas áreas que requieren 

reforzamiento mediante entrenamiento guía o 

exposición a trabajos específicos. 

Cumplió con el Trabajo 

 

Sección 7:   

Firma del evaluador:                                            Firma del evaluado: 

 

 

 

Comentarios del evaluado: 

___________________________________________________________________   

 

Fecha de completada la evaluación:                       29 /11 /2024  (Día, Mes, Año) 
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EVALUACION DEL DESEMPEÑO DE AUDITORES  

 

Sección 1:       Datos del personal 

 

Evaluado: Mirtha Vilca Cordel  

Cargo: Estudiante / Auditor 

Evaluador: Hender Alejandro Fernandez Romero 

Cargo: Responsible Comisión de Auditoría 

 

Sección 2:       Datos sobre la asignación 

 

Fecha de designación                           29       / 08     / 2024 

  Día       Mes      Año 

Institución:  Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija 

Etapa de la auditoria: Planificación, Ejecución y Comunicación de Resultados 

Horas presupuestadas: 270 horas. 

 

Sección 3:       Breve descripción de las tareas a realizar 

En cumplimiento a sus funciones como Auditor deberá realizar inicialmente el Relevamiento de 

Información, emitiendo el correspondiente Informe de Relevamiento, posteriormente deberá 

realizar la Planificación de la Auditoría, elaborando el Memorandum de Planificación de 

Auditoría y el correspondiente Programa de Trabajo, incluyendo procedimientos de auditoría 

a la medida, los cuales  posteriormente deberán ser ejecutados obteniendo evidencia suficiente 

y competente que permita elaborar el o los informes que correspondan para proceder a 

comunicar los resultados obtenidos.  

 

Sección 4:     Objetivos y responsabilidades claves del evaluado 

 

 

 

Sección a ser 

completada al 

inicio de la 

asignación 

5. Elaborar el Relevamiento de Información emitiendo el 

Informe/Pronunciamiento. 

6. En coordinación con el Responsable de la Comisión y el Auditor, 

realizar la Planificación de la Auditoría, elaborando el Memorándum de 

Planificación de Auditoría, incluyendo el Programa de Trabajo. 

7. Ejecutar los procedimientos obteniendo evidencia de auditoría 

suficiente y competente que sustente los resultados obtenidos.  

8. Como resultado de la ejecución de los diferentes procedimientos de 

auditoría comunicar los resultados obtenidos emitiendo los informes que 

correspondan. 

 

Evaluador: Hender Alejandro Fernandez Romero 

Evaluado: Mirtha Vilca Cordel 

 

Fecha: 29/09/2024 (Día, Mes, Año) 
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Secciones a ser 

completadas al 

finalizar la 

asignación 

Variación a objetivos y responsabilidades 

NINGUNA 

 

 

Grado de cumplimiento: 

Se cumplió con lo programado. 

 

 

Cumplimiento global de objetivos y responsabilidades 

 

1- Cumplidos en su totalidad                         3- Parcialmente cumplidos 

 

2- Sustancialmente cumplida                        4- No cumplidos 

Dificultad y naturaleza del trabajo 

 

     Difícil                                  Fácil                                    Normal 

                                             

                                            

 

 

 

Tiempo real insumido: 270 Horas 

 

Fecha finalización asignación: 29 / 11 / 2024  (Día, Mes, Año) 

 

 

Sección 5:       Factores evaluados y grados 

Descripción 
Grado 

Comentarios 
1 2 3 4 5 

Conocimiento de Auditoria: 

Conocimiento y cumplimiento de las normas 

de auditoria gubernamental así como el 

enfoque de auditoría y las etapas de 

planificación, ejecución y conclusión del 

trabajo. 

      

Concepto y objetivo de la Auditoría de 

Cumplimiento. 

      

Conocimiento de contabilidad: 
      

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Conocimientos sólidos sobre principios de 

contabilidad aplicables a la institución. 

Conocimiento de Leyes y Regulaciones: 

Conocimiento sobre la Ley Nº 1178. 

      

Conocimiento sobre Leyes y regulaciones 

aplicables a la Entidad. 

      

Conocimiento sobre los sistemas de 

programación de operaciones y 

presupuestario. 

      

Actualización: 

Grado de interés y actualización en 

novedades técnicas y temas relacionados. 

      

Administración del trabajo: 

Utilización productiva del tiempo. 

      

Realiza trabajo productivo en forma 

sostenida. 

      

Entrega de los trabajos y auditorias en el 

tiempo previsto y en la calidad asignada. 

      

Capacidad de análisis y juicio: 

Tiene habilidad para analizar y descomponer 

una situación con buenos fundamentos. 

      

Reconoce los errores técnicos con facilidad.       

Formula soluciones alternativas a los 

problemas 

      

Toma decisiones adecuadas       

Distingue entre los procedimientos necesarios 

y no necesarios 

      

Comunicación 

Comunica claramente y entiende 

instrucciones  

      

Vende ideas y obtiene aceptación y acción en 

forma escrita 

      

N / A 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Calidad de las comunicaciones escritas       

Características personales 

Apariencia personal 

      

Interés en aprender       

Puntualidad       

Iniciativa y creatividad       

Responsabilidad e interés por el desarrollo del 

trabajo. 

      

Integración con el equipo de trabajo       

Seguridad en sí mismo       

Propuesta positiva a sugerencias.       

Confiabilidad       

Independencia       

Liderazgo       

 

Sección 6:   Comentarios globales sobre el desempeño del evaluado y recomendaciones 

Resuma el desempeño del evaluado durante 

la asignación resaltando: 

Cumplió con el Trabajo 

Áreas fuertes Cumplió con el Trabajo 

 

Áreas que requieren mejora Cumplió con el Trabajo 

Factores que afectaron la realización del 

trabajo 

Cumplió con el Trabajo 

Otros aspectos significativos no cubiertos en 

otras secciones. 

Cumplió con el Trabajo 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Indique aquellas áreas que requieren 

reforzamiento mediante entrenamiento guía o 

exposición a trabajos específicos. 

Cumplió con el Trabajo 

 

Sección 7:   

Firma del evaluador:                                            Firma del evaluado: 

 

 

 

Comentarios del evaluado: 

___________________________________________________________________   

 

Fecha de completada la evaluación:                       29 /11 /2024  (Día, Mes, Año) 
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EVALUACION DEL DESEMPEÑO DE AUDITORES  

 

Sección 1:       Datos del personal 

 

Evaluado: Hender Alejandro Fernandez Romero 

Cargo: Estudiante / Supervisor 

Evaluador: M. Sc. Lic. Armin Javier Muñoz Arce 

Cargo: Responsible Comisión de Auditoría 

 

Sección 2:       Datos sobre la asignación 

 

Fecha de designación                           29       / 08     / 2024 

  Día       Mes      Año 

Institución:  Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija 

Etapa de la auditoria: Planificación, Ejecución y Comunicación de Resultados 

Horas presupuestadas: 270 horas. 

 

Sección 3:       Breve descripción de las tareas a realizar 

En cumplimiento a sus funciones como Spuervisor deberá monitorear y supervisar al equipo de 

auditoria durante el trabajo de campo de la auditoria. Guiar al equipo de auditoria, informarse 

de los problemas significativos, revisar el trabajor realizado, ayudar a resolver los problemas 

tecnicos y administrativos y, asistir y entrenar oportunamente al equipo de auditoria. Ademas 

debe proporcionar orientación sovre la ejecucion y el logro del objetivo de la auditoria, para 

garantizar razonablemente que el personal entienda en forma clara el trabajo a realizar 

 

Sección 4:     Objetivos y responsabilidades claves del evaluado 

 

 

 

Sección a ser 

completada al 

inicio de la 

asignación 

9. Guiar y proporcionar, orientacion sobre la ejecucion y logro del 

objetivo de la auditoria al equipo asignado. 

10. En coordinación con el Responsable de la Comisión y el Auditor, 

realizar la Planificación de la Auditoría, elaborando el Memorándum de 

Planificación de Auditoría, incluyendo el Programa de Trabajo. 

11. Revisar los procedimientos obteniendo evidencia de auditoría 

suficiente y competente que sustente los resultados obtenidos.  

12. Como resultado de la ejecución de los diferentes procedimientos de 

auditoría comunicar los resultados obtenidos emitiendo los informes que 

correspondan. 

 

Evaluador: M.Sc. Lic Arin Javier Muñoz Arce 

Evaluado: Hender Alejandro Fernandez Romero 

 

Fecha: 29/09/2024 (Día, Mes, Año) 
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Secciones a ser 

completadas al 

finalizar la 

asignación 

Variación a objetivos y responsabilidades 

NINGUNA 

 

 

Grado de cumplimiento: 

Se cumplió con lo programado. 

 

 

Cumplimiento global de objetivos y responsabilidades 

 

1- Cumplidos en su totalidad                         3- Parcialmente cumplidos 

 

2- Sustancialmente cumplida                        4- No cumplidos 

Dificultad y naturaleza del trabajo 

 

     Difícil                                  Fácil                                    Normal 

                                             

                                            

 

 

 

Tiempo real insumido: 270 Horas 

 

Fecha finalización asignación: 29 / 11 / 2024  (Día, Mes, Año) 

 

 

Sección 5:       Factores evaluados y grados 

Descripción 
Grado 

Comentarios 
1 2 3 4 5 

Conocimiento de Auditoria: 

Conocimiento y cumplimiento de las normas 

de auditoria gubernamental así como el 

enfoque de auditoría y las etapas de 

planificación, ejecución y conclusión del 

trabajo. 

      

Concepto y objetivo de la Auditoría de 

Cumplimiento. 

      

Conocimiento de contabilidad: 
      

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Conocimientos sólidos sobre principios de 

contabilidad aplicables a la institución. 

Conocimiento de Leyes y Regulaciones: 

Conocimiento sobre la Ley Nº 1178. 

      

Conocimiento sobre Leyes y regulaciones 

aplicables a la Entidad. 

      

Conocimiento sobre los sistemas de 

programación de operaciones y 

presupuestario. 

      

Actualización: 

Grado de interés y actualización en 

novedades técnicas y temas relacionados. 

      

Administración del trabajo: 

Utilización productiva del tiempo. 

      

Realiza trabajo productivo en forma 

sostenida. 

      

Entrega de los trabajos y auditorias en el 

tiempo previsto y en la calidad asignada. 

      

Capacidad de análisis y juicio: 

Tiene habilidad para analizar y descomponer 

una situación con buenos fundamentos. 

      

Reconoce los errores técnicos con facilidad.       

Formula soluciones alternativas a los 

problemas 

      

Toma decisiones adecuadas       

Distingue entre los procedimientos necesarios 

y no necesarios 

      

Comunicación 

Comunica claramente y entiende 

instrucciones  

      

Vende ideas y obtiene aceptación y acción en 

forma escrita 

      

N / A 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Calidad de las comunicaciones escritas       

Características personales 

Apariencia personal 

      

Interés en aprender       

Puntualidad       

Iniciativa y creatividad       

Responsabilidad e interés por el desarrollo del 

trabajo. 

      

Integración con el equipo de trabajo       

Seguridad en sí mismo       

Propuesta positiva a sugerencias.       

Confiabilidad       

Independencia       

Liderazgo       

 

Sección 6:   Comentarios globales sobre el desempeño del evaluado y recomendaciones 

Resuma el desempeño del evaluado durante 

la asignación resaltando: 
Cumplió con el Trabajo 

Áreas fuertes 
Cumplió con el Trabajo 

 

Áreas que requieren mejora Cumplió con el Trabajo 

Factores que afectaron la realización del 

trabajo 
Cumplió con el Trabajo 

Otros aspectos significativos no cubiertos en 

otras secciones. 
Cumplió con el Trabajo 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Indique aquellas áreas que requieren 

reforzamiento mediante entrenamiento guía 

o exposición a trabajos específicos. 

Cumplió con el Trabajo 

 

Sección 7:   

Firma del evaluador:                                Firma del evaluado: 

 

 

 

Comentarios del evaluado: 

___________________________________________________________________   

 

Fecha de completada la evaluación:                       29 /11 /2024 (Día, Mes, Año) 
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INFORME N° RIE-01/2024 

 

RELEVAMIENTO DE INFORMACIÓN ESPECÍFICO A LA RECAUDACIÓN Y 

REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS “UNIVERSITY 

LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

 POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO Y EL 30 DE JUNIO 

DEL 2024 

 

A:              M.Sc Lic. Eduardo Cortez Baldiviezo 

    RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 

DE:           Univ. Natalia Isabel Soliz Rodriguez 

        Univ. Mirtha Vilca Cordel 

             Univ. Hender Alejandro Fernández Romero 

   Estudiantes de la Carrera de Contaduría Pública 

 

FECHA:    Tarija, 29 de agosto del 2024. 

 

 

 

 

1.    ANTECEDENTES 

       En atención a la solicitud realizada mediante nota N° 008/2024, de fecha 25 de julio del 2024, 

emitida por la M. Sc. Juana Ada Tapia Salazar, Directora de la carrera de Contaduría Pública 

de la Facultad de Ciencias Económicas y Financieras de la Universidad Autónoma Juan 

Misael Saracho, dirigida al Instituto de Idiomas, representado por la Lic. Giovanna Barrero 

Ortega, a través de la cual se solicitó efectuar la Auditoría de Cumplimiento a la Recaudación 

y Registro de Ingresos del Instituto de Idiomas “University Language Institute – U.L.I.” Tarija 

por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 30 de junio del 2024, en el marco de lo 

establecido en las Normas Generales de Auditoría Gubernamental, Norma 217 “Relevamiento 

de Información”, emitida por la Contraloría General del Estado, aprobada mediante 

Resolución N° CGE/094/2012, del 27 de agosto de 2012, la cual señala que deben realizar 

relevamiento de información a efectos de determinar la inclusión de auditorías en el programa 

de operaciones anual o la auditabilidad, se efectuó el presente Relevamiento de Información 

Específico al proceso ya mencionado, cuyos resultados se describen a continuación. 
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2.    OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE Y METODOLOGÍA 

2.1. Objetivo 

       El objetivo del presente Relevamiento de Información consistió en obtener y acumular 

información y conocimiento suficiente y competente respecto a los ingresos que se generan 

en el Instituto de Idiomas “University Language Institute – U.L.I.” Tarija, dependiente de la 

Universidad Autónoma Juan Misael Saracho correspondiente al periodo comprendido entre el 

01 de enero y el 30 de junio del 2024, de tal manera se emita una conclusión respecto al grado 

de auditabilidad del mismo.  

2.2.    Objeto 

       El objeto del relevamiento de información estuvo constituido por la documentación generada 

durante el proceso de Recaudación y Registro de los Ingresos percibidos por el Instituto de 

Idiomas, lo cual está constituida por la siguiente documentación: 

• Manual de Procedimientos. 

• Reglamento Interno de Funcionamiento. 

• Tarifario de precios. 

• Comprobantes de Registro de Ejecución de Recursos. 

• Reportes diarios de ingresos. 

• Facturas emitidas por los Ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas 

• Depósitos Bancarios. 

• Ejecución presupuestaria de ingresos del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

• Otra documentación generada por el Instituto de Idiomas. 

 

2.3.    Alcance 

       El presente relevamiento de información se realiza conforme a la Norma General de Auditoría 

Gubernamental N° 217, aprobada mediante Resolución N° CGE/094/2012, del 27 de agosto 

del 2012 y comprenderá la revisión del 100% de las operaciones del Instituto de Idiomas – 

U.L.I. Tarija, por el periodo comprendido durante el 01 de enero al 30 de junio del 2024, 

recopilando y evaluando la información y documentación relevante relacionada a los ingresos 

percibidos por el Instituto de Idiomas Sede Central Tarija.  

Las Sedes con las cuales cuenta el Instituto de Idiomas en Caraparí, Yacuiba y Bermejo no 

forman parte del Alcance del presente Relevamiento de Información. 
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2.4.    Metodología 

Para llevar a cabo el relevamiento de información específico, se procedió en primera 

instancia a recopilar documentación e información proporcionada por la entidad. Esta 

documentación fue luego revisada y analizada a través de técnicas como entrevistas, 

observación y análisis, de tal manera se obtenga el conocimiento necesario con el cual 

permita determinar el grado de auditabilidad, constituido por la existencia de la 

documentación e información, así como por la predisposición por parte de la Máxima 

Autoridad Ejecutiva para someterse a la ejecución de la auditoria, los resultados de dicho 

relevamiento forman parte del presente informe del relevamiento de información. 

 

3.    RESULTADOS DEL RELEVAMIENTO 

Los ingresos recibidos por el Instituto de Idiomas – University Language Institute ULI Tarija 

son provenientes de los diferentes cursos brindados ya sea de Idiomas Nativos o Extranjeros 

para niños, adolescentes y adultos en la modalidad presencial o virtual, en el horario matutino 

y vespertino. 

Los servicios que presta (idiomas) así como los procedimientos para la inscripción, registro 

y cancelación de mensualidades son los siguientes: 

3.1. Servicios que Presta el Instituto de Idiomas 

Entre los Idiomas que presta el Instituto de Idiomas se tienen los siguientes: 

 

IDIOMA GUARANÍ 

Costo: Bs. 450.- 

Duración: 2 meses y 2 semanas 

Carga 

Horaria: 
240 horas trabajadas  

Certificado 

Otorgado: 

Certificado de 

Conocimiento Básico 
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IDIOMA QUECHUA 

Costo: Bs. 450.- 

Duración: 2 meses y 2 semanas 

Carga 

Horaria: 
240 horas trabajadas 

Certificado 

Otorgado: 

Certificado de 

Conocimiento 

Básico 

 

Los idiomas extranjeros que se imparten junto con toda su información son: 

  

IDIOMA INGLES 

NIÑOS 

Matrícula: Bs. 80.- 

Mensualidad: Bs. 180.- 

Duración: 3 años 

Carga Horaria: 720 horas trabajadas 

Certificado 

Otorgado 

Programa de Pro-

eficiencia para niños  
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IDIOMA INGLES 

ADOLESCENTES 

Matrícula: Bs. 80.-  

Mensualidad: Bs. 190.- 

Duración: 2 años 

Carga Horaria: 576 horas trabajadas  

Certificado 

Otorgado 

Programa de Pro-

eficiencia B1 

ADULTOS 

Matrícula: Bs. 80.- 

Mensualidad: Bs. 200.- 

Duración: 1 año y 6 meses 

2 años y 6 meses 

Carga Horaria: 640 horas trabajadas 

1040 horas trabajadas 

Certificado 

Otorgado 

Certificado Básico 

Certificado B1+ 

(Avanzado) 
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IDIOMA FRANCÉS 

Mensualidad: Bs. 200.- 

Duración: 4 meses 

Carga Horaria: 200 horas trabajadas 

Certificado 

Otorgado: 

Certificado de 

Conocimiento Básico 

 

IDIOMA PORTUGUÉS 

Mensualidad: Bs. 200.- 

Duración:  4 meses 

Carga Horaria: 200 horas trabajadas 

Certificado 

Otorgado: 

Certificado de 

Conocimiento Básico 

       

3.2. Procedimiento para la Inscripción, Cobro, Depósito y Registro de los Ingresos: 

a) Inscripción: 

i. Un estudiante interesado visita el Instituto de Idiomas University Language Institute 

- ULI Tarija en busca de información sobre los cursos ofertados. 

ii. La secretaria del instituto proporciona los detalles a través de folletos informativos 

que incluyen requisitos de inscripción, tarifas, horarios y modalidades de clases 

(presencial o virtual). 
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iii. Una vez que el estudiante elige un curso, debe presentar los requisitos que son 

presentar una hoja Kardex y una fotocopia de carnet en un folder amarillo que se 

deberá entregar a la Cajera.  

 

b) Cobro: 

i. Al entregar los Requisitos de Inscripción el estudiante debe realizar la cancelación 

de la matrícula y la primera cuota mensual, donde la cajera emite la factura 

correspondiente. 

 

c) Depósito: 

i. Al finalizar la jornada laboral, la responsable de Caja elabora un "Reporte diario de 

Ingresos", detallando los diferentes conceptos de ingresos percibidos por el Instituto. 

ii. Este informe se envía a la Directora del Instituto para su revisión y registro interno. 

iii. Una vez aprobado el reporte diario, la responsable de Caja instruye a la Mensajería 

del Instituto, realizar el depósito de los ingresos recaudados en la jornada antes del 

siguiente día hábil. 

iv. El Mensajero efectúa el depósito en la cuenta corriente de la Universidad Autónoma 

Juan Misael Saracho (Banco Unión S.A. N°10000034432174) y remite la boleta de 

depósito a la responsable de Caja. 

 

d) Registro: 

i. El técnico de tesorería considerando el concepto del ingreso realiza el registro en el 

SIGEP generando un comprobante C-21 apropiando el ingreso al rubro 15.2 a la 

cuenta 5.9.3 Otros Ingresos por Clasificar. Adjuntando la documentación de respaldo 

al comprobante. 

Como resultado del relevamiento de información específico realizado, se ha obtenido la 

siguiente información relativa a: 

• Acta de Constitución R.U. N°599 – Documento que establece de forma legal la 

formación de la institución. 

• Resolución Administrativa N°038/2024 – Tarifario de precios por estudiante y otros 

servicios por el periodo comprendido durante el 01 de enero al 30 de junio del 2024 

del Instituto de Idiomas. 

• Resolución Administrativa N°04/2000 – Aprobación del Reglamento Interno de 

Funcionamiento del Instituto de Idiomas. 

 

• Reglamento Interno de Funcionamiento – Conjunto de normas y disposiciones que 

sirven para la administración integral de la institución. 
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• Programa de Operaciones – Contenido Académico por el periodo comprendido 

durante el 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

• Calendario Académico por el periodo comprendido durante el 01 de enero al 30 de 

junio del 2024 – Inicio y conclusión de los cursos. 

• Tarifario por el periodo comprendido durante el 01 de enero al 30 de junio del 2024 – 

Propuesta de precios por estudiante y otros servicios. 

4.   PRINCIPALES AUTORIDADES A LA FECHA DEL RELEVAMIENTO 

 

Nombres y Apellidos Cargos 
Desempeña el Cargo 

Desde Hasta 

Lic. Giovanna Barrero 

Ortega 
Directora Julio del 2023 A la fecha 

Lic. Carlos Alberto 

Aranda Vega 
Administrador Junio del 2023 A la fecha 

Lic. Claudia Colque 

Cáceres 
Secretaria Enero del 2022 A la fecha 

Tec. Esmeralda Abigail 

Vidaurre Zurita 
Cajera Octubre del 2022 A la fecha 

 

5.    PREDISPOSICIÓN DE LA MÁXIMA AUTORIDAD 

 

La Dirección General del Instituto de Idiomas – ULI Tarija, en conjunto con el Rector de la 

Universidad Autónoma Juan Misael Saracho (UAJMS), han demostrado un compromiso 

firme con la transparencia y la rendición de cuentas al autorizar la Auditoría de 

Cumplimiento en la Recaudación y Registro de Ingresos del Instituto de Idiomas. Esta acción 

refleja la voluntad de ambas autoridades de promover una gestión ética y transparente, 

fortaleciendo así la confianza de la comunidad universitaria y la sociedad en general en sus 

instituciones. 

 

6.    CONCLUSIÓN 

       Como resultado del Relevamiento de Información Específico realizado en la Recaudación y 

Registros de Ingresos en el Instituto de idiomas – U.L.I. Tarija, por el periodo comprendido 

entre el 01 de enero y el 30 de junio del 2024, se pudo identificar que se cuenta con la 

información y la documentación necesaria para la ejecución de la Auditoría de Cumplimiento 

al proceso mencionado, además de contar con la predisposición de todo el nivel ejecutivo del 

Instituto de Idiomas, por lo que se concluye que el proceso objeto de relevamiento es 

AUDITABLE. 
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7.    RECOMENDACIÓN 

Se recomienda al Rector de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, a través de la 

Dirección del Instituto de Idiomas instruya al Área de Coordinación para que facilite a los 

estudiantes toda la documentación e información necesaria para llevar a cabo la Auditoría 

de Cumplimiento en la Recaudación y Registro de Ingresos del Instituto de Idiomas 

“University Language Institute – ULI” Tarija correspondiente al periodo del 1 de enero al 30 

de junio de la gestión 2024. 
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RELEVAMIENTO DE INFORMACIÓN ESPECÍFICA EN LA RECAUDACIÓN Y 

REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS “UNIVERSITY 

LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO Y EL 30 DE JUNIO 

DEL 2024 

PROGRAMA DE TRABAJO 

OBJETIVO 

1. Obtener información competente y relativa al funcionamiento, operaciones y registros 

financieros del Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija y emitir una opinión sobre el grado de 

auditabilidad de los ingresos correspondientes al periodo comprendido durante el 01 de 

enero al 30 de junio del 2024. 

2. Solicitar y recabar documentación e información suficiente y competente que permita 

determinar o no su auditabilidad. 

3. Determinar la existencia de predisposición por parte de la MAE de la entidad a someterse 

a la ejecución de la auditoría. 

N° Procedimientos Auditoría 

Relac. 

Objet. 

Auditoría 

Ref. 

P/T 

Hecho 

Por: 

1 

Solicite el acta de constitución y el Reglamento Interno 

de Funcionamiento del Instituto de Idiomas U.L.I.-

Tarija 

1 y 2  
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N.I.S.R. 

M.V.C. 

H.A.F.R. 

 

2 

Obtenga las disposiciones legales y normativa vigente 

(resoluciones administrativas y otros) del Instituto de 

Idiomas U.L.I.-Tarija 

1 

3 

Solicite el programa, contenido académico y calendario 

del Instituto de Idiomas por el periodo comprendido 

durante el 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

1 y 2 

4 
Obtenga el tarifario vigente del Instituto de idiomas 

U.L.I.-Tarija 
1 y 2 

5 
Elabore un flujograma sobre el ciclo de ingresos del 

Instituto de Idiomas U.L.I - Tarija 
1 

6 

Identifique a los funcionarios responsables de las 

operaciones objeto de relevamiento de información 

durante el periodo del 01 de enero al 30 de junio del 

2024. 

3 
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RELEVAMIENTO DE INFORMACIÓN ESPECÍFICA EN LA RECAUDACIÓN Y 

REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS “UNIVERSITY 

LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO Y EL 30 DE JUNIO 

DEL 2024 

PROGRAMA DE TRABAJO 

 

N° Procedimientos Auditoría 

Relación 

Objetivo 

de 

Auditoría 

Ref 

P/T 

Hecho 

por: 

7 

Emita una conclusión sobre la auditabilidad del 

área, programa, convenio, actividad, operación 

o proceso sujeto a relevamiento. 

1 

LPA-3  

Supervisado por: Cargo Firma 

Hender Alejandro Fernandez Romero       Estudiante  

Elaborado por:   

Natalia Isabel Soliz Rodriguez       Estudiante  

Mirtha Vilca Cordel       Estudiante  
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RELEVAMIENTO DE INFORMACIÓN ESPECÍFICA A LA RECAUDACIÓN Y 

REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

  PROCEDIMIENTO 1, 2, 3, 4, 5 

N° Descripción Si No 
Ref. 

P/T 

1 Acta de Constitución.   LPA-3/2 

2 Resoluciones Administrativas.  
 LPA-3/3 

y 

LPA-3/4 

3 Reglamento Interno de Funcionamiento.  
 LPA-3/5 

y 

LPA-3/6 

4 Programa Académico.  
 LPA-3/7 

al 

LPA-3/10 

5 Calendario Académico.  
 

LPA-3/11 

6 Tarifario.  
 

LPA-3/12 

7 Flujograma  
 

LPA-3/13 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

:    Verificado satisfactoriamente con documentos originales (acta de constitución, resoluciones 

administrativas, tarifarios, etc.). 

 

  NOTA: Para dar cumplimiento al procedimiento 1, 2, 3, 4 y 5, objetivo 1 y 2 del programa del 

relevamiento de información. Ver P/T LPA-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LPA-3 
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    PROCEDIMIENTO 6 

Nombres y Apellidos Cargos 

Lic. Giovanna Barrero Ortega Directora 

Lic. Carlos Alberto Aranda Vega Administrador 

Lic. Claudia Colque Cáceres Secretaria 

Tec. Esmeralda Abigail Vidaurre Zurita Cajera 

 

 

T/R: Trabajo Realizado.  

   ¥:    Verificado satisfactoriamente con Memorándum de Designación. 

 

 

   NOTA: Para dar cumplimiento al procedimiento 6, objetivo 3 del programa del relevamiento 

de información. Ver P/T LPA-2 

 

 

 

  

 ¥ 
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PPE 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Acta de Constitución del Instituto de Idiomas U.L.I. 

según R.U. N° 599.  

LPA-3/2 

 

✓ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
 FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS  

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 

PPE 

  

 

T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con Resolución Administrativa N° 038/2022 que aprueba la 

aplicación del ajuste al Tarifario de precios para la gestión 2024 del Instituto de Idiomas 

U.L.I. Tarija. 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Resolución Administrativa N° 04/00 que aprueba el 

Reglamento Interno de Funcionamiento del Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija.  
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Reglamento Interno de Funcionamiento del Instituto 

de Idiomas U.L.I. – Tarija. 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Reglamento Interno de Funcionamiento del Instituto 

de Idiomas U.L.I. – Tarija. 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Programa y Contenido Académico del Instituto de 

Idiomas – U.L.I. dirigido a niños, adolescentes, jóvenes, adultos y profesionales. 

  

INSTITUTO DE IDIOMAS U.A.J.M.S. 

CONTENIDO ACADEMICO 

Gestión 2024 

Tarija, febrero 2024 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Programa y Contenido Académico del Instituto de 

Idiomas – U.L.I. dirigido a niños, adolescentes, jóvenes, adultos y profesionales.  

INSTITUTO DE IDIOMAS (U.L.I.) U.A.J.M.S 

PROGRAMA Y CONTENIDO ACADEMICO 

GESTION 2024 

Tarija, febrero 2024 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Programa y Contenido Académico del Instituto de 

Idiomas – U.L.I. dirigido a niños, adolescentes, jóvenes, adultos y profesionales.  

INSTITUTO DE IDIOMAS (U.L.I.) U.A.J.M.S. 

CONTENIDO ACADEMICO – GESTION 2024 

Tarija, abril 2024 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el Programa y Contenido Académico del Instituto de 

Idiomas – U.L.I. dirigido a niños, adolescentes, jóvenes, adultos y profesionales.  

INSTITUTO DE IDIOMAS (U.L.I.) U.A.J.M.S. 

CONTENIDO ACADEMICO – GESTION 2024 

Tarija, abril de 2024 

LPA-3/10 

 

✓ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
 FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS  

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 

PPE 

 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con Calendario Académico del 1 de enero al 30 de junio del 

2024 del Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija.  

✓ 
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T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con la propuesta de precios por estudiantes y otros servicios  

(Tarifario) de la gestión 2024 del Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija.  
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FLUJOGRAMA 

CICLO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS- UNIVERSITY 

LANGUAGE INSTITUTE CENTRAL TARIJA 

 

Instituto de Idiomas “University Language Institute” Tarija 

Secretaria Cajera Mensajero Rectorado UAJMS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con el ciclo de ingresos del Instituto de Idiomas U.L.I. 

– Tarija.  

Se ofertan 

los Idiomas 

Los estudiantes 

preparan un 

folder con la 

documentación 

necesaria 

Los estudiantes 

cancelan en caja 

y entregan los 

requisitos 

La cajera recibe 

el dinero y 

archiva la 

documentación 

Al siguiente día 

los Ingresos 

recibidos son 

depositados 

Los reportes y 

comprobantes son 

presentados a la 

división de Tesorería 

La unidad de Tesorería 

realiza el Registro en el 

SEGIP 

FIN del Ciclo de Ingresos 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

MEMORÁNDUM DE PLANIFICACIÓN DE AUDITORÍA 

 

 

1.    TÉRMINOS DE REFERENCIA 

1.1. Antecedentes, Objetivo y Alcance del Examen 

Antecedentes: 

En cumplimiento a la solicitud realizada mediante la nota N° 008/2024, emitida por el M. Sc. 

Juana Ada Tapia Salazar, directora del Departamento de Auditoría y Finanzas de la Facultad de 

Ciencias Económicas y Financieras de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, dirigida 

al Instituto de Idiomas, representado por la Directora Lic. Giovanna Barrero Ortega, para efectuar 

la Auditoría de Cumplimiento, en “ la Recaudación y Registro de Ingresos del Instituto de 

Idiomas “University Language Institute – U.L.I.” Tarija”, por el periodo comprendido del 01 

de enero al 30 de junio del 2024. Así como a los resultados del Relevamiento de Información 

Específico, donde se concluyó que el mencionado proceso es auditable, se procedió a planificar 

la auditoría. 

1.2. Objetivos: 

Objetivo General 

El objetivo de la auditoría es la acumulación y examen sistemático, con el propósito de expresar 

una opinión independiente respecto a los ingresos percibidos fueron realizados en el marco de 

los establecido en el Reglamento Interno de Funcionamiento y otras disposiciones legales 

aplicables al objeto de auditoría, ingresos percibidos y registrados del Instituto de Idiomas – 

U.L.I. Tarija, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

Objetivos Específicos  

➢ Verificar que las actividades realizadas en la recaudación y registro de ingresos por el 

Instituto de Idiomas, se los hayan efectuado de acuerdo a procedimientos definidos en los 

reglamentos y manuales establecidos por la entidad. 
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➢ Comprobar que los ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas hayan sido recaudados, 

depositados y debidamente registrados de manera correcta, oportuna e íntegra.  

➢ Constatar si los ingresos percibidos, depositados y registrados se encuentren debidamente 

respaldados con documentación suficiente y adecuada. 

1.3. Objeto 

El objeto del examen está constituido por la documentación que respalda las operaciones de 

ingresos generados por el Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija, además de toda la documentación 

que se considere relevante para el propósito de nuestra revisión durante el periodo bajo auditoría; 

como ser: 

• Manual de Procedimientos. 

• Reglamento Interno de Funcionamiento. 

• Tarifarios de Precios. 

• Comprobantes de Registro de Ejecución de Recursos. 

• Reportes diarios de ingresos. 

• Depósitos bancarios. 

• Ejecución Presupuestaria de Ingresos del Instituto de Idiomas por el periodo comprendido 

entre el 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

• Otra documentación generada por el Instituto de Idiomas. 

1.4. Alcance 

Nuestro examen se efectuará de acuerdo con las Normas Generales de Auditoría Gubernamental, 

vigentes a partir del 1 de noviembre del 2012, y las Normas de Auditoría de Cumplimiento V4 

(N° 251 al 254), utilizando los procedimientos que consideremos apropiados para evaluar todas 

las operaciones realizadas y la documentación generada en el Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija, 

el examen comprenderá la revisión del 100% de las operaciones realizadas de ingresos por el 

periodo del 01 de enero al 30 de junio del 2024. 

 

A continuación, detallamos los meses sujetos a examen: 
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Fuente: Datos obtenidos de los reportes diarios de ingresos del primer semestre de la gestión 2024. 

 

 

N° MES/2024 IMPORTE Bs. 

1 Enero 61.490.- 

2 Febrero 160.470.- 

3 Marzo 157.540.- 

4 Abril 149.230.- 

5 Mayo 162.520.- 

6 Junio 175.546.- 

TOTAL 

 

866.796.- 

 

 

1.5. Metodología: 

Con el propósito de lograr el cumplimiento del objetivo de la auditoría se efectuará la 

acumulación y evaluación objetiva de evidencia como respaldo competente y suficiente, a través 

de las siguientes etapas: 

 

Planificación: En cumplimiento de las Normas de Auditoría Gubernamental (N.A.G. N° 

217.03), inicialmente se efectuó un relevamiento de información específico a través del cual se 

determinó la auditabilidad. 

Permitiendo además obtener conocimiento sobre las operaciones objeto de análisis, las áreas que 

intervienen y los funcionarios a cargo. 

Con el conocimiento acumulado, se procederá a efectuar la planificación de la auditoria 

definiéndose los objetivos, el objeto, alcance, entre otros, además de analizar la existencia o 

inexistencia de controles, riesgos inherentes, de control y problemas derivados de los mismos, a 

través de la aplicación de la técnica de flujograma e instrumentos como las entrevistas, lo cual 

además permitirá realizar la comprensión del objeto de auditoria mediante la elaboración de la 

Matriz de Comprensión, misma que permitirá elaborar el programa de trabajo sobre la base de 

dicho conocimiento, se definirá el enfoque de auditoría, que nos permitirá alcanzar los objetivos 
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de auditoría, información que se detalla en el presente trabajo, concluyendo con la elaboración 

del programa de trabajo a la medida 

 

Ejecución: En cumplimiento a la Norma de Auditoria Gubernamental (N.A.G. N° 218) así como 

la Norma de Auditoria de Cumplimiento N° 253 Evidencia, en esta etapa, se ejecutarán cada año 

de los procedimientos de auditoria descritos en el programa de auditoría, además de efectuar 

pruebas de recorrido que permitan verificar el cumplimiento de los procesos, se obtendrá y 

evaluará la evidencia competente y suficiente, la cual deberá estar documentada y archivada en 

el legajo corriente, de tal forma, el informe o los informes de auditoría que vayan a ser emitidos 

se encuentren debidamente sustentados, permitiendo así alcanzar los objetivos de auditoría. 

 

Comunicación de resultados: Sobre la base de los resultados que se obtengan de la aplicación 

de los diferentes procedimientos de auditoría, se elaboró el informe o informes correspondientes, 

en concordancia con lo establecido en la Norma de Auditoria de Cumplimiento (N° 254), en el 

que se incluyan cada uno de los hallazgos de Control Interno, los que se expusieron con todos 

sus atributos, para posteriormente ser remitido a la entidad para su conocimiento. 

 

1.6. Normas, Principios y Disposiciones Legales a ser Aplicadas en el Desarrollo del Trabajo 

Las disposiciones legales y normativas aplicadas para el desarrollo de la auditoría, sin embargo, 

no significa que sean limitativas. 

 

• Constitución Política del Estado Plurinacional, aprobada en el referéndum del 25 de enero 

de 2009 y promulgada el 7 de febrero de 2009. 

• Ley N°1178 de Sistema de Administración y Control Gubernamental. 

• Resolución Suprema N° 218056 que aprueba las Normas Básicas Del Sistema de Tesorería, 

del 30 de julio de 1977. 

• Reglamento Interno de Funcionamiento del Instituto de Idiomas. 

• Norma de Auditoría Gubernamental (NAG) aprobadas mediante Resolución N° 

CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012, vigente a partir de enero de 2001. 
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• Reglamento de la responsabilidad por la función pública emitido a través de Decreto 

Supremo N°23318. 

• Norma de Auditoría de Cumplimiento (CGE/026/2024) vigente desde el 01 de abril del 

2024, NE/CE-015 versión 4. 

• Otras disposiciones legales vigentes en el periodo auditado, relacionadas con las 

operaciones objeto de la auditoría. 

1.7. Principales Responsabilidades a Nivel de Emisión de Informes 

De acuerdo al trabajo y análisis realizado y en función a los resultados obtenidos, los informes 

que la Norma de Auditoria de Cumplimiento prevé pueden emitirse como resultado del presente 

trabajo son los siguientes: 

 

    a)  Informe en el que se reporta hallazgos de auditoría que dan lugar a indicios de responsabilidad 

por la función pública, sustentados en el informe legal y técnico (este último cuando 

corresponda). 

De corresponder, en informe por separado, se reportará hallazgos de control interno vigentes 

a la fecha de conclusión de la auditoria, referidos a la ausencia de actividades o acciones de 

control interno o a la existencia de controles deficientes, relacionados con el objeto de la 

auditoria de cumplimiento, por lo que las recomendaciones deben estar orientadas a 

implementar actividades de control interno inexistentes o la mejora de las existentes, las cuales 

deben ser incorporadas en la normativa interna de la entidad auditada. 

 

b) Informe en el que el auditor gubernamental, con base en el objetivo y alcance previstos en el 

Memorándum de Planificación de Auditoría, emite la opinión independiente, demostrando 

que, en el objeto auditado, constató el cumplimiento del criterio aplicable al mismo. 

De corresponder, en un acápite por separado, se reportará los hallazgos de control interno 

vigentes a la fecha de conclusión de la auditoría, referidos a la ausencia de actividades o 

acciones de control interno o a la existencia de controles deficientes, relacionados con el 

objeto de la auditoría de cumplimiento. por lo que las recomendaciones deben estar orientadas 

a implementar actividades de control interno inexistentes o la mejora de las existentes, las 

cuales deben ser incorporadas en la normativa interna de la entidad auditada. 
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No obstante, por tratarse de un trabajo con propósito académico, no corresponde emitir un 

informe con Indicios de Responsabilidad por la Función Pública. 

1.8. Actividades y Fechas de Mayor Importancia 

A continuación, detallamos las fechas de mayor importancia relacionadas con la planificación, 

ejecución y finalización de la auditoría. 

 

ACTIVIDADES 
FECHA DÍAS 

HÁBILES INICIO CONCLUSIÓN 

Memorándum de Programación  29-08-2024 03-10-2024 26 

Ejecución de las pruebas de 

Auditoria 
04-10-2024 20-11-2024 34 

Elaboración del Informe y 

comunicación de resultados 
21-11-2024 29-11-2024 7 

TOTAL DÍAS          67 

 

 

2. INFORMACIÓN SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA 

INSTITUCIÓN Y SUS RIESGOS INHERENTES. 

2.1. Antecedentes. 

 

El Instituto de Idiomas Tarija, fue creado según R.H.C.U. N° 599 de 6 enero de 1975, resuelve 

lo siguiente: 

Créase al Instituto de Idiomas bajo la dependencia de la División Extensión Universitaria, con el 

objeto de impartir la enseñanza de inglés, francés y alemán a todas las personas interesadas a 

estudiantes y universitarios. 

En el año 1992 según R.H.C.U. N° 074/1992, el director ha solicitado que se norme el rol que 

debe cumplir dicho Instituto. El H.C.U. se ha pronunciado al respecto, donde resuelve lo 

siguiente: 
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El Instituto de Idiomas es una Unidad Académica que tiene como propósito la enseñanza de 

idiomas extranjeros: inglés, francés, alemán, portugués, italiano, otros idiomas guaraní y 

quechua. 

Las actividades académicas son desarrolladas desde el año 1975 y los estudiantes son de 

diferentes edades: niños, adolescentes y adultos; el personal académico está integrado por 

profesionales en idiomas. 

La administración del Instituto tiene el perfil de una empresa privada autofinanciada. 

 

 

2.1.1. Objetivo General del Instituto 

Que el estudiante sea capaz de desarrollar habilidades intermedias de comprensión auditiva, 

comunicación oral y escrita del idioma extranjero y nativo. 

 

2.1.2. Objetivo Específicos del Instituto 

Al finalizar el programa el estudiante será capaz de: 

• Conocer a nivel avanzado aspectos gramaticales del idioma inglés. 

• Comprender y utilizar vocabulario del idioma inglés. 

• Identificar y aplicar estructuras gramaticales del idioma inglés. 

 

2.2.   Misión 

Formar profesionales idóneos, con valores de objetividad, compromiso social y con una 

mentalidad para adecuarse al medio en el cual desarrolle sus actividades laborales. 

 

2.3.   Visión 

Formar profesionales calificados que contribuyan con su conocimiento del idioma inglés a la 

región y por ende al país. 
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2.4. Estructura Organizacional de la Entidad  
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2.5. Marco Legal 

La Constitución Política Plurinacional establece que las universidades tienen la potestad de 

contar con Institutos de Idiomas, en ese sentido tiene conformado legalmente el Instituto de 

Idiomas con Sede en Cercado Tarija y cuatro subsedes. 

Considerando que la Universidad es autónoma, las normativas son resoluciones rectorales y del 

Honorable Consejo Universitario Órganos de Gobierno que deciden el accionar de toda la 

universidad. 

En síntesis, las normas que orientan el accionar del Instituto se sintetizan en: 

• Ley General de Trabajo. 

• Ley del Estatuto del Funcionamiento Público. 

• Ley 1178, Administración y Control Gubernamental. 

• Ley N° 004 Marcelo Quiroga Santa Cruz. 

• Reglamentos Internos del Instituto. 

 

2.6. Principales Segmentos de la Entidad Vinculados con el Objeto de la Auditoría 

 

La administración de los recursos de la entidad durante el periodo sujeto a examen y en la 

actualidad están bajo la responsabilidad de: 

• Responsable de Caja: La responsable de Caja se encarga de la recepción de ingresos por 

diferentes conceptos del instituto, además de realizar la documentación necesaria para su 

registro. 

• Dirección del Instituto de Idiomas: La dirección del instituto de idiomas se encarga de 

establecer las políticas y objetivos de la institución, así como de supervisar el cumplimiento 

de los programas académicos y administrativos para garantizar el buen funcionamiento de 

la institución. 

• División de Tesorería: 

El jefe de tesorería recepciona y aprueba la nota con el reporte diario y el comprobante 

del depósito después realiza una copia para mandar al Instituto de Idiomas U.L.I. – 

Tarija. 
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Finalmente, es derivado al técnico de registro, el cual realiza el control y registro, donde 

se envía al jefe de tesorería con el formulario de ingreso C-21, posteriormente se aprueba 

el formulario y se archiva la documentación 

• Facultad de Humanidades: El Decano de la Facultad de Humanidades aprueba la 

solicitud para llevar a cabo una pasantía en el Instituto de Idiomas con el propósito de 

realizar una auditoría. 

 

2.7. Organismos y Entidades Vinculadas con el Objeto de la Auditoría 

Tomando en cuenta la naturaleza de las operaciones que ejecuta el instituto de Idiomas – U.L.I. 

Tarija; las unidades con las cuales tiene relación son: Facultad de Humanidades y Administración 

Central. Estas unidades interactúan dentro de la Universidad Juan Misael Saracho. 

2.8. Fuentes de Generación de Recursos 

El instituto de idiomas financia sus actividades con recursos propios que provienen por la venta 

de servicios educacionales; siendo este el principal objetivo de la unidad productiva, en ella se 

encuentra la oferta de servicio académicos para los diferentes segmentos como ser: 

• Programa (Skyroquet) dirigido a Niños de 7 a 10 años. 

• Programa (Student for peace) dirigido a Adolescentes de 11 a 14 años. 

• Programa (English ID) dirigido a jóvenes y adultos de 15 años en adelante. 

 

Partida Descripción 

2024 

Rubro Importe 
Importe 

Bs. 

16000 Matriculas   863.435.- 863.435.- 

16023 Instituto de Idiomas – Tarija  15.2      863.435.- 863.435.- 

TOTAL 863.435.- 863.435.- 

    Fuente: Datos obtenidos de reporte de ingresos por unidad recaudadora y concepto de recaudación. 
 

 2.9.  Estructura Programática del Gasto 

Sus principales gastos son por la cancelación de Honorarios Profesionales a los docentes, 

operaciones administrativas (agua, luz y teléfono) y de funcionamiento (sueldos de 

administración). 
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Partida Grupo de Gasto 

2024 

Presupuesto Gasto Real 

Diferencia 

Estimación 
Ahorro 

Sobre 

giro 

100 
Servicios 

personales 
436.159.- 295.587,10.- 140.571.90 - 436.159.- 

200 
Servicios no 

personales 
512.627.- 304.595,86.- 208.031,14 - 512.627.- 

300 
Materiales y 

Suministros 
60.198.- 49.469,50.- 10.728,60 - 60.198.- 

400 Activos Reales  22.000.- 16.000.- 6.000.- - 22.000.- 

800 
Impuesto, 

Regalías y tasas 
145.926.- 54.129.- 91.797.- - 145.926.- 

TOTAL 1.176.910.- 719.781,46 457.128,54 - 1.176.910.- 

Fuente: Informe de gastos realizados y programados, del primer semestre de la gestión 2024 U.L.I.- Tarija 

 

 

  2.10. Responsables de las Operaciones Objeto de la Auditoría  

Los principales funcionarios responsables de las operaciones desarrolladas por el Instituto de 

Idiomas U.L.I - Tarija de la gestión 2024, durante el periodo objeto del examen son los siguientes: 

 

 

Nombres y Apellidos Cargos 

Periodo de ejercicio de 

funciones 

Desde: Hasta: 

Lic. Giovanna Barrero Ortega Directora Julio / 2023 A la fecha 

Lic. Carlos Alberto Aranda Vega Administrador Junio / 2023 A la fecha 

Lic. Claudia Colque Cáceres Secretaria Enero / 2022 A la fecha 

Tec. Esmeralda Abigail Vidaurre 

Zurita 
Cajera Octubre / 2022 A la fecha 

Lic. Jonny Nava Oros 
Director del Dpto. de 

Finanzas 
2005 

Febrero / 

2024 

Lic. Olivia Celeste Rodriguez 

Gonzales 

Directora del Dpto. de 

Finanzas 
Marzo / 2024 A la fecha 

Fuente: Obtenida de la dirección de Recursos Humanos. 
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2.11. Factores Externos que puedan afectar las operaciones 

Los factores externos que podrían tener un efecto en las operaciones auditadas son: 

• Competencia de otros institutos que ofrecen similares servicios de formación de idiomas 

extranjeros y nativos. 

• La crisis económica que impacta a las familias locales representa un desafío externo que 

podría disminuir la cantidad de estudiantes inscritos. 

• Problemas sociales que pueden paralizar el desarrollo de las operaciones. 

 

3.    EVALUACIÓN DE RIESGOS 

Consiste en la identificación y el análisis de los riesgos que podrían afectar los sistemas 

administrativos y operativos con el propósito de poder anticipar las decisiones que faciliten la 

minimización de los posibles efectos significativos que pudieran ocurrir si se materializan 

dichos riesgos. 

Se entiende por riesgo a la posibilidad de ocurrencia de cualquier situación que afecte el 

desarrollo de las operaciones que pueda perjudicar el logro de los objetivos de la entidad. En 

este sentido, se analizarán el riesgo inherente, riesgo de control y el riesgo de detección: 

 

3.1. Riesgo Inherente: 

Es aquel riesgo que está directamente relacionado a la entidad y puede surgir de errores 

voluntarios e intencionales (deliberada omisión de procedimientos que conllevan al fraude o 

falsificación) o errores u omisiones involuntarias (equivocación, desconocimiento), los cuales 

están relacionados con el registro de transacciones, apropiación contable, certificación 

presupuestaria, etc. 

Entre los riesgos inherentes identificados se observan: 

* Cambio en la Legislación y otras regulaciones aplicables. 

* Competencia de otros institutos en la formación de idiomas extranjeros y nativos. 
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3.2. Riesgo de Control: 

Es la probabilidad de existencia de circunstancias para las cuales los controles internos 

implantados por la entidad no resultan suficientes o bien resultan ineficaces, ante estas 

situaciones existe el riesgo de que los controles implantados fallen o no permitan detectar 

errores sustanciales que afecten las actividades u operaciones realizadas por la entidad, lo cual 

afecta e incide sobre la naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos de auditoría. 

Entre los riesgos de control identificados se observa: 

 Falta de Documentos que sustenten la Venta de Servicios. 

 Registros de Ventas no realizados. 

 

3.3. Riesgo de Detección: 

Es aquel riesgo que está directamente relacionado al auditor, comprenderá la probabilidad de 

que los procedimientos de auditoría fallen o no permitan detectar errores, omisiones o 

irregularidades que afecten las actividades u operaciones objeto de auditoría, para lo cual se 

incluirán en el programa de trabajo, procedimientos de auditoría a la medida, de tal manera, se 

pueda minimizar dicho riesgo. 

De acuerdo con el análisis de riesgo y el enfoque de auditoría, se establece que existe un riesgo 

inherente y de control moderado, por lo que se efectuarán pruebas de cumplimiento para 

verificar la legalidad y sustento de las operaciones. 

 

4.   AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN 

El Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija tiene un sistema de facturación computarizado 

CORANA, implementado por el Secretaría de Gestión Administrativa y Financiera, diseñado 

por la Dirección de Tecnologías y Comunicación (D.T.I.C.), ha revolucionado el manejo de 

ingresos en el Instituto de Idiomas desde abril de 2016. 

Este sistema interactivo facilita el registro de operaciones financieras, presupuestarias y 

patrimoniales, emitiendo comprobantes de ingreso, egreso y traspaso para una gestión eficiente. 

Con una base de datos que registra reportes diarios y pagos de mensualidades, CORANA 

optimiza la administración y control de las finanzas del instituto. 
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5. DETERMINACIÓN DE LAS UNIDADES OPERATIVAS, QUE PARTICIPAN EN 

LOS PROCESOS O TRANSACCIONES A EVALUAR 

Nuestro examen se realiza a las operaciones referidas a los ingresos percibidos por el Instituto 

de Idiomas – University Language Institute Central Tarija. 

Asimismo, se analizarán los procedimientos realizados por el Departamento de Finanzas y por 

la Unidad de Tesorería. 

Unidad Proceso de Evaluación 

Dirección del 

Instituto de 

Idiomas 

 Control de la parte académica con los Docentes 

 Elaboración del Calendario Académico 

Secretaría 

 Recepción de Documentación 

 Centralización de Documentación 

 Manejo de Caja Chica 

 Elaboración de Certificados de Conclusión de Estudios 

 Elaboración de Certificado de Notas 

 Atención al Público 

Responsable 

de Caja 

 Elaboración del POA 

 Seguimiento al POA 

 Realiza Cobros 

 Reportes Diarios 

 Informe Económico Mensual: Ingresos y Gastos Tarija 

 Cargado de Notas de los Estudiantes de cada Bimestre 

 Brindar Información al Público 

 Inscripción de Alumnos Nuevos 

Docentes 

 Enseñanza de los Idiomas 

 Evaluación del Examen de Colocación adjunta en los Kardex de cada 

estudiante. 
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UNIDAD PROCESO DE EVALUACIÓN 

Director del 

Departamento de 

Finanzas 

 Aprobación de Trámites y Registros de Ingresos percibidos 

por el Instituto de Idiomas. 

 

Jefe División 

de Tesorería 

 Control de Operaciones a los Técnicos de Tesorería 

 Control de Ingresos a las unidades que generan recursos a la       

UAJMS. 

 Supervisión de Registro de Ingresos 

 

6. COMPRENSIÓN DEL OBJETO DE AUDITORÍA (MATRÍZ DE COMPRENSIÓN) 

Para llevar a cabo una auditoría exhaustiva en el Instituto de Idiomas U.L.I. - Tarija, se deben 

seguir una serie de procedimientos detallados. En primer lugar, se debe revisar la normativa 

vigente que regula los ingresos por servicios ofrecidos. Luego, se debe elaborar un detalle de 

los cursos clasificados por idiomas y periodos bimestrales del primer semestre de 2024, 

considerando que el instituto maneja sus idiomas de manera bimestral. Los idiomas que se 

ofrecen son 2 Idiomas Nativos los cuales son; quechua y guaraní, y los Idiomas Extranjeros 

son: inglés, portugués, francés, alemán e italiano. Es importante tener en cuenta que la 

Auditoría de Cumplimiento se realiza en la sede de Tarija, excluyendo las sedes de Caraparí, 

Bermejo y Yacuiba. Posteriormente, se debe determinar y detallar los ingresos percibidos, 

verificar los cobros conforme a las tarifas vigentes, preparar un detalle de ingresos por idioma 

y bimestre, revisar el Registro de Ventas IVA, analizar la consistencia de los ingresos, verificar 

los depósitos oportunos, la apropiación contable correcta, elaborar un flujograma del proceso 

de cobro y aplicar pruebas de recorrido para verificar el cumplimiento del procedimiento 

establecido. 
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7.  ENFOQUE DE AUDITORÍA ESPERADO 

La auditoría se enfocará en verificar el cumplimiento del Ordenamiento Jurídico Administrativo 

por el Instituto de Idiomas - ULI Tarija, específicamente en relación con los ingresos recaudados y 

registrados en sus operaciones, además de revisar la documentación generada por la responsable de 

caja del instituto. 

 

N° PROBLEMAS RIESGOS y/o EFECTOS 
ENFOQUE DE 

AUDITORÍA 

1 

Que el Instituto de 

Idiomas ULI Tarija, no 

cuente con un Manual de 

Procedimientos y/o 

Procesos debidamente 

aprobado, que regule las 

operaciones referentes a 

la recaudación de 

ingresos por venta de 

Servicios. 

Falta de aplicación de 

procedimientos de Control 

Interno que regulen las 

operaciones ejecutadas por 

Recaudación de Ingresos. 

Se verificará si el 

Reglamento Interno de 

Funcionamiento aprobado 

y en la actual vigencia, esta 

adecuado a la actual 

estructura organizativa y 

en función a las 

necesidades de la 

Institución.  

2 

Los ingresos del Instituto 

de Idiomas (UL.I.) Tarija 

no vayan a ser cobrados 

conforme al tarifario 

establecido. 

Existe la posibilidad de que los 

ingresos estén siendo cobrados 

de manera incorrecta, lo que 

podría llevar a un 

incumplimiento de los precios 

establecidos en el tarifario del 

2024. 

S deberá verificar que se 

esté realizando el cobro 

correcto de acuerdo a los 

precios indicados en el 

tarifario. 

LPB-1/24 

 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

3 

La Caja del Instituto de 

Idiomas (ULI) Tarija 

debe emitir las facturas 

correspondientes por la 

venta de servicios, 

cubriendo todos los 

conceptos necesarios. 

Existan determinados Conceptos 

de Ingresos por los cuales la 

persona responsable no haya 

emitido la correspondiente 

factura, dando lugar al cobro sin 

el registro correspondiente. 

Se deberá verificar si los 

diversos conceptos de 

venta de servicios 

registrados en los reportes 

diarios están en 

concordancia con el 

número de facturas 

emitidas. 

4 

El Mensajero no realiza 

los depósitos a la cuenta 

corriente (Banco Unión 

S.A. 

N°10000034432174), lo 

que ocasiona que no se 

remita la boleta de 

depósito a la responsable 

de Caja. 

Existe el riesgo de que los 

depósitos no se estén realizando 

dentro de las 24 horas 

Se deberá verificar que se 

esté realizando de manera 

correcta los depósitos de 

acuerdo al Manual de 

procedimientos (3. 

Recaudaciones depósitos e 

integridad) 

5 

El técnico de tesorería no 

registra en el SIGEP de 

manera correcta el 

comprobante C-21 

Hay la posibilidad de que los 

ingresos están siendo registrados 

de manera incorrecta y no están 

apropiando los ingresos al rubro 

correcto. 

Se deberá verificar con una 

prueba de recorrido que se 

esté registrando de manera 

correcta en los 

comprobantes C-21 y 

apropiando al rubro 

correcto 

 

 

8. APOYO DE ESPECIALISTAS 

Considerando que se llevará a cabo una auditoría de cumplimiento en la Recepción y Registro De 

Ingresos del Instituto de Idiomas U.L.I. - Tarija, no se requerirá del apoyo de un especialista, ya 

que esta auditoría es con fines académicos. 
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9.    ADMINISTRACIÓN DEL TRABAJO 

 

El presupuesto de tiempo y personal involucrado en la ejecución de la presente auditoria es el 

siguiente. 

 

           PERSONAL 

          ASIGNADO 
   CARGO 

                    HORAS DE TRABAJO 

Planificación  Ejecución  Informe 
  Total 

    Hrs 

Natalia Isabel Soliz Rodriguez   Auditora 80 160 30 270 

Mirtha Vilca Cordel   Auditora 80 160 30 270 

Hender Alejandro Fernandez  

Romero 

  Auditor 80 160 30 270 

                            TOTAL  240 480 90 810 

(*) Las horas establecidas son tentativas y fueron determinadas a base de condiciones normales durante el 

desarrollo de nuestro trabajo y en caso de presentarse situaciones extraordinarias (motivada interna o 

externamente) pueden alterar la cantidad prevista precedentemente. 

 

10.    PROGRAMA DE TRABAJO A DESARROLLAR 

  Para cumplir con el trabajo planificado, se aplicarán los procedimientos contenidos en el programa 

de trabajo, preparado a la medida con el fin de cumplir los objetivos de Auditoría. 
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 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

PROGRAMA DE TRABAJO 

 

 

OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA: 

 

1) Constatar que los diferentes procesos se lleven a cabo conforme a reglamentos y manuales que 

regulen las operaciones realizadas por el Instituto de Idiomas. 

2) Determine si los ingresos percibidos por el Instituto de Idiomas guarden relación con lo 

establecido en la Resolución Administrativa N°038/2024 Ajuste Tarifario de precios por 

estudiante y otros servicios Resolución Administrativa N°003/2019 Manual de Procedimientos 

para el Manejo de Ingresos, Fondos y Valores. 

3) Verificar la consistencia entre los ingresos percibidos, facturados, depositados y registrados, 

asimismo los ingresos están debidamente registrados y respaldados con documentación 

correspondiente. 

 

N° Procedimientos 
Ref. 

Obj. 

Ref. 

P/T 

Hecho 

por: 

1 

Solicite u obtenga la normativa vigente de la 

entidad, que regula los ingresos percibidos por 

prestación de servicios (Matriculas, Mensualidades, 

Certificados y otros), ofertados por el Instituto de 

Idiomas U.L.I. – Tarija. 

   

2 

Elabore un detalle de los diferentes cursos del 

Instituto de Idiomas ULI - Tarija, clasificados por 

idiomas y periodo bimestral del primer semestre de 

la gestión 2024. 
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N° Procedimientos 
Ref. 

Obj. 

Ref. 

P/T 

Hecho 

por: 

3 

Determine la totalidad de los ingresos percibidos en 

Instituto de Idiomas U.L.I. - Tarija, en el primer 

semestre de la gestión 2024, detallando los 

diferentes conceptos señalados a continuación: 

a) Matrículas 

b) Mensualidades 

c) Certificados 

d) Examen de colocación 

e) Clases particulares 

f) Otros 

   

4 

Verificar que el cobro de matrículas, mensualidades, 

certificados, examen de colocación y otros servicios 

del instituto de idiomas U.LI. - Tarija estén acorde a 

las tarifas vigentes por la entidad. 

   

5 

Prepare un detalle de los ingresos percibidos durante 

el primer semestre de la gestión 2024, diferenciando 

los mismos por idioma y bimestre. 

   

6 

Obtener el Reporte de Ejecución de Recursos del 

mes de julio del 2024 (mes posterior), para verificar 

que en el mes de julio no hayan sido apropiados 

recursos correspondientes del mes de junio. 

   

7 

Prepare una cédula analítica en la cual verifique por 

mes la consistencia entre los ingresos percibidos, 

facturados y depositados; analizando de existir 

posibles diferencias. 
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N° Procedimientos 
Ref. 

Obj. 

Ref. 

P/T 

Hecho 

por: 

8 

Verificar que los ingresos diarios percibidos por el 

Instituto de Idiomas, prestación de servicios 

(matriculas, mensualidades, certificados y otros), 

hayan sido depositados oportunamente, según 

artículo 18 que los ingresos sean depositados dentro 

de las 24hrs del día hábil siguiente, de la Norma 

Básica del Sistema de Tesorería (NB – ST). 

 

 
  

9 

Verifique la adecuada apropiación al rubro que 

corresponda los diferentes ingresos percibidos por el 

Instituto de Idiomas y que la misma se haya 

realizado de acuerdo al Clasificador Presupuestario 

de Recursos. 

   

10 

Luego de haber sostenido una entrevista con el 

personal que realiza la recaudación y registro de los 

ingresos. Elabore un Flujo grama sobre el proceso 

de la Recaudación, Depósito y Registro de Recursos 

del Instituto de Idiomas de acuerdo al Manual de 

Procedimientos del Instituto de Idiomas. 

   

11 

Verificar el cumplimiento del procedimiento 

establecido, se deben aplicar pruebas de recorrido a 

una muestra determinada que incluya:  

a) Realizar el cobro de los ingresos y emitir las 

correspondientes facturas.  

b) El mensajero debe efectuar el Depósito Bancario 

al día hábil siguiente de haber obtenido el 

comprobante de depósito.  

c) Generar el Reporte Diario para ser entregado a la 

secretaria.  

d) La secretaria elabora una nota con "referencia": 

envió de Reporte Diario.  

e) El Administrador del ULI y jefe de UNADEF 

revisan los documentos "reporte diario y 

comprobante de depósito", y aprueban la nota 

incluyendo su V°B°.  

f) El Jefe de Tesorería recepciona la documentación, 

devolviendo una copia del comprobante de deposito 
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para el ULI y deriva al Técnico de Tesorería para el 

registro correspondiente. 

g) El Técnico realiza el control y registro, y genera 

el comprobante de ingresos "C-21". 

h) El Jefe de Tesorería aprueba el formulario C-21 y 

manda a archivo. 

i) La secretaria del ULI recepciona la copia y archiva 

la documentación. 

12 

CONCLUSIÓN: 

De acuerdo a los resultados obtenidos emita una 

conclusión sobre la validez de los objetivos de 

auditoría y disposiciones legales de los casos 

analizados en la captación y registro de los ingresos 

percibidos. 

   

Supervisado por: 
Cargo Firma 

Hender Alejandro Fernández Romero 
Estudiante  

Elaborado por: 
  

Natalia Isabel Soliz Rodriguez 
Estudiante  

Mirtha Vilca Cordel 
Estudiante  
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Inscripción 

El o la interesado/a estudiante se aproxima 

a las instalaciones del Instituto de Idiomas 

– U.L.I. Tarija, para solicitar información 

respecto a los cursos brindados por la 

misma.  

La secretaria del instituto brinda la 

información de los cursos ofrecidos, a 

través de folletos informativos, que 

consignan los diferentes requisitos de 

inscripción, tarifas, horarios y modalidades 

de clases (presencial – virtual). Una vez el 

interesado decide inscribirse, presenta en un 

folder amarillo una fotocopia de carnet y la 

hoja Kardex para su respectiva inscripción 

realizando a su vez el pago de matrícula y 

mensualidad en caja. 

 

Ajuste de acuerdo al tarifario 

de precios para la gestión 

2024 del Instituto de Idiomas. 

Aprobado con Resolución 

Administrativa N° 038/2024.  

 

No permitir llevar un 

adecuado control académico 

de cada estudiante. 

 

 

 

 

 

 

 

Prepare un detalle de los 

ingresos percibidos durante 

el primer semestre de la 

Gestión 2024, diferenciando 

los mismos por idioma y 

bimestre. 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Pago de Mensualidades 

El interesado (estudiante o representante) se 

aproxima a caja para presentar su 

documentación requerida (Kardex, 

fotocopia de carnet) y cancelar la matrícula 

y su cuota mensual, donde la responsable de 

caja le entrega de manera inmediata la 

factura por el pago de servicios del cual está 

siendo beneficiado. 

La responsable de caja a la finalización de 

la jornada laboral, efectúa un “Reporte 

diario de ingresos”, por los diferentes 

conceptos percibidos por la institución 

(Matriculas, Pensiones mensuales, 

Exámenes de Nivelación, Clases 

Particulares y Certificados). 

La responsable de caja remite el informe al 

director del Instituto de Idiomas – U.L.I. 

Tarija, para el control correspondiente y 

registro interno de dirección. 

 

 

Resolución Administrativa N° 

003/2019 del 8 de abril de 2019 

Manual de procedimientos para 

el Manejo de Ingresos, Fondos y 

Valores de la Universidad 

Autónoma “Juan Misael 

Saracho”, establece que todo 

dinero o especie de Recursos 

Propios de la UAJMS, realizado 

por los responsables de las 

unidades es percibido en forma 

inmediata contra entrega de 

recibos y/o facturas.  

 

Podría ocasionar un mal 

manejo en los registros de 

pagos, pérdidas de ingresos 

y falta de trazabilidad en 

los procesos de cobranza lo 

que afectaría 

negativamente la 

transparencia y eficiencia 

del Instituto de Idiomas. 

 

 

 

 

 

 

Verificar que el cobro de 

matrículas, mensualidades, 

certificados examen de 

colocación y otros 

servicios del instituto de 

idiomas U.LI. Tarija estén 

acorde a las tarifas 

vigentes por la entidad. 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Depósitos 

Una vez aprobado el reporte diario 

emitido por la responsable de caja, la 

misma instruye a la Mensajería del 

instituto que efectué el depósito de los 

ingresos recaudados en la jornada, hasta el 

día siguiente hábil de su percepción.  

La mensajera efectúa el depósito en la 

cuenta corriente de la Universidad 

Autónoma Juan Misael Saracho Nro. Y 

remite la boleta de depósito a la 

responsable de caja. 

 

Manual de procedimientos para 

el manejo de ingresos, Fondos y 

Valores, aprobado con 

Resolución Administrativa 

N°003/2019, abril 08 de 2019, en 

el punto 3 Recaudaciones 

Deposito e Integridad, deben ser 

depositados dentro de las 24 

horas del siguiente día hábil de su 

percepción. 

 

Podría dar lugar a malos 

manejos económicos y el 

consecuente daño 

económico a la entidad 

debido a la afectación en 

los ingresos que percibe el 

instituto. 

 

 

 

 

 

 

Verificar que los ingresos 

diarios percibidos por el 

instituto de idiomas, 

prestación de servicios 

(matriculas, mensualidades, 

certificados y otros), hayan 

sido depositados 

oportunamente, según art. 

18) que los ingresos sean 

depositados dentro de las 

24hrs del día hábil 

subsiguiente, de la Norma 

Básica del Sistema de 

Tesorería (NB – ST). 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Remisión de Documentación 

Una vez obtenido la boleta de 

depósito, se imprime el “Reporte 

Diario de Ingresos” y se remite a la 

secretaria adjunto el comprobante de 

depósito. 

La secretaria recibe la documentación 

y elabora una nota “REF.: Envío de 

Reporte Diario”, para el Instituto, 

UNADEF de la Facultad de 

Humanidades y Jefe División 

Tesorería, adjuntando el “Reporte 

Diario de Ingresos”, más la boleta de 

depósito. Y éste delegar al técnico de 

tesorería ara su posterior registro. 

 

Manual de Procedimientos para 

el Manejo de Ingresos, Fondos y 

Valores, aprobado con 

Resolución Administrativa 

N°003/2019, abril 08 de 2019,en 

el punto 5, que se debe elaborar 

un informe económico 

inmediatamente al depósito, 

debidamente respaldados y 

remitir al Departamento de 

Finanzas(División de Tesorería); 

en un tiempo máximo de 24 

horas.  

Clasificador Presupuestario 

2024, resolución ministerial 

N°359, 21 de julio de 2023, que 

tiene como finalidad posibilitar la 

programación del presupuesto y 

registro de ejecución financiera. 

 

Podría ocasionar una distorsión 

en la información de los 

informes económicos y su 

posterior registro en la partida 

contable sea inadecuada. 

. 

 

 

 

 

 

Verifique la adecuada 

apropiación del nombre y 

partida contable de los 

diferentes ingresos 

percibidos por el Instituto de 

Idiomas y que la misma se 

haya realizado de acuerdo al 

Clasificador Presupuestario 

de Recursos. 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Recepción y Registro 

Los documentos son revisados y aprobados 

por el administrador del instituto para luego 

ser enviados por el mensajero a la  

UNADEF de la Facultad de Humanidades  

en donde el Jefe revisa y aprueba la 

documentación, posteriormente se entregan 

al Jefe de Tesorería, quien realiza la 

verificación de la documentación recibida, 

firmada y sellada por el administrador del 

instituto y UNADEF. 

Ya verificado realiza la recepción, para que 

una nota pueda ser enviada al ULI para su 

archivo.  

Posteriormente la documentación es 

derivada al Técnico de Ingreso, éste realiza 

el control y el registro de los ingresos del ULI. 

Acabado el registro elabora el comprobante de 

ingreso “(C-21) formulario de ingreso”, y pasa 

al jefe de tesorería. 

El Jefe de Tesorería aprueba el comprobante de 

ingreso y manda para su archivo. 

 

El clasificador presupuestario 

2024, resolución ministerial 

N°359, 21 de julio de 2023, que 

facilita la automatización E.E.F.F 

de sector público y definir en el 

marco de la normativa vigente: 

El origen de los ingresos 

(Clasificador de Recursos por 

Rubros.) 

Que tiene como fin de posibilitar la 

programación del presupuesto y 

registro de ejecución financiera. 

 

 

Que exista una 

discrepancia entre las 

normas establecidas y la 

práctica real de la 

recepción y registro de los 

recursos. 

 

. 

 

 

 

 

 

Luego de haber sostenido 

una entrevista con el 

personal que realiza la 

recaudación y registro de 

los ingresos. Elabore un 

Flujo grama sobre el 

proceso de la Recaudación, 

Depósito y Registro de 

Recursos del Instituto de 

Idiomas, para 

posteriormente corroborar 

con una prueba de 

recorrido la recepción y 

registro de los recursos del 

instituto. Y éste se realice 

de acuerdo a normas y 

criterios. 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Inscripción 

El o la interesado/a estudiante se aproxima 

a las instalaciones del Instituto de Idiomas 

– U.L.I. Tarija, para solicitar información 

respecto a los cursos brindados por la 

misma.  

La secretaria del instituto brinda la 

información de los cursos ofrecidos, a 

través de folletos informativos, que 

consignan los diferentes requisitos de 

inscripción, tarifas, horarios y modalidades 

de clases (presencial – virtual). Una vez el 

interesado decide inscribirse, presenta en un 

folder amarillo una fotocopia de carnet y la 

hoja Kardex para su respectiva inscripción 

realizando a su vez el pago de matrícula y 

mensualidad en caja. 

 

Ajuste de acuerdo al tarifario 

de precios para la gestión 

2024 del Instituto de Idiomas. 

Aprobado con Resolución 

Administrativa N° 038/2024.  

 

No permitir llevar un 

adecuado control académico 

de cada estudiante. 

 

 

 

 

 

 

 

Prepare un detalle de los 

ingresos percibidos durante 

el primer semestre de la 

Gestión 2024, diferenciando 

los mismos por idioma y 

bimestre. 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Pago de Mensualidades 

El interesado (estudiante o representante) se 

aproxima a caja para presentar su 

documentación requerida (Kardex, 

fotocopia de carnet) y cancelar la matrícula 

y su cuota mensual, donde la responsable de 

caja le entrega de manera inmediata la 

factura por el pago de servicios del cual está 

siendo beneficiado. 

La responsable de caja a la finalización de 

la jornada laboral, efectúa un “Reporte 

diario de ingresos”, por los diferentes 

conceptos percibidos por la institución 

(Matriculas, Pensiones mensuales, 

Exámenes de Nivelación, Clases 

Particulares y Certificados). 

La responsable de caja remite el informe al 

director del Instituto de Idiomas – U.L.I. 

Tarija, para el control correspondiente y 

registro interno de dirección. 

 

 

Resolución Administrativa N° 

003/2019 del 8 de abril de 2019 

Manual de procedimientos para 

el Manejo de Ingresos, Fondos y 

Valores de la Universidad 

Autónoma “Juan Misael 

Saracho”, establece que todo 

dinero o especie de Recursos 

Propios de la UAJMS, realizado 

por los responsables de las 

unidades es percibido en forma 

inmediata contra entrega de 

recibos y/o facturas.  

 

Podría ocasionar un mal 

manejo en los registros de 

pagos, pérdidas de ingresos 

y falta de trazabilidad en 

los procesos de cobranza lo 

que afectaría 

negativamente la 

transparencia y eficiencia 

del Instituto de Idiomas. 

 

 

 

 

 

 

Verificar que el cobro de 

matrículas, mensualidades, 

certificados examen de 

colocación y otros 

servicios del instituto de 

idiomas U.LI. Tarija estén 

acorde a las tarifas 

vigentes por la entidad. 
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Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Depósitos 

Una vez aprobado el reporte diario 

emitido por la responsable de caja, la 

misma instruye a la Mensajería del 

instituto que efectué el depósito de los 

ingresos recaudados en la jornada, hasta el 

día siguiente hábil de su percepción.  

La mensajera efectúa el depósito en la 

cuenta corriente de la Universidad 

Autónoma Juan Misael Saracho Nro. Y 

remite la boleta de depósito a la 

responsable de caja. 

 

Manual de procedimientos para 

el manejo de ingresos, Fondos y 

Valores, aprobado con 

Resolución Administrativa 

N°003/2019, abril 08 de 2019, en 

el punto 3 Recaudaciones 

Deposito e Integridad, deben ser 

depositados dentro de las 24 

horas del siguiente día hábil de su 

percepción. 

 

Podría dar lugar a malos 

manejos económicos y el 

consecuente daño 

económico a la entidad 

debido a la afectación en 

los ingresos que percibe el 

instituto. 

 

 

 

 

 

 

Verificar que los ingresos 

diarios percibidos por el 

instituto de idiomas, 

prestación de servicios 

(matriculas, mensualidades, 

certificados y otros), hayan 

sido depositados 

oportunamente, según art. 

18) que los ingresos sean 

depositados dentro de las 

24hrs del día hábil 

subsiguiente, de la Norma 

Básica del Sistema de 

Tesorería (NB – ST). 
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 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

COMPRENSIÓN DEL OBJETO DE LA AUDITORÍA (MATRIZ) 

 

Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Remisión de Documentación 

Una vez obtenido la boleta de 

depósito, se imprime el “Reporte 

Diario de Ingresos” y se remite a la 

secretaria adjunto el comprobante de 

depósito. 

La secretaria recibe la documentación 

y elabora una nota “REF.: Envío de 

Reporte Diario”, para el Instituto, 

UNADEF de la Facultad de 

Humanidades y Jefe División 

Tesorería, adjuntando el “Reporte 

Diario de Ingresos”, más la boleta de 

depósito. Y éste delegar al técnico de 

tesorería ara su posterior registro. 

 

Manual de Procedimientos para 

el Manejo de Ingresos, Fondos y 

Valores, aprobado con 

Resolución Administrativa 

N°003/2019, abril 08 de 2019,en 

el punto 5, que se debe elaborar 

un informe económico 

inmediatamente al depósito, 

debidamente respaldados y 

remitir al Departamento de 

Finanzas(División de Tesorería); 

en un tiempo máximo de 24 

horas.  

Clasificador Presupuestario 

2024, resolución ministerial 

N°359, 21 de julio de 2023, que 

tiene como finalidad posibilitar la 

programación del presupuesto y 

registro de ejecución financiera. 

 

Podría ocasionar una distorsión 

en la información de los 

informes económicos y su 

posterior registro en la partida 

contable sea inadecuada. 

. 

 

 

 

 

 

Verifique la adecuada 

apropiación del nombre y 

partida contable de los 

diferentes ingresos 

percibidos por el Instituto de 

Idiomas y que la misma se 

haya realizado de acuerdo al 

Clasificador Presupuestario 

de Recursos. 

LPD-1/3 

 

NOTA: Ver P/T LCB-1/21 
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 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

COMPRENSIÓN DEL OBJETO DE LA AUDITORÍA (MATRIZ) 

 

Relato de Hechos Criterio Efecto 
Enfoque de 

Auditoria 

Recepción y Registro 

Los documentos son revisados y aprobados 

por el administrador del instituto para luego 

ser enviados por el mensajero a la  

UNADEF de la Facultad de Humanidades  

en donde el Jefe revisa y aprueba la 

documentación, posteriormente se entregan 

al Jefe de Tesorería, quien realiza la 

verificación de la documentación recibida, 

firmada y sellada por el administrador del 

instituto y UNADEF. 

Ya verificado realiza la recepción, para que 

una nota pueda ser enviada al ULI para su 

archivo.  

Posteriormente la documentación es 

derivada al Técnico de Ingreso, éste realiza 

el control y el registro de los ingresos del ULI. 

Acabado el registro elabora el comprobante de 

ingreso “(C-21) formulario de ingreso”, y pasa 

al jefe de tesorería. 

El Jefe de Tesorería aprueba el comprobante de 

ingreso y manda para su archivo. 

 

El clasificador presupuestario 

2024, resolución ministerial 

N°359, 21 de julio de 2023, que 

facilita la automatización E.E.F.F 

de sector público y definir en el 

marco de la normativa vigente: 

El origen de los ingresos 

(Clasificador de Recursos por 

Rubros.) 

Que tiene como fin de posibilitar la 

programación del presupuesto y 

registro de ejecución financiera. 

 

 

Que exista una 

discrepancia entre las 

normas establecidas y la 

práctica real de la 

recepción y registro de los 

recursos. 

 

. 

 

 

 

 

 

Luego de haber sostenido 

una entrevista con el 

personal que realiza la 

recaudación y registro de 

los ingresos. Elabore un 

Flujo grama sobre el 

proceso de la Recaudación, 

Depósito y Registro de 

Recursos del Instituto de 

Idiomas, para 

posteriormente corroborar 

con una prueba de 

recorrido la recepción y 

registro de los recursos del 

instituto. Y éste se realice 

de acuerdo a normas y 

criterios. 

LPD-1/4 

 

NOTA: Ver P/T LCB-1/22 
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CEDULA DE DECLARACIÓN DE INDEPENDENCIA 

 

 

Entidad:     Instituto de Idiomas-ULI Tarija 

Auditoría:   Auditoria de Cumplimiento a la Recaudación  y Registro de Ingresos  

Auditora:    Natalia Isabel Soliz Rodriguez                                 Fecha: 29/08/2024 

 

 

 

1. Familiaridad con las normas referidas a la independencia del auditor: Conozco y entiendo las Normas 

Generales e Institucionales planteadas en apartado 212 de las Normas Generales de Auditoría 

Gubernamental, en cuanto se refiere a Independencia, que se define en los siguientes términos: “En toda 

auditoría, los auditores gubernamentales deberán estar libres de impedimentos que puedan 

comprometer su imparcialidad y objetividad. Además deberán mantener una actitud y apariencia 

de independencia”. 

 

2. Posible duda acerca de mi independencia en esta auditoría: He revisado mi situación personal respecto 

a esta auditoría y no existen circunstancias que podrían disminuir mi independencia en la auditoría a 

realizar, o que podría motivar a cuestionarla, excepto como se indica a continuación: 

 

Causales de Impedimento SI NO 

Relación oficiales, profesionales, personales o financieras que podrían hacer que el auditor 

limite la extensión de la indagación, limita la revelación de los hallazgos o debilitar  la auditoría 

de cualquier modo (incluye familiares empleados por la organización auditada) 

 

 

Preconcebir ideas hacia personas, grupos, organizaciones a los objetivos de un programa 

particular que pueda perjudicar la auditoría. 

 
 

Responsabilidad previa para la toma de decisiones o lograr que afecte las operaciones actuales 

de la entidad que se audita. 

 
 

Prejuicios, incluyendo aquellos inducidos por convicciones políticas o sociales, que resulten 

de empleos o lealtad a un grupo particular, una organización y un nivel de gobierno.  

 
 

Interés financiero directo o indirecto en la entidad auditada.   

 

3. Responsabilidad de actualizar esta declaración: Entiendo que también soy responsable para notificar 

oportunamente en forma escrita cualquier otra circunstancia que surja durante el transcurso de esta 

auditoría, que podría disminuir o aparecer para disminuir mi independencia respecto a la auditoría. 
 

Firma del auditor Revisado por 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

LPE-1 
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CEDULA DE DECLARACIÓN DE INDEPENDENCIA 

 

 

Entidad:     Instituto de Idiomas-ULI Tarija 

Auditoría:   Auditoria de Cumplimiento a la Recaudación y Registro de Ingresos  

Auditor:    Mirtha Vilca Cordel                                 Fecha: 29/08/2024 

 

 

 

4. Familiaridad con las normas referidas a la independencia del auditor: Conozco y entiendo las Normas 

Generales e Institucionales planteadas en apartado 212 de las Normas Generales de Auditoría 

Gubernamental, en cuanto se refiere a Independencia, que se define en los siguientes términos: “En toda 

auditoría, los auditores gubernamentales deberán estar libres de impedimentos que puedan 

comprometer su imparcialidad y objetividad. Además deberán mantener una actitud y apariencia 

de independencia”. 

 

5. Posible duda acerca de mi independencia en esta auditoría: He revisado mi situación personal respecto 

a esta auditoría y no existen circunstancias que podrían disminuir mi independencia en la auditoría a 

realizar, o que podría motivar a cuestionarla, excepto como se indica a continuación: 

 

Causales de Impedimento SI NO 

Relación oficiales, profesionales, personales o financieras que podrían hacer que el auditor 

limite la extensión de la indagación, limita la revelación de los hallazgos o debilitar  la auditoría 

de cualquier modo (incluye familiares empleados por la organización auditada) 

 

 

Preconcebir ideas hacia personas, grupos, organizaciones a los objetivos de un programa 

particular que pueda perjudicar la auditoría. 

 
 

Responsabilidad previa para la toma de decisiones o lograr que afecte las operaciones actuales 

de la entidad que se audita. 

 
 

Prejuicios, incluyendo aquellos inducidos por convicciones políticas o sociales, que resulten 

de empleos o lealtad a un grupo particular, una organización y un nivel de gobierno.  

 
 

Interés financiero directo o indirecto en la entidad auditada.   

 

6. Responsabilidad de actualizar esta declaración: Entiendo que también soy responsable para notificar 

oportunamente en forma escrita cualquier otra circunstancia que surja durante el transcurso de esta 

auditoría, que podría disminuir o aparecer para disminuir mi independencia respecto a la auditoría. 
 

Firma del auditor Revisado por 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

LPE-1/1 
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CEDULA DE DECLARACIÓN DE INDEPENDENCIA 

 

 

Entidad:     Instituto de Idiomas-ULI Tarija 

Auditoría:   Auditoria de Cumplimiento a la Recaudación y Registro de Ingresos  

Auditor:    Hender Alejandro Fernández Romero                                 Fecha: 29/08/2024 

 

 

 

7. Familiaridad con las normas referidas a la independencia del auditor: Conozco y entiendo las Normas 

Generales e Institucionales planteadas en apartado 212 de las Normas Generales de Auditoría 

Gubernamental, en cuanto se refiere a Independencia, que se define en los siguientes términos: “En toda 

auditoría, los auditores gubernamentales deberán estar libres de impedimentos que puedan 

comprometer su imparcialidad y objetividad. Además deberán mantener una actitud y apariencia 

de independencia”. 

 

8. Posible duda acerca de mi independencia en esta auditoría: He revisado mi situación personal respecto 

a esta auditoría y no existen circunstancias que podrían disminuir mi independencia en la auditoría a 

realizar, o que podría motivar a cuestionarla, excepto como se indica a continuación: 

 

Causales de Impedimento SI NO 

Relación oficiales, profesionales, personales o financieras que podrían hacer que el auditor 

limite la extensión de la indagación, limita la revelación de los hallazgos o debilitar  la auditoría 

de cualquier modo (incluye familiares empleados por la organización auditada) 

 

 

Preconcebir ideas hacia personas, grupos, organizaciones a los objetivos de un programa 

particular que pueda perjudicar la auditoría. 

 
 

Responsabilidad previa para la toma de decisiones o lograr que afecte las operaciones actuales 

de la entidad que se audita. 

 
 

Prejuicios, incluyendo aquellos inducidos por convicciones políticas o sociales, que resulten 

de empleos o lealtad a un grupo particular, una organización y un nivel de gobierno.  

 
 

Interés financiero directo o indirecto en la entidad auditada.   

 

9. Responsabilidad de actualizar esta declaración: Entiendo que también soy responsable para notificar 

oportunamente en forma escrita cualquier otra circunstancia que surja durante el transcurso de esta 

auditoría, que podría disminuir o aparecer para disminuir mi independencia respecto a la auditoría. 
 

Firma del auditor Revisado por 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LPE-1/2 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 

LEGAJO 
CORRIENTE   



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: INGRESOS POR VENTAS DE SERVICIOS 

 

PROCEDIMIENTO: 1 

 

Fuente: Elaboración propia en base a documentación proporcionada por la entidad. 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

:    Verificado satisfactoriamente con tarifario de precios por estudiantes y otros servicios para   

la gestión 2024. 

 : El Instituto de Idiomas No Cuenta con un Manual de Procedimientos para el Manejo de 

Ingresos. Ver deficiencia en P/T LCD-1 al LCD-1/2 

 

NOTA: Para dar Cumplimiento al Procedimiento de Auditoria N° 1, objetivo 1 y 2 del Programa 

de Trabajo. Ver P/T   LCB-1 

 

 

CONCLUSIÓN: De la documentación obtenida por el Instituto de Idiomas U.L.I., se pudo 

evidenciar que la misma cuenta con normativa formalmente establecida y debidamente aprobada, 

que regula los ingresos percibidos por prestación de servicios (Matrículas, pensiones, certificados 

y otros), ofertados por el Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

 

 

  

 LCC-1 

- 1 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

 

 
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PPE 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

:  Verificado satisfactoriamente con Resolución Administrativa Nº038/2024 que aprueba la 

aplicación del Tarifario de precios por estudiante y otros servicios para la Gestión 2024 del 

Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija.  

 

 LCC-1/1 
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PPE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

:   Verificado satisfactoriamente con la Propuesta de Precios por estudiantes y otros servicios  

(Tarifario) del primer semestre de la gestión 2024 del Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

  

 

LCC-1/2 
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 PPE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 T/R: Trabajo Realizado. 

 :   Verificado satisfactoriamente con la Propuesta de Precios por estudiantes y otros servicios 

(Tarifario) del primer semestre de la gestión 2024 del Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija.  

 

LCC-1/3 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: DETALLE DE LOS CURSOS E IDIOMAS BRINDADOS POR EL INSTITUTO 

DE IDIOMAS DURANTE EL BIMESTRE – IDIOMAS EXTRANJEROS 

 

PROCEDIMIENTO: 2 

 

Fuente: Elaboración propia en base a documentación proporcionada por la entidad. 

 T/R: Trabajo Realizado. 

         Verificado Satisfactoriamente con Calendario Académico. Ver P/T LCC-2/2 

 :  Verificado satisfactoriamente con reporte mensual del primer semestre de la gestión 

2024. 

    NOTA: Para dar Cumplimiento al Procedimiento de Auditoria N° 2, objetivo 2 del Programa de       

Trabajo. Ver P/T   LCB-1 

 

 

 LCC-2/1 


 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

✓ 
 

✓ 
 

✓ 
 

✓: 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: DETALLE DE LOS CURSOS E IDIOMAS BRINDADOS POR EL INSTITUTO 

DE IDIOMAS DURANTE EL BIMESTRE – IDIOMAS NATIVOS 

 

 

PROCEDIMIENTO: 2 

 

 

 

 

 

 

   

 

 Fuente: Elaboración propia en base a documentación proporcionada por la entidad. 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

         Verificado Satisfactoriamente con Calendario Académico. Ver P/T LCC-2/2 

 :  Verificado satisfactoriamente con reporte mensual del primer semestre de la gestión 

2024. 

SÍ: Si se aperturó el curso 

NO: No se aperturó el curso 

 

NOTA: Para dar Cumplimiento al Procedimiento de Auditoria N° 2, objetivo 2 del Programa de 

Trabajo. Ver P/T   LCB-1 

 

CONCLUSIÓN: Efectuada la Revisión de los Reportes Mensuales de Ingresos, proporcionados 

por el Instituto de Idiomas – U.L.I. Tarija, se pudo contratar que los cursos que se aperturaron en 

el primer semestre de la gestión 2024 para los idiomas extranjeros y nativos fueron regulares tal 

como en los papeles de trabajo 

 

 

 

 LCC-2/2 

QUECHUA

GUARANÍ NO NO SÍ

NO NO NO 

IDIOMA:             

N°DE BIMESTRE:

Primer Bimestre Del 

05/02/2024 al 03/04/2024

Segundo Bimestre Del 

04/04/2024 al 03/06/2024

Tercer Bimestre Del 

04/06/2024 al 28/06/2024


 

 

✓ 
 

✓ 
 

✓ 
 

✓: 
 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.
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PPE 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

✓:  Verificado satisfactoriamente con documentos originales proporcionados por la entidad. 

  

✓ 
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 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CÉDULA ANALÍTICA DE LOS INGRESOS CORRESPONDIENTES AL PRIMER SEMESTRE DE LA 

GESTIÓN 2024 

PROCEDIMIENTO: 3 

  

 

   

 

 

 

 

 

 
Fuente: Datos extraídos de los Reportes Diarios de Ingresos correspondientes al primer semestre de la gestión 2024, proporcionados por el  

Instituto de Idiomas U.L.I - Tarija.  

 

Nota: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC- 3/1 

 

 

LCC-3 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CÉDULA ANALÍTICA DE LOS INGRESOS CORRESPONDIENTES AL PRIMER SEMESTRE DE LA 

GESTIÓN 2024 

 

 

 

T/R: Trabajo Realizado. 

T:     Total Sumatoria Verificada. 

:   Verificado satisfactoriamente con Resumen de Ingresos por Sedes, correspondiente al primer semestre de la gestión 2024. 

:   Verificado satisfactoriamente con Reportes Diarios de Ingresos correspondientes al primer semestre de la gestión 2024. 

 

 

NOTA: Para dar cumplimiento al Procedimiento de Auditoría Nº 3, objetivo 2 y 3 del Programa de Trabajo. Ver P/T LCB-1/1 

 

CONCLUSIÓN: Efectuada la revisión de los Reportes Diarios de Ingresos proporcionados por el Instituto de Idiomas U.L.I, se pudo 

evidenciar y establecer los diferentes conceptos de ingresos manejados por la entidad, detallando así los importes percibidos durante 

cada mes del primer semestre de la gestión 2024. 

  

  

 LCC-3/1 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.
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T                   

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO  01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

REPORTE MENSUAL DEL MES DE ENERO 

 

 

PROCEDIMIENTO: 4 

 

Fuente: Datos extraídos del Reporte Diario correspondientes al mes de enero de la gestión 2024 y del 

Tarifario de precios aprobados por la Institución. 

 

Nota: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-4/6 

 

 

 

 

  

  

 LCC-4 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

T                   

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

REPORTE MENSUAL DEL MES DE FEBRERO 

 

PROCEDIMIENTO: 4 

 

 Fuente: Datos extraídos del Reporte Diario correspondientes al mes de febrero de la gestión 2024 y del 

Tarifario de precios aprobados por la Institución.  

  

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-4/6 

  

  

LCC-4/1  

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

T                   

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

REPORTE MENSUAL DEL MES DE MARZO 

 

PROCEDIMIENTO: 4 

 

 

Fuente: Datos extraídos del Reporte Diario correspondientes a la gestión 2024 y del  

Tarifario de precios aprobados por la Institución.  

Nota: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-4/6 

 

  

  

  LCC-4/2 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

T                   

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

REPORTE MENSUAL DEL MES DE ABRIL 

 

PROCEDIMIENTO: 4 

 

 

Fuente: Datos extraídos del Reporte Diario correspondientes a la gestión 2024 y del  

Tarifario de precios aprobados por la Institución.  

Nota: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-4/6 

  

 LCC-4/3 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

T                   

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

REPORTE MENSUAL DEL MES DE MAYO 

 

PROCEDIMIENTO: 4 

 

  

Fuente: Datos extraídos del Reporte Diario correspondientes a la gestión 2024 y del  

Tarifario de precios aprobados por la Institución.  

 

Nota: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-4/6 

  

Servicio
Cant.         

Est.

Precio 

S/Tarifario

Skyroquet 37 180       6.660,00 
-

Rise and Shine 18 180       3.240,00 -

English Peace 106 190     20.140,00 -

Hash Tag 188 190     35.720,00 -

English Id Starter 374 200     74.800,00 -

American Speak Out 88 200     17.600,00 -

Francés 3 200          600,00 -

Matricula 21 80       1.680,00 -

Examen de Colocacion 

Alumnos Internos
3 100          300,00 -

Examen de Colocacion 

Alumnos Externos
1 120          120,00 -

Certificado de 

Estudios
3 40          120,00 -

Multa por Examen 

Extra Clases
1 40            40,00 -

Certificado de Egreso 12 120       1.440,00 -

Otros 6 10            60,00 -

LCC-4/11.3   162.520,00 -

Unidad Diferencia
Importe 

S/Auditoría

S/Entidad
Ref.                      

P/T

LCC-4/11 al 

LCC-4/11.3 y 

LCC-4/13,  

LCC-4/14

U.L.I. 

Tarija

TOTAL

  

 LCC-4/4 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

REPORTE MENSUAL DEL MES DE JUNIO 

 

PROCEDIMIENTO: 4 

 

 

Fuente: Datos extraídos del Reporte Diario correspondientes a la gestión 2024 y del  

Tarifario de precios aprobados por la Institución. 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-4/6 

 

 

  

 LCC-4/5 

 

T 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE 

INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE PRECIOS SEGÚN TARIFARIO VIGENTE DE LA ENTIDAD 

          REPORTE MENSUAL 
 

 

T/R:  Trabajo Realizado. 

T:      Total Sumatoria Verificada. 

:    Verificado satisfactoriamente con Reporte Diario por los ingresos percibidos por venta de 

servicios generados por caja del Instituto de Idiomas-U.L.I. 

:     Verificado satisfactoriamente con Tarifario de precios por estudiantes y otros servicios para 

el primer periodo de la gestión 2024, aprobados mediante Resolución Administrativa 

N°038/2024. 

 

 

NOTA: Para dar cumplimiento al Procedimiento de Auditoría N.º 4, objetivo 2 del Programa de 

Trabajo, Ver P/T LCB-1/1 

 

CONCLUSIÓN: Efectuada la Revisión de la documentación proporcionada por la institución que 

respalda las operaciones referente a los ingresos percibidos por venta de servicios (Matriculas, 

pensiones, certificados y otros), se pudo constatar con documentación de respaldo suficiente y 

competente que la institución realizo los cobros por venta de servicios en concordancia con los 

precios establecidos en el Tarifario de Precios de la institución aprobado mediante Resolución 

Administrativa Nº 038/2024 vigente para la gestión 2024. 

 

  

LCC-4/6 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: DETALLE DE INGRESOS PERCIBIDOS POR IDIOMA Y BIMESTRE DEL  

PRIMER SEMESTRE DE LA GESTIÓN 2024 

 

PROCEDIMIENTO: 5 

Idioma: Inglés 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-5/3  

  

 

T 
Fuente: Datos extraídos de los reportes mensuales realizados por el Instituto De Idiomas de Enero a Junio de la Gestión 2024. 

LCC-5 

T T 

 

 
  

 
 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: DETALLE DE INGRESOS PERCIBIDOS POR IDIOMA Y BIMESTRE DEL 

PRIMER SEMESTRE DE LA GESTIÓN 2024 

 

PROCEDIMIENTO: 5 

Idioma: Francés 

 

   

  

 

 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-5/3 

 

T 

Fuente: Datos extraídos de los reportes mensuales realizados por el Instituto De Idiomas de Enero a Junio de la Gestión 

2024. 

LCC-5/1 

T T 

    

 

 

 
 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: DETALLE DE INGRESOS PERCIBIDOS POR IDIOMA Y BIMESTRE DEL 

PRIMER SEMESTRE DE LA GESTIÓN 2024 

PROCEDIMIENTO: 5 

Idioma: Guaraní 

 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-5/3 

 

 

  

T Fuente: Datos extraídos de los reportes mensuales realizados por el Instituto De Idiomas de Enero a Junio de la Gestión 

2024. 

LCC-5/2 

  

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

T                   

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO  01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE RECURSOS DEL MES DE JUNIO EN EL MES DE 

JULIO  

 

PROCEDIMIENTO: 6 

 

PERIODO 
   REF 

     P/T 
    IMPORTE 

Recursos del 1 de enero Al 30 De junio 2024 LCC-6/1 863.435.- 

(-) Reversión de Julio correspondientes al mes de Junio 13-06-2024 LCC-6/3 - 4.549.- 

(+) Ingresos de Julio correspondientes al mes de Junio 27-06-2024 LCC-6/3 1.740.- 

(+) Ingresos de Julio correspondientes al mes de Junio 28-06-2024 LCC-6/3    6.170.- 

TOTAL 866.796.- 

  Fuente: Datos obtenidos de reporte de ingresos por unidad recaudadora y concepto de recaudación. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 LCC-6 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

01-01-2024 30-06-2024 

01-07-2024 30-06-2024 
(-) 4.549.- 

(+) 1.740.- 

(+) 6.170.- 

(+) 3.361.- 

  

 

T/R:  Trabajo Realizado. 

 T  :  Total Sumado. 

   :   Verificado Satisfactoriamente por Unidad Recaudadora de Ingresos Proporcionada por el 

rectorado de la U.A.J.M.S. 

NOTA: Para dar cumplimiento al Procedimiento de Auditoria N°6, objetivo 3 del Programa de Trabajo. 

Ver P/T LCB-1/1 

CONCLUSIÓN: Como resultado del procedimiento del corte, se identificaron operaciones del mes       

junio registradas en el mes de julio, así como una reversión. 

 

 

Diferencia entre el monto total de la ejecución presupuestaria 

proporcionada por el rectorado, con el monto total de 

ingresos recaudados del primer semestre de la gestión 2024 

del instituto de idiomas. 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

 

PPE 

  

 LCC-6/1 

T/R:  Trabajo Realizado. 

   :   Verificado Satisfactoriamente por Unidad Recaudadora de Ingresos Proporcionada por el 

rectorado de la U.A.J.M.S. 

 
 

 

 

LCC-6 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

 

PPE 

    

 LCC-6/2 

T/R:  Trabajo Realizado. 

   :   Verificado Satisfactoriamente por Unidad Recaudadora de Ingresos Proporcionada por el 

rectorado de la U.A.J.M.S. 

 
 

 

 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 
 

PPE 

 

  
 

T/R:  Trabajo Realizado. 

   :   Verificado Satisfactoriamente por Unidad Recaudadora de Ingresos Proporcionada por el 

rectorado de la U.A.J.M.S. 

 
 

 

 LCC-6/3 

LCC-6 

LCC-6 

LCC-6 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CEDULA ANALÍTICA POR LA CONSISTENCIA DE LOS INGRESOS RECAUDADOS. FACTURADOS Y 

DEPOSITADOS DEL MES DE ENERO 

 

PROCEDIMIENTO: 7 

 

 
 

 

 

  

T 

LCC-7 

T T 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Enero de la gestión 2024, 

proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 
 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-7/6 
 

  
Λ 

 

⮾ 

 

҂ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CEDULA ANALÍTICA POR LA CONSISTENCIA DE LOS INGRESOS RECAUDADOS. FACTURADOS Y 

DEPOSITADOS DEL MES DE FEBRERO 

       PROCEDIMIENTO: 7 

 

 

 

 

 

 

T 

LCC-7/1 

T T 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Febrero de la gestión 2024, 

proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 
 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-7/6 

 

   al 

Λ ⮾ 

 

҂ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CEDULA ANALÍTICA POR LA CONSISTENCIA DE LOS INGRESOS RECAUDADOS. FACTURADOS Y 

DEPOSITADOS DEL MES DE MARZO 

PROCEDIMIENTO: 7 

 

 

 

 

 

 

 

  

T 

LCC-7/2 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

T T 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Marzo de la gestión 2024, 

proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-7/6 

   al 

Λ ⮾ 

 

҂ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS 

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CEDULA ANALÍTICA POR LA CONSISTENCIA DE LOS INGRESOS RECAUDADOS. FACTURADOS Y 

DEPOSITADOS DEL MES DE ABRIL 

 

PROCEDIMIENTO: 7 

  

LCC-7/3 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Abril de la gestión 2024, 

proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-7/6 

 

T T T 

  LCC-7/69    y    LCC-7/69.1 al 

Λ ⮾ 

 

҂ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CEDULA ANALÍTICA POR LA CONSISTENCIA DE LOS INGRESOS RECAUDADOS. FACTURADOS Y 

DEPOSITADOS DEL MES DE MAYO 

 

PROCEDIMIENTO: 7 

  

LCC-7/4 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Mayo de la gestión 2024, 

proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-7/6 

 

T T T 

  LCC-7/91 y LCC-7/91.1 al 

Λ ⮾ 

 

҂ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

  UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: CEDULA ANALÍTICA POR LA CONSISTENCIA DE LOS INGRESOS RECAUDADOS. FACTURADOS Y 

DEPOSITADOS DEL MES DE JUNIO 

 

PROCEDIMIENTO: 7 

  

LCC-7/5 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Junio de la gestión 2024, 

proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-7/6 

 

T T T 

   al 

Λ ⮾ 

 

҂ 
 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

  UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE 

IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

PROCEDIMIENTO: 7 

 

TR: Trabajo Realizado. 

T:    Total Sumado. 

Λ:    Verificado Satisfactoriamente con Reporte Diario – Banco Unión del Instituto de idiomas del primer semestre de la gestión 

2024. 

  ⮾:  Verificado Satisfactoriamente con facturas emitidas por el Instituto de Idiomas - U.L.I. Tarija 

   ҂:      Verificado con Comprobante de Deposito. 

 

 

  Nota: Para dar cumplimiento al Procedimiento de Auditoría N°7, objetivo 3 del Programa de Trabajo Ver P/T LCB-1/1 

   

 CONCLUSIÓN: Efectuada la revisión de los reportes diarios -Banco Unión proporcionados por el Instituto de Idiomas U.L.I. – 

Tarija se pudo evidenciar y establecer que algunos depósitos están fuera de plazo. 

 

 

  

LCC-7/6 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE DEPOSITOS BANCARIOS DENTRO DE LAS 24 Hrs. 

DEL MES DE ENERO 

 

PROCEDIMIENTO: 8 

 

 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Enero 

de la gestión 2024, proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-8/6  

T 

Λ 

LCC-8 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE DEPOSITOS BANCARIOS DENTRO DE LAS 24 Hrs. 

DEL MES DE FEBRERO 

 

PROCEDIMIENTO: 8 

 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Febrero de la 

gestión 2024, proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

NOTA: Ver marcas Auditoría y Conclusión en P/T LCC-8/6  

T 

LCC-8/1 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Λ 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE DEPOSITOS BANCARIOS DENTRO DE LAS 24 Hrs. 

DEL MES DE MARZO 

 

PROCEDIMIENTO: 8 

 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Marzo de la gestión 

2024, proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-8/6 

  

T 

LCC-8/2 

 

 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Λ 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE DEPOSITOS BANCARIOS DENTRO DE LAS 24 Hrs. 

DEL MES DE ABRIL 

 

PROCEDIMIENTO: 8 

 
 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Abril de la gestión 

2024, proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-8/6 

  

 

 

LCC-8/3 

 

T 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

Λ 
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CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE DEPOSITOS BANCARIOS DENTRO DE LAS 24 Hrs. 

DEL MES DE MAYO 

 

PROCEDIMIENTO: 8 

 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Mayo de la gestión 

2024, proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija. 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-8/6  

T 

Λ 

LCC-8/4 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.
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CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE DEPOSITOS BANCARIOS DENTRO DE LAS 24 Hrs. 

DEL MES DE JUNIO 

 

PROCEDIMIENTO: 8 

 

 

Fuente: Datos extraídos de los reportes diarios de ingresos (Banco Unión) correspondientes al mes de Junio de la gestión 

2024, proporcionados por el instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija.    

   NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-8/6 

  

T 

Λ 

LCC-8/5 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y FINANCIERAS 

CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

 

INSTITUTO DE IDIOMAS U.A.J.M.S. 

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TJA. 

AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS 

DEL INSTITUTO DE IDIOMAS 

PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 

 

 

TR: Trabajo Realizado. 

T:    Total Sumado. 

Λ:    Verificado Satisfactoriamente con Reporte Diario – Banco Unión del Instituto de idiomas del 

primer semestre de la gestión 2024. 

Þ:   Verificado Según Calendario 2024 

 

 

 

NOTA: Para dar cumplimiento al procedimiento de Auditoría N°8. Objetivo 3 del Programa de 

Trabajo. Ver P/T LCB-1/2 

 

CONCLUSION: Efectuada la revisión de los Reportes Diarios – Banco Unión proporcionados por el 

Instituto de Idiomas U.L.I. – Tarija, se pudo evidenciar que excepto lo descrito en  y  los recursos 

percibidos por el Instituto de Idiomas fueron depositados dentro de las 24 horas del día hábil siguiente 

tal como lo señala el artículo 18 de la Norma Básica del Sistema de Tesorería (NB-ST) y el Manual de 

Procedimientos del Instituto de Idiomas. 

 

  

:    Depósito realizado fuera de plazo. Ver deficiencia N°2 en P/T LCD-2 y LCD-2/1 

 

LCC-8/6 

 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

:    Transferencias Bancarias Registradas fuera de plazo. N°3 en P/T LCD-3 al LCD-3/2 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL 

INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE APROPIACIÓN DE CUENTA CONTABLE 

 

 

PROCEDIMIENTO: 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T/R:  Trabajo Realizado. 

 ֏:   Verificado satisfactoriamente con el Clasificador Presupuestario de Recursos. 

 

NOTA: Para dar cumplimiento al Procedimiento de Auditoría N° 9, Objetivo 3 del Programa de Trabajo 

ver P/T LCB-1/2. 

 

CONCLUSIÓN: Realizada la revisión de documentación proporcionada por el Departamento de 

Finanzas – División de Tesorería, se evidenció que los Reportes de Ejecución de Recursos serán 

debidamente registrados según partida 15200 del Clasificador Presupuestario de Recursos. 

 

 

 

  

 LCC-9 

 

N° de Rubro Nombre del Rubro N° del Rubro Nombre del Rubro

Ingresos del Instituto de Idiomas

por mensualidad, matrículas,

examenes de colocación,

certificado de notas, entre otros.

15.2 Derechos 15.2 Derechos

LCC-9/1

al

LCC-9/4

Detalle Rubro s/g Clasificador
Descripción

Ref.

P/T

Rubro Apropiado

s/g Entidad

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.

֏ 
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CARRERA CONTADURÍA PÚBLICA 

 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL 

INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE APROPIACIÓN DE CUENTA CONTABLE 

 

PROCEDIMIENTO: 9 

 

Fuente: Datos obtenidos de Reportes y Registros de Ejecución de Recursos 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-9  

֏  

 LCC-9/1 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL 

INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE APROPIACIÓN DE CUENTA CONTABLE 

 

PROCEDIMIENTO: 9 

 

Fuente: Datos obtenidos de Reportes y Registros de Ejecución de Recursos 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-9  

֏  

 LCC-9/2 
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL 

INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE APROPIACIÓN DE CUENTA CONTABLE 

 

PROCEDIMIENTO: 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Datos obtenidos de Reportes y Registros de Ejecución de Recursos 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-9  

 LCC-9/3 

 

֏  
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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO 

 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL 

INSTITUTO DE IDIOMAS  
“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: VERIFICACIÓN DE APROPIACIÓN DE CUENTA CONTABLE 

 

PROCEDIMIENTO: 9 

Fuente: Datos obtenidos de Reportes y Registros de Ejecución de Recursos 

NOTA: Ver marcas de Auditoría y Conclusión en P/T LCC-9  

 LCC-9/4 

 

֏  
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PPE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T/R: Trabajo Realizado 

           Verificado Satisfactoriamente con el Clasificador Presupuestario de Recursos 

 

  

֏ 

֏ :  

 LCC-9/5 
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 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: PRUEBA DE RECORRIDO DEL MES DE ENERO 

N 
DESCRIPCION IMPORTE PROCEDIMIENTO 11 

REF/PT 
  A B C D E F G H I 

1 

C21 SIP 569-1 Registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 26/01/2024. se adjunta of. n° 18/2024, reporte diario de ingresos n° 004 y boleta de depósito 

bancario n° 77697208 Dep.Cta.: Yosilda Mirlen Gutiérrez 

 

 

7.150.- 
         

Del 

LCC-11/1.1  

al 

LCC-11/1.4 

2 

c21 sip:572-1 Registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 29/01/2024. se adjunta of. n° 24/2024, reporte diario de ingresos n° 005 y boleta de depósito 

bancario n° 77833478 dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

 

10.380.- 
         

Del 

LCC-11/1.5  

al 

LCC-11/1.8 

3 

C21 SIP: 579-1 registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 30/01/2024. se adjunta of. n° 25/2024, reporte diario de ingresos n° 006 y boleta de depósito 

bancario n° 77960615 dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

 

16.440.- 
         

Del 

LCC-11/1.9  

al 

LCC-11/1.13 

 

 

 

T/R Trabajo Realiza. 

 Verificado Satisfactoriamente mediante una prueba de Recorrido  

 LCC-11 

- 1 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.
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 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: PRUEBA DE RECORRIDO DEL MES DE FEBRERO 

N 
DESCRIPCION IMPORTE PROCEDIMIENTO 11 

REF/PT 
  A B C D E F G H I 

1 

C21 sip: 905-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 16/02/2024. se adjunta of. n° 042/2024, reporte diario de ingresos n° 018 y boleta de depósito 

bancario n° 79966440. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

4.520.- 

 

 

         

Del 

LCC-11/2.1  

al 

LCC-11/2.4 

2 

C21 sip: 1236-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la 

Fac. humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación 

de fecha 26/02/2024. se adjunta of. n° 61/2024, reporte diario de ingresos n° 024 y boleta de depósito 

bancario n° 80834902. dep.cta.: Carlos Alberto Aranda Vega 

 

2.230.- 

 

 

         

Del 

LCC-11/2.5  

al 

LCC-11/2.8 

3 

C21 sip: 1247-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la 

Fac. Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación 

de fecha 28/02/2024. se adjunta of. n° 62/2024, reporte diario de ingresos n° 026 y boleta de depósito 

bancario n° 81040358 dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

2.470.- 

 

 

         

Del 

LCC-11/2.9 

al 

LCC-11/2.12 

 

 

T/R Trabajo Realiza. 

 Verificado Satisfactoriamente mediante una prueba de Recorrido  

 

 

 

 LCC-11/1 

- 1 

DETALLE INICIAL FIRMAS

Supervisado por: H.A.F.R.

Elaborado por: N.I.S.R.

Elaborado por: M.V.C.
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 AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO EN LA RECAUDACIÓN Y REGISTRO DE INGRESOS DEL INSTITUTO DE IDIOMAS  

“UNIVERSITY LANGUAGE INSTITUTE – U.L.I.” TARIJA 

POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2024 

 

CONCEPTO: PRUEBA DE RECORRIDO DEL MES DE MARZO 

N 
DESCRIPCION IMPORTE PROCEDIMIENTO 11 

REF/PT 
  A B C D E F G H I 

1 

C21 sip: 1989-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 25/03/2024. se adjunta of. n° 104/2024, reporte diario de ingresos n ° 043 y boleta de depósito 

bancario n ° 83864138. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

 

5.880.- 
         

Del 

LCC-11/3.1  

al 

LCC-11/3.4 

2 

generado por cdi c21 sip: 2046-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, 

dependiente de la Fac. Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a 

estudiantes, recaudación de fecha 27/03/2024. se adjunta of. n° 109/2024, reporte diario de ingresos n ° 

045 y boleta de depósito bancario n ° 84120636. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

 

13.120.- 
         

Del 

LCC-11/3.5  

al 

LCC-11/3.9 

3 

C21 sip: 2107-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 28/03/2024. se adjunta of. n° 114/2024, reporte diario de ingresos n ° 046 y boleta de depósito 

bancario n ° 84355731. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

 

2.640.- 
         

Del 

LCC-11/3.10 

al 

LCC-11/3.13 

 

 

T/R Trabajo Realiza. 

 Verificado Satisfactoriamente mediante una prueba de Recorrido  
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CONCEPTO: PRUEBA DE RECORRIDO DEL MES DE ABRIL 

N 
DESCRIPCION IMPORTE PROCEDIMIENTO 11 

REF/PT 
  A B C D E F G H I 

1 

C21 sip: 2626-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 24/04/2024. se adjunta of. n° 161/2024, reporte diario de ingresos n° 063 y boleta de depósito 

bancario n° 87176085. dep.cta.: Abigail Esmeralda Vidaurre Zurita 

 

3.710.- 
         

Del 

LCC-11/4.1  

al 

LCC-11/4.4 

2 

C21 sip: 2661-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 25/04/2024. se adjunta of. n° 162/2024, reporte diario de ingresos mes febrero y boleta de depósito 

bancario n° 87276402. dep.cta.: Carlos Alberto Aranda Vega 

 

4.520.- 
         

Del 

LCC-11/4.5  

al 

LCC-11/4.8 

3 

C21 sip: 2723-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 26/04/2024. se adjunta of. n° 163/2024, reporte diario de ingresos de fecha 26/04/2024 y boleta de 

depósito bancario n° 87444211. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

4.330.- 
         

Del 

LCC-11/4.9  

al 

LCC-11/4.12 

 

T/R Trabajo Realiza. 

 Verificado Satisfactoriamente mediante una prueba de Recorrido  
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CONCEPTO: PRUEBA DE RECORRIDO DEL MES DE MAYO 

N 
DESCRIPCION IMPORTE PROCEDIMIENTO 11 

REF/PT 
  A B C D E F G H I 

1 

C21 sip: 2930-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la 

Fac. Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación 

de fecha 07/05/2024. se adjunta of. n° 190/2024, reporte diario de ingresos n° 071 y boleta de depósito 

bancario n° 88488007. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

7.790.- 
         

Del 

LCC-11/5.1  

al 

LCC-11/5.4 

2 

C21 sip: 3129-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la 

Fac. Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación 

de fecha 10/05/2024. se adjunta of. n° 204/2024, reporte diario de ingresos n° 074 y boleta de depósito 

bancario n° 89068204. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

 

9.620.- 
         

Del 

LCC-11/5.5  

al 

LCC-11/5.8 

3 

C21 sip: 3327-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la 

Fac. Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación 

de fecha 17/05/2024. se adjunta of. n° 222/2024, reporte diario de ingresos n° 079 y deposito bancario n° 

89835917. dep.cta.: Yosilda Mirlen 

 

 

10.280.- 
         

Del 

LCC-11/5.9  

al 

LCC-11/5.12 

 

T/R Trabajo Realiza. 

 Verificado Satisfactoriamente mediante una prueba de Recorrido  
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CONCEPTO: PRUEBA DE RECORRIDO DE MES DE JUNIO 

N 
DESCRIPCION IMPORTE PROCEDIMIENTO 11 

REF/PT 
  A B C D E F G H I 

1 

C21 sip: 3672-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 03/06/2024. se adjunta of. n° 244/2024, reporte diario de ingresos n° 089 y boleta de depósito 

bancario n° 91313910. dep.cta.: Carlos Alberto Aranda Vega 

 

21.840.- 
         

Del 

LCC-11/6.1  

al 

LCC-11/6.5 

2 

C21 sip: 3795-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 07/06/2024. se adjunta of. n° 255/2024, reporte diario de ingresos n° 092 y transf. bancaria n° 

92058591. dep.cta.: Yosilda Mirlen 

 

9.960.- 
         

Del 

LCC-11/6.6  

al 

LCC-11/6.9 

3 

C21 sip: 4193-1 cdi: registro de ingresos generados en el instituto de idiomas Tarija, dependiente de la Fac. 

Humanidades de la U.A.J.M.S. por cobro de mensualidades y matriculas a estudiantes, recaudación de 

fecha 20/06/2024. se adjunta of. n° 287/2024, reporte diario de ingresos n° 101 y boleta de deposito 

bancario n° 93564317. dep.cta.: Yosilda Mirlen Gutierrez 

 

6.030.- 
         

Del 

LCC-11/6.10  

al 

LCC-11/6.13 

 

T/R Trabajo Realiza. 

 Verificado Satisfactoriamente mediante una prueba de Recorrido  
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  ÍNDICE LEGAJO PERMANENTE 

CONTENIDO REF. P/T 

Constitución Política del Estado Plurinacional, aprobada en el referéndum 

del 25 de enero de 2009 y promulgada el 7 de febrero de 2009. 

PPA-1 y 

PPA -1/1 

Ley N°1178 de Sistema de Administración y Control Gubernamental. 
PPB-1 y 

PPB-1/1 

Norma de Auditoría Gubernamental (NAG) aprobadas mediante 

Resolución N° CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012, vigente a partir 

de enero de 2001. 

PPC-1 y 

PPC-1/1 

Norma de Auditoría de Cumplimiento (CGE/026/2024) vigente desde el 

01 de abril del 2024, NE/CE-015 versión 4. 

PPD-1 y 

PPD-1/1 

Reglamento de la Responsabilidad por la Función Pública emitido a través 

de Decreto Supremo N°23318. 

PPE-1 y 

PPE-1/1 

Normas Básicas del Sistema de Tesorería. Resolución Suprema 

N°218056. 

PPF-1 y 

PPF-1/1 
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Resolución Administrativa N°04/00 Reglamento Interno de 

Funcionamiento del Instituto de Idiomas. 

 PPG-1 al 

PPG-1/2 

Resolución Administrativa N°003/2019 Manual de procedimientos para 

el Manejo de Ingresos, Fondos y Valores. 
        PPH-1  
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