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1. TERMINOS DE REFERENCIA

1.1.

1.2

ANTECEDENTES

En cumplimiento al convenio interinstitucional suscrito en fecha 10 de septiembre de
2025, entre los representantes Lic. Juana Ada Tapia Salazar directora de carrera de
contaduria publica de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Financieras de Ia
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho y Dr. Nils Casson Rodriguez Director
Técnico del SEDES- TARIJA en representacion del Gobierno Auténomo Departamental
de Tarija se procedera a realizar la auditoria SAYCO al Sistema de Administracidon de
Personal de SEDES Tarija.

.FORMULACION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS

1.2.1. Problema central

¢El Sistema de Administracién del Personal de SEDES cumple con la normativa vigente
y garantiza eficacia, transparencia y control interno adecuado?

1.2.2. Objetivo general

Nuestro trabajo es emitir una opinién independiente sobre el disefio, implantacion y
funcionamiento del Sistema de Administracién de Personal y de los instrumentos de
control interno incorporados al mismo y se determinara que hayan sido aplicados
dentro del marco de laLey N° 1178 (SAFCO) y la Norma Basica del mismo sistemay otras
normas conexas, aprobadas por el Organo Rector.

1.2.3. Objetivos Especificos

e Verificar la existencia, organizacidon y actualizacién de los files de personal del
Servicio Departamental de Salud (SEDES) Tarija, asegurando que contengan la
documentacién requerida conforme a la normativa vigente y disposiciones del
Sistema de Administracidn de Personal (SAP).

e  Verificar si durante la gestidn se realizdé una evaluacion al personal.

e Comprobar la aplicacidn de los procesos de promocién y ascenso del personal,
verificando que se basen en méritos, evaluaciones y cumplimiento de requisitos
establecidos por el Sistema de Administracion de Personal (SAP) y la Ley N2 1178.
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e  Revisar la planificacion, ejecucién y control de las actividades de capacitacion del
personal, determinando si se alinean con las necesidades institucionales y
contribuyen al fortalecimiento de las competencias laborales.

1.3.0BJETO

El objeto de nuestro examen comprendera toda la documentacidn proporcionada por
la Unidad de Recursos Humanos del Servicio Departamental de Salud Tarija basado en
las normas basicas del sistema y reglamentos internos vigentes.
e Revision y verificacidn de files del personal.
e Comparacion entre registro SAYCO y documentacion fisica.
e Revision del proceso de reclutamiento y seleccién, verificando convocatorias,
actas y cuadros de mérito.
e Andlisis de evaluaciones de desempefio y su aplicacién.
e Verificacion de promociones salariales y su soporte documental.
e Revision de capacitaciones programadas y ejecutadas, asistencia y
certificaciones.
e Evaluacion de control de asistencia, permisos y bajas médicas.
e Verificacion del cumplimiento normativo en cada subsistema realizado.

1.4. Alcance del Examen

Se efectuard el examen de acuerdo a las Normas Basicas del Sistema de Administracién
de Personal aprobada mediante Decreto Supremo N° 26115, Normas de Auditoria
Gubernamental, se realizara en el periodo comprendido del 02 de enero al 30 de junio
de 2025.

1.5. Metodologia
Con el propdsito de lograr el cumplimiento del objetivo de la auditoria se efectuara la

acumulacién y evaluacion objetiva de evidencia, como respaldo competente vy
suficiente del disefio, evaluacidon, comprobacidon y cumplimiento del Sistema de
Administracion de Personal (SAP) de la gestidn 2025, a partir de las siguientes etapas:
1.5.1. Planificacion
Sobre la base de informacién obtenida y del conocimiento de las actividades y
operaciones administrativas se elaborara el Memordndum de Planificacion de
Auditoria y el correspondiente programa de trabajo y cuestionario del sistema
de Administracién de Personal.
1.5.2. Ejecucién
A partir de la aplicacion del cuestionario del Sistema de Administracién de
Personal emitido por la Contraloria general del Estado, se obtendra la evidencia
suficiente y competente, realizando la evaluacion de la informacion vy
documentacién obtenida sobre el disefio y comprobacién del Sistema de
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Administracion de Personal de (SEDES-TARIJA), que permitird respaldar el
cumplimiento del objetivo de la auditoria.

1.5.3. Comunicacidn de resultados
Sobre la base de los resultados que se obtenga de la aplicacidn del cuestionario,
se elaborard el informe correspondiente en el que se incluird cada uno de los
hallazgos de auditoria, dando cumplimiento al decreto supremo N° 26115.
Sobre los resultados obtenidos de la auditoria SAYCO.

1.6. Normas principales y disposiciones legales a ser aplicadas en el desarrollo del trabajo
Nuestro trabajo sera realizado de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental
(NAG) seccidn 233, Guia para la Evaluacion de los Sistemas de Administracion y Control
emitido por la ex Contraloria General de la Republica, aplicable para la Auditoria del
Sistema de Administracidn de Personal.

Asimismo, para la ejecucién de la auditoria se consideran las siguientes normas vy
disposiciones legales:

1.6.1 Normativa Marco
e Constitucidon Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, aprobada en el
referéndum del 25 de enero de 2009 y promulgada el 7 de febrero de 2009.
e Ley de Administracién y Control Gubernamentales N° 1178 (SAFCO) del 20 de
julio de 1990.

1.6.2 Normativa Especifica del Sistema de Administracién del Personal
e Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal aprobadas mediante
Decreto Supremo N° 26115 del 16 de marzo de 2001.
e Reglamento Especifico del Sistema de Administracién de Personal SEDES
aprobado mediante Resolucion Administrativa N° 247/ 2016.

1.6.3 Normativa de Auditoria Gubernamental
e Normas de Auditoria Gubernamental (NAG)
e Normas Generales de Auditoria Gubernamental
e Guia para la Ejecucion de Auditorias a los Sistemas de Administracién y Control
(Auditoria SAYCO)

1.7. Principales responsabilidades respecto a emisién de informes
Como resultado de auditoria se emitiran los siguientes informes segln corresponda:

Aguel que contiene los hallazgos de auditoria que dan lugar a indicios de responsabilidad
por la funcion publica, establecidos en el informe legal.

Aguel que contiene observaciones relevantes al control interno, que sera emitido siempre
y cuando se adviertan indicios de responsabilidad por la funcién publica.

Aguel que contiene el pronunciamiento del auditor que demuestre, el cumplimiento de los
objetivos y alcance de auditoria previstos en el Memorandum de Planificacién de Auditoria,
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solo en el caso que no se identifiquen los aspectos citados en los incisos a) y b) del presente
numeral.

1.8. Actividades de mayor importancia
A continuacidn, se detallan las fechas de mayor importancia relacionadas con la

auditoria.
ACTIVIDADES FECHAS
Inicio Final Tiempo en Dias
Relevamiento de informacién 12/09/2025| 17/09/2025 5
Memorandum de planificacién de auditoria | 18/09/2025| 08/10/2025 20
Ejecucién de trabajo en campo 09/10/2025 | 22/11/2025 45
Comunicacion de resultados 23/11/2025|30/11/2025 7
TOTALES 75
1.9.Equipo de auditoria
N° PERSONAL CARGO
Univ. Amanda Lucero Molina Molina Auditora-1
Univ. Fernando Jose Ortiz Anachuri Auditora-2
4 Univ. Santos Valdez Quiroga Auditora-3

2. INFORMACION SOBRE ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA ENTIDAD Y SUS RIESGOS
INHERENTES

2.1 Antecedentes

El Servicio Departamental de Salud fue creado mediante Ley del 05 de diciembre de 1906,
con el nombre de Sanidad del Departamento, posteriormente se denomind Unidad
Sanitaria.

De conformidad con el articulo 2 del Decreto Supremo N° 25060, del 02 de junio de 1998,
dentro de la nueva estructura organica de las Prefecturas del Departamento se incluye al
Servicio Departamental de Salud, como érgano de nivel ejecutivo y operativo, entre otros
Servicios Departamentales, encargados de la aplicacion de las politicas y normas Nacionales
y Departamentales en sus respectivas areas de gestion que demanden un manejo técnico
especializado.

Mediante Decreto Supremo N° 25233 del 27 de noviembre de 1998, se establece el modelo
basico de organizacion, atribuciones y funcionamiento del Servicio Departamental de Salud
(SEDES) dentro de los lineamientos definidos en el Decreto Supremo N° 25060 vy las
disposiciones vigentes en materia de salud, como drgano desconcentrado de la Prefectura
del Departamento con independencia de gestidon administrativa, competencia de ambito
departamental y dependencia lineal del Prefecto y funcional del Director de Desarrollo
Social.
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Asi mismo, el inciso e) del articulo 5 del Decreto Supremo N° 25233, establece que el
Ministerio de Salud y Deportes es el drgano rector normativo de la gestidon de salud a nivel
nacional, responsable de formular las estrategias, politicas, planes y programas nacionales,
asi como dictar normas que rigen el Sistema Nacional de Salud, gestionar funcionamiento
externo para programas nacionales, dirigir el Sistema Nacional de Informacién de Salud
(SNIS), apoyar, supervisar, controlar y evaluar la gestidn prefectural de salud y establecer
regimenes especiales que mejoren la gestidn, asi como incentivar el rendimiento del recurso
humano.

2.2 Misidn, vision y objetivos

2.2.1 Mision

Somos una entidad rectora normativa departamental, que realiza seguimiento,
capacita y supervisa a los equipos de coordinacién de los municipios del
departamento, tomando en cuenta la normativa actual vigente, a fin de
garantizar la calidad de atencion en la salud enfoca en el modelo sanitario
vigente para ejercer el derecho a la salud sin que exista la exclusidn en beneficio
de la comunidad para vivir bien.

2.2.2 Vision

Toda la poblacion tarijefia en sus diferentes ciclos de vida, en igualdad de
condiciones, gozan de acceso universal de Sistema Unico de Salud familiar
comunitario, intercultural para la consecuciéon de un mejor estado de salud,
recuperando la soberania sanitaria en el marco del sistema unico SAFCI,
integral, articulando con movilizacidn social.

2.2.3 Objetivos de gestion
Contribuir a la mejora la calidad de vida, la institucién de salud del
departamento de Tarija, ejerciendo la rectoria de salud, coordinando,
supervisando y evaluando la gestidn de los servicios y programas de salud,
mejorando la prevencién, promocién, diagnéstico y atenciéon de salud,
aplicando mecanismos que permitan lograr calidad, eficiencia y coberturas de
los servicios en los niveles.

2.3 Marco legal

El marco legal que sustenta el MOF SEDES Tarija como documento técnico estructura
organizacional se encuentra dentro de las siguientes disposiciones legales.

Disposiciones Nacionales
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» Constitucion Politica del Estado Plurinacional.

» Cdbdigo de Salud de la Republica de Bolivia.

» Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamental de 20 de julio de 1990.

» Ley N° 031 Marco de Autonomias y Descentralizacién “ Andrés Ibanez”” — 19 de julio
de 2010.

» Ley Modificatoria al Estatuto de funcionario Publico N° 2027 de fecha 21 de junio
de 2000.

» Ley N° 2027 Estatuto del Funcionario Publico de 27 de octubre de 1999.

» Ley 2104 de 21 de junio de 2000, Modificatoria a la Ley 2027.

» Ley 004 y de Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento ilicito e investigacion de
fortunas” Marcelo Quiroga Santa Cruz”’ de 13 de febrero de 2010.

» Ley 2341 Ley de Procedimientos Administrativos del 23 de abril de 2023.

» Ley 045 Ley contra el Racismo y todas las Formas de Discriminacion del 8 de octubre
del 2010.

» Ley 243 Contra el Acoso y Violencia politica hacia las mujeres de 28 de mayo de
2012.

» Ley 263 Integral contra la Trata y Trafico de personas del 31 de julio de 2012.

» Ley 777 del 21 de enero de 2016- Sistema de Planificacion Integral del Estado.

» Ley 1152 modificatoria ala Ley N° 475 de 30 de diciembre de 2013, de Prestaciones
de servicios de Salud Integral del Estado Plurinacional de Bolivia, modificada por la
Ley N° 1069 de 28 de mayo de 2018.

» Norma del Sistema de Organizacién Administrativa,

» Decreto Supremo N° 762 que Reglamenta la Ley 045 contra el Racismo y toda forma
de Discriminacion de 5 de enero del 2011.

» Norma Basica del Sistema de Organizacion Administrativa.

» Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992 que aprueba el
reglamento de responsabilidad por la funcién publica y Decreto Supremo N° 2737
de 29 de junio del 2021 que la modifica parcialmente.

» Decreto Supremo 28909, Estatuto del Trabajador en Salud, del 06 de noviembre de

2006.

Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa.

Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa del Gobierno

Autonomo Departamental de Tarija de 07 de enero del 2011.

Ley 222 General para personas con discapacidad del 02 de marzo del 2012.

Cddigo de Salud.

Ley del Ejercicio Profesional Medico N°3131 promulgado el 8 de agosto del 2005.

Sistema de Administracion de Personal (SAF).

Y VY

YV VYV

Disposiciones Departamentales

» Estatuto Autondmico Departamental.
» Decretos Departamentales.
» Resoluciones Departamentales.
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» Reglamento Especifico de Organizaciéon Administrativa, Gobernacion del
Departamento de Tarija.
» Reglamento Interno del Sedes Tarija

1.1 Estructura organizativa
Mediante la Ley N° 006 promulgada por la Asamblea Departamental de Tarija en
diciembre del 2010 se aprueba la estructura de cargos y escalas salarial del gobierno
Auténomo del Departamento de Tarija misma que se aplica al Servicio Departamental
de Salud. La estructura para el drea de Recursos Humanos es la siguiente:

Sus niveles organizacionales corresponden:

a) Nivel de decision
a.1) Direccidén Técnica SEDES-Tarija.
a.2) Consejo Técnico Administrativo.
a.3) Gabinete de Direccion.
a.4) Cridai

b) Nivel de Asesoramiento
b.1) Asesoria Legal
b.2) Unidad de Planificacion y Proyectos.

c) Nivel de control
c.1) Auditoria interna

d) Nivel de Apoyo Institucional
d.1) Unidad de Administracién Financiera.
d.2) Unidad de Recursos Humanos.

e) Nivel técnico
f.1) Unidad de Promocidn de Salud
f.2) Unidad de Epidemiologia
f.3) Unidad de Salud Ambiental
f.4) Unidad Seguros Publicos
f.5) Unidad de Gestién de Calidad
f.6) Unidad de Coordinacién y Redes de Salud

f) Nivel operativo desconcentrado
g.1) Hospital Regional San Juan de Dios
g.2) Virgen de Chaguaya
g.3) Hospital Rubén Zelaya
g.4) Hospital Basico Villa Montes
g.5) Servicios de Emergencias Médicas Tarija
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g.6) Banco de Sangre

g.7) Instituto de prevencidn, tratamiento, rehabilitacidn e investigacién y
salud mental- Tarija INTRAID

g.8) Coordinaciones de Red de Salud

Coordinaciones de Red de Salud de Cercado
Coordinaciones de Red de Salud de Bermejo
Coordinaciones de Red de Salud de Carapari
Coordinaciones de Red de Salud de Entre Rios
Coordinaciones de Red de Salud de El Puente
Coordinaciones de Red de Salud de Padcaya
Coordinaciones de Red de Salud de San Lorenzo
Coordinaciones de Red de Salud de Uriondo
Coordinaciones de Red de Salud de Villa Montes
Coordinaciones de Red de Salud de Yacuiba
Coordinaciones de Red de Salud de Yunchara
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL SEDES TARUJA
2021-2026
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ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
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DIRECCION TECNICA DE SEDES
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Funciones de la direccion de Recursos Humanos

a. Proponer las politicas generales de administracidon de los recursos humanos, teniendo en
consideracion los principios de administracion de personal y las normas vigentes.

b. Organizar, dirigir, controlar, evaluar, coordinar y analizar en funcidn de equipo las politicas y
procedimientos del sistema de administracion de personal estableciendo medidas de
seguridad para el mejoramiento de los servicios y una adecuada utilizacién de los recursos.

¢. Mejorar la capacidad eficiente del talento humano aplicando mecanismos que permitan la
seleccion, contratacion, evaluacion y promocién del personal que garantice su ejecucidn en
forma objetiva y transparente.

d. Establecer lineamientos para la definicidn y andlisis de la dotacidn y distribucion de RRHH en
las redes de salud e instituciones dependientes, en funcidn de las necesidades de salud, del
perfil epidemioldgico, de la demanda de atencidn en los servicios de salud con enfoque
familiar y comunitario, basada en atencién primaria en Salud Integral.

e. Organizar y supervisar las acciones pendientes o regularizar las vacaciones, baja médica,
permisos y otros.

f. Planear, coordinar y monitorear el desarrollo de las actividades relacionadas con su gestion
del trabajo y de la educacidn permanente, de los trabajadores, asi como la formulacién de
los criterios para las negociaciones y el establecimiento de alianza en el tema de RRHH entre
los miembros del sistema del sistema departamental de salud.

g. Elaborar cronogramas manuales sobre el rol para vacaciones de personal en coordinacidon
con los jefes de unidad de Unidad coordinaciones en red y demds entidades dependientes,
debiendo tomar las previsiones necesarias para suplir las funciones del empleado que haga
uso de este beneficio asi mismo comunicar, coordinar con las instancias correspondientes
sobre bajas médicas y/o comisiones de recursos humanos de acuerdo al reglamento interno.

h. Extender y autorizar certificados y notas para la filiacidn al seguro social y otros afines.

i. Elaborary ejecutar en las tareas de difusidn, revision y actualizacion de manuales, estatutos
y reglamento interno de la institucién.

j- Ejecutar los programas y acciones de bienestar del personal constituyendo a su mayor
satisfaccion.

k. Hacer cumplir las leyes y normas vigentes que conciernen al sistema de administracion de
personal, reglamento interno del personal y normativa actual como si también aquellos
provenientes de los niveles regionales y nacionales.

. Programary coordinar trabajos de acciones de personal estadisticas de recursos humanos y
reglamento del régimen disciplinario para un mejor desempefio laboral institucional.

m. Mantener actualizada la documentacién y registros estadisticos de recursos humanos y
registro profesional con el sistema computarizado.

n. Supervisary solicitar informes de seleccidn de personal sobre la asistencia del personal a sus
fuentes de trabajo.

o. Elaborar parametros de rendimiento y evaluacion continua del personal y exigir que se
realice la misma por lo menos una vez al afio.
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2.5 Principales Responsables de las Operaciones Objeto de la Auditoria

Durante el periodo de analisis del 02/01/2024 al 30/06/2025, el personal responsable
de las operaciones efectuadas es el siguiente

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGOS FECHA
10/04/2025 ala
Director Técnico del SEDES fecha

. 03/05/2023 a la
2 Lic. Eduardo Camata Salas Jefe de Unidad Administrativa del SEDES | fecha

02/01/2025 a la

Dr. Nils Cazén Rodriguez

Lic. Oscar Soruco Quiroga

3 Jefe de Unidad de Planificacién SEDES fecha
Lic. lvone Tejerina Ramirez 04/10/23 hasta la
Lic. Marcos Alberto Cassab Zambrana el 12/03/2025
4 ' Jefe de Recursos Humanos SEDES 13/03/25 a la fecha
Lic. Marfa del Pilar Cabezas Gutiérrez Resppnsable del 4rea de registro y 01/06/2023 a la
5 archivos. fecha
. . 29/09/2020 a la
Lic. D
6 ic. Roxana Calderon Daza Responsable de Presupuesto fecha
2.6 Organismos y Entidades Vinculadas al Objeto de Auditoria
El servicio departamental de salud (SEDES), principalmente tiene vinculacién con el:
e Ministerio de Salud.
e Gobierno Auténomo Departamental de Tarija.
2.7 Fuentes de generacidn de Recursos y Gastos
Recursos

De acuerdo al presupuesto y ejecucién presupuestaria de la gestion 2025, durante el referido
periodo los ingresos alcanzaron a Bs.377.371.577,00 provenientes de las siguientes fuentes:

RUBRO CONCEPTO PRESUPUESTADO Bs EJECUTADO Bs
41-111 | Transferencia TGN 317.628.716,00 217.009.695,65
20-220 | Regalias (recursos especificos) 59.572.098,00 19.552.733,97
Regalias (transferencias de recursos
42-220 | especificos) 170.763,00 126.355,32
TOTALES 377.371.577,00 236.688.784,90
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Gastos

Los ingresos percibidos, fueron utilizados en los siguientes conceptos:

RUBRO CONCEPTO PRESUPUESTADO Bs. EJECUTADO Bs.

41-111 Transferencia TGN

1.1.2.20 Bono de Antigiiedad 31.537.615,00 29.521.527,00
1.1.3.10 Bono Frontera 9.029.375,00 6.244.414,24
1.1.3.21 Categorias Medicas 34.275.591,00 22.982.958,62
1.1.3.22 Escalafén Medicas 25.195.931,00 19.254.151,10
1.1.3.23 Escalafén 917.941,00 673.043,10
1.1.3.24 Otras Remuneraciones 2.395.295,00 932.081,01
1.1.4 Aguinaldos 21.030.202,00 0,00
1.1.6 Asignacion Financiera 2.066.331,00 516.000,00
1.1.7 Sueldos 138.876.372,00 96.277.992,64
1.1.9.10 Horas Extraordinarias 10.134.303,00 9.215.434,21
1.3.1.10 Régimen Corto Plazo 25.236.242,00 18.510.167,26
1.3.1.20 Prima de Riesgo Profesional 4.315.397,00 2.701.317,79
1.3.1.31 Aporte Patronal Solidario 3,5% 7.570.873,00 6.478.573,27
1.3.2 Aporte Patronal para Vivienda 5.047.248,00 3.702.035,41
1.5.4 Otras Previsiones 0,00 0,00

TOTAL

317.628.716,00

217.009.695,65
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RUBRO CONCEPTO PRESUPUESTADO Bs. EJECUTADO Bs.

20-220 Regalias (Recursos especificos)

1.1.2.20 Bono de Antigliedad 1.752.019,53 1.027.655,07
1.1.3.10 Bono Frontera 920.428,44 543.883,10
1.1.3.21 Categorias Medicas 1.263.431,00 1.603.258,22
1.1.3.22 Escalafén Medico 67.887,00 33.757,72
1.1.3.23 Escalafén 0,00 0,00
1.1.3.24 Otras Remuneraciones 272.151,00 157.405,63
1.1.4 Aguinaldos 25.278.096,00 0,00
1.1.6 Asignaciones Familiares 426.000,00 268.000,00
1.1.7 Sueldos 24.987.696,00 12.681.220,75
1.3.1.10 Régimen de Corto Plazo ( salud) 2.592.509,00 1.819.629,82
1.3.1.20 Prima de Riesgo Profesional 460.726,00 322.629,74
1.3.1.31 Aporte Patronal Solidario 3,5% 949.993,29 679.107,96
1.3.2 Aporte Patronal para Vivienda 548.693,74 388.097,98
1.5.3 Comisiones y gastos Bancarios 52.467,00 28.088,04

TOTAL

59.572.098,00

19.552.733,97
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RUBRO CONCEPTO PRESUPUESTADO Bs. EJECUTADO Bs
41-111 Transferencia TGN
1.1.2.20 Bono de Antigliedad 392.348,40 2.600,00
1.1.3.10 Bono Frontera 906.280,60 503.757,00
1.1.3.21 Categorias Medicas 1.580.397,00 0,00
1.1.3.22 Escalafén Medicas 83.427,00 0,00
3.9.7 Utiles y Materiales Eléctricos 3.000,00 2.845,00
3.9.8 Otros Repuestos y accesorios 4.000,00 4.000,00
TOTAL 170.763,00 126.355,32

2.8 Fuentes de generacidn de Recursos de la Entidad
Régimen Econdmico y de Recursos Financieros

(Recursos Propios) Los recursos propios de los servicios departamentales y de las direcciones
distritales, generados por la venta de valores fiscales y prestacién de servicios seran destinados para
financiar sus presupuestos de financiamiento en partidas de gastos distintos a las de servicios
personales. Estos recursos tanto para su formulacidn como para su ejecucién, deberan ser inscritos
en el presupuesto departamental de acuerdo a procedimientos establecidos por el érgano rector
del sistema.

(Recursos Prefecturales) Las Prefecturas Departamentales deberan transferir recursos financieros
para el SEDES de sus ingresos corrientes anuales. El 85% de este monto corresponde a programas y
proyectos de inversién, fortalecimientos de la gestién y capacitacion de Recursos Humanos. El
restante 15% cubre gastos de funcionamiento de la Direccidn Técnica y Direcciones Distritales del
SEDES.

(Aporte Municipales) EI SEDES tramita y gestiona ante los gobiernos municipales el cumplimiento
de aportes establecidos por disposiciones legales en vigencia y acuerda incrementos a los mismos
en base a los planes, programas y proyecto departamentales, distritales y municipales de salud en
funcién de los acuerdos que se establezcan en consejos Departamentales, distritales y municipales
de salud que define el presente Decreto Supremo.

2.9 Metodologia de Auditoria

La presente Auditoria SAYCO al Sistema de Administracion de Personal del Servicio
Departamental de Salud (SEDES) se desarrollé de acuerdo con las Normas de Auditoria
Gubernamental y la Guia para la Ejecucién de Auditorias a los Sistemas de Administracion y
Control (SAYCO), aplicando un enfoque de auditoria de cumplimiento, orientado a verificar
el grado de cumplimiento de la normativa vigente relacionada con el Sistema de
Administracién de Personal.
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e Enfoque de Auditoria
El enfoque de la auditoria es una Auditoria de Cumplimiento SAYCO, debido a que el
objetivo principal es verificar si el Sistema de Administracion de Personal del SEDES cumple
con las Normas Bdsicas del Sistema de Administracion de Personal, el Reglamento Especifico
del Sistema de Administracion de Personal y la normativa vigente aplicable.

e Técnicas de Auditoria
Para la obtencion de evidencia suficiente y competente se aplicaron las siguientes técnicas
de auditoria:

* Revision documental: Consistid en la revision de files de personal, contratos,
memorandums, evaluaciones de desempefio, registros de asistencia, planillas salariales,
programas de capacitacidn y otra documentacion relacionada con la administracion del
personal.

*  Entrevistas: Se realizaron entrevistas al personal de la Unidad de Recursos Humanos con el
propdsito de obtener informacién sobre los procedimientos aplicados en el reclutamiento,
seleccidn, evaluacién de desempefio, capacitacion y control de asistencia del personal.

*  Pruebas de cumplimiento: Se aplicaron pruebas de cumplimiento con el propdsito de
verificar si los procedimientos establecidos en la normativa vigente se cumplen en la
practica dentro de la entidad.

*  Analisis: Consistié en el andlisis de la informacién y documentacién obtenida, con el fin de
evaluar el grado de cumplimiento de la normativa del Sistema de Administracion de
Personal.

e Criterio de Evaluacion

Los criterios utilizados para evaluar el cumplimiento del Sistema de Administracidn de Personal
fueron los siguientes:

Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal (NB-SAP)
Reglamento Especifico del Sistema de Administracidon de Personal del SEDES
Ley N2 1178 de Administracion y Control Gubernamentales

* ¥ ¥ *

Otras disposiciones legales aplicables relacionadas con la administracién de personal.
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2.10 Determinacion de los Riesgos de Auditoria
Se han establecido los siguientes riesgos que podrian afectar la ejecucién de la auditoria:

a. Riesgos Inherente:
e Rotacion de personal, principalmente en niveles ejecutivos y de direccidn, situacidn que
afecto el desarrollo e implantacidn del sistema.
e Experiencia necesaria del responsable en cargos similares.
e Programas informaticos relacionados con el personal susceptible de modificacion de
forma manual, originando duda en la calidad de la informacién procesada.

b. Riesgo de Control:

e No se realizan evaluaciones de desempefio laboral.

e Controles obsoletos e ineficaces que no garantizan obtener mejor resultados en el
desarrollo de las funciones de los funcionarios, de acuerdo a las normas basicas de
administracion y control.

e Falta de una base de datos para el registro histérico del personal.

c. Riesgo de Deteccidn:
De acuerdo a lo expuesto en los incisos a) y b) anteriores, se considera un riesgo de
deteccion MEDIO para el desarrollo de la auditoria SAYCO.

Como resultado de la evaluacidn, se determind que la entidad cumple parcialmente con la
normativa del Sistema de Administracién de Personal, obteniendo un 41% de cumplimiento,
lo que significa que el sistema es eficaz con salvedades, debido a que existen debilidades en
la aplicacidn de algunos procesos y en el cumplimiento de la normativa vigente.

3. SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA
Sistemas y Controles de informacidn contable

La informacion financiera y econémica emitida por el Gobierno Auténomo Departamental
de Tarija a través de las areas de Contabilidad y Presupuestos cuentan con el soporte de
comprobantes de contabilidad, auxiliares y ejecucion presupuestaria procesadas mediante
el Sistema Integrado de Gestion Publica (SIGEP), Sistema de Gestidn Publica que utiliza el
Ministerio de Economia y Finanzas.
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4. ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO
N° PROBLEMA FACTOR DE RIESGO ENFOQUE DE AUDITORIA
La inexistencia, completitud o
! desactualizacion de los files del personal
genera un riesgo significativo para la
gestiéon institucional, ya que impide
contar con un respaldo documental
confiable sobre la situacién contractual y
administrativa de cada funcionario. Esta
Files de personal | situacion puede derivar a decisiones | Revisar files, documentos
incompletos o |erréneas sobre pagos, promociones, | obligatorios, comparar con
desactualizados | sanciones o continuidad laboral debido a | registro SAYCO y
la falta de evidencia valida. evidenciar faltantes.
) Verificar la
documentacién para
Proceso de | La ausencia de documentacién formal | asegurar que la
reclutamiento sin | puede dar lugar a falta de transparencia, | contratacion se basé en
convocatorias, favoritismo, designaciones directas sin |criterios objetivos del
actas o cuadros | respaldos y observaciones por parte de|puesto y o en relaciones
de mérito. instancias fiscalizadoras. personales.
Existe el riesgo que al no realizarse la
3 evaluacién de desempefio del | Verificar como realiza la
Falta de | rendimiento de los funcionarios pueda | evaluacion del desempefio
evaluaciones de | ocasionar una mala gestion institucional y | incluyendo cronogramas y
desempefio. no cumplir los objetivos de la entidad. formularios.
Sin los documentos que justifiquen
4 ascensos o incrementos salariales, existe
el riesgo de pagos indebido, favoritismo, | Revisar resoluciones,
Promocién irregularidades en la gestion salarial y cuadros de méritos,
salarial sin observaciones por dafio econdmico. evaluaciones; confirmar
soporte Ademas afecta la transparencia y la calculos y legalidad del
documental credibilidad del proceso de promocion. |ascenso.
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N° PROBLEMA FACTOR DE RIESGO ENFOQUE DE AUDITORIA
5 La falta de evidencia de capacitaciones
Capacitaciones genera riesgo de desarrollo insuficiente | Revisar POA de
sin planificacién, | del personal uso inadecuado de recursos | capacitaciéon, lista de
asistencia o | institucionales y cumplimiento deficiente | asistencia, certificado y
certificados de funciones por falta de actualizacion. | pertinencia de cursos.
Un control de asistencia débil facilita
6 marcaciones indebidas, permiso sin
Asistencia  mal | registro, ausencias no justificadas y | Revisar sistema
controlada o | posibles pagos por horas no trabajadas, | biométrico o papeletas,
inconsistencia en | generando riesgo financiero y debilitando | comparar con planillas,
marcacion el control sobre los recursos humanos. validar justificativos.

5. CONSIDERACIONES SOBRE LA SIGNIFICATIVIDAD

Considerando la naturaleza del examen, asi como los objetivos de nuestra auditoria, se
revisard el 100% de las operaciones relacionadas con el proceso de evaluacidn de

personal.

6. TRABAJO REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA O FIRMAS DE

AUDITORIA EXTERNA

La unidad de auditoria interna de Servicio Departamental De Tarija no realizé ninguna
auditoria respecto a la evaluacion al sistema de personal o en relacién a nuestro objeto de

nuestra auditoria.

7. APOYO A ESPECIALISTAS

Por tratarse de un trabajo conocido por nosotros, siendo la ley 1178 (Ley de
Administracion y control Gubernamental) no se requirié ayuda de un especialista.

8. ADMINISTRACION DEL TRABAJO- PRESUPUESTOS DE HORAS

Las horas presupuestadas para la auditoria de evaluacién al sistema de personal, asi como
la conformacion de la comisidn de auditoria es la siguiente:

o COMUNICACION TOTAL

N PERSONAL ASIGNADO CARGO PLANIFICACION | EJECUCION DE RESULTADOS HORAS
2 | Univ. Amanda Lucero Molina Molina | Auditora-1 95 150 75 320
3 | Univ. Fernando Jose Ortiz Anachuri Auditor-2 95 150 75 320
Univ. Santos Valdez Quiroga Auditor-3 95 150 75 320
TOTALES 285 450 225 960
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9. PROGRAMA DE TRABAIO

Para alcanzar los objetivos de la auditoria, se obtendrd evidencia competente y suficiente, mediante
la aplicacidn de procedimientos que se detallan en el programa de trabajo desarrollado a la medida,
el mismo que se adjunta y es parte integrante del presente memorandum de planificacion.
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Servicio Deportamental de Solud Tarija

iBienestar y Salud
para TODOS!

\.’

PROGRAMA DE
AUDITORIA
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SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

PROGRAMA DE AUDITORIA
Objetivos
1. Verificar que los procesos del Sistema de Administracidn y Control de Personal (SAYCO) se
desarrolle conforme a normativa vigente, asegurando la correcta administracion de:

e  Registro del personal
e Reclutamiento y seleccion
e  Evaluacién de desempefio
e  Promocion salarial
e  (Capacitacion

PROCEDIMIENTOS REF. OBJ. |REF.P/T |HECHO POR

1. Registro de personal en Sistema de Administracién y Control de
Personal (SAYCO) activo y pasivo
Aplicar el cuestionario respectivo en base a:
a. Revisar si el registro esta actualizado.
b. Verificar cumplimiento de medidas de seguridad
(Contraseiias, respaldos, accesos).
c. Comparar informacion de sistema con la documentacion

fisica.

d. Verificar que las bajas sean oportunas y registradas
correctamente.

e. Detectar variaciones o incoherencias en la documentacion
del personal.

2. Reclutamiento y seleccion
Aplicar el cuestionario respectivo en base a:

a. Revisar procedimientos documentados de reclutamiento

b. Verificar que existan: convocatorias, cuadros de mérito,
actas de seleccion.

c. Confirmar que el proceso cumpla normativa (NB-SAP)
Normas Basicas de Sistema de Administracién de Personal.

d. Registrar desviaciones




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

PROCEDIMIENTOS

REF. OBJ.

REF. P/T

HECHO POR

e. Verificar que existan: convocatorias, cuadros de mérito,
actas de seleccion.

f.  Confirmar que el proceso cumpla normativa (NB-SAP)
Normas Basicas de Sistema de Administracidn de Personal

g. Registrar desviaciones

3. Evaluacién de desempeiio
Aplicar el cuestionario respectivo en base a:

a. Revisar sila entidad aplica un sistema de evaluacion formal.

b. Verificar: Formularios completos, firma del evaluador y
evaluado, cumplimiento de plazos c.

c. Comprobar como se utilizan los resultados (promocién,
capacitacion).

d. Identificar incumplimientos.

4. Promociodn Salarial

Aplicar el cuestionario respectivo en base a:
a. Preparar el cuestionario respectivo
b. Revisar normativa interna sobre acenso y promociones.
c. Verificar soporte documental: evaluaciones, cuadro de

mérito, resoluciones administrativas.

d. Confirmar calculos de incrementos
e. ldentificar casos sin respaldo.

5. Capacitacion del Personal
Aplicar el cuestionario respectivo en base a:
a. Revisar planificacidn anual de capacitaciones
b. Verificar: inscripciones, asistencia, certificados.
c. Evaluar si las capacitaciones estan alineadas a necesidad del
personal.
d. Registrar hallazgos.

CONCLUSION
Emita una conclusion sobre los resultados de la evaluacion.
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SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA ADMINISTRACION DE PERSONAL

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CUESTIONARIO

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

Calificacion

REF. P/T

Sistema de Administracion de personal (SAP)

1. Separacion de Funciones para el SAP.
1.1 ¢Existe control por oposicion entre los servidores publicos
gue tienen las siguientes responsabilidades?
Formulacion del plan del personal
Seleccion de personal
Evaluacion de la conformacion.
Eleccidn del candidato.

1.2 ¢Existe control por oposicidn entre los servidores que tienen
las siguientes responsabilidades?

e (Custodia de formularios para la evaluacién del desempefio.

e Registro de evaluaciones de desempefio.

1.3 ¢Existe control por oposicién entre los servidores publicos
gue tienen las siguientes responsabilidades?

e Registro de servidores publicos activos y pasivos.

e liquidacidn de remuneraciones finales.

e Aprobacién de las liquidaciones.

1.4 (Existe control por oposicién entre los servidores publicos
gue tienen las siguientes responsabilidades?
e Ejecucion de la capacitacion.
e Evaluacion de la capacitacién y sus resultados.

2. Proteccion fisica de la documentacién utilizada y generada en los
procesos de dotacidn de personal, evaluacion del desempefio,
movilidad de personal, capacitacién productiva y registro.

2.1 ¢Se ha determinado el responsable de la custodia de la
documentacién relacionada con el SAP?

2.2 ¢los archivos fisicos y base de datos de los servidores
publicos estan ubicados en lugares protegidos bajo la
responsabilidad de Unidad de Recursos Humanos (URH) y
cuentan con acceso restringido?
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CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CUESTIONARIO

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

Calificacion

REF. P/T

Sistema de Administracion de personal (SAP)

2.3 ¢Los archivos presentan indices y correlatividad que
permitan una rdpida individualizacién de la documentacidn
gue contienen para su consulta?

2.4 (El registro de los servidores publicos activos y pasivos
cuentan con medidas de seguridad contra pérdidas y
modificaciones no autorizadas?

3. Compatibilizaciéon y aprobacién del RE-SAP.
3.1 ¢El Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de
Presupuesto (RE-SAP) ha sido compatibilizado por el Organo
Rector del sistema?

3.2 ¢EIRE-SAP ha sido aprobado por resolucion interna expresa
de la instancia resolutiva correspondiente?

4. Actividades de control para asegurar exactitud e integridad
sobre la clasificacion, valoracién y remuneracién de puestos.
4.1 ¢(El responsable de la URH ha establecido formularios
especificos para evidenciar la clasificacion, valoracién y
remuneracion de los puestos?

4.2 (El responsable de la URH aprueba la clasificacion,
valoracion y remuneracion de los puestos que haya realizado
cada unidad organizacional previa verificacién de los
siguientes aspectos?:

e Que todas las unidades organizacionales hayan entregado a
la URH el formulario correspondiente.

e Que se hayan considerado integralmente los requerimientos
de personal manifestados en el POA.

e Que las remuneraciones de cada puesto sean consistentes
con la escala salarial aprobada para la entidad.

e Que lavaloracidn de puestos se haya realizado de acuerdo
con el método aprobado por la URH.
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CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CUESTIONARIO

RESPUESTAS

Sl

NO

N/A

Calificacion

REF. P/T

Sistema de Administracion de personal (SAP)

5.

Actividades de control para asegurar exactitud e integridad
sobre la cuantificacién de la demanda de personal que se
necesita para cumplir con las actividades del plan estratégico
institucional Plan Institucional de Mediano Plazo (PIMP).

5.1 éSe han determinado los formularios pre numerados que se
necesitan para evidenciar la cuantificacidn de la demanda de
personal a largo y corto plazo (Plan Anual de
Incorporaciones)?

5.2 ¢(Elresponsable de la URH aprueba la cuantificacion de la
demanda de personal previa verificacidn de los siguientes
aspectos?:

e Consistencia de la cuantificacion de la demanda de personal
a largo plazo con el PIMP.

e Consistencia del plan anual de incorporaciones con el POA.

Actividades de control para asegurar exactitud e integridad
sobre el inventario de personal.

6.1 ¢La URH ha realizado una comprobacion fisica del personal
existente en la entidad a través de un inventario de personal
y se asegura su integridad mediante comparaciones con la
planilla de sueldos?

6.2 (Elresponsable de la URH verifica que el inventario de
personal incluya un relevamiento de los datos personales de
los PIMP (caracteristicas personales, educativas, laborales y
potencialidades para desempeniar los puestos que requiere
la entidad) a efectos de analizar la oferta interna de
personal?

6.3 éLa URH compara los datos del inventario de personal con
las fichas o registros individuales a efectos de actualizar los
datos correspondientes procurando que la informacién del
personal sea consistente?
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-CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS
Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz
Alcance: 2025

ESPUE
CUESTIONARIO RESPUESTAS Calificacion REF. P/T
Sl NO | N/A

Sistema de Administracion de personal (SAP)

6.4 ¢La URH actualiza mensualmente el inventario de
personal para que sea consistente con la planilla de
sueldos?

6.5 ¢El Jefe de la URH aprueba el inventario de personal?

6.6 ¢El Jefe de la URH verifica que exista la conformidad
de los responsables de cada unidad organizacional a
efectos de validar las caracteristicas individuales del
personal a su cargo?

7. Actividades de control para asegurar la adecuacion del Plan de

Personal.

7.1 iEl responsable de la URH verifica que se haya elaborado un
Plan de Personal a partir de la comparacion de la
cuantificacion de la demanda de personal en el largo plazoy
el andlisis de la oferta de personal?

7.2 iEl responsable de la URH aprueba el Plan de Personal
verificando, que considere los siguientes aspectos?:

e Previsiones sobre posibles modificaciones de la estructura
organizacional y puestos de trabajo.

e Estrategias para la reasignacidon o adecuacién de personal.

e Estrategia de implantacion de la carrera administrativa y
nuevas incorporaciones.

e Estrategia de capacitacion institucional.

8. Actividades de control para asegurar la adecuacién de la
Programacion Operativa Anual Individual (POAI).
8.1 éLa URH provee el formato de POAI al responsable de cada
unidad organizacional e instruye su cumplimiento?

8.2 ¢La URH verifica que cada POAI se ajuste al inicio de cada
gestion, integre todos los datos necesarios y sea consistente
con el POA aprobado para la entidad?
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8.3 ¢La URH comprueba que exista una POAI para cada uno de
los items incluidos en la planilla presupuestaria aprobada
para la entidad?

8.4 ilLa URH detecta inconsistencias en sus verificaciones y
comprobaciones e informa a los responsables de las
unidades organizacionales para su correccién?

8.5 élLos responsables de cada unidad organizacional aprueban
las POAI?

8.6 (El Jefe de la URH verifica que se remita el conjunto de las
POAI aprobadas (Manual de Puestos) a la Superintendencia
de Servicio Civil con fines de registro?

9. Actividades de control para asegurar el cumplimiento de los
procesos en el reclutamiento de personal.

9.1 ¢La URH autoriza el inicio del proceso de reclutamiento en
consistencia con la oportunidad determinada en el Plan
Anual de Incorporaciones (PAI) previa comprobacién de los
siguientes aspectos?:

e Que exista el item correspondiente en la planilla
presupuestaria de la entidad.

e Que lainvitacién directa sélo sea utilizada para incorporar
servidores publicos que cubran puestos del 12, 22 0 32 nivel
de la estructura jerarquica.

e Que las convocatorias externas tengan lugar sélo cuando
no existan postulantes o no calificara ninguno de los
postulantes a las convocatorias internas.

e Que los formatos utilizados para las convocatorias incluyan
toda la informacion necesaria.

9.2 (El Jefe de la URH verifica que la cobertura de los puestos
se realice en un plazo maximo de 30 dias desde que el
puesto fue declarado como vacante?

9.3 ¢la Direccion Administrativa evalua las causas de los
incumplimientos relacionados con el PAl e instruye las
acciones correspondientes?
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10. Actividades de control que aseguren el cumplimiento de los
procesos para la seleccién de personal.

10.1 éEl Jefe de la URH verifica que el informe del comité
de seleccién haya sido puesto a disposicion de todos los
postulantes como garantia de la transparencia del
proceso?

10.2 éLa URH comprueba que la eleccion del postulante
corresponda a uno de los candidatos que haya Real el
mayor puntaje?

10.3 éLa URH comprueba que la eleccion haya sido
evidenciada fehacientemente mediante nota firmada por
la autoridad facultada por la entidad para tales efectos?

10.4 éLa URH verifica que los nombramientos sean
emitidos por las autoridades competentes
correspondientes?

10.5 éLa URH verifica que se haya posesionado al
servidor publico nombrado por el responsable del drea o
de la unidad funcional correspondiente?

10.6 éLa URH verifica que se haya dado de alta al
servidor publico desde el momento de su posesién?

11. Actividades de control para asegurar la induccidn del personal
incorporado recientemente.
11.1 ¢La URH verifica que exista constancia escrita de
induccion desarrollada por el jefe inmediato superior del
personal nuevo?

11.2 ¢El Jefe de la URH verifica que el proceso de
induccion incluye la entrega de la POAI correspondiente al
nuevo servidor publico?

11.3 ¢La URH verifica que dicha constancia escrita de la
induccion realizada haya sido rubricada por el servidor
publico recién posesionado?
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12. Actividades de control sobre la confirmacion de los servidores
publicos incorporados o promovidos recientemente.

12.1 éLa URH realiza un seguimiento a las fechas de
incorporacién para establecer el fin de los periodos
probatorios de acuerdo con la categoria y el nivel del
puesto?

12.2 éEl responsable de la URH verifica que haya
finalizado la relacidn laboral de los servidores publicos
cuando la evaluacion de la confirmacidn sea negativa?

12.3 éEl Jefe de la URH verifica que hayan sido
restituidos a sus puestos anteriores los servidores publicos
cuya promocion no haya sido confirmada?

12.4 éEl responsable de la URH verifica que su unidad
haya remitido a la Superintendencia de Servicio Civil los
resultados de la evaluacién de confirmacién de los
servidores publicos de carrera para fines de registro?

13. Actividades de control que aseguren la integridad de la
evaluacién del desempefio sobre los servidores publicos de
carrera.

13.1 ¢La URH entrega a los responsables de las unidades
organizacionales los formularios correspondientes para la
evaluacién del desempefio de sus subordinados y verifica
posteriormente la integridad de su utilizacién?

13.2 ¢El responsable de la URH verifica que se hayan
completado previamente los siguientes datos para poder
identificar los servidores publicos alcanzados por la

evaluacion?:
e N2deitem.
e Puesto.

e Nombres y Apellidos del evaluado.
e Nombres y Apellidos del evaluador.
e Periodo de la evaluacion.
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14. Actividades de control que aseguren la exactitud de la

evaluacién del desempefio.

14.1 éEl responsable de la URH verifica que los
formularios para la evaluacién del desempefio incluyan
factores consistentes con cada POAI; estandarizados por
categoria y unidad organizacional?

14.2 éLa URH verifica que los formularios para evaluar el
desempefio hayan sido rubricados por el evaluador y el
evaluado demostrando conformidad con el proceso llevado
a cabo?

14.3 éEl responsable de cada unidad organizacional firma
los formularios de desempefio previa verificacidon que se
haya considerado el nivel de cumplimiento sobre los
resultados esperados e incluidos en las POAI?

15.

Actividades de control gerenciales sobre la evaluacién del

desempefio.

15.1 éLa Direccion Administrativa verifica que se haya
informado a la Superintendencia de Servicio Civil y a los
servidores publicos sobre las fechas de las evaluaciones del
desempefio?

15.2 éLa Direccion Administrativa verifica que se haya
informado a los servidores publicos las caracteristicas de la
evaluacién del desempefio y sus consecuencias en forma
previa a su ejecucion?

15.3 éLa Direccion Administrativa analiza las causas
informadas por la URH en cuanto a la existencia de
servidores publicos no evaluados en las fechas previstas e
instruye las acciones correspondientes?

15.4 ¢La MAE verifica que el Comité de Evaluacion
atienda oportunamente los reclamos y peticiones de los
servidores publicos evaluados?
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16. Actividades de control para asegurar que se toman las acciones
correspondientes de acuerdo con los resultados de las
evaluaciones del desempeiio.

16.1 éEl responsable de la URH verifica que se hayan
tabulado todos los resultados en las evaluaciones e
identifica las calificaciones que implican decisiones de
posibles promociones o retiros?

16.2 éLa Direccidon Administrativa instruye y verifica que
los servidores publicos con dos evaluaciones consecutivas
“en observacion” sean retirados de la entidad
comunicandoles la decision por escrito con una anticipacion
minima de 15 dias calendario?

16.3 éLa Direccion Administrativa instruye y verifica que
se promocione horizontalmente aquellos servidores
publicos evaluados como “excelentes” pudiendo ademas,
dar lugar a incentivos psicosociales y a un incentivo
monetario de acuerdo a la politica y disponibilidad
presupuestaria?

17. Actividades de control para asegurar el retiro de los servidores
publicos cuando se produzcan las causales establecidas en las
normas vigentes.

17.1 éEl responsable de la URH verifica la informacién
relacionada con el personal para identificar las siguientes
causales de retiro e informar a la Direccién Administrativa?:

e Abandono de sus funciones por un periodo de tres dias
habiles consecutivos o seis discontinuos, en un mes,
injustificados.

e Incompatibilidades establecidas en la Ley N°2027 y en el
Reglamento Interno de la entidad.

e Existencia de procesos disciplinarios por responsabilidad por
la funcién publica, proceso administrativo o proceso judicial
con sentencia condenatoria ejecutoriada.

e Jubilacidon del servidor publico.

17.2 ¢La Direccion Administrativa instruye y verifica que
se retire el servidor publico relacionada con las causales de
retiro establecidas en las Normas Bdsicas de Administraciéon
de Personal vigentes?
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18. Actividades de control para asegurar la identificacién y
satisfaccién de las necesidades de capacitacion.
18.1 éLa URH verifica que los jefes inmediatos superiores
hayan identificado, cuando corresponda, las necesidades
de capacitacién sobre sus dependientes evaluados?

18.2 éEl responsable de la URH aprueba el programa de
capacitacion previa verificacion de que se hayan incluido las
siguientes necesidades?:

e Identificadas en la evaluacién del desempefio.

e Identificadas por la URH de acuerdo con las necesidades
futuras determinadas en el plan de personal.

e La URH compara periédicamente las necesidades de
capacitacion con las posibilidades presupuestarias.

18.3 éLa URH comprueba que los servidores publicos

hayan cumplido las horas minimas de capacitacion
anual?

19. Actividades de control que aseguren el cumplimiento del
mantenimiento y actualizacion de los datos personales de los
servidores publicos de la entidad.

19.1 éEl responsable de la URH comprueba que se haya
organizado un archivo pasivo de servidores publicos
retirados con los antecedentes, causales y procedimientos
efectuados para el retiro de los servidores publicos?

19.2 . ¢El responsable de la URH verifica que el archivo
activo contenga la cantidad de fichas personales que sea
consistente con la cantidad de items de la planilla de
sueldos vigente?
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20. Actividades de control independientes que aseguren el
cumplimiento del registro de servidores publicos en la entidad y
en el SNAP.

20.1 éLa Direccion Administrativa exige y verifica que se
actualicen los datos de los servidores publicos segun las
modificaciones generadas por los cambios en su
identificacion y desempefiio personal?

20.2 éLa Direccion Administrativa aprueba la informacion
actualizada que la entidad debe entregar al SNAP en los
plazos establecidos de acuerdo con la “Plataforma de
Informacién Minima” determinada por dicha institucion?

21. Actividades de control independientes desarrolladas por la
UAL.
21.1 . ¢La UAl realiza auditorias SAYCO para examinar la
adecuacion de los procesos del SAP?

21.2 éLa UAI verifica el funcionamiento eficaz de los
controles incorporados en el SAP?

21.3 . ¢La UAl verifica la existencia de un Reglamento
Especifico para el SAP aprobado y compatibilizado de
acuerdo con las normas bdsicas vigentes?

214 éLa UAl verifica la existencia de la URH como la
unidad encargada especificamente de la aplicacién del SAP?

215 ¢La MAE esta informada de los incumplimientos
gue haya detectado la UAI sobre el SAP para que se
instruyan las acciones correctivas pertinentes?

21.6 . ¢La UAl realiza el seguimiento oportuno a las
recomendaciones aceptadas por la MAE sobre el SAP?

¥ Valores Reales

Optimo para el Factor

Calificacion Proporcional Obtenida




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
5 FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE
SALUD- TARIA

<SEDES

Servicio Deportamental de Solud Tarija
g iBienestar y Salud
para TODOS!

\’

LEGAJO CORRIENTE



UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

LEGAJO CORRIENTE- INDICE

N° CONTENIDO DEL LEGAJO DE PLANIFICACION REF. P/T
1 | CONCLUSION LC-A
2 | RESUMEN DE PUNTOS FUERTES LC-B
3 | RESUMEN DE PUNTOS DEBILES LC-C
4 PLANILLA DE DEFICIENCIAS LC-D
5 | CUESTIONARIO LC-E
6 RESPUESTAS AL CUESTIONARIO DE SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL
PERSONAL (SAP) LC-F
7 | DOCUMENTACION DE RESPALDO LC-G




. UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
5 FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE
SALUD- TARUA

<SEDES

Servicio Deportamental de Solud Tarijo
g iBienestar y Salud
para TODOS!

ﬁ.’

CONCLUSION



UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025
CONCLUSION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

En base a los resultados obtenidos de la evaluacidn del Sistema de Administracion de Personal del
servicio departamental salud (SEDES) Tarija, por el periodo comprendido entre el 02 de enero al 30
de junio del 2025.

Se concluye que el Sistema de Administracion de Personal ha sido disefiado, implementado y puesto
en funcionamiento un 41% ubicado en el segundo nivel Eficaz con salvedades de conformidad a los
lineamientos establecidos en la Ley N°1178 de Administraciéon y Control Gubernamental, las
Normas Generales de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado y Decreto
Supremo N° 26115 que aprueba las Normas bdsicas del sistema de Administracién de Personal, y un
59% no se cumplio con lo que se establece las Normas de acuerdo a las deficiencias descritas en el
informe presente.
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DESCRIPCION
-1-

Se pudo evidenciar que durante el proceso de evaluacidn se
evidencid que la entidad cuenta con un Plan de Personal
elaborado, lo cual refleja que la administracidon reconoce la
importancia de planificar la gestion del recurso humano. Este
documento constituye una base técnica que permite
identificar requerimientos de personal y orientar la toma de
decisiones. Si bien el plan no fue aprobado integralmente
conforme a la normativa vigente, su existencia representa un
avance significativo que puede ser fortalecido mediante su
actualizacién, aprobacién formal y complementacion de los
aspectos estratégicos faltantes

-2-

Se verifico que la entidad dispone de una Unidad de Recursos
Humanos formalmente establecida, encargada de Ia
administraciéon del personal y de la aplicacién del Sistema de
Administracion de Personal. La existencia de esta unidad
constituye una fortaleza institucional, ya que permite
centralizar los procesos de gestiéon del recurso humano,
asignar responsabilidades especificas y facilitar la
implementacion de controles y procedimientos normativos.

DETALLE NOMBRES

FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

A.LM.M

PREPARADO POR: EJOA

s.v.Q
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DESCRIPCION
-3-

La URH vy la Direccion Administrativa demostraron
conocimiento de las causales de retiro del personal
establecidas en la normativa vigente. Durante la gestion
evaluada no se presentaron casos que ameriten la aplicacion
de dichos procedimientos, lo que evidencia estabilidad laboral
y un adecuado clima organizacional en la entidad.

-4-

Los responsables de la entidad mostraron apertura y
disposicidn para brindar informacién durante el proceso de
auditoria y manifestaron interés en mejorar la aplicacion del
Sistema de Administracidn de Personal. Esta predisposicion
constituye un factor favorable para la implementacion de
acciones correctivas y el fortalecimiento del control interno
institucional.

DETALLE NOMBRES

FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O
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DESCRIPCION REF. P/T

-1-
LC-111.1
Se evidencié la inexistencia de control por oposicién entre
servidores publicos que desempenan funciones incompatibles
relacionadas con la evaluacidn del desempefio, el registro de
personal, la liquidacidon de remuneraciones y la capacitacion.
Esta situacidn incrementa el riesgo de errores, omisiones o
irregularidades y debilita significativamente el sistema de
control interno. /

-2- LC-111.10

Se verifico que la entidad no realiza evaluaciones de
desempefio al personal, incumpliendo las Normas Basicas del
Sistema de Administracién de Personal. Esta debilidad impide
medir de manera objetiva la eficiencia y eficacia del personal,
limita la identificacién de necesidades de capacitacion vy
restringe la aplicacién de mecanismos de incentivos o
correctivos

DETALLE NOMBRES

FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

A.LM.M

PREPARADO POR: FJOA

sv.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025
RESUMEN DE PUNTOS DEBILES

DESCRIPCION REF. P/T

-3-
LC-111.7
No se evidencio la elaboracién ni implementacién del
Programa Operativo Anual Individual (POAI), lo que deriva en
la inexistencia de un Manual de Puestos aprobado y
registrado. Esta situacidon genera indefinicion de funciones,
responsabilidades y objetivos individuales, afectando Ia
organizacién del trabajo y el desempefio del personal.

4
7
-4-
LC-111.8
La entidad manifestd que no realiza ningun proceso formal de
induccion al personal recién incorporado. En consecuencia, los
nuevos servidores publicos inician funciones sin orientacion
institucional, sin conocimiento formal de sus funciones,
responsabilidades, normativa interna ni objetivos asignados,
lo que afecta su adaptacién y desempeiio.
L/
7/
DETALLE NOMBRES |  FIRMA
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DESCRIPCION REF. P/T
-5-

LC-11l.6

Si bien existe un Plan de Personal elaborado, este no fue
aprobado verificando que incluya todos los aspectos
estratégicos exigidos por la normativa, tales como previsiones
sobre modificaciones organizacionales, estrategias de
reasignacion de personal, implantacion de la carrera
administrativa y capacitacion institucional, reduciendo su
efectividad como herramienta de planificacion //

-6- LC-111.5

La URH no actualiza mensualmente el inventario de personal,
realizandose dicha actividad Unicamente a fin de gestién. Esta
practica limita la confiabilidad y oportunidad de Ia
informacién, dificultando la conciliacién con la planilla de

sueldos y la toma de decisiones oportunas. »
Ve

7 LC-I11.12
Diversos procesos del Sistema de Administracion de Personal
declarados como realizados por la entidad no cuentan con
documentacién de respaldo suficiente. Esta situacién dificulta
la verificacion de los controles aplicados y reduce la
confiabilidad del sistema de control interno

DETALLE NOMBRES FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

A.LM.M

PREPARADO POR: FJOA

s.v.Q
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO @
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PLANILLA DE DEFICIENCIAS
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF HECHO POR
LC-E.1 @ A.LM.M
F.J.0.A
FALTA DE CONTROL POR SV.Q
OPOSICION EN CUSTODIA
Y REGISTRO DE
EVALUACION DE
DESEMPENO
Se evidencio que no existe | Esta situacion | Lo comentado | Esta situacion puede | Se recomienda al Director Técnico
control por oposicidn entre los | contraviene a las Normas | anteriormente se | ocasionar riesgo de | del Servicio Departamental de
servidores publicos | Basicas del Sistema de | debe a la falta de | manipulacidn, errores | Salud instruir mediante nota
responsable de la custodia de | Administracion del | asignacion de [ en el registro de | escrita, al responsable de Recursos
formularios para la evaluacion | Personal  (NB-SAP) Y | funciones y deficiente | evaluaciones y | Humanos la designacion de
de desempefio y el registro de | Normas de  Control | disefio de los | disminucion de la | funciones asignando la custodia de
las evaluaciones, | Interno Gubernamental, | procedimientos confiabilidad de la | formularios y registro de
concentrandose ambas | que establecen la | internos del area del | informacién sobre el | evaluaciones a servidores distintos
funciones en un mismo | obligatoriedad de la | personal. desempefio del | ademas de formalizar los
servidor o unidad segregacion de funciones personal. procedimientos mediante
y el control por instructivo interno.
-~ oposicion.

DETALLE NOMBRES FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

ALMM

PREPARADO POR: FJOA

S.vV.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARLJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF POR
LC-E.1 @ ALMM
’ FALTA DE CONTROL POR FJ.O.A
OPOSICION EN EL SV.Q
REGISTRO Y LIQUIDACION
DE PERSONAL
Se evidencio que no existe | Esta situacion | Se debe al insuficiente | Esta situacién ocasiona | Se recomienda al Director
segregacion de funciones entre | contraviene a las | control interno y | incremento del riesgo de | Técnico del Servicio
el registro de servidores | Normas Basicas del | ausencia de cinismos | errores, pagosindebidos o | Departamental de  Salud
publicos activos y pasivos, la | Sistema de | formales de revision vy | irregularidades en las | instruir mediante nota escrita,
liquidacién de remuneraciones | Administracion del | aprobacion liquidaciones finales, | al responsable de Recursos
finales y la aprobacion de | Personal (NB-SAP) Y | independiente. afectando la legalidad y | Humanos separarlas
dichas liquidaciones Normas de Control transparencia del | funciones de registro,
Interno proceso. liquidacién y aprobacién,
Gubernamental, que estableciendo controles de
dispone la separacion revision independientes vy
de funciones documentados antes de la
incompatibles en los aprobaciodn final.
procesos del personal.
DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
ALM.M
PREPARADO POR: FJOA
S.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF POR
LC-E.1 @ A.LM.M

FALTA DE RESPALDO FJ.O.A
DOCUMENTAL DEL s.V.Q
PROCESO
DECAPACITACION DEL
PERSONAL
La entidad manifesté que Esta situacion contraviene | Se debe a un deficiente | Esta situacidn Se recomienda al Director
realiza actividades de a las Normas Basicas del archivo y control ocasiona Técnico del Servicio
capacitacion y evaluacién de | Sistema de Administracion | documental, asi como imposibilidad de Departamental de Salud instruir
resultados; sin embargo, no | del Personal (NB-SAP) Y ausencia de verificar la ejecucion | mediante nota escrita, al
proporciono documentacion | Normas de Control Interno | procedimientos real y los resultados responsable de Recursos
de respaldo que evidencie la | Gubernamental, que formales para la de la capacitacion, Humanos implementar
planificacion, ejecucién ni establece la obligatoriedad | documentacion y riesgo de informacién | mecanismos de riesgo y archivo
evaluacion de dichas de contar con evaluacion de la no confiable y documental de capacitacion
capacitaciones. documentacion de capacitacion. debilidad del control | (planes, lista de asistencia,

respaldo suficiente y interno en el informes, evaluaciones),

fehaciente que evidencia subsistema de designando responsables y

la ejecucidn y evaluacién desarrollo de estableciendo procedimientos

de la capacitacion del personal. formales conforme a la

personal. normativa vigente.

DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
ALM.M
PREPARADO POR: | .| o
S.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION | REF. INF POR
LC-E.5 © A-LM.M

PLAN DE FJ.O.A

INCORPORACIONES SIN s.v.Q

APROBACION FORMAL

Se evidencio la existencia de | La normativa del sistema de Lo comentado Esta situacion puede | Se recomienda al Director

un plan de incorporaciones administracién y control de anteriormente | ocasionar un riesgo Técnico del Servicio

registrado en un libro, que personal (SAYCO) establece se debe ala de que la Departamental de Salud

contempla programacion que la cuantificacién de la falta de planificacion de instruir a la unidad de

anual y proyeccion a largo demanda de personal y el formalizacion personal carezca de recursos humanos debe

plazo, sin embargo, no se plan de incorporaciones del proceso de | validez formalizar el plan de

pudo verificar la aprobacién | deben ser verificados y aprobaciény administrativa, incorporaciones, dejando

formal, firmas ni constancia | aprobados formalmente por control afectando la constancia escrita de su

de validacion por parte del la unidad de recursos documental de | transparenciay el revision y aprobacién,

responsable de la unidad de | humanos asegurando su la planificacién | adecuado uso de los | con firmas

recursos humanos, ni su coherencia con el plan de personal. recursos humanosy | correspondientes y

constancia documentada institucional a mediano plazo presupuestarios. evidencia de constancia

con el plan institucional a y el programa de operaciones con el plan institucional a

mediano plazoy programa anual. mediano plazoy el plan

de operaciones anual. de operaciones anual.

DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
ALM.M
PREPARADO POR: FJOA
S.v.Q
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF POR
LC-E.6 ; ALM.M
ACTUALIZACION NO F.J.O.A
OPORTUNA DEL s.v.Q
INVENTARIO DE
PERSONAL
Se evidencio que la | Esta situacion | Se debe a las limitaciones | Esta situacién genera | Se recomienda al Director
unidad de recursos | contraviene alas Normas | operativas y priorizaciéon | un riesgo de | Técnico del Servicio
humanos no actualiza | Basicas del Sistema de | inadecuada de actividades | inconsistencias entre | Departamental de Salud
mensualmente el | Administracién del | por parte de la unidad de | inventario de | instruir mediante nota
inventario de personal | Personal  (NB-SAP) Y | recursos humanos, | personal y planilla de | escrita, al responsable de
para mantener | Normas de  Control | considerando  que la | sueldos, probabilidad | Recursos Humanos
consistencia en la | Interno Gubernamental, | actualizacion mensual | de errores en pagos y | establecer un
planilla  de sueldos, | que establecen la | demanda mayor tiempo y | debilidad en | procedimiento que permita
debido a que dicha | necesidad de mantener | recursos. confiabilidad de la | la actualizacion mensual del
actualizacion se realiza | informacién de personal informacién de | inventario de personal,
Unicamente al cierre de | actualizada y conciliada recursos humanos. asignando responsables vy
gestion. periédicamente con la herramientas que facilita la
planilla de sueldos. conciliacién oportuna con la
planilla de sueldos.
DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
A.LM.M
PREPARADO POR: FJOA

S.vV.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION | REF. INF | HECHO POR
A.LM.M
LC-E.7 | pLAN DE PERSONAL oA
ELABORADO SIN S V Q
APROBACION INTEGRAL NI o
VERIFICACION DE
CONTENIDO ESTRATEGICO
Se evidencio que la entidad | Esta situacién | Esta situacion se da por falta | Lo anteriormente | Se recomienda al
cuenta con un plan de personal | contraviene a las | de un procedimiento formal | mencionado, puede | Director Técnico del
elaborado y entregado, sin [ normas basicas del | de revision y aprobacidn del | ocasionar que el Plan de | Servicio Departamental
embargo dicho plan no fue | sistema de | plan de personal y | Personal resulte | de Salud instruir
aprobado por el responsable de | administracion de | desconocimiento parcial de | incompleto o desalineado | mediante nota escrita, al
la unidad de recursos humanos | personal (NB-SAP), que | los requerimientos | con las  necesidades | responsable de Recursos
verificando que  contemple | establecen que el Plan | normativos. futuras de la entidad, | Humanos establecer un
previsiones sobre | de Personal debe ser limitando la adecuada | procedimiento formal de
modificaciones de la estructura | aprobado por la unidad planificacidén, desarrollo y | revision,
organizacional y puestos de | de recursos humanos y capacitacion del personal. | complementacion y
trabajo, estrategias de | contener los aprobacion del Plan de
reasignacion o adecuacion de | componentes Personal, asegurando que
personal, implantacién de la | estratégicos de incluya todos los
carrera administrativa, nuevas | planificacion del componentes
incorporaciones y estrategia de | recurso humano. estratégicos exigidos por
capacitacion institucional. la normativa vigente.
DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
ALM.M
PREPARADO POR: FJOA
S.v.Q
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

REF. HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION INF POR
LC-E.8 @ ALM.M
INEXISTENCIA DE PROGRAMA FJLOA
OPERATIVO ANUAL sv.Q
INDIVIDUAL Y MANUAL DE o
PUESTOS DE LA ENTIDAD
Se evidencié que la Unidad de | Esta situacion contraviene a | Esta situacion se da por | Lo anteriormente | Se recomienda al Director
Recursos Humanos no elabora ni | las Normas Basicas del | desconocimiento y falta de | mencionado, puede | Técnico del Servicio
implementa el Programa Operativo | Sistema de Administracion | aplicacion de la normativa | ocasionar  falta  de | Departamental de Salud instruir
Anual Individual (POAI), por lo que | de Personal (NB-SAP) vy |vigente, asi como ausencia de | definicion formal de | mediante nota escrita, al
no se proveen formatos a las [ Normas de Control Interno | procedimientos formales para la | funciones y | responsable de Recursos
unidades organizacionales, no se | Gubernamental, que | gestion del desempefio y | responsabilidades, Humanos disponer la
instruye su cumplimiento, no se | establecen la obligatoriedad | organizacion del personal. Falta | debilidad en la | elaboracion e implementacion
verifica su elaboracion al inicio de | de elaborar, aprobar, | de  definicion  formal  de | evaluacién del | obligatoria del POAI para todo el
cada gestion, no se comprueba la | registrar y mantener | funciones y responsabilidades, | desempefio, limitada | personal, estableciendo
existencia de POAI para los items | actualizados los POAI como | debilidad en la evaluacidon del | planificacion del | formatos oficiales,
de la planilla presupuestaria, no se | instrumento fundamental | desempefio, limitada | recurso  humano y | procedimientos de verificaciony
detectan ni comunican | para la  gestidon del | planificacion del recurso | riesgo de | aprobacién, y asegurando su
inconsistencias, no existe | desempefio del personal. humano % riesgo de | incumplimiento de la | registroconformeala normativa
aprobacion de las POAI por los incumplimiento de la normativa | normativa del Sistema | vigente.
responsables de las unidades del Sistema de Administracion | de Administracién de
organizacionales ni remision del de Personal. Personal.
Manual de Puestos a la
Superintendencia del Servicio Civil
para su registro.
DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
A.LM.M
PREPARADO POR: FJOA
s.v.Q




SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PLANILLA DE DEFICIENCIAS
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

HECHO

REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF POR
LC-E.11 ALM.M

INEXISTENCIA TOTAL F.J.O.A

DEL PRO(’ZESO DE s.v.Q

INDUCCION AL

PERSONAL NUEVO

La entidad manifesté que | Esta situacién | Esta situacion se da | Esto ocasiona que el | Se recomienda al Director Técnico del

no realiza ningun tipo de | contraviene a las Normas | por la falta de | personalinicie funciones sin | Servicio Departamental de Salud instruir

induccion al personal | Basicas del Sistema de | aplicacion de la | conocer formalmente la | mediante nota escrita, al responsable de

recién incorporado; en | Administracién de | normativa vigente y | misidn institucional, | Recursos Humanos disefiar e

consecuencia, la Unidad | Personal (NB-SAP), que | ausencia de | funciones asignadas, | implementar un procedimiento formal de

de Recursos Humanos no | establecen la | procedimientos responsabilidades, objetivos | induccidn institucional, que contemple la

verifica la existencia de | obligatoriedad de realizar | formales de | individuales y normativa | orientacion inicial, la entrega de la POAI,

constancias escritas de | un proceso de induccién | incorporacion y | interna, lo que puede | la elaboracidn de constancias escritas de

induccion, no entrega la | al inicio de funciones del | orientacién del | afectar su desempefio, | induccion y su correspondiente firma por

POAI al personal nuevo ni | servidor publico, dejando | personal nuevo. eficiencia, adaptacion | parte del servidor publico y del jefe

cuenta con documentos | constancia institucional y el adecuado | inmediato superior, conforme a la

rubricados que respalden | documentada. control interno. normativa vigente.

dicho proceso.

DETALLE NOMBRES FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

ALMM

PREPARADO POR: FJOA

S.vV.Q
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS @

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PLANILLA DE DEFICIENCIAS
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF POR
@ A.LM.M
LC-E.12
DESCONOCIMIENTO DEL F.J.O.A
PROCESO DE CONFIRMACION sv.Q
DEL PERSONAL
El responsable de la unidad de | El sistema de | Se debe alafalta de | Esta situacidén ocasiona | Se recomienda al Director
recursos humanos manifestd no | administracion y control de | capacitacion y | un riego de | Técnico del Servicio
tener conocimiento  sobre el | personal (SAYCO) establece | socializacion de la | incumplimiento Departamental de  Salud
seguimiento de los periodos | que la unidad de recursos | normativa y | normativo, instruir mediante nota escrita,
probatorios, la verificacion de la | humanos debe conocer, | procedimientos del | permanencia de | al Responsable de Recursos
finalizacion de la relacion laboral | aplicar y controlar los | sistema SAYCO en | servidores sin [ Humanos que se debe
cuando la evaluacion de confirmacién | procedimientos la unidad de | confirmacidon formal y | capacitar al personal de la
es negativa, la restitucion a puestos | relacionados con el periodo | recursos humanos. | posibles observaciones | unidad de recursos humanos
anteriores en caso de promociones | probatorio, la evaluacion de administrativas o|en los procedimientos del
no confirmadas, ni el envié de los | confirmacién y el registro responsabilidades periodo probatorio y
resultados de la evaluacion de | correspondiente ante la institucionales. evaluacion de confirmacion,
confirmacion a la superintendencia | instancia competente. asi  como formalizar vy
de servicio civil. documentar dichos procesos -
~ conforme a la normativa
vigente.
DETALLE NOMBRES FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

ALMM

PREPARADO POR: FJOA

S.vV.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS




SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PLANILLA DE DEFICIENCIAS
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

REF. HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION INF POR
©
LC-E.13 © AF-LJ-'\(;'-Q/'
LC-E14 | EaLTA DE sv.Q
LC-E.15 | EVALUACION DE
LC-E.16 DESEMPENO DE
PERSONAL
Al momento de realizar | Esta situacion contraviene el Decreto | Lo comentado | Esta situaciéon puede | Se  recomienda al Director
la evaluacion del | Supremo N°26115, Normas Basicas | anteriormente se | ocasionar que, al no contar | Técnico del Servicio
cuestionario del sistema | del Sistema de Administracion dl | debe a la falta de | con parametros de | Departamental de Salud instruir
de administracion del | Personal, Articulo | coordinacion entre | evaluacion de desempefio, | mediante nota escrita, al
personal, no existe | 23.0BLIGATORIEDAD DE | el jefe de la Unidad | no se otorguen incentivos a | responsable de Recursos
evidencia en el Servicio | EVALUACION DE DESMPENO.- a) La | de Recursos | aquel personal que | Humanos, que se elabore la
Departamental de Salud | evaluacion de desempefio delos | Humanos y el | demostré buen rendimiento | programacion de evaluacién de
de Tarija (SEDES), que | funcionarios de carrera tiene | responsable del | e identifiquen las posibles | desempefio del personal, de tal
se haya elaborado un | caracter obligatorio segun el articulo | area de evaluacion. | deficiencias y adoptar las | forma que se conozca los
cuestionario de |27 de la Ley del Estatuto del medidas correctivas que el | resultados y se realicen las
evaluacion de | Funcionario Publico, se realizara en caso requiera. Asi también | correcciones que sean
desempefio de personal | forma periddica y se fundara en generara  responsabilidad | necesarias.
que permita medir la | aspectos de igualdad de administrativa a la maxima
calidad de los | participacion, oportunidad, autoridad.
servidores publicos de | ecuanimidad, publicidad,
la institucion. transparencia, mensurabilidad y
verificabilidad.
DETALLE NOMBRES FIRMA

DOCENTE GUIA: M.F.O

ALMM

PREPARADO POR: FJOA

S.vV.Q
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PLANILLA DE DEFICIENCIAS
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

HECHO
REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION REF. INF POR
LC-E.17 ® ALMM
VERIFICACION Y s.V.Q
APROBACION DE LAS o
NECESIDADES DE
CAPACITACION DEL
PERSONAL
La URH, wunidad de |Llas normas basicas del | inexistencia de | El programa de | Se recomienda al Director Técnico
recursos humanos no | sistema de administracidn | procedimientos | capacitacion  puede | del Servicio Departamental de Salud
verifica ni asegura que | de personal establecen que |y controles | no responder a las | instruir mediante nota escrita, al
los jefes inmediatos | las necesidades de | internos  que | necesidades reales | responsable de Recursos Humanos,
superiores identifiquen | capacitacion deben ser | regulen la | del personal | que se elabore la programacion de
las necesidades de | identificadas en funciéndela | identificacion, afectando el | evaluacion de desempefio del
capacitacion del | evaluacion del desempefio, | verificacion vy | desempefio personal, de tal forma que se
personal evaluado, ni | verificadas por la URH, | aprobacion de | institucional y el uso | conozca los resultados y se realicen
que dichas necesidades | unidad de recursos humanos | las necesidades | eficiente de los | las correcciones que sean
sean incluidas y |y aprobadas dentro del | de recursos. necesarias.
aprobadas en el | programa de capacitacion de | capacitacion.
programa de | la entidad.
capacitacion
institucional.
DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
A.LM.M
PREPARADO POR: FJOA
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA (SEDES)

AUDITORIA SAYCO

EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

PLANILLA DE DEFICIENCIAS

PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

REF P/T CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION | REF. INF | HECHO POR
LC-E.17 @ A.LM.M
FALTA DE RESPALDO FJOA
DOCUMENTAL DE LAS s.V.Q
ACTIVIDADES DE AUDITORIA o
INTERNA SOBRE EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE PERSONAL
La unidad de auditoria interna (UAI) | Esta situacién | Lo comentado | Esta situacién | Se recomienda al Director
manifestd que realiza auditorias SAYCO | contraviene a las | anteriormente se | ocasiona la | Técnico del  Servicio
para evaluar la adecuacion de los | Normas de Auditoria | debe a una | imposibilidad de | Departamental de Salud
procesos del Sistema de administracion | Gubernamental y las | inadecuada verificar la actividad | instruir mediante nota
de personal(SAP), verifica el | normas de control | aplicacién de | del control interno | escrita, al responsable de
funcionamiento de los controles | interno procedimientos sobre el SAP, Sistema | la Unidad de Auditoria
incorporados, revisa la existencia del | gubernamental formales para la | de Administracién de | Interna que documente,
reglamento especifico del SAP, constata | establecen que toda | documentacion, Personal, disminucién | archive y resguarde de
la existencia de la unidad de recursos | actividad de auditoria | archivoy resguardo | de la transparencia y | manera formal las
humanos (URH), informa a la MAE sobre | debe estar | de los papeles de | confiabilidad de las | auditorias SAYCO
incumplimientos y realiza seguimientos | debidamente trabajo, informes y | actividades de | realizadas, los informes
a las recomendaciones aceptadas, sin | documentada, comunicaciones auditoria interna vy | emitidos, el seguimiento
embargo no se evidencio ni se | respaldad y | derivados de las | limitacion para la | a recomendaciones y las
proporciond documentacion de | archivada, de manera | auditorias SAYCO | toma de decisiones | comunicaciones
respaldo que permita verificar la | que permita  su | realizadas por la | por parte de la MAE | efectuadas a la MAE,
ejecucion formal de dichas actividades. | verificacion, Unidad de | (Maxima Autoridad | conforme a la normativa
seguimiento y | Auditoria Interne | Ejecutiva). vigente.
control. (UAI).
DETALLE NOMBRES FIRMA
DOCENTE GUIA: M.F.O
A.LM.M
PREPARADO POR: FJOA
S.v.Q
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO @
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARLJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz
Alcance: 2025

DISENO EFICACIA

CONTROLES
SI | NO | N/A| Ref.P/T |Calificaciéon| Ref.P/T

Hecho por:

Sistema de administracion de personal (SAP)

1. Separacidn de funciones para el SAP. LC-F.1

1.1. éExiste control por oposicién entre los
servidores publicos que tienen las v 1
siguientes responsabilidades?

. Formulacion del plan del personal.
. Seleccidon del personal.

. Evaluacion de la confirmacion.

. Eleccidn del candidato.

1.2. éExiste control por oposicién entre los
servidores publicos que tienen las @
siguientes responsabilidades?

e Custodia de formularios para la
evaluacién del desempefio.

e Registros de las evaluaciones del
desempefio.

1.3. éExiste control por oposicién entre los
servidores publicos que tienen las
siguientes responsabilidades?

e Registros de los servidores
publicos activos y pasivos.

e Liguidacion de remuneraciones
finales.

e Aprobacién de la liquidacion.

1.4. {Existe control por oposicién entre los
servidores publicos que tienen las v 0
siguientes responsabilidades?

e Ejecucion de la capacitacion.
e Evaluacién de la capacitacidon y L/
sus resultados.

A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

Sl

NO

N/A

Ref. P/T

Calificacion

Ref. P/T

Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

2.

Proteccidn fisica de la documentacién
utilizada y generada en los procesos de
dotacion de personal, evaluacion del
desempefiio, movilidad de personal,
capacitacion productiva y registro.

2.1 ¢Se ha determinado el responsable de la
custodia de la documentacion relacionada
con el SAP?

2.2 ¢ Los archivos fisicos y la base de datos de
los servidores publicos estan ubicados en
lugares protegidos bajo la responsabilidad de
la unidad de recursos humanos (URH) y
cuentan con acceso restringido?

2.3 ¢ Los archivos presentan indices y
correlatividad que permiten una répida
individualizacién de la documentacién que
contienen para consulta?

2.4 (El registro de los servidores publicos
activos y pasivos cuentan con medidas de
seguridad contra perdida y modificacién no
autorizada?

LC-F.3

LC-F.4

ALM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz
Alcance: 2025

CONTROLES DISENO EFICACIA

SI | NO [N/A | Ref.P/T |Calificacion | Ref. P/T | Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

3. Compatibilizacion y aprobacion del RE-SAP. LC-F.5 ALM.M

3.1 ¢El Reglamento Especifico del Sistema de \4 1 FJOA
Administracidn de personal (RE-SAP) ha sido o

compatibilizado por el Organo Rector del S.V.Q

sistema?

3.2 (ElI RE-SAP ha sido aprobado por resolucion
interna expresa de la instancia resolutiva y/ 1
correspondiente?




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz
Alcance: 2025

DISENO EFICACIA
CONTROLES .
SI | NO | N/A | Ref. P/T | Calificacion Ej:_ Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

4, Actlwc'iades de control péra :fegurar ex§Ftltud e LC-E6 ALMM
integridad sobre la clasificacidn, valoracion y

. F.J.O.A
remuneracién de puestos.

S.v.Q

4.1. éEl responsable de la URH ha establecido v 1
formularios especificos para evidenciar la
clasificacién, valoracidn y remuneracion de
los presupuestos?

4.2. iEl responsable de la URH aprueba la
clasificacién, valoracidn y remuneracion de
los puestos que haya realizado cada unidad
organizacional previa verificacidn de los
siguientes aspectos?

e Que toda la unidad organizacional
haya entregado a la URH el
formulario correspondiente.

e Que las remuneraciones de cada
puesto sean consistentes con la
escala salarial aprobada para la

entidad. 4 |/




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES) Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

Alcance: 2025

DISENO EFICACIA

CONTROLES Ref

SI | NO | N/A | Ref. P/T | Calificacién P/1: Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

5. Actividades de control para asegurar LCF3 ALMM
exactitud e integridad sobre la ooV
cuantificacién de la demanda de personal FJ.OA
que se necesita para cumplir con las sv.Q
actividades del Plan Estratégico Institucional
Plan Institucional de Mediano Plazo (PIMP).

5.1. ¢Se ha determinado los formularios pre
numerados que se necesitan para
evidenciar la cuantificacion de la
demanda de personal a largo plazo
(Plan Anual de Incorporaciones)? L

5.2. ¢El responsable de la URH aprueba la
cuantificacion de la demanda de
personal previa verificacion de los
siguientes aspectos?

e Consistenciadela 1
cuantificacion de la
demanda de personal a largo
plazo con el PIMP.

e Consistencia del plan anual
de incorporaciones con el -
POA. /




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad

: Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Alcance

: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

SI | NO | N/A | Ref.P/T |Calificacion

Ref. P/T

Hecho por:

Sistema

de Administracion de personal (SAP)

6. Act

ividades de control para asegurar exactitud e

integridad sobre el inventario de personal.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

éLa URH ha realizado una comprobacion
fisica del personal existente en la entidad a
través de un inventario de personal y se
asegura su integridad mediante
comparaciones con la planilla de sueldos?
¢El responsable de la URH verifica que el
inventario de personal incluya un
relevamiento de los datos personales,
(caracteristicas personales, educativas,
laborales y potenciales para desempefiar los
puestos que requiere la entidad) a efecto de
analizar la oferta interna del personal?

¢La URH compara los datos del inventario de
personal con las fichas o registros
individuales a efectos de actualizar los datos
correspondientes procurando que la
informacién del personal sea consistente?

¢éLa URH actualiza mensualmente el
inventario del personal para que sea
consistente con la planilla de sueldos?

¢El Jefe de URH aprueba el inventario de
personal?

LC-F.8

N\

\

A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud

(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

Sl

NO

N/A

Ref. P/T

Calificacion

Ref. P/T

Hecho
por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

7. Actividades de control para asegurar la
educacién del Plan de Personal.

7.1

7.2

¢éEl responsable de la URH
verifica que se haya elaborado
un Plan de Personal a partir de
la comparacion de la
cuantificacion de la demanda
de personal en el largo plazoy
el analisis de la oferta de
personal?

éEl responsable de la URH
aprueba el Plan de Personal
verificado, que considere los
siguientes aspectos?:

e Previsiones sobre posibles
modificaciones de la
estructura organizacional y
puestos de trabajo.

e Estrategias parala
resignacion o adecuacion
de personal.

e Estrategias de
implantacion de la carrera
administrativa y nuevas
incorporaciones.

e Estrategia de capacitacion
institucional.

LC-F.10

A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES)

Alcance: 2025

CONTROLES

Sistema de Administracion de personal (SAP)

8. Actividades de control para asegurar la
educacion de la Programacién Operativa
Anual Individual (POAI)

8.1. ¢La URH provee el formato de POAI al
responsable de cada unidad
organizacional e instruye su
cumplimiento?

8.2. ¢La URH verifica que cada POAI se
ajuste al inicio de cada gestion, integre
todos los datos necesarios y sea
consistente con el POA aprobado para
la entidad?

8.3. éLa URH detecta inconsistencias en sus
verificaciones y comprobaciones e
informa a los responsables de las
unidades organizacionales para su
correccién?

8.4. ¢éLos responsables de cada unidad
organizacional aprueban los POAI?

8.5. ¢El jefe de la URH verifica que se remita
el conjunto de las POAI aprobadas
(manual de puestos) la
Superintendencia de Servicio Civil con
fines de registro?

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS
Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz
DISENO EFICACIA
SI | NO | N/A | Ref. P/T | Calificacion | Ref. P/T | Hecho por:
@ A.L.LM.M
F.J.O.A
S.V.Q
v 0
v 0
v 0
Vv 0
v 0
//
4
/




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud

(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

SI | NO | N/A

Ref. P/T

Calificacion

Ref. P/T

Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

9.Actividades de control para asegurar el
cumplimiento de los procesos en el
reclutamiento de personal.

9.1.¢Lla URH autoriza el inicio del
proceso de reclutamiento en
consistencia con la oportunidad
determinada en el Plan Anual de
Incorporaciones (PAIl) previa
consideracion de los siguientes
aspectos?:

Que exista el item
correspondiente en la
planilla presupuestaria de la
entidad.

Que las convocatorias
externas tengan lugar solo
cuando existan postulantes
o no calificara ninguno de
los postulantes a las
convocatorias internas.

Que los formatos utilizados
para las convocatorias
incluyan toda la informacién
necesaria.

9.2.(El jefe de la URH verifica que las
coberturas de los puestos se realicen
en un plazo maximo de 30 dias
desde que el puesto fue declarado
como vacante?

LC-F.12

LC-F.13

ALM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES) Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

Alcance: 2025

DISENO EFICACIA
SI | NO | N/A | Ref.P/T |Calificacion | Ref. P/T | Hecho por:

CONTROLES

Sistema de Administracion de personal (SAP)

10. Actividades de control que aseguren el

cumplimiento de los procesos para la LC-F14 A.LM.M
seleccidn de personal. F.J.O.A
s.v.Q

10.1. (El jefe de la URH verifica que
el informe del comité de seleccidn
haya sido puesto a disposicidon de
todos los postulantes como
garantia de la transparencia del v 1
proceso?

10.2. ¢La URH comprueba que la
eleccion del postulante
corresponde a uno de los //
candidatos que haya obtenido v
mayor puntaje?

10.3. ¢la URH comprueba que la LC-F.15
eleccion haya sido evidenciada
fehacientemente mediante nota v
firmada por la autoridad facultada
por la entidad para tales efectos?

10.4. ¢La URH verifica que los
nombramientos sean emitidos por
las autoridades competentes v L/ 1
correspondientes?

10.5. ¢La URH verifica que se haya LC-F.16
posicionado al servidor publico
nombrado por el responsable del
area o de la unidad
correspondiente?

10.6. ¢La URH verifica que se haya
dado de alta al servidor publico v 1 //
desde el momento de su posesion?




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS LC-E.11

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES) Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

Alcance: 2025

DISENO EFICACIA

CONTROLES . ,
SI | NO [ N/A I;c;-fr Calificacion | Ref.P/T | Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

11. Actividades de control para asegurar la
induccion personal incorporado
recientemente.

A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q

11.1. ¢La URH verifica que exista
constancia escrita de induccidn
desarrollada por el jefe inmediato
superior del personal nuevo?

11.2. (El jefe de la URH verifica que el y
proceso de induccion incluye la
entrega de la POAI correspondiente al
nuevo servidor publico?

11.3. (L a URH verifica que dicha
constancia escrita de la induccion
realizada haya sido rubricada por el L/ Ve
servidor publico recién posesionado?




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO EFICACIA

Ref.

SI | NO | N/A P/T

Calificacion | Ref. P/T | Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

12. Actividades de control sobre la

confirmacién de los servidores publicos
incorporados o promovidos
recientemente.

12.1. ¢La URH realiza un seguimiento a
las fechas de incorporacidn para
establecer el fin de categoria y el
nivel del puesto?

12.2. (El responsable de la URH
verifica que haya finalizado la
relacion laboral de los servidores
publicos cuando la evaluacién de la
confirmacién sea negativa?

12.3. (Elje de la URH verifica que haya
sido restituidos a sus puestos
anteriores los servidores publicos
cuya promocion no haya sido
confirmada?

12.4. (Elresponsable de la URH
verifica que su unidad haya remitido
a la superintendencia de Servicios
Civil los resultados de la evaluacion
de confirmacién de los servidores
publicos de carrera para fines de
registro?

® A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

Sl

NO | N/A

Ref.
P/T

Calificacion

Ref. P/T

Hecho
por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

13. Actividades de control que aseguran la
integridad de la evaluacién del
desempefio sobre los servidores
publicos de carrera.

13.1. Se efectua la evaluacidn de
desempefio a los servidores
publicos.

13.2. ¢ilLa URH entregaalos
responsables de las unidades
organizacionales los formularios
correspondientes para la evaluacion
del desempefio de sus subordinados
y verifica posteriormente de su
utilizacion?

13.3. (El responsable de la URH
verifica que se hayan completado
previamente los siguientes datos
para poder identificar los servidores
publicos alcanzados por la
evaluacién?

e N°deitem

e Puesto

e Nombrey apellido del
evaluado

e Nombrey apellido del
evaluador

e Periodo de la evaluacidn

A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO EFICACIA

Sl NO |[N/A ﬁj_fr Calificacion Ref.P/T | Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

14. Actividades de control que aseguren la
exactitud de evaluacién de
desempefio.

14.1. (El responsable de la URH
verifica que el formulario parala
evaluacién del desempefio incluye
factores consistentes con cada
POAI, estandarizados por categoria
y unidad organizacional?

14.2. (La URH verifica que los
formularios para evaluar el
desempefio hayan sido rubricados
para el evaluador y el evaluado de
mostrando conformidad con el
proceso llevado a cabo?

14.3. (El responsable de cada unidad
organizacional firma los
formularios de desempefio previa
verificacion que se haya
considerado el nivel de
cumplimiento sobre los resultados
esperados e incluidos en el POAI?

A.LM.M
F.J.OA
S.V.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO EFICACIA

sl | NO |N/A IR,‘;:‘ Calificacién | Ref. P/T

Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

15. Actividades de control gerenciales
sobre la evaluacion de desempefio.

15.1. ¢ladireccidon administrativa
verifica que se haya informado a la
superintendencia de servicio civil y
a los servidores publicos sobre las
fechas sobre las evaluaciones del
desempefio?

15.2. ¢ladireccidon administrativa
verifica que se haya informado a
los servidores publicos las
caracteristicas de la evaluacién del
desempefio y sus consecuencias en
forma previa a su ejecucién?

15.3. ¢Lladireccidn administrativa
analiza las causas informadas por
la URH en cuanto a la existencia de
los servidores publicos no
evaluados en las fechas previstas e
instruye las acciones
correspondientes?

15.4. ¢La MAE verifica que el comité
de evaluacion atienda
oportunamente los reclamos y
peticiones de los servidores
publicos evaluados?

ALM.M
F.J.O.A
s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO EFICACIA

SI | NO | N/A Irij_fr Calificacion | Ref.P/T | Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

16. Actividades de control para asegurar
gue se toman acciones
correspondientes de acuerdo con los
resultados de la evaluacién del
desempefio.

16.1. ¢(El responsable de la URH
verifica que se hayan tabulado
todos los resultados en las
evaluaciones e identifica las
calificaciones que implican
decisiones de posibles
promociones o retiros?

16.2. ¢ladireccidon administrativa
instruye y verifica que los
servidores publicos con dos
evaluaciones consecutivas “en
observacion” sean retiradas de la
unidad comunicandoles la decisién
por escrito con anticipacion
minima de 15 dias calendario?

16.3. ¢Lladireccidn administrativa
instruye y verifica que se
promocione horizontalmente
aquellos servidores publicos
evaluados como “excelentes”
pudiendo, ademas dar lugar a
incentivo monetario de acuerdo a
la politica de disponibilidad
presupuestaria?

A.LM.M
F.J.O.A

s.v.Q




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

LC-E.17

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS
Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES) Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz
Alcance: 2025
CONTROLES DISENO _ EFICACIA
SI [NO|N/A| Ref.P/T |Calificacién Ref. P/T Hecho por:
Sistema de Administracion de personal (SAP)
17. Actividades de control para asegurar el
retiro de los servidores publicos cuando LC-F.20 ALM.-M
se produzcan las causales establecidas F.J.O.A
en las normas vigentes. s.v.Q
17.1. (El responsable de la URH v
verifica la informacidn relacionada 1
con el personal para identificar las
siguientes causales de retiro e
informar a la direccion
administrativa?
e Abandono de sus funciones
por un periodo de tres dias
habiles consecutivos o seis
descontinuos, en un mes
injustificados.
e Incompatibilidades
establecidas en la ley N°
2027 y el reglamento
interno de la entidad.
e Existencia de los procesos
disciplinarios por
responsabilidad por la
funcién publica, proceso
administrativo o proceso
judicial con sentencia
condenatoria ejecutoriada.
e Jubilacion del servidor
publico.
17.2. ¢ladireccidn administrativa v
incluye y verifica que se retire el 0
servidor publico relacionada con las
causales de retiro establecidas en las
normas basicas de administracién de L
personal vigente? J/ //




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad
(SEDES)

: Servicio Departamental de Salud

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

SI | NO |N/A|Ref.P/T

Calificacion

Ref. P/T

Hecho por:

Sistema de Administracion de personal (SAP)

18.

Actividades de control para asegurar la
identificacion y satisfaccién de las
necesidades de capacitacion.

18.1. ¢La URH verifica que los jefes
inmediatos superiores hayan
identificado, cuando corresponda,
las necesidades de capacitacion
sobre sus dependientes evaluados?

18.2. (El responsable de la URH
aprueba el programa de
capacitacidn previa verificacion de
gue se hayan incluido las siguientes
necesidades?

e Identificadas en la evaluacidn
del desempefio.

e Identificacidn por la URH de
acuerdo con las necesidades
futuras determinadas en el plan
de personal.

e La URH compara periédicamente

las necesidades de capacitacion
con las posibilidades
presupuestarias.

18.3. ¢La URH comprueba que los
servidores publicos hayan cumplido
las horas minimas de capacitacion
anual?

@)

A.LM.M
F.J.O.A
s.v.Q
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CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud

(SEDES)

Alcance: 2025

Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

CONTROLES

DISENO

EFICACIA

SI | NO | N/A

Ref. P/T

Calificacion

Ref. P/T

Hecho por:

Sistema de Administracién de personal

(SAP)

19. Actividades de control que

aseguren el cumplimiento del
mantenimiento y actualizacion de
los datos personales de los
servidores publicos de la entidad.

19.1. (El responsable de la URH

comprueba que se haya
organizado un archivo pasivo de
servidores publicos retirados
con los antecedentes, casuales
y procedimientos efectuados
para el retiro de los servidores
publicos?

19.2. (Elresponsable de la URH

verifica que el archivo activo
contenga la cantidad de fichas
personales que sea consistente
con la cantidad de items de la
planilla de sueldos vigentes?

LC-F.22

ALM.M
F.J.O.A
s.v.Q
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CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES) Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

Alcance: 2025

DISENO EFICACIA

CONTROLES
SI | NO | N/A | Ref.P/T |Calificacion| Ref.P/T Hecho por:

Sistema de Administracion de personal
(SAP)

20. Actividades de control
. . LC-F.23
independientes que aseguren el A.L.M.M
cumplimiento del registro de F.J.O.A
servidores publicos en la entidad y s.v.Q
en el SNAP.

20.1. (La Direccidon Administrativa
exige y verifica que se
actualicen los datos de los
servidores publicos segun las

codificaciones generadas por
los cambios en su identificacion
y desempefio personal?

20.2. ¢la Direccién Administrativa
aprueba la informacion
actualizada que la entidad debe
entregar al Sistema Nacional de
Administracion Personal (SNAP)
en los plazos establecidos de

acuerdo con la "Plataforma de
Informacién Minima”
determinada por dicha Ve
institucion? y/ 7




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
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CUMPLIMIENTO DE LEYES Y NORMAS

Entidad: Servicio Departamental de Salud
(SEDES) Supervisado por: M.Sc. Lic. Mario Franco Ortiz

Alcance: 2025

DISENO EFICACIA
SI | NO | N/A | Ref. P/T| Calificacion | Ref.P/T Hecho por:

CONTROLES

Sistema de Administracion de personal (SAP)

21. Actividades de control independientes ®
desarrolladas por la UAI. (Unidad de
Auditoria Interna)

21.1. ¢La UAl realiza auditorias SAYCO v 0
u otra evaluacién para examinar la
adecuacidn de los procesos del SAP?

21.2. (Lla UAl verifica el
funcionamiento eficaz de los
controles incorporados en el SAP?

21.3. (La UAl verifica la existencia de
un reglamento especifico para el SAP 0
aprobado y compatibilizado de
acuerdo con las normas bdsicas
vigentes?

21.4. ¢la UAl verifica la existencia de la
URH como la unidad encargada 0
especificamente de la aplicacién del
SAP?

21.5. ¢la MAE esta informada de los
incumplimientos que haya detectado
la UAI sobre el SAP para que se
instruyan las acciones correctivas
pertinentes?

21.6. ¢La UAl realiza el seguimiento
oportuno a las recomendaciones e
acertadas por la MAE sobre el SAP? 7/ s

ALM.M
F.J.O.A
s.v.Q

¥ Valores Reales 29

Optimo para el Factor 70

Calificacion Proporcional Obtenida 0,41
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

RESUMEN DEL CUESTIONARIO ESPECIFICO
VALORES REALES PROPORCIONALES 29
OPTIMO PARA EL FACTOR 70
CALIFICACION PROPORCIONAL POBTENIDA PARA EL
COMPONENTE 0,41
VALOR RANGO CPO COCLUSION DE EFICACIA
Nivel 1 0.67 <CPO < EFICAZ
Nivel 2 0.34<0.67< EFICAZ CON SALVEDADES
Nivel 3 0<034< INEFICAZ
CONCLUSION:

En base a los resultados obtenidos en el cuestionario del SAP concluimos que es eficaz con
salvedades.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARLJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

N° DE
REF. PRSEEGGL:]T\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
-1-
b 11 si: o
e Sise pudo evidenciar que existe un control por
oposicidn entre los servidores publicos y que la LC-G.1/13
institucion cuenta con un plan de personal
para el servicio departamental de salud SEDES
e Se evidencio que hay control en la seleccion al
personal, se lo realiza mediante convocatorias
internas.
e Se pudo evidenciar que existe control para
hacer la evaluacién de confirmacion.
e Sise evidencio que hay un control para
eleccion del candidato, la eleccién se lleva a
cabo por medio de la conformacién de comité
de seleccidn, quienes proceden a la evaluacién
curricular, las cualidades personales y L
proceden a la seleccién del candidato mas /
idéneo.
1.2 -2-
NO, de acuerdo a lo expuesto por el Lic. Marco Cassab el
Zambrana jefe de la Unidad de Recursos Humanos,
dentro de la entidad no hay control por oposicion
entre la custodia de los formularios, registro de las
evaluaciones de desempefio ya que hasta la fecha no
se lo realizo.
y/ T
/ Ver: Deficiencia N° ()




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

REF.
CUESTIONARIO

N° DE
PREGUNTA
SEGUN
CUESTIONARIO
SAP

DETALLE

REF. P/T

LC-E.1

13

1.4

-3-
NO, Se pudo evidenciar que no existe un control por
oposicion entre los servidores publicos que realizan el
registro de activos y pasivos y no asi un control de
liguidacion de remuneraciones finales, ya que cuando
un servidor publico (SEDES) es retirado solo se le
entrega un memorandum de agradecimiento y su
sueldo mensual, no gozan de otros beneficios de
liquidaciones.

Ver: Deficiencia N° @

-4-
NO, de acuerdo a lo expresado por el Lic. Marco Cassab
Zambrana jefe de la unidad de recursos humanos,
dentro de la unidad no hay control por oposicidn de los
servidores publicos de la ejecucion de la capacitacién y
la evaluacion de la misma ya que no se elabord un
proceso de deteccidon de novedades para el personal.

Ver: Deficiencia N° @

LC-111.2

LC-111.3




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

REF.
CUESTIONARIO

N° DE
PREGUNTA
SEGUN
CUESTIONARIO
SAP

DETALLE

REF. P/T

LC-E.2

2.1

2.2

-5-
S, De acuerdo a la documentacién revisada, files de
personal se pudo evidenciar que hay un
responsable de la custodia de la documentacidn.

-6-
Sl, Se pudo evidenciar con fotos obtenidas en el
servicio departamental de salud, los documentos
generados por sistema de administracion de
personal se encuentran organizados en la unidad de
recursos humanos (Archivo) que consiste en: files
donde contienen documentacidn personal, desde el
tiempo que ingreso a la entidad, documentacion
que acredita la situacién personal, profesional y
otros documentos que conforman su historia
funcionaria mismos que estan organizados en
gabeteros, este archivo tiene caracter confidencial y
estdn instalados en un lugar seguro, el acceso a los
files de personal esta permitido solo por el jefe de la
unidad de recursos humanos y el encargado de su
custodia.
En cuanto a la base de datos se encuentra a cargo
de la Lic. Maria del Pilar Cabezas Gutiérrez.

LC-G.2

LC-G.3

LC-G.2
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N° DE
PREGUNTA
SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO
SAP

REF.
CUESTIONARIO

2.3 -7-
Sl, Si se pudo evidenciar mediante fotos tomadas LC-G.4
que los files de personal presentan indices y LC.G.4/1
creatividad lo cual permite una rapida identificacién
de la documentacién que favorece al servidor
publico para consultas inmediatas.

Los mismos estan ordenados correlativamente de
acuerdo a:

Orden alfabético

Numeracion

Lugar de trabajo

ITEM- TGN )/
ITEM- GOBERNACION

2.4 -8-

SI, Si se pudo verificar mediante técnica de
observacion al servicio departamental de salud que
el registro de los archivos fisicos activos LC-G.5/3
(servidores publicos).

Archivo fisico pasivo (ex funcionarios publicos).
Cuentan con medidas de seguridad contra perdidas
y modificaciones a través de cdmaras de seguridad.
/ Sefializacion (solo personal autorizado).

LC-E.2

AN N NN

LC-G.5
A
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REF.
CUESTIONARIO

N° DE
PREGUNTA
SEGUN
CUESTIONARIO
SAP

DETALLE

REF. P/T

LC-E.3

3.1

3.2

-O-
S|, el Servicio Departamental de Salud Tarija
(SEDES), al ser una entidad descentralizada, a la
fecha de nuestro examen, cuenta con el
Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion del personal vigente del gobierno
auténomo departamental de Tarija, estructurado en
seis capitulos y 36 articulos.
a) Sudenominacién es reglamento especifico
del sistema de administracion de personal.
b) Fue aprobado mediante resoluciéon
administrativa N° 198/2016 del 08/08/2016

-10-
Sl, el Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion de Personal del Gobierno Auténomo
del departamento de Tarija fue compatibilizado en
forma previa a su aprobacién por el Ministerio de
Economia y Finanza Publica.

LC-G.6
A
LC-G.6/1

//

LC-G.7
A

LC-G.7/2
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N° DE
PREGUNTA
SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO
SAP

REF.
CUESTIONARIO

4.1 -11-

S|, se pudo verificar que si bien la unidad de
recursos humanos no establece formularios
especificos para evidenciar la clasificacion
valoracidon y remuneracion de puesto. Pero se basa
en normas basicas del sistema de administracion de
personal en su articulo 13. Es decir, que los nuevos
funcionarios, de acuerdo a su experiencia y
competencia, forman parte de la entidad de
acuerdo a los niveles fijados en el manual de
organizacién y funciones:

NIVEL DE DECISION

NIVEL DE CONTROL

NIVEL DE ASESORAMIENTO

NIVEL DE APOYO

NIVEL TECNICO

NIVEL OPERATIVO DESCONCENTRADO

La valoracion y remuneracion conforme a los
pardmetros establecidos por el ministerio de
economia y finanzas publicas en la escala salarial J/
cada uno de los puestos del personal regular.
4.2 -12-

Sl, se pudo evidenciar que el responsable de la LC-G.9
unidad de recursos humanos aprueba la A
Ve clasificacion valoracién y remuneracion previa LC-G.9/3
7 verificacion que la planilla de sueldos tenga
consistencia con la escala salarial vigente.

LC-E.4 LC-G.8
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N° DE
REF. PRSEGGU’NTA y
EGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.5 5.1 ] ) -13- ) . LC-G.10
Sl, se pudo evidenciar que existe un formulario
donde se evidencia la cuantificacién de la demanda
de personal a largo plazo y asi también en el mismo
se encuentra el plan anual de incorporaciones de
para la gestién 2025.
5.2 -14-
No, se pudo evidenciar que el responsable de la LG4
unidad de recursos humanos haya aprobado dicha
cuantificacion de la demanda de personal.
// Ver: Deficiencia N° @
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N° DE
REF. PRSEGGU,NTA y
EGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.6 6.1 -15- LC-G.11
Sl, La Unidad de Recursos Humanos a través del A
encargado de la base de datos, Lic. Mario Magarzo
. e g LC-G.11/15
realizo una comprobacién fisica del personal
existente en la entidad realizando un inventario de
personal para tener un buen control de cantidad del
personal.
6.2 -16-

Sl, el responsable de la Unidad de Recursos
Humanos verifica que haya un inventario del
personal el mismo que no incluye caracteristicas
educativas, laborales y potenciales para
desempeiiar el puesto que requiera, solo incluye el:
Nombre completo, carnet de identidad y el tipo de
contratacion y estd dividido por areas.

No se evidencio que incluya un relevamiento para
cada servidor publico.

6.3 "17-

SI, Se verifico que la Unidad de Recursos Humanos
hace revision de los files individuales, con el
propdsito de actualizar los datos correspondientes
para que la informacién del personal puede ser
actualizada pero no la compra con el inventario ya
// que el mismo no contiene todas las caracteristicas /
del personal publico.
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N° DE
REF PREGUNTA
' SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E5 64 18- . . LC-NIL5
NO, de acuerdo a lo expresado por el Lic. Mario
Magarzo no se actualiza mensualmente el
inventario del personal que tiene a su cargo, pero si
se hacen una comparacion a fin de gestion.
Ver: Deficiencia N° @
6.5 -19-
SI, Se pudo verificar que el jefe de la Unidad de LC-G.12
Recursos Humanos aprueba el inventario del A
personal, para que se pueda llevar a cabo la LC-G.12/1
"z actualizacion de los datos personales de cada
/ servidor publico.
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N° DE
REF. PRSEEGGL:]'\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
7.1 -20-
LCET Sl, el responsable de la unidad de recursos humanos
verifica la elaboracion del Plan de Personal LC-G.13
considerando la cuantificacién de la demanda del A
personal a largo plazo y el andlisis de la oferta de LC-G13/2
personal existente.
7.2 -21-
NO, si bien existe un plan de personal este no cuenta LC-11.6
con aprobacién formal por parte del responsable de
la Unidad de Recursos Humanos, ni evidencia que
contemple previsiones sobre modificaciones de la
estructura organizacional, estrategias de
reasignacion o adecuacion del personal.
// Ver: Deficiencia N° (6)
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N° DE
REF PREGUNTA
’ SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.8 8.1 -22- LC-111.7

NO, Durante la evaluacién realizada se constatd que
la Unidad de Recursos Humanos no aplica de
manera formal e integral el proceso de elaboracion,
verificacion, aprobacion y registro de las POAI. No
se evidencid la provisidn de formatos oficiales a las
unidades organizacionales, ni la verificacién de que
los POAI se elaboren al inicio de cada gestion,
integren todos los datos requeridos y guarden
consistencia con el POA aprobado de la entidad.
Asimismo, no se comprobd la existencia de POAI
para cada item de la planilla presupuestaria, ni la
deteccidén y comunicacién de inconsistencias para
su correccion. Finalmente, no se evidencid la
aprobacion de los POAI por parte de los
responsables de las unidades organizacionales ni la
remisién del conjunto de los POAIl aprobadas a la
instancia correspondiente para su registro, debido a
la falta de documentacion y procedimientos
formales que respalden dichos procesos.

Ver: Deficiencia N° @




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

N° DE
REF. PRSEGGU’NTA DETALLE REF. P/T
EGUN .
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.9 91 -23- LC-G.14
Sl, la Unidad de Recursos Humanos del Servicio A
Departamental de Tarija (SEDES) autoriza el inicio del ALC-G.14/2
proceso de reclutamiento mediante convocatoria interna
institucional a concursos de méritos y examen de
competencia, tomando en cuenta que exista el item
correspondiente en la planilla presupuestaria, que los
formatos utilizados para las convocatorias incluyan toda la
informacidén necesaria para poder elegir al postulante mas
competente.
ITEM CARGA | FUENTE | CARGO | LUGAR | MODALIDAD
HORARIA DE
TRABAJO
10458 T/C TGN Trab. Red de Interna
Manual | Salud
El
Y Puente //
7/
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N° DE
REF PREGUNTA
' SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.9 9.2 ) ) -24- _ ) LC-G.14
Sl, se pudo evidenciar que el jefe de la Unidad de A
Recursos Humanos verifica la cobertura de los ALC-G.14/2
puestos los mismos se realicen en un plazo maximo
de 30 dias desde que el puesto fue declarado como
vacante, dando cumplimiento al art. 18 de las
Normas Basicas del Sistema de Administracion del
Personal en un parrafo primero inciso a).
/
// /
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N° DE
REF. PRSEEGGli]l\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.10 10.1 -25- LC-G.15

Sl, se pudo evidenciar que el jefe de la Unidad de A'
Recursos Humanos verifica que el informe emitido ALC-G.15/9
por el comité de seleccidn haya sido informado y
puesto a disposicidn a cada postulante para
garantizar la transparencia del proceso de seleccion,
donde dan a conocer la puntuacion de evaluacidn
curricular, también se da a conocer los puntajes
obtenidos del examen de competencia.

10.2 -26-
SI, se pudo verificar que el comité de seleccidn elige
al ganador tomando en cuenta el mayor puntaje
obtenido, evallan la documentacién curricular y
posteriormente el examen de competencia lo suma
las dos notas obtenidas y el que tenga la mayor

L puntuacién es el ganar de la convocatoria interna. L/
J 7
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N° DE
REF. PRSEEGGlif:\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.10 103 -27- LC-G.15
Sl, se pudo verificar que la Unidad de Recursos A
Humanos comprueba que la eleccién dentro del ALC-G.15/10
proceso de seleccidn de personal estd firmada por
el comité de seleccidn para que la misma este
facultada por la entidad para tal efecto, por
ejemplo:
El mismo estaba conformada por los siguientes
responsables:
ENCARGADOS(AS) DEL CARGO
COMITE DE SELECCION
e Lic. Marcos Jefe de Unidad
Alberto Cassab de Recursos
Zambrana Humanos
e Dr.Ymber Representante
Giovanni Flores de direccidn
Gonzales
e Sr. Quisberth Representante
Juarez del sindicato
Sr. Ronald de
Baldiviezo trabajadores
Soruco en salud
publica El
Puente.
e Lic. Mildre Representante
Yorene de la red de
Rodriguez salud El Puente
Altamirano
//
10.4 -28-
SI, se pudo evidenciar que la unidad de recursos
humanos verifica el nombramiento por las
autoridades competentes a través de un
memorandum.
//
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N° DE
REF. PRSEEGGlif:\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.10 105 "29- LC-G.16
S|, se pudo verificar que la posesion del servidor
publico nombrado por el responsable del drea o de
la unidad funcional correspondiente cuenta con un
memorandum de designacion, debidamente
firmado por el jefe de Unidad de Recursos Humanos
y el director de SEDES.
10.6 -30-
) LC-G.17
Sl, se pudo constar que la Unidad de Recursos
Humanos verifica que se haya dado de alta
mediante el memorandum de designacion al cargo
correspondiente desde el momento de su posesién
conteniendo la misma formacion como ser: los
datos personales, el cargo, el N° de item la fecha de
designacidn y sus responsabilidades segun la Ley
// 1178. |
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N° DE
REF. PRSEEGGlif:\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.11 111 -31- LC-111.8
11.2 NO, La entidad manifesté que no realiza el proceso
11.3 de induccién al personal de nuevo ingreso, razén
por la cual no se cuenta con constancia escrita de
induccion desarrollada por el jefe inmediato
superior, no se entrega el POAI correspondiente al
nuevo servidor publico, ni existe constancia
rubricada por el servidor publico recién
posesionado. En consecuencia, la unidad de
Recursos Humanos no efectua verificacion alguna
sobre dichos aspectos debido a la inexistencia del
proceso de induccion.
Ver: Deficiencia N°
)/
yd 4
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N° DE
REF. PRSEEGGli'Jl\Il\lTA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.12 12.1 -32- LC-I.9
12.2 NO, de acuerdo a lo expuesto por el Lic. Marco
12.3 Cassab Zambrana jefe de la Unidad de Recursos
12.4 Humanos, al momento del llenado del cuestionario
no supo especificar por que no se lo realiza la
evaluacién de confirmacidn y nosotros revisando los
files tampoco pudimos encontrar evidencia de la
misma.
Ver: Deficiencia N° @
/ yd
7/
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N° DE
REF PREGUNTA
' SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.13 13 -33- LC-lIl.10
A 14 NO, de acuerdo a lo expuesto por el Lic. Mario
LC-E.16 15 Cassab Zambrana jefe de la Unidad de Recursos
1 Humanos, indica que no se realizé la evaluacion de
6 desempeiio por inconvenientes que tenian ya que
comento que el sindicato de trabajadores de salud
se negd a que se lleve a cabo la evaluacién de
desempeiio.
Ver: Deficiencia N°
/
// /
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N° DE
REF. PRSEEGGli]l\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.17 17.1 -34- LC-G.18
17.2 SI, La entidad informé que la Unidad de Recursos
Humanos verifica de manera permanente la
informacidn relacionada con el personal a fin de
identificar las causales de retiro establecidas en la
normativa vigente e informar a la Direccién
Administrativa, asi como que esta instruye y verifica
el retiro cuando corresponde. No obstante, durante
la gestion evaluada no se presentaron casos de
retiro de servidores publicos por las causales
previstas, razon por la cual no se cuenta con
documentacién de respaldo especifica;
evidencidndose Unicamente una llamada de
atencion, la cual no constituye causal de retiro
conforme a la normativa vigente.
/ yd
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N° DE
REF PREGUNTA
' SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E18 18 -35- ) LC-l.11
: NO, de acuerdo a lo expuesto por el Lic. Marco
Cassab Zambrana jefe de la Unidad de Recursos
Humanos, indica que tenia un cronograma de
capacitaciones declaraciones juradas, reglamento
interno, pero no se encontrd evidencia alguna sobre
lo mencionado.
Ver: Deficiencia N° @
/
yd 4
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N° DE
REF. PRSEEGGlif:\II\ITA DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
LC-E.19 19.1 -36- LC-G.19
S|, se pudo evidenciar que el responsable de la A'
Unidad De Recursos Humanos comprueba que se LC-G.19/9
haya organizado un archivo pasivo de servidores
publicos retirados con los antecedentes, causales y
procedimientos efectuados para el retiro de los
servidores publicos.
19.2 -37-
Sl, se puso evidenciar que el responsable de la
Unidad de Recursos Humanos verifica que el archivo
activo contenga la cantidad de fichas personales
que sea consistente con la cantidad de item de
planilla de sueldos vigentes.
L/ /
J/ 7/
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N° DE
REF PREGUNTA
' SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO CUESTIONARIO
SAP
20.1 -38- LC-G.20
LC-E.20 202 S|, se evidencio que la direccion administrativa A
' exige y verifica la actualizacion de los datos de los LC-G.20/2
servidores publicos, mediante instructivo RRHH /N°
0023/2024, donde instruye a todo el personal de
SEDES, la actualizacién y/o complementacién de los
files personales segln corresponda debiendo
constar de forma obligatoria.
/ /
7 7/
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N° DE
PREGUNTA
SEGUN DETALLE REF. P/T
CUESTIONARIO
SAP

211 -39- LC-I11.12
NO, la entidad manifesté que la Unidad de
Auditoria Interna (UAI) realiza auditorias SAYCO
para examinar la adecuacién de los procesos del
SAP, verifica el funcionamiento de los controles
incorporados, revisa la existencia de un Reglamento
especifico para el SAP aprobado conforme a normas
basicas vigentes, constata la existencia de la URH
como unidad encargada de la aplicacién del SAE,
informa a la MAE sobre incumplimientos
detectados y realiza seguimiento a las
recomendaciones aceptadas. No obstante, durante
la revisidn no se conté con documentacién o
respaldos que evidencien formalmente la ejecucion
de estas actividades, ya que la UAI no proporcioné
registros que comprueben la realizacidn de los
procesos.

REF.
CUESTIONARIO

LC-E.21

e Ver: Deficiencia N° @ 4
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P.P.E.

Anexos
Distribucién porcentual de RRHH por perfil profesional SEDES Tarija 2025
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Fuente: RRHH SEDES - Tarija
Total general
IN® RED DESALUD
ni I
I Medico General 546 27%
2 Medicos Especialistas 25 1 %
3 0 dondélog 179 0o
4 Lic. Enfermeria 254 | 3%
al Auxibar de Enfermenia 167 2 3%
0 Bioquimico 62 13 %
7 Farmacéutico 69.5 B %
8 Psicolog o 0 Trabajo Social 7 )%
9 INutricionista 2 ) %
10 Radiologo 3 ) G
11 [Ecografista 10 0%
12 (Conductores 102 15 G
13 [Personal Administrativo 81 M %
14 Servicios G | 209.5 10%
TOTAL 2017 100%

[111]

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente con el plan departamental de salud 2025-2030
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Distribucion porcentual de RRHH por fuente de financiamiento y red de salud SEDES

Tarija 2025
100% 0%
13%
0% 229 22% 17%
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/0. ol
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Fuente: RRHH SEDES - Tarija
Total general
N”  |RED DE SALUD
ni n
1 (Cercado 615 30%
2 Uriondo 156 8%
3 San Lorenzo 1665 8%
4 IPadcaya 1665  B%
5 El Puente 103 5%
6 Yunchara 72 e
7 Bermejo 144 7%
8 Entre Rios 93 5%
9 (Carapari 145.5 7%
10 Yacuiba 187 9%
11 Villamontes 168.5 8%
TOTAL 2017 100 %
[112]

T/R: Trabajo Realizado.

0% 0%

12%

21%

39%

BRR PROPIOS
MUNICIPAL
WEJUANA AZURD
WSAFQ-MI SALUD
WMINISTERAL
mGob
HIPIC

TGN

V: Verificado satisfactoriamente con el plan departamental de salud 2025-2030
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Distribucién porcentual de RRHH por perfil profesional de financiamiento y re de
salud SEDES Tarija 2025

100%
0%
80%

70%

¥ Psicologo o

60% Farmacedtico

= Boquimico

® Auxiliar de Enfermeria
e, Enfermeria

® Odonddlogo

20% ® Medicos Espacialistas

10% » Mético General

0%

Fuente: RRHH SEDES - Tarija

IN" [nm DE SALUD (Total general

ni
f Cercado 482 130%
2 Uriondo 129 8
3 [San Lorenzo 1335 8%
n [Padcaya 1445 9%
5 [El Puente 86 5%
6 [Yunchara 57 4%
7 [Bermejo 115 1%
I8 [Entre Rios 81 560
o Carapari 112 1%
10 Yacuiba 141 9%
11 Villamontes 128.5 8%
TOTAL 1609.5 [100%

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente con el plan departamental de salud 2025-2030
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E &@\ @ c(‘qmnmrnu!*‘ "

AN ONARED (Y {
BOLIVIA UE&%

CONVOCATORIA A CONCUROS DE MERITOS Y EXAMEN DE
COMPETENCIA

T™- 02/2025

EXTERNA
Tarija, 3 de julio de 2025

El Servicio Departamental de Salud SEDES - Tarija, en el marco del proceso de

Institucionalizacidn gestién 2025, invita a los interesados a postularse al Concurso de Méritos,

modalidad EXTERNA - RED DE SALUD MUNICIPIO EL PUENTE, para optar al cargo de
| TRABAJADOR MANUAL de la Red de Salud El Puente, conforme a la Constitucion Politica
del Estado Plurinacional de Bolivia, el Estatuto de los Trabajadores en Salud Publica de Bolivia
conforme al Decreto Supremo 28909, Decreto Supremo 25233, Normativas del Ministerio de
Salud y demés normas vigentes del sector, de acuerdo a la siguiente descripcion:

= | ITEM | CARGA |FUENTE| CARGO LUGAR MODALIDAD
' HORARIA DE
TRABAJO
RED DE
10458 | TIC TGN TRGA%S_OR SAEL,':’D EXTERNA
l PUENTE
EQUIS c CIONALES / HABILITA)

Contar con nacionalidad boliviana (fotocopia simple de cedula de identidad)

2. Haber cumplido con los deberes militares (Fotocopia simple de Libreta de Servicio Militar
aplicable a los postulantes varones)

3. No tener pliego de cargo ejecutoriado, ni sentencia condenatoria en materia penal
pendientes de cumplimiento: Certificado Original de Solvencia Fiscal actualizado

a (emitida por la Contraloria General del Estado) y certificado original de antecedentes

penales, otorgado por el Registro Judicial de Antecedentes Penales “REJAP”,
(Tribunal Departamental de Justicia del Organo Judicial del Estado Plurinacional de
Bolivia).

4. Estar inscrita o inscrito en el padrén electoral. Certificacion en original Extendido por el
Servicio de Registro Civil SERECI.

5. Hablar al menos un idioma originario oficial del pais, Certificacién extendida por instancia
competente. (original o fotocopia legalizada por ente competente).

6. Certificado original de NO violencia (CENVI ex SIPPASE) conforme a ley 348y 1153 que
NO registre antecedentes, documento emitido por el Tribunal Departamental de Justicia del
Organo Judicial del Estado Plurinacional de Bolivia.

Direccién: Av. Potos! NY 543 Teléfono: (591) 4 66 43266
' 0 entre ¢ Junin y c. Santa Cnuz 0 (591) 4 66 43267 @ Emall: tarjasedes@gmail.com
Tarija - Boivia Fax: (591) 4 66 43268

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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Ba b TARI) '

——— ——— —
ISit icos bles
1. Titulo de Bachiller original o Fotocopia.

2. Certificado de domicilio emitido por la FELCC que acredite residencia en el municipio El
Puente

3. Curso de Bioseguridad o Compromiso de Hacerlo en el Lapso de 3 meses

Requisitos adicionales

1. Carta de postulacion dirigida al Director Técnico del SEDES Tarija, indicando el nimero

de [TEM al que se postula y detallando el numero de folio de la documentacién a
presentar,

2. Curricular Vitae, debidamente documentado, ordenado y foliado.

Los interesados deberan presentar toda la documentacion exigida en sobre cerrado, hasta el
dia 22 de julio 2025 hasta hrs. 12:30; en secretaria de Direccion del SEDES Tarija.

Nota. - La comisién de seleccién se reserva el derecho de solicitar los documentos originales
de los postulantes con el fin de comprobar la autenticidad de la documentacién presentada.

Asi mismo se comunica a los postulantes la prohibicién de afiadir o reemplazar documentos a
la recepcién del sobre de postulacion, debiendo tomar los recaudos correspondientes.

La no presentacion de algin requisito de la presente convocatoria, serd pasible a su
inhabilitacién inmediata sin lugar a reclamo.

Los documentos presentados para postularse a la presente convocatoria, no seran devueltos,
a excepcion de los documentos originales presentados, en un plazo no mayor a un mes
posterior a la culminacién del proceso.

Rodriguez
DA rectico
Sendo de Salud (SED59)

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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N

RECEPCION DE DOCUMENTACION DE POSTULACION A LA CONVOCATORIA
A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA

(s

L‘Lho Ml R

RADORA
un T

=

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente

TM-02/2025
EXTERNA
N° | FECHA | N
‘ OMBRES Y APELLIDOS ITEM CARGO LUGAR DE FIRMA OBSERVACIONES
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ACTA DE CONFORMACION DEL TRIBUNAL CALIFICADOR
PROCESO DE INSTITUCIONALIZACION ODT-01/2025

En laciudad de Tarijs, a los veinticinco dfas del mes de julio del afio dos mil veinticinco, ahoras 10:30
a.m., en el salén de reuniones del Servicio Departamental de Salud (SEDES) Tarija, se instala la
primera sesion para la conformacién del Tribunal Calificador, en el marco del Proceso de
Institucionalizacién ODT-01/2025, conforme a lo dispuesto por el Capitulo Ill, Articulo 12 del
Estatuto Orginico y Reglamento del Colegio de Odontélogos de Bolivia y a CONVOCATORIA

PUBLICA ODT-01/2025.

Estuvieron presentes las siguientes profesionales:

1. Dra. Lilian Maricel Gutiérrez Segovia — Representante del Colegio de Odontdlogos de Ta rija

2. Dra. Gudelia Rojas Ruiz — Representante del Sindicato de Ramas Médicas de Salud Pablica
(SIRMES) Tarija

3. Dra. Patricia Paz Gamarra — Representante del Servicio Departamental de Salud (SEDES)
Tarija

Verificada la asistencia de la totalidad de las integrantes, se procede formalmente a la
conformacién del Tribunal Calificador, de acuerdo al Capitulo 1ll, Articulo 10, del Estatuto del

Colegio de Odontélogos de Bolivia

asume la presidencia del Tribunal Calificador la Dra. Lilian

En cumplimiento de dicha norma,
del Colegio de Odontdlogos de Tarija.

Maricel Gutiérrez Segovia, en su calidad de representante

Las demds integrantes asumen sus funciones como secretarias del tribunal calificador con plena

responsabilidad y decision en apego a la normativa institucional.

eda debidamente conformado, y con ello se da por finalizada

Se deja constancia de que el tribunal qu
ales intervinientes.

la presente acta de conformacién, firmando en constancia las profesion

FIRMAN:

ricel Gutiérrez Segovia

Dra, Lilian
télogos de Tarija

Representante del Colegio de Odon

Dra. Gtéleiqﬁ%(ﬂuiz

Representante de SIRMES Ta rija

presentante de SEDES Tarlja

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES
SERVICIO DE PARTAMENTAL DE SALUD
RED DE SALUD EL PUENTE
Tarija - Bolivia

29 julio 2025

MEMORANDUM

|. ,|«. g"}

N

Al Sefior (a):

Lic. Mildre Yorene Rodriguez Altamirano

Presente.-

EF: DELEGADA AL PROCESO DE SELECCION Y CONVOCATORIA ITE
GN 10458 TRABAJADO AL

Distinguida Licenciada:

A través del presente tengo a bien comunicarle que su persona es delegada
como responsable de Recursos Humanos de la Coordinacion Red de Servicios de
Salud Municipio El Puente, para el proceso de selecclén y convocatoria al ITEM

TGN 10458 de Trabajadora Manual.

Anle esto su persona debe estar presente en el SEDES Tarija Unidad de
Recursos Humanos el dio miércoles 30 de Julio de! presente afio a horas 10:30

a.m.

Cc Archivo
Cc SEDES

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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ACTA DE REUNION
COMISION CALIFICADORA
CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y EXA
T™M-02/2025
EXTERNA

MEN DE COMPETENCIA

2025 se retne la comisién de calificacién para la
|TOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA TM-02/2025 EXTERNA
d El Puente, se recibieron 10 sobres de postulantes. El

dores en Salud Publica de Tarija no se hizo
r el cual se procedid a la

Siendo las 10:30 horas del dia 30 de julio de

CONVOCATORIA A CONCURSO DE MER
para trabajador manual de la Red de Salu
representante de la Federacién Sindical de Trabaja
presente incluso dando un tiempo de espera hasta las 11:20, motive po
apertura de sobres para la calificacion sin su pre

ic. Marcos Alberto Cassab Zambrana, Jefe de Unidad
lores Gonzales Representante de Direccién y el Sr.
ntantes del Sindicatode Trabajadores
ed de Salud

sencia.

La comision de calificacion integrada por el L
de Recursos Humanos, Dr. Ymber Glovani F
Quisberth Judrez Donaire y Ronald Baldiviezo Sorucos represe
enSalud Publica El Puente, Lic Mildre Yorene Rodriguez Altamirano representantede laR

El Puente como Unidad Solictante.
ydetermina publicar la planilla de habilitados eldia

La comisién acepta lo elaborado anteriormente,
e agosto a las 8:30 de Jas normas de bioseguridad

31 de julio y tomar el examen el dia viernes 1 d
del Ministerio de Salud y Deportes.

Seglin el Articulo 38 del Estatuto de los Trabzjadores en Salud Publica, D.S. 28909.

Tarija, 30 de julio de 2025

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS @

P.P.E.

INFORME DE PROCESO DE EVALUACION CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y
EXAMEN DE COMPETENCIA TM02/2025

EXTERNA =
. 7 Seviti Deparlomontal de g;til.'d“
A: Dr. Nils Casson Rodriguez o, =" RECIMIDO®
DIRECTOR TECNICO SEDES TARIJA | , ow | Horas
Tarija Lod "7 ‘(‘S"Z
. e é’/'/“
DE: COMISION DE CALIFICACION ODIGR Py i = oo o 3.0 5
r\-iuuh.g:i.a..ﬁzé_ A]]Jz J

REF: INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION PROCESO DE CONTRATACION
TRABAJADORA MANUAL

FECHA: Tarija, 01 de agosto de 2025

En funcién a lo establecido en el Decreto Supremo 28909, DECRETO SUPREMO 25233, Normativas
del Ministerio de Salud y Deportes, la Comisién de Calificacién integrada por el Lic. Marcos Alberto
Cassab Zambrana, Jefe de la Unidad de Recursos Humano, Dr. Ymber Giovani Flores Gonzales
Representante de Direccién v el Sr. Quisberth Juirez y Ronald Baldiviezo Soruco Representantes del
Sindicato de Trabajadores en Salud Publica El Puente, Lic. Mildre Yorene Rodriguez Altamirano
representante de la Red de Salud El Puente como unidad solicitante, tenemos a bien informar a
usted lo siguiente sobre la convocatoria @ concurso de méritos examen de competencia
tm02/2025 externa

para su conocimiento y consideracion:

Se elabord 15 preguntas de las normas de Bioseguridad del Ministerio de Salud y Deportes para el
examen, los resultados se detallan a continuacidn:

POSTULANTES CALIFICACION EXAMEN

Alejandra Fernandez Fernandez 51.7

Yenni Marlene Aramayo Choque 42.3

Luli Fernandez Condori 47

Jhovany Cazon Flores 47

POSTULANTES CALIFICACION PUNTAJE FILE PUNTAIJE TOTAL

EXAMEN

Alejandra Ferndndez Fernandez 51.7 29 80.7

Yenni Marlene Aramayo Chogue 42.3 30 723

Luli Fernandez Condori 47 9 56

Jhovany Cazon Flores 47 2 49
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En base a todo lo expuesto anteriormente se recomienda a su Autoridad lo siguiente:

Segun la calificacién de file y examen de competencias la Sra. Alejandra Ferndndez Fernandez
quien obtuvo mayor puntaje.

Es dado en la Unidad de Recursos Humanos SEDES Tarija a un dia del mes de agosto del dos mil
veinticinco.
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REF.: DESIGNACION POR CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE
COMPETENCIA.

A ftravés de la presente y conforme se tiene del Acta de Ganadores
Proceso de institucionalizacién Convocaltoria a Concurso de Méritos y
Examen de Competencla T/M- 02/2025 Externa — Red de Salud Municipio
El Puente & partir de la fecha ha sido DESIGNADA,; como ganadora del
concurso en el cargo de TRABAJADORA MANUAL EN LA RED DE
SALUD EL PUENTE dependiente del SEDES TARIJA; su salario seré
cancelado con el fiem TGN N° 10458 a Tiempo Completo, deblendo
cumplir con todas las atribuciones y responsabllidades que amerita el
cargo.

Cabe mencionarie que sus funciones y responsabilidades se encuentran
enmarcadas en la ley 1178(LEY SAFCO), Ley Marcelo Quiroga Santa
Cruz y oftras disposiciones legales en vigencia.

Asimismo, debera realizar la Declaracién Jurada de Bienes y Rentas tal
como establece el D.5. N° 1233 de fecha 16 de mayo del 2012, debiendo
presentar copla de la misma a la direccién de R

Y

SEDES-TARIJA.

Original: Interesado
Cupia: M.S.P.S.
C. File
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¥ Ministerio de Salud y Deportes
Direccién Departamental de Desarrollo Humano

Servicio Departamental de Salud
Tarija - Bolivia
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REF.: TRANSFERENOQA

A través de la presenie le comunico a usted Gue ha sido TRANSFEFRIDA
come: RESPONSABLE DE} AREA DE ARCHIVOS DELA UNDAD BE
RECURSOS HUMANDS deperiente dol SEDES - TARIJAR, su sdario
seré cancelado con sus mismos Rem T.GHN N° 9334 TC dabientlo
cumglir con tadss las aliibuciones y responsalgiidades que amenta o
Cargo.

Cabe mentonae que sus fundones y responsabilidadss se encuentran
enmarcadas en la ley 1178LEY SAFCC), Ley Marcelo Quiroga Sania
Criz y dsas dzposidones legdes en vgenda

En ezsle senfida deberd hacer la enfrega d2 los adives fijos y documenios
que se encusniren bgo suresponsatilidad Wo su cusioda, atraves dolos
formianos respecivos, dohidamerde firmado: por ousled y la
CoTespond ende recepion ds los Encargados.

'\—./

Azl misuo, se (e reciterda actuslizar en sus cumpleafos, Dedlaracién
Jurada e Blenes y Rénias arieia contrdoria def Eslada de conformidad
d Deorelo Sugremo N° 1233 de fecha 16 de mayo dd 2012 delicndo
pressnlar copia de la misma en RRHH de SEOES TARIJA
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Corresponde al Anexo de la Resolucion Administrativa No 198 /20156

REGLAMENTO ESPECIFICO
DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE
PERSONAL

1 I SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL (SAP)
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Coresponde al Anexo de la Resolucién Administrativa No 198 /2016

INDICE GENERAL
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES 6
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES 6

Articulo 1 (Finalidad del Reglamento Especifico)
Articulo 2 (Marco Juridico)

Articulo 3 (Articulo de Seguridad)

Articulo 4 (Ambito de Aplicacién)

Articulo 5 (Excepciones)

Articulo 6 (Responsables)

TITULO SEGUNDO

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL 7
CAPITULO |

COMPONENTES 7

Articulo 7 (Componentes del Sistema de Administracion de Personal)

CAPITULO I

SUBSISTEMA DE DOTACION DE PERSONAL 7
Articulo 8 (Procesos del Subsistema de Dotacion)

Articulo 9 (Proceso de Clasificacion, Valoracion y Remuneracion de Puestos)
OPERACION: CLASIFICACION DE PUESTOS

OPERACION: VALORACION DE PUESTOS

Articulo 10 (Proceso de Cuantificacion de la Demanda de Personal)
OPERACION: CUANTIFICACION DE LA DEMANDA DE PERSONAL

Articulo 11 (Proceso de Andlisis de la Oferta Intema de Personal)
OPERACION: ANALISIS DE LA OFERTA INTERNA DE PERSONAL

Articulo 12 (Proceso de Formulacion del Plan de Personal)

OPERACION: FORMULACION DEL PLAN DE PERSONAL

Articulo 13 (Proceso de Programacion Operativa Anual Individual)
OPERACION: PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL

Articulo 14 (PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL)

1. Reclutamiento de Personal

OPERACION: RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

2. Seleccion de Personal

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL (SAFP)

|9
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N* 480/2024
LIC. OSCAR GERARDO MONTES BARZON
GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE TARIJA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 279, de la Constitucién Politica del Estado, establece que el Organo Ejecutivo del
Goblerno Auténomo Departamental, esta dirigido por la Gobernadora o Gobernador, en condicién
de Mixima Autoridad Ejecutiva, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 60, pardgrafo |, del
Estatuto Autonémico del Departamento de Tarija.

Que, la Constitucidn Politica del Estado, en su articulo 232, establece que la Administracién Pablica
se rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés
social, ética, transparencia, igualdad, competencia, cficiencia, calidad, calidez, honestidad,

Que, la Ley N° 031 Marco de Autonomlias y Descentralizacién “Andrés Ibifiez”, en su articulo 113,
pardgrafo |, establece que la administracién piblica de las entidades territoriales auténomas se
regird por las normas de gestién pdblica emitidas en el marco de la Constitucién Politica del Estado
y disposiciones legales vigentes.

Que, la Ley N° 1178 de Administracién y Control Gubernamental, prevé como uno de los Sistemas
de Administracién y Control, en el articulo 9 (Sistema de Administracién de Personal), que tiene por
finalidad determinar los puestos de trabajo efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos
para proveerios, implantard regimenes de evaluacién y retribucién del trabajo, desarrollari las
capacidades y aptitudes de los servidores y establecerd los procedimientos para el retiro de los
mismos.

Que, la Ley N* 2027 “Estatuto del Funcionario Pablico®, en su articulo 3, establece el &mbito de

aplicacién de la referida disposicién legal, seflalando que abarca a todos los servidores piblicos que

prestan serviclos en relacién de dependencia con cualquier entidad del Estado,

independientemente de la fuente de remuneracién, asi como también a los servidores piblicos que
. prestan servicios en las entidades pdblicas auténomas, autdrquicas y desconcentradas. El articulo
21, de la referida ley, dispone que la Programacién Operativa Anual Individual de cada entidad,
establecerd y definird los objetivos de cada puesto y de los resultados que se esperan de su
desempeiio. Los procedimientos y condiciones se sujetarin a las establecidas en las Normas Bisicas
del Sistema de Administracién de Personal y disposiciones reglamentarias especificas. Por su parte,
el articulo 27, establece que las entidades pidblicas, en forma obligatoria programardn y conducirdn
procesos de evaluacién de desempefio de sus funcionarios de carrea, en la forma y condiciones que
se seflalan en Estatuto del Funcionario Piblico, las Normas Bisicas de Sistema de Administracién
de Personal y disposiciones reglamentarias particulares.

Que, las Normas Bisicas del Sistema de Administracién de Personal (NB-SAP), aprobadas por
Decreto Supremo N® 26115, en su articulo 17; concordante con el articulo 13, del Reglamento
Especifico del Sistema de Administracién de Personal (SAP) de la Gobernacién del Departamento
de Tarija, aprobado medlante Resolucién Administrativa N® 198/2016, de e agosto
2016; referente al Proceso de Programacién Operativa Anual Individual, dispone que se establecera
y definird los objetivos de cada puesto, sus funciones y los resultados que se esperan de su
desempefio, se constituye en la base para la evaluacién del desempefio y se tomard en cuenta lo
sigulente: a) La determinacion de los objetivos de cada puesto, sus funciones y los resultados que
se esperan de su desempefio (-.); b) La Programacién Operativa Anual Individual (POAI) de cada
funcionario de carrera, una vez aprobada, deberd ser remitida a la Superintendencia de Serviclo
Civil con fines de registro, as{ como cualquier modificacién; ¢) La programacién operativa anual
Iindividual contendra: Identificacién: la denominacién, la dependencia. la supervisién ejercida, la
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Anual. Dichas Programaciones Operativas Anuales Individuales (POAI's) de la Gestién

2024, se aprobaron mediante Resolucién Administrativa N® 382/2024, a los tres (03) dias del mes
de octubre del 2024.
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Soclal y ser de conocimiento de todos los servidores
publicos de la Institucién.
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Sistema de Administracién de Personal (SAP) de 1a Gobernacién del Departamento de Tarija.

Que, el Reglamento Especifico del Sistema de Administracién de Personal (SAP) de La Gobernacién
del Departamento de Tarija. aprobado por Resolucién Administrativa No 198/2016, de fecha 08 de
agosto del 2016 y compatibilizado mediante nota MEFP/VPCF/DGNGP/UNPE/NO1185/2016, de
Mll?kmdcml&&MMpulml-Wmhhm
del Departamento de Tarija, tiene por objeto regular y operativizar el funcionamiento del Sistema |
ammmar«mnmdcoummwarmmab

Que, para la emisién de la presente Resolucién Administrativa, la Direccién de Recursos Humanos,
dependiente de la Secretarfa Departamental de Economla y Finanzas del Gobierno Auténomo
Departamental de Tarija. adjunta el Informe Técnico N° GOB/RRHH/VZR/rpit/N*0020/2024, de
mu«mmuzou,mwmummmhmmw
Administrativo dependiente de la Direccién de Recursos Humanos del Goblerno Autdnomo
Departamental de Tarija; ¢ Informe Legal N* GA.D.T./SDEyF/RRHH./VZR/A L/segt/086/2024, de
fecha 29 de noviembre de 2024, elaborado por la Abg. Sabelia E. Garzén Tejerina, Asesora Legal de
1a Direccién de Recursos Humanos del Gobierno Auténomo Departamental de Tarija: mismos que
en conjunto establecen ka justificacién técnica y legal para la aprobacién del Programa de Evaluacién
de Desempefio de la Gestién 2024 y su respectivo cronograma.

Que, en consideracién a los antecedentes legales seflalados y en mérito a las recomendaciones
realizadas a través de los Informes Técnico y Legal emitidos por la Direccién de Recursos Humanos
de la Gobernacién del Departamento de Tarija, corresponde emitir la Resolucién Administrativa
para que se proceda a efectuar la Evaluacién de Desempefio Gestidn 2024 a todos los servidores
piblicos de la entidad, incluido a los que no tienen la condicién de funcionarios de carrera
administrativa, con el fin de registrar la productividad como mecanismo para obtener informacién
y mejorar el desempefio de La entidad. Estin exentos de dicha evaluacién de desempedio el personal
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contratado, servidores pdblicos designados y libres nombrados, conforme a lo dispuesto en los
articulos 53 (Excepciones) y 60 (Otras personas que prestan servicios al estado), de las Normas
Bisicas del Sistema de Administracién de Personal (NB-SAP), aprobadas por Decreto Supremo N®
26115,

POR TANTO:

El Gobernador del Departamento de Tarfja, en el marco de las facultades conferidas por la
Constitucién Politica del Estado y leyes en actual vigencia.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO,- APROBAR el Programa de Evaluacién de Desempeiio de la Gestién 2024
del Gobierno Auténomo Departamental de Tarija; incluyendo, el Cronograma de Actividades y

. Tiempos; formularios e instrumentos a utilizar y metodologia de calificacién; con la finalidad de
realizar la Evaluacion de Desempefio de la Gestién 2024 de la entidad,

ARTICULO SEGUNDO. - Se Instruye la conformacién del Comité de Evaluacién del Desempefio
correspondiente a la Gestién 2024 en la Administracién Central; Subgobernaciones: Unidades
Organizacionales Desconcentradas; Organo Legislativo Departamental del Goblerno Autdnomo
Departamental de Tarija; quedando encargados del proceso de evaluacién del desempefio conforme
a las disposiciones legales vigentes. Exceptuando al Goblerno Auténomo Regional del Gran Chaco y
sus dependencias.

ARTICULO TERCERO. - Se instruye a la Secretarfa Departamental de Economia y Finanzas del
Gobierno Auténomo Departamental de Tarija, a través de la Direccién de Recursos Humanos, la
ejecucién y realizacién de todos los tramites que demande el cumplimiento de la presente
resolucién administrativa.

ARTICULO CUARTO.- Por Direccién Juridica, remitase un cjemplar de la presente Resolucién
Administrativa a la Secretaria Departamental de Economia y Finanzas, para su fiel y estricto
cumplimiento,

Es dada en el despacho del Gobernador del Departamento de Tarija, a los diez (10) dias del mes de
diciembre del afio dos mil veinticuatro.

-

Lic. Oscar Gerardo Montes Barzén
GOBERNADOR DEL DEPART

S SAL Y IaCANGal
LA SACEIA OGN
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W GOBIERNO AUTONOMO DEL DEPARTAMENTO DE TARLA ‘g} P
Pt e SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO SOCIAL , Ad

TARA SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIIA et

VL. ESCALA SALARIAL ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEPTO. TARIJA Y PRESUPUESTO GRUPO
10000 “ SERVICIOS PERSONALES”

En el Anexo | se muestra la Escala Salarial Establecimientos de Salud Depto. de Tarija, conformada
Programa Fortalecimiento Humano para Establecimientos de Salud Tercer Nivel y Programa Fortalecimiento
Humano en las Redes de Salud Depto. de Tarija, que constan de tres areas el érea de profesionales de salud,
&rea lécnicos en salud y &rea apoyo administrativo distribuido en once niveles salariales del nivel 1 al nivel
11, el nimero de ltlems para los dos programas asciende a 629 con un costo mensual en la partida 117
“Sueldos’ de Bs. 2.882.924 y un costo anual de Bs. 34.505.088.

ESCALA SALARIAL ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEPTO. DE TARLIA

ENTIDAD 1906

FTE FINANC  : 20 RECURSOS ESPECIFICOS
ORG .FINANC :220 REGALIAS

GASTO : CORRIENTE

(Exprcsado en Bolvllnos)

DENOMINACION DELPUESTO

A A B A5 haiig L o o At

EA PROFESI NALES EN SALUD

OPERAT 5 2 MEDICO/MEDICO ESPECIALISTA 160 5.770 923.200
v s 4| ODONTOLOGO/BIOQUIMICO/FARMACEUTICO 127]  s224] 63|
5 7 |uic. ENFERMERIAVLIC. NUTRICION 144]  3280]  ssez20|
SUB TOTAL MENSUAL 431 2.145.368
AREA TECNICOS EN SALUD
OPERAT| 5 o |[sioreaNoOLOGO 8 3578] 28524
vo 5 10 | AUXILIAR EN ENFERMERIA 103 2.580]  305.940)
SUB TOTAL MENSUAL | | 3issea
AREA APOYQ ACMINISTRATTIVO
5 1 JEFE DE UNIDAD/COCRDINADOR DERED 4 — 133.360
5 3 APOYO TECNICO DE COORDINACION DE RED il 5561 €1.171]
OPZRAT 5 S ADMINISTRADOR/ASESOR LEGAL lzi 4,829 106.238|
o 5 6 |psicooco 6|  a789 28734
5 8 |TECNICOEN COMPUTACION vl 3 64203
5 11 CHOFER 1! 38 22(3‘

SUB TOTAL MENSUAL 87 401942}
e e TS R = e Lo
- I 2R

Unidad de Planificacion y Proyectos
SEDES TARWA Pigina 65
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COMPARACION ESCALA SALARIAL CON PLANILLA DE SUELDOS

SEGUN SEGUN
N° CARGO NOMBRE ESCALA | PLANILLA DE
SALARIAL SUELDOS

1 |Jefe de Unidad Salazar Martinez Gonzalo Diego 6460 6460
2 Médico General | Ozuna Vizcarra Dulfredo 5770 5770
3 | Odontdlogo Navarro Rivera Jaime Antonio 5224 5224
4 | Administrativo Morales Ortega Jaime Ricardo 4829 4829
5 | Conductor Valdivieso Duran José Luis 2552 2552

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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Tabla 49: Proyeccion de requerimiento de Recursos Humanos segiin poblacion y nivel de
atencion en Salud Departamento de Tarija, 2025-2030

Proyeccion de Requerimiento RRH SEDES Tarija

Poblacion total

2025 ler Nivel 2do Nivel ler Nivel Total requerido
2025 534348 1671 509 300 2480
2026 543966 1694 516 304 2514
2027 553758 1717 523 308 2548
2028 563725 1741 530 312 2582
2029 573872 1764 537 316 2618
2030 584202 1788 544 321 2653

Fuente: RRHH SEDES - Tarija

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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Haber
N° | Paterno Materno Nombre C.l. Profesion Cargo Unidad Basico F/Ingreso Observaciones
Director Tecnico Servicio Departamental
1 | Camacho | Cadena Oscar Alejandro 5042771 Medico Salud Direccion Tecnica 16315 17/10/2022 | TGN
2 | Delgado Ramirez Jose Luis 1860236 Comunicador Social | Responsable De Comunicacién Social Direccion Tecnica 5669 01/09/1986 | TGN
3 | Fernandez | Burgoa Helen Jhovana 5785739 Medico Resp. De Docencia y CRIDAI Direccién Tecnica 5770 23/07/2015 | Iltem Gob
4 | Gallardo Romero Lucina Virginia 1814888 Secretaria Ejecutiva | Secretaria De Direccidn Tecnica Direccién Tecnica 4565 01/09/2002 | TGN
5 | Leon Copa Nora 5002291 Abogado Secretaria De Direccién Direccién Tecnica 4111 01/06/2011 | TGN
6 | Yapur Loria Aida 1786567 Secretaria Ejecutiva | Auxiliar de Docencia y CRIDAI Direccién Tecnica 3406 01/07/2002 | TGN
Bustaman
7 | Zamora te Ivette 5008003 Lic. En Auditoria Resp. Gestion Formulacion Institucional Direccién Tecnica 7041 01/08/2008 | TGN
Auxiliar de
8 | Huayta Yucra Rubén 71752 Enfermeria AUX. ENF.CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
9 | Ifiguez Cortez Maria Paola 7139472 Medico Resp. Semat SEMAT 8259 03/09/2015 | TGN
10 | Jurado Sanchez Sebastian 5633 Medico MEDICO CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
Auxiliar de
11 | Noguera Flores Alfredo Teodoro 218 Enfermeria AUX. ENF.CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
Castellano
12 | Prudencio |s Xavier Mauricio 217 Medico MEDICO CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
13 | Sdnchez Herrera Angela Maria 77018 Medico APOYO TECNICO SEMAT TGN
14 | Valeriano | Vedia Juan Roberto 77022 Medico MEDICO CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
15 | Vargas Escalante | Fernando 219 Medico MEDICO CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
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Percy
16 | Velasquez | Castrillo | Jhonny 5632 Medico MEDICO CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
17 | Ventura Torrez Silvia 5631 Medico MEDICO CCES-D SEMAT SEMAT Ministerial
Unidad Administrativa y
18 | Alfaro Vaquila Edith 1880187 Auditora Apoyo Tec. Unidad De Compras Financiera 3876 | 18/02/2004 | TGN
Unidad Administrativa y
19 | Ancasi Garnica Lourdes 5781175 Bachiller Trabajador Manual Financiera 3406 | 13/09/2021 | TGN
Cimar Tecnico Presupuesto Unidad Unidad Administrativa y
20 | Andrade Salinas Limber 1887341 Contador Administrativa Financiera 4565 | 01/10/1993 | TGN
Unidad Administrativa y
21 | Anibarro | Calderon | Rossemary 1118572 | Secretaria Ejecutiva Resp. De Combustible Financiera 3876 | 01/06/2002 | TGN
Carmen Unidad Administrativa y
22 | Arce Camacho | Rosa 5008514 | Auxiliar Contable Resp. De Almacen Financiera 3947 | 01/10/1999 | TGN
Unidad Administrativa y
23 | Calderon Daza Roxana 4130666 Lic. En Auditoria Jefe De Finanzas Financiera 6984 | 25/04/2006 | TGN
Unidad Administrativa y
24 | Camacho | Gutierrez | Fabian 5021133 Contador Tec. Contable Financiera 4085 | 01/08/2016 | TGN
Unidad Administrativa y
25 | Camata Salas Eduardo 3985148 Contador Contador Financiera 5338 | 03/01/2006 | TGN
Lic. Contaduria Unidad Administrativa y
26 | Castro Lizeca Paola 5051039 Publica Apoyo Administrativo Financiera 4176 | 08/01/2015 | TGN
Conductor Vehiculo Unidad Unidad Administrativa y
27 | Cruz Diaz Andres 1794364 Conductor Administrativa Financiera 2552 | 02/06/2014 | Item Gob
Dario Unidad Administrativa y
28 | Cruz Tapia Herberg 5798488 Contador Auxiliar Administrativo Tesoreria Financiera 01/06/2008 | Ministerial
Unidad Administrativa 'y
29 | Fernandez | Mogro Victor Hugo | 1601468 Bachiller Apoyo De Archivos De Administracio Financiera 4085 | 01/03/1993 | TGN
Silvio Unidad Administrativa y
30 | Flores Leon Silvestre 1069044 | Tec. Administrativo | Apoyo Tec. Activos Fijos Financiera 4565 | 01/09/1988 | TGN
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Santos Tec. Unidad Administrativa 'y

31 | Gallardo Vega Ramiro 1859053 Administrativo Resp. De Archivos Financiera 4565 | 01/02/1989 | TGN
Altamira Unidad Administrativa y

32 | Gumiel no Nancy Tania 5013833 Bachiller Trabajador Manual 2 Financiera 3406 | 14/10/2020 | TGN
Unidad Administrativa y

33 | Gutierrez Guerrero | Juan Carlos 1860690 Electricista Servicios Generales Financiera 3525 | 01/02/2016 | TGN
Christa Secretaria Unidad Administrativa y

34 | Kohlenberger | Vacaflor | Josefin 1077121-1E Ejecutiva Secretaria Administracion Financiera 4565 | 01/10/1986 | TGN
Rodrigue | Daniel Conductor Vehiculo Unidad Unidad Administrativa 'y

35 | Morales z Alberto 4141452 Conductor Administrativa Financiera 3525 | 01/09/2002 | TGN
Unidad Administrativa y

36 | Moreno Lopez Mariana 5002311 Ing. Informatico | Encargada Sistema Dpto. Almacenes | Financiera 3876 | 02/07/2018 | TGN

Unidad Administrativa y Item

37 | Olivera Montafio | Jorge Rafael 4145906 Ing. Alimentos Jefe Activos Fijos Financiera 4829 | 01/02/2022 | Gob
Lic. Resp. Tesoreria Unidad Unidad Administrativa 'y

38 | Pantoja Barca Orcy 4153179 Administracion Administrativa Financiera 8406 | 12/06/2012 | TGN
Lic. Contaduria Unidad Administrativa 'y

39 | Quiroga Mogro Adriana 4158748 Publica Apoyo de Activos Fijos Financiera 3525 | 01/07/2005 | TGN
Unidad Administrativa y

40 | Quispe Miranda | Paulina 1773434 Lic. En Auditoria | Jefe de Unidad Administrativa Financiera 7041 | 01/05/1981 | TGN
Unidad Administrativa y

41 | Ramos Cazon Eloisa 3665788-1M Bachiller Jefe De Servicios Generales Financiera 3876 | 18/10/2007 | TGN
Asunciona Unidad Administrativa y

42 | Romero Orosco Mariela 7103198 Contador Responsable De Caja Financiera 3876 | 03/09/2007 | TGN
Unidad Administrativa y

43 | Sandoval Castillo Freddy 1813157 Tec. Vectores Resp. De Transporte Financiera 4565 | 02/06/2008 | TGN
Lic. Contaduria Unidad Administrativa y

44 | Tapia Choque Raquel 1883581 Publica Apoyo Contabilidad Financiera 3953 | 03/08/2009 | TGN
Unidad Administrativa y

45 | Trigo Gareca Cecilia M. 4151953 Bachiller Auxiliar De Almacenes Financiera 3876 | 01/09/2002 | TGN
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Unidad Administrativa y

46 | Vilte Soliz Manuel 1817284 Conductor Conductor Unidad Adminitrativa | Financiera 3807 | 20/01/2014 | TGN
Unidad Administrativa y
47 Rodriguez Victor Hugo 5042159 Bachiller Trabajador Manueal Financiera 01/07/2020 | Ministerial
Tec. Saneamiento
48 | Aguilar Condori Arturo 1317997 Ambiental Apoyo Unidad De Asesoria Legal | Unidad de Asesoria Legal 4565 | 01/05/1987 | TGN
49 | Arostegui | Enriquez Daniel Alberto 7473917 Abogado Asesor Legal Recursos Humanos | Unidad de Asesoria Legal 4829 | 22/07/2015 | Item Gob
50 | Gomez Borja Dalky Mariela 5059226 Abogado Asesoral Legal Unidad De Asesoria Legal 8111 | 03/11/2015| TGN
51 | Jorges Magarzo Humberto Jorges Abogado Asesora de Gestion Procesal Unidad De Asesoria Legal 4829 Item Gob
Asesor Legal Gestion
52 Molina Covarrubias | Daniel 512389 Abogado Administrativa Unidad De Asesoria Legal 4829 | 01/07/2015 | Item Gob
Asesor Legal Unidad De
53 | Reynoso | Mealla Mario G. 5047622 Abogado Farmacia Unidad De Asesoria Legal 7041 | 04/01/2012 | TGN
54 | Coronado | Davila Claudia 1868872 Contador Apoyo Unidad Auditoria Interna | Unidad de Auditoria Interna 3876 | 01/06/1999 | TGN
Lic. Contaduria
55 Gutierrez | Soza Elizabeth 5799129 Publica Apoyo Auditoria Interna Unidad de Auditoria Interna 3876 | 05/04/2023 | TGN
Lic. Contaduria
56 | Higueras | Gudifio Maria Del Carmen 7209335 Publica Apoyo Auditoria Interna Unidad de Auditoria Interna 3807 | 03/08/2021 | TGN
Jefe de la Unidad de Auditoria
57 Olaguivel | Zenteno Marie Martha 1814981 Lic. Auditoria Interna Unidad de Auditoria Interna 6460 | 20/03/2018 | Item Gob
Apoyo en Jefatura de Unidad de Coordinacion de
58 | Armella Hoyos Asunta 1805950 Lic. En Enfermeria Enfermeria Redes de Salud 5684 | 01/02/1988 | TGN
Unidad de Coordinacion de
59 Cazon Tapia Maria Virginia 4141141 Lic. En Enfermeria Apoyo al Continuo de la Vida Redes de Salud 5684 | 15/06/2015 | TGN
Unidad de Coordinacion de
60 | Cuba Velasquez Lindaura 4145757 Secretaria Ejecutiva | Tecnico Estadistico Redes de Salud Ministerial
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Unidad de Coordinacion de

61 | Lopez Soruco Hernan 1666589 Medico Apoyo Coordinacion De Red Redes de Salud 5770 | 14/09/2015 | Item Gob
Apoyo Unidad De Coordinacion Unidad de Coordinacion de

62 | Miranda | Velasquez | Rodolfo Elvis 7235069-10 | Lic. Administracion | De Redes Redes de Salud 3777 | 02/08/2021 | Item Gob
Jefe De Unidad De Coordinacion Unidad de Coordinacion de

63 | Muriel Argollo Wilson 4759151 Medico De Redes Redes de Salud 8296 TGN

Unidad de Coordinacion de

64 | Navarro | Rivera Jaime Antonio 5033361 Odontologo Apoyo Area De Odontologia Redes de Salud 5224 | 17/08/2021 | Item Gob
Apoyo Tecnico Programa Unidad de Coordinacion de

65 | Ruiz Navajas Maria Teresa 5043283 Odontologa Odontologia Redes de Salud 5224 Item Gob
Jefe Departamental De Unidad de Coordinacion de

66 | Silva Morales Elizabeth 1791038 Lic. En Enfermeria | Enfermeras Redes de Salud 5684 | 01/02/1989 | TGN

67 Gareca Juan Carlos 1855402 Tec. Vectores Supervisor Area De Vectores Unidad de Epidemiologia 4565 | 06/05/1987 | TGN
Bioquimica Laboratorio SEDES

68 | Aban Mendoza | Fabiola Magaly 7179762 Bioquimica Tarija Unidad de Epidemiologia 01/07/2020 | Ministerial

69 | Acufia Gutierrez | Alejandro 1827188 Tec. Vectores Tec. Area Control De Vectores Unidad de Epidemiologia 3807 | 20/01/2015 | TGN
Resp. Vigilancia Epidemilogica Y

70 | Aguado | Aparicio Sebastia Nelly 1885105 Biotecnologa Vectores-L.D.R.Sedes Unidad de Epidemiologia 5440 | 01/04/1999 | TGN
Bioquimica Laboratorio

71 | Alcoba Mansilla Ingrid Roxana 5020744 Bioquimica Tuberculosis Unidad de Epidemiologia 7479 | 01/07/2016 | TGN

72 | Aleman | Cari Claudia Alicia 1285369 Lic. En Enfermeria | Resp. PAI Unidad de Epidemiologia 5561 | 02/05/2017 | Item Gob
Farmaceutica Programa Its/Vih-

73 | Alfaro Segovia Lesby Mabel 4152122 Farmaceutica Sida Unidad de Epidemiologia 01/09/2016 | Ministerial

74 | Angulo | Aldana Carlos Humberto 1667324 Medico Jefe de Unidad de Epidemiologia Unidad de Epidemiologia 8259 | 01/01/1990 | TGN

75 | Benitez | Ecos Nidia Dilma 2762454 Medico Resp. Programa de Vectores Unidad de Epidemiologia 8259 | 03/01/2000 | TGN
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Unidad de
76 | Burgos Castro Adela Gusmila 5817911 Psicdloga Psicdloga Programa Its/Vih-Sida Epidemiologia 01/09/2016 | Ministerial
Unidad de
77 | Cadena Gareca Maria Isabel 5053796 Aux. De Enfermeria | Bear Pai Epidemiologia 01/06/2012 | Ministerial
Tec. Programa de Enfermedades Unidad de
78 | Carballo | Rosado Mirtha Rosmery 7119106 Nutricionista Renales Epidemiologia 5684 14/02/2018 | TGN
Unidad de
79 | Carrion Escalante Ricardo 1854459 Tec. Vectores Tec. De Vectores Epidemiologia 4565 10/02/1988 | TGN
Bioquimica Resp. Vigilancia Unidad de
80 | Castafion | Lizeca Liliana 1896714 Bioquimica Epidemioldgica Epidemiologia 7479 08/11/2006 | TGN
Unidad de
81 | Castillo Ortega Belcy Madelin 5792935 Bioquimica Bioquimica Laboratorio SEDES Tarija | Epidemiologia 01/07/02020 Ministerial
Unidad de
82 | Cespedes | Cardozo Jhenny Marleny 5667706 Biotecnologia Tec. Laboratorio Toma De Muestras | Epidemiologia 4565 01/02/2010 | TGN
Unidad de
83 | Colque Nieves Arnaldo Jasmany 7115305 Aux. De Enfermeria | Aux. Enfermeria Programa Rabia Epidemiologia 02/07/2018 | Ministerial
Unidad de
84 | Condori | Ayllon Celia 3709246 Lic. En Enfermeria Responsable Logistica Pai Epidemiologia 3880 02/06/2014 | Item Gob
Bioquimica Resp. Laboratorio Unidad de
85 | Cortez Inocencia 5052931 Bioquimica Bacteriologia Epidemiologia 3801 04/01/2010 | TGN
Unidad de
86 | Cruz Callata Shirley 5108486 Aux. De Enfermeria | Bear Pai Epidemiologia 05/09/2008 | Ministerial
De La Unidad de
87 | Cruz Rivero Lidia 1661266 Biotecnologia Bistec. Resp. Diagnostico De Malaria | Epidemiologia 5440 01/08/1986 | TGN
Conductor Vehiculo Programa Unidad de
88 | Encinas Medina Francisco Alberto 1847099 Conductor Chagas Epidemiologia 3953 01/10/1996 | TGN
Unidad de
89 | Fernadez | Rueda Nancy 1853996 Secretaria Ejecutiva | Secretaria Unidad de Epidemiologia | Epidemiologia 3953 01/09/2002 | TGN
Tec. Estadistico Del Programa Unidad de
90 | Ferreira | Madalleno | Eduardo Edmundo | 4153278 Tec. Vectores Malaria-Dengue Epidemiologia 4085 01/04/1999 | TGN
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91 | Galarza Risso Cinthia T. 1847228 Secretaria Ejecutiva | Secretaria Unidad De Laboratorio | Unidad de Epidemiologia | 4024 | 10/05/1987 | TGN
Tec. Lab. Resp. Diagndstico De
92 | Galindo | Aguirre Helen 3415494 Bioquimica Rabia Unidad de Epidemiologia | 4565 | 03/07/2006 | TGN
Coordinador Dptal. Vigilancia
93 | Gallardo | Mufioz Ciro 1804857 Tec. Vectores Chagas Unidad de Epidemiologia | 4565 | 01/031980 TGN
Médico General Programa Vih-
94 | Galvez Anivarro Lia 3457483 Medico Sida Unidad de Epidemiologia | 8259 | 01/09/2007 | TGN
95 | Garnica Garzon Carmen 1858102 Biotecnologia Biotecnologia De Bacteriologia Unidad de Epidemiologia | 5440 | 03/05/1999 | TGN
Técnico Rociador Area De
96 | Garnica Lopez Nider 1846321 Tec. Vectores Vectores Unidad de Epidemiologia |3807 | 15/09/2016 | TGN
Desastres Enlace - Epidemiologia-
97 | Gonzales | Humpire Felipe Roman 1977615 Medico Err Unidad de Epidemiologia 01/04/2020 | Ministerial
98 | Gonzales | Castellanos | Luisa 965179 Psicdloga Psicéloga Programa Its/Vih-Sida Unidad de Epidemiologia | 5684 | 01/11/1988 | TGN
99 | Gonzales Marcela Juana 4138820 Secretaria Ejecutiva | Secretaria De Vectores Unidad de Epidemiologia |3807 | 01/10/1997 | TGN
100 | Gramajo | Calderon Weimar 1862738 Lic. En Auditoria Administrador Programa Pai Unidad de Epidemiologia | 5335 | 02/02/2002 | TGN
Rolando
101 | Gutierrez | Arroyo Willam 5001261 Tec. Vectores Técnico Rociador Unidad de Epidemiologia | 3807 | 08/03/2021 | TGN
102 | Herbas Herbas Carla 5012394 Medico Resp. Programa Renal Sedes Unidad de Epidemiologia | 8259 | 10/12/2021 | TGN
Erick Conductor Vehiculo Programa
103 | Hoyos Cuadros Humberto 3420378 Conductor Tuberculosis Unidad de Epidemiologia | 2552 | 07/07/2017 | Item Gob
Norberto Conductor del Programa de
104 | Irahola Diaz Felipe 1878778 Conductor Vectores Unidad de Epidemiologia | 3807 | 01/09/2015 | TGN
105 | Jurado Gaite Justino 1838284 Aux. De Enfermeria | Responsable De Bioldgicos Pai Unidad de Epidemiologia | 4565 | 01/08/1991 | TGN
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106 | Lopez Mamani Mario 4146286 Tec. Vectores | Inspector Area De Vectores Unidad de Epidemiologia 4565 14/09/2005 | TGN

107 | Magne Rios Marcelo Angel 1877212 Medico Resp. Vigilancia Epidemioldgica | Unidad de Epidemiologia 8259 01/03/1998 | TGN

108 | Marin Quiroga Luis Humberto | 10740476 | Tec. Vectores | Inspector Prog. Malaria-Dengue | Unidad de Epidemiologia 3953 16/09/2020 | TGN

Secretaria

109 | Marquez Uzqueda | Liz Norah 1829058 Ejecutiva Secretaria Programa PAI Unidad de Epidemiologia 3876 17/01/1999 | TGN

110 | Martinez Martinez | Karla Jimena 5024113 Bioquimica Resp. Laboratorio De Referencia | Unidad de Epidemiologia 5224 01/03/2010 | Item Gob
Auxiliar de la Unidad de

111 | Mealla Yarvi Juan Carlos 1880864 Bachiller Epidemiologia Unidad de Epidemiologia 3696 01/04/2005 | TGN
Resp. Dptal Laboratorio

112 | Medina Castillo Daysi Trinidad 1867201 Bioquimica Tuberculosis Unidad de Epidemiologia 7479 01/06/2000 | TGN
Conductor Vehiculo Programa

113 | Mejia Portales Marco Antonio | 5020413 Conductor PAI Unidad de Epidemiologia 3696 19/11/2012 | TGN

114 | Mendez Rios Dominga 1870800 Bachiller Trabajador Manual Unidad de Epidemiologia 3406 01/04/2022 | TGN
Inspector Programa

115 | Miranda Sandoval | Jimmy Jhon 5818979 Tec. Vectores | Epidemiologia Unidad de Epidemiologia 4565 15/09/2004 | TGN
Conductor Vehiculo Unidad

116 | Miranda Aguirre Maximo 1833011 Conductor Epidemiologia Unidad de Epidemiologia 4565 10/04/1986 | TGN

Claudia
117 | Montenegro | Narvaez Marcela 4128122 Medico Resp. Programa de Zoonosis Unidad de Epidemiologia 8259 14/10/2004 | TGN
Tec.

118 | Mora Huarachi | Sergio 1363720 Refrigeracion | Encargado De La Cadena De Frio | Unidad de Epidemiologia 4565 01/07/1977 | TGN
Apoyo Técnico Programa

119 | Nakazone Shirakawa | Andrea 3390755 Medico Tuberculosis Unidad de Epidemiologia 5770 05/05/2016 | Item Gob

120 | Nicolas Vidaurre Sandra 4145863 Bachiller Trabajadora Manual Unidad de Epidemiologia 3406 02/07/2014 | TGN
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121 | Nina Aldana Luis Lorenzo 1884908 Tec. Vectores Inspector Area De Vectores Unidad de Epidemiologia 4565 11/07/2005 | TGN
Técnico Entomdlogo Area De

122 | Ochoa Romero Ricardo N. 1844605 Tec. Vectores Vectores Unidad de Epidemiologia 4565 01/05/1994 | TGN

Lic. En
123 | Ortega Nina Jhenny Magaly 3680403 Enfermeria Supervisora Pdct-Sedes Tarija Unidad de Epidemiologia 5684 05/04/1999 | TGN

Aux. De
124 | Ortega Cazon Ricardo 1875184 Enfermeria Apoyo Programa Rabia Unidad de Epidemiologia 4565 13/01/1992 | TGN
125 | Pallares Flores Jose Wilfredo 1867899 Tec. Vectores Inspector Area De Vectores Unidad de Epidemiologia 4565 14/09/2005 | TGN
126 | Pattson Vacaflor Fatima 5039082 Psicdloga Psicéloga Programa Its/Vih-Sida Unidad de Epidemiologia 01/04/2020 | Ministerial
127 | Pizarro Rodriguez Irina 5647470 Bioquimica Bioguimica de Laboratorio Unidad de Epidemiologia 01/07/2020 | Ministerial

Maria Del

128 | Portugal | amusquivar | Carmen 1099962 Biotecnologia Biotecnologia De Bacteriologia Unidad de Epidemiologia 5440 01/11/2005 | TGN

Aux. De Apoyo Control Mordedura De
129 | Rejas Flores Maria Victoria 1872143 Enfermeria Canes Unidad de Epidemiologia 4565 01/07/1997 | TGN
130 | Rios Lara Elvia Nathali 5808559 Psicdloga Psicéloga Programa Its/Vih-Sida Unidad de Epidemiologia 4789 01/02/2022 | Item Gob

Secretaria Secretaria Programa de
131 | Rodriguez | Clavel Sefora 1875480 Ejecutiva Tuberculosis Unidad de Epidemiologia 4111 01/07/1996 | TGN
Fernando Tec. Rociador Del Area De
132 | Roman Mujica Gabriel 7124011 Tec. Vectores Vectores Unidad de Epidemiologia 3807 18/09/2017 | TGN
133 | Romero Michel Carlos Enrique 1629918 Medico Resp. Programa Its/Vih-Sida Unidad de Epidemiologia 8259 01/09/2006 | TGN
Inspector Laboratorio De
134 | Salgueiro | Mullicundo | Victor Hugo 1887151 | Tec. Entomologia | Entomologia Unidad de Epidemiologia 4565 02/02/2004 | TGN
Lic. Contaduria | Administrador Programa de

135 | Sanchez Sossa Adrian R. 4140779 Publica Vectores Unidad de Epidemiologia 3807 02/05/2008 | TGN
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136 | Sanchez Cari Patricia 7112881 Aux. De Enfermeria Bear PAI| Unidad de Epidemiologia 01/06/2012 | Ministerial
Santa

137 | Cruz Flores Walter 1790304 Medico Resp. Programa de Vectores Unidad de Epidemiologia 8259 | 01/03/1989 | TGN
Técnico Estadistico Prog.

138 | Santos Tapia Omar Gustavo | 5048552-1P Tec. Estadistico Tuberculosis Unidad de Epidemiologia 4085 | 31/12/2008 | TGN

Denis Técnico Rociador Area De

139 | Saucedo | Noriega Abraham 5031770 Tec. Vectores Vectores Unidad de Epidemiologia 3807 | 06/04/2020 | TGN
Técnico Rociador Area De

140 | Sivila Martinez | Nehemias 1874281 Tec. Vectores Vectores Unidad de Epidemiologia 3807 | 01/09/2015 | TGN

141 | Trigo Flor Ana Maria 1819575 Bioquimica Resp. Vigilancia Epidemioldgica Unidad de Epidemiologia 7479 | 01/11/1986 | TGN

142 | Trujillo Garcia Maria Guely 1837651 Secretaria Ejecutiva Secretaria Programa Its/Vih-Sida Unidad de Epidemiologia 3953 | 01/06/1987 | TGN

143 | Vega Miranda Paula 1626221 Aux. De Enfermeria Resp. Programa Rabia Unidad de Epidemiologia 4565 | 01/03/1978 | TGN
Supervisor Departamental de

144 | Vega Marca Iberth 1385579-2D Tec. Vectores Malaria Unidad de Epidemiologia 3807 | 15/11/2016 | TGN
Auxiliar Enfermeria Programa

145 | Velasquez Emma Delmira 7124251 Aux. De Enfermeria Its/Vih-Sida Unidad de Epidemiologia 01/09/2016 | Ministerial

146 | Vergara Lopez Fanny 1893927 Lic. En Enfermeria Bear PAI Unidad de Epidemiologia 01/06/2012 | Ministerial
Responsable Laboratorio

147 | Vidaurre | Mejia Julio 1828232 Tec. Entomologia Entomologia Unidad de Epidemiologia 5335 | 10/09/1986 | TGN

148 | Villena Sucre Juan Jose 4153691 Medico Jefe Unidad de Epidemiologia Unidad de Epidemiologia 8259 | 02/01/2009 | TGN
Conductor Vehiculo Programa

149 | Vilte Perales Oscar 7156450 Conductor Malaria Unidad de Epidemiologia 3807 | 01/12/2012 | TGN

Cynthia Bioquimica Laboratorio SEDES
150 | Yebara Aramayo | Carolina 7152637 Bioquimica Tarija Unidad de Epidemiologia 01/07/2020 | Ministerial

e
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Lic. En

151 | Yufra Gareca Mariela 5053457 Enfermeria Resp. Logistica Pai-Tarija Unidad de Epidemiologia 01/06/2012 | Ministerial
Carlos Jefe de Unidad de Gestion de la

152 | Arze Arana Eduardo 5042023 Medico Calidad Unidad de Gestion de la Calidad 8259 | 15/09/2008 | TGN

153 | Caceres Ramirez Dora Lucia 2763521 Farmaceutica Jefa De Farmacia Unidad de Gestion de la Calidad 7479 | 04/08/2016 | TGN

Secretaria

154 | Carrazana | Villarroel | Lourdes 4138684 Ejecutiva Secretaria Jefatura De Farmacia Unidad de Gestion de la Calidad 4565 | 01/04/1997 | TGN
Maria Lic. En Supervisora del Programa de Gestion

155 | Castillo Torrez Alejandra 5781000 Enfermeria de la Calidad Unidad de Gestion de la Calidad 3880 | 15/08/2022 | Item Gob

156 | Castrillo Saavedra | Ana Maria 1822466 Farmaceutica Supervisor De Farmacias Unidad de Gestion de la Calidad 3801 | 15/102006 | TGN
Maria Resp. Dpto. Mejora Continua De La

157 | Ibarra Mancilla | Virginia 1877015 Medico Calidad Unidad de Gestion de la Calidad 8259 | 01/06/1997 | TGN

Conductor de Unidad de Gestidon de la

158 | Leyton Aguirre Calixto 1804904 Conductor Calidad Unidad de Gestion de la Calidad 4565 | 10/06/1985 | TGN
Yovana

159 | Pefiaranda | Rodas Margot 4135999 Farmaceutica Apoyo En Farmacia Unidad de Gestion de la Calidad 5224 | 03/08/2015 | Item Gob
Maria

160 | Rengel Estrada Dolores 1649652 Bioquimica Resp. De Codelab Unidad de Gestion de la Calidad 7479 | 01/06/1988 | TGN

Comunicador
161 | Rios Pantoja Luciana 5001812 Social Tec. Dpto Auditoria En Salud Sedes Unidad de Gestion de la Calidad 5770 | 04/11/2015 | Item Gob
162 | Torrejon Campero | Liseth 10741424 Bachiller Aux. De Oficina De Farmacias Unidad de Gestion de la Calidad 3525 | 01/06/2022 | TGN
Lic. En Resp. Habilitacion Y Acreditacion De

163 | Zubieta Alvarez Hilda 1819791 Enfermeria Servicios De Salud Unidad de Gestion de la Calidad 5684 | 01/05/1988 | TGN
Miriam Resp. Informacion Vig. Epi. Snis - Ve Unidad de Planificacion y

164 | Alfaro Baldiviezo | Nelly 1780163 Tec. Estadistico | Sedes Proyectos 4565 | 01/03/1987 | TGN

Resp. Dpto. Formulacién Y Evaluacion | Unidad de Planificacion y
165 | Cruz Zenteno | Franklin 5043224 Lic. En Economia | De Programas Y Proyectos De Salud Proyectos 6276 | 20/092006 | TGN
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Lic. En Unidad de Planificacién y
166 | Fernandez | Castro Luisa 1834334 Enfermeria Resp. Coordinadora Escuela Tecnica | Proyectos 5684 | 16/06/2015 | TGN
Lic. En Unidad de Planificacién y
167 | Isnado Isnado Santusa 1420588 Enfermeria Apoyo en el SNIS Proyectos 5684 | 01/08/2015 | TGN
Unidad de Planificacién y
168 | Jurado Valdez Franz Vital 1789091 | Lic. En Auditoria | Responsable Dpto. Snis - Ve Proyectos 7083 | 01/08/1991 | TGN
Unidad de Planificacién y
169 | Montalvo | Aguirre John Cliver 1831494 Tec. Estadistico | Tecnico Dpto. Snis - Ve Proyectos 4085 | 01/05/1995 | TGN
Lic. En Tecnica de la Unidad de Unidad de Planificacion y
170 | Navarro Lopez Carmen 1877384 Enfermeria Planificacion y Proyectos Proyectos 5684 | 14/05/2003 | TGN
Rosario Lic. En Unidad de Planificacién y
171 | Orellana Pereira Virginia 1335712 Enfermeria Tec. De Planificacién Sedes-Tarija Proyectos 5684 | 01/09/1985 | TGN
Lic. En Unidad de Planificacion y
172 | Perez Aquino Virginia 1841842 Enfermeria Tecnico de Planificacién Proyectos 5684 | 01/02/1988 | TGN
Julia Resp. Administracion Unidad De Unidad de Planificacion y
174 | Rivera Mendez Ramona 5782543 | Lic. En Economia | Planificacion Proyectos 6984 | 01/12/2007 | TGN
Secretaria Unidad de Planificacion y
175 | Rodriguez | Aramayo | Elena Rita 1782966 Ejecutiva Secretaria Unidad de Planificacion Proyectos 4565 | 01/04/1976 | TGN
Unidad de Planificacion y
176 | Romero Yarvi Mauricio 7152451 Tec. Estadistico | Aux. De Estadistica Snis Proyectos 3696 | 15/10/2020 | TGN
Jefe Unidad de Planificaciény Unidad de Planificacion y
177 | Soruco Quiroga Oscar Javier 1786519 Medico Proyectos Proyectos 8259 | 01/09/2004 | TGN
Unidad de Promocion de la
178 | Aguiar Baldiviezo | Gilberto 1851130 Odontologo Brigada Safci Odontologo Salud 7479 | 01/06/1997 | TGN
Elvia Unidad de Promocion de la
179 | Echenique | Figueroa Fabiana 7103605 Medico Medico Promocion De La Salud Salud 5770 | 03/05/2022 | Item Gob
Unidad de Promocion de la
180 | Gerez Flores Ricardo 1851065 Medico Medico Brigada Salud 8259 | 01/05/2002 | TGN
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Unidad de Promocién de la

181 | Reyes Borda Magaly 1865196 Lic. En Auditoria | Apoyo en Administracion Salud 4176 | 13/07/1995 | TGN
Responsable Medicina Tradicional | Unidad de Promocién de la
182 | Ruiz Mamani Francisco 4128804 Naturista Einterculturalidad Salud 01/102021 | Ministerial
Jefe Unidad de Promocidn de la Unidad de Promocion de la
183 | Velasquez | Vega Silvia Janeth 5011154 Odontologo Salud Salud 5224 | 08/10/2021 | Item Gob
Secretaria Responsable Dpto. Registro Y Unidad de Recursos
184 | Acebey Garnica Cintia 7185520 Ejecutiva Archivo Rr.Hh Humanos 3525 | 02/10/2007 | TGN
Apoyo Tec. Area Control De Unidad de Recursos
185 | Bejarano | Cassab Dennis Divar 5002178 Tec. Administrativo | Asistencia Humanos 3953 | 01/08/2000 | TGN
Secretaria Apoyo en la Seccion de Archicos Unidad de Recursos
186 | Cabezas Gutierrez Maria Del Pilar 1865924 Ejecutiva de RRHH Humanos 3876 | 01/08/2003 | TGN
Unidad de Recursos
187 | Cassab Zambrana Marcos Alberto 3671268 Contador Administrador Recursos Humanos | Humanos 4565 | 01/08/1997 | TGN
Apoyo Tecnico En Dpto. Unidad de Recursos
188 | Cazon Florentina 4128598 Lic. En Auditoria Habilitacién Humanos 4085 | 01/01/2010 | TGN
Unidad de Recursos
189 | Huarachi | Ramos Ruth Nitza 7116866 Ing. Informatico Informatico Humanos 3406 | 26/04/2017 | TGN
Lic. Contaduria Unidad de Recursos
190 | Mollo Camacho Heidy 5003346 Publica Auxiliar Administrativo Rr.Hh Humanos 3406 | 19/08/2011 | TGN
Unidad de Recursos
191 | Monje Alvarado Eduardo Aldo 3437953 Apoyo en Habilitado Humanos 3777 | 12/05/2023 | Item Gob
Unidad de Recursos
192 | Portal Maraz Esther 4159191 Aux. De Enfermeria | Apoyo De Archivos De Rr.Hh Humanos 4565 | 18/04/2006 | TGN
Responsable de Elaboracién de Unidad de Recursos
193 | Rojas Lopez Daniel F. 7121809 Bachiller Planillas de Sueldos Humanos 3876 | 02/01/2009 | TGN
Unidad de Recursos
194 | Ruiz Batallanos Janeth Vanessa 5058601 Tec. Computacion | Tecnico Informatica Il Humanos 01/07/2020 | Ministerial
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Lic. En Comercio

Jefe de Unidad de Recursos

Unidad de Recursos

195 | Tijerina | Ramirez Avon Lorena 5048472-1S | Internacional Humanos Humanos 3876 01/06/2021 | TGN
Resp. De Informatica y Control de Unidad de Recursos Iltem
196 | Villca Choque Limbert 4121156 Ing. Informatico Asistencia Humanos 3777 15/03/2002 | Gob
Unidad de Recursos
197 | Yucra Sanchez Rosario Miriam 1860214 Bachiller Responsable Habilitacion Humanos 5335 02/02/1987 | TGN
198 | Aguirre | Romero Miki Vanesa 5052048 Aux. De Enfermeria Tec. Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4565 01/09/2007 | TGN
Inspectora Programa Salud
199 | Cardozo | Velasquez | Maria Delina 1883511 Aux. De Enfermeria Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4565 24/06/2008 | TGN
Tec. Saneamiento
200 | Cari Aramayo | Claudio 1321474 Ambiental Inspector Programa Salud Ambiental | Unidad de Salud Ambiental 4024 14/09/2005 | TGN
Tec. Saneamiento
201 | Choque | Herbas Amelec 4127219 Ambiental Inspector Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4024 01/09/2009 | TGN
Tec. Saneamiento
202 | Colque | Andia Roberto Jorge 5788438 Ambiental Tecnico Inspector Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 3807 01/07/2021 | TGN
Tec. Saneamiento Inspector Tec. Programa Salud
203 | Cruz Afazgo Juan Carlos 4151565 Ambiental Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4176 01/09/2002 | TGN
Conductor Vehiculo Unidad Salud
204 | Flores Castillo Henry 1815303 Conductor Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4111 01/04/1986 | TGN
205 | Florez Gonzales | Ymber Giovanni 4082410 Medico Unidad de Salud Ambiental 8259 01/07/2004 | TGN
Apoyo Unidad De Saneamiento
206 | Hoyos Bascope Sergio Pablo 5020692 Aux. Oficina Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4085 01/08/2014 | TGN
Reynaldo Tec. Saneamiento
207 | Ibafez Nieto Alejandro 1651901 Ambiental Tec. Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4176 01/01/1986 | TGN
Tec. Saneamiento Tecnico Inspector De Salud
208 | Leyton Galvez Israel 5033275 Ambiental Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4024 01/04/2014 | TGN
Tec. Saneamiento
209 | Mariscal | Castro Victor Celso 1410039 Ambiental Inspector De Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4111 01/04/1988 | TGN
Tec. Saneamiento
210 | Mollo Carmona | Benjamin 1861393 Ambiental Inspector Programa Salud Ambiental | Unidad de Salud Ambiental 4024 01/07/1997 | TGN
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211 | Orozco Mendez | Rolando 7179084 Ing. Ambiental Aux. Administrativo Il Unidad de Salud Ambiental 01/07/2020 | Ministerial
Tec. Saneamiento | Resp. Dptal. De Vig. Control De
212 | Pefialoza | Aguilera | Sandra 1842246 Ambiental Calidad E Inocuidad Alimentaria Unidad de Salud Ambiental 4565 17/06/1991 | TGN
213 | Peralta Vasquez | Nora 7124454 Medico Apoyo Tecnico Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 01/03/2016 | Ministerial
Marcela
214 | Ramirez | Aragén Fabiola 3688745 Medico Jefe Unidad de Salud Ambiental | Unidad de Salud Ambiental 6460 01/07/2015 | Item Gob
Tec. Saneamiento
215 | Rengifo | Cano Sara Graciela 1859751 Ambiental Inspector De Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4024 01/11/2002 | TGN
Tec. Saneamiento | Supervisor De Inspector De Salud
216 | Sanchez | Krayasich | Ernesto 1859256 Ambiental Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4176 01/03/1989 | TGN
Secretaria Secretaria Programa Salud
217 | Sanchez Margarita 1777044 Ejecutiva Ambiental Unidad de Salud Ambiental 3876 13/11/1989 | TGN
Tec. Saneamiento
218 | Sandoval | Palacios | Miguel Angel 1881867 Ambiental Inspector Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4176 01/05/1995 | TGN
Santa Medico Programa Salud
219 | Cruz Jurado Angela Maria 5012743 Bioquimica Ambiental Unidad de Salud Ambiental 5224 02/10/2019 | Item Gob
220 | Trujillo Tapia Pablo 7118295 Abogado Inspector Unidad de Salud Ambiental 4024 13/09/2021 | TGN
Aux. De
221 | Zegarra Mamani | Arnaldo Daniel 5782907 Enfermeria Tec. Salud Ambiental Unidad de Salud Ambiental 4565 01/10/2004 | TGN
222 | Anagua | Flores Fidel 3988934 Ing. Sistemas Informatico Unidad De Seguros Publicos 3777 23/07/2015 | Item Gob
Secretaria Secretaria Programa Madre Y
223 | Camargo | Padilla Ivana Cristina 5800810 Ejecutiva Nifio Unidad De Seguros Publicos 3406 30/01/2017 | TGN
Secretaria Secretaria Programa de
224 | Crespo Almazan | Maritza Juana 1889955 Ejecutiva Discapacidad Unidad De Seguros Publicos 3406 05/09/2017 | TGN
Maria
225 | Gallardo | Ibafiez Angélica 1832233 Medico Medico Susat Unidad De Seguros Publicos 5770 04/07/2016
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Resp. Dptal. De Prog. De Alimentacion Y

Unidad De Seguros

226 | Gisbert Catari Elva 4311237 Nutricionista Nutricién Publicos 5684 | 15/05/2014 | TGN
Unidad De Seguros
227 | Leyton Vacaflor Carlos Wilder 1326348 Medico Resp. Programa Madre - Nifio Y S.S.R. Publicos 8259 | 01/08/1988 | TGN
Unidad De Seguros
228 | Martinez | Avila Jorge 1838986 Conductor Conductor Vehiculo Susat Publicos 3525 | 01/09/2015 | TGN
Administrador Unidad De La Unidad de Unidad De Seguros
229 | Morales | Ortega Jaime Ricardo 1896278 Lic. En Economia | Seguros Publicos Publicos 4829 | 15/11/2016 | Item Gob
Unidad De Seguros
230 | Murillo Perez Mabel Patricia 4758377 Medico Resp. Programa Discapacidad Publicos 8259 | 01/10/2016 | TGN
Unidad De Seguros
231 | Ochoa Sanchez Lourdes Noelia 5814483 Ing. Comercial Administradora U.S.P. Publicos 4829 | 09/01/2023 | Item Gob
Unidad de Seguros
232 | Perez Alejandro | Jorge Edson 5501303 Medico Responsable Programa Cancer Publicos 01/10/2019 | Ministerial
Secretaria Unidad De Seguros
233 | Quevedo | Condori Amanda 5034545 Ejecutiva Secretaria Unidad de Seguros Publicos Publicos 02/01/2003 | Ministerial
Unidad De Seguros
234 | Rueda Guerrero | Eduardo 1821791-1V Medico Resp. Del Programa SUSAT Publicos 8259 | 01/09/1997 | TGN
Unidad De Seguros
235 | Sanjinés | Velasquez | Gloria Bernarda 1812751 Lic. En Pedagogia | Tecnico Programa Salud Materna-S.S.Y R. Publicos 5669 | 01/01/1980 | TGN
Unidad De Seguros
236 | Segovia | Arce Dora 1878747 Farmaceutica Responsable de la Ley 1152 Publicos 7479 | 01/11/1999 | TGN
Unidad De Seguros
237 | Torrez Brow Adriana 5807662 Medico Unidad De Seguros Publicos Publicos 01/07/2020 | Ministerial
Unidad De Seguros
238 | Zenteno | Aleman Bertin 1871650 Conductor Conductor Vehiculo Programa Nutricion Publicos 3953 | 01/03/1992 | TGN

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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SOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DIE TARLIA
= DIRECCION DEPARTAMENTAL DF RECURSOS HUMANOS ™= wll ==

CIRCULAR

N* GOB/RR.HH/019/2025

DE: Lie. Erieh Montaiio Miranda
SECRETARIO DPTAL. DE ECONOMIA Y FINANZAS
GORERNACION DEI DEPARTAMENTO AUTONOMO TARUA

CORER0 AUTONZMD DEPARTANENTAL DE TAFUA
7y Servidio Departomantal de Selud
RECIBIDO

MS.c Lic. Valentinn Zenteno Rivera

DIRECIORA DPTAL DE RECURSOSHUNANOS o
GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO AUTONOMO ) ora:
Tarija| 2 3 ABR ZGZE‘Lg,{_ )
A ADMINISTRAGION CENTRAL =
SECRETARIOS DEPARTAMENTALES, c myo ...... 4-0-5-C.
DIRECTORES DEPARTAMENTALES /DIRECTORES WA _

[ JEFES DE UNIDAD

. UNIDADES DESCONCENTRADAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS
SEDAG, GNV, UNIDAD OPERTATIVA SAN JACINTO (PROYECTO MULTIPLE SAN JACINTO),
PROSOL. SEDEGIA, SEDEDE, CEVITA, PERTT, SEDEGES, BANCO DE SANGRE, INTRAID,

HOSPITAL REGIONAL SAN JUAN DE DIDS, SEDES.

o
SUB GOBERNACIONES
CERCADO, 0°CONNOR, URIONDO, YUNCHARA, SAN LORENZO, EL PUENTE. PADCAYA,
BERMEJO.
OBJETO: *ACTUALIZACION Y COMPLEMENTACION DE DOCUMENTACION Y/O INFORMACION DE LOS
FILES DEL PERSONAL™
FECHA: Tarija, 17 de Abril del 2025
'
| Seiores:
La Direccion Departamental de Recurses Humonos dependiente de la Secretaria Departamental de
Economfa y Finanzas, comunica e todas las autoridades y 8 todo el personal (Personal con ftem, Personal
Eventual y Consultores Individuales de Linea), 1a obligacisn de contar con su file personal completo, con 1a
documentacidn e informacion que establece el “Pr. para la El ion y Actt on de Files
Personales” y Ia actual norma legal vigente.
(.\ En este sentido se solicila a todas las autoridades y al parsonal bajo su ia, que no ala
2] fecha eon su fil2 personal complelo, apersonarse a la Direceion Departamental de Recursos Humanes y/o
srea de Recursos Humanos bajo su dependencia con Ia ided de | la ion y/o
Informacién que exige la normaltiva legal vigenle.
El plazo para actualizacion y compl ién de la docur i6n y/¢ informacion de los files del
personal en Administracion Central, Unidades D tradas y Sub Gob i es hasta el dia

miérooles 30 de Abril de 2025, impostergablemenle, pasada esta lecha, de evidenciarse que algun servidor
piiblico no haya presenizdo los documentos exigibles para el file periscnal, se procederd conforme lo

dispuesto en la normativa legal vigente.

Las Unidades Desconcentradas y [as Sub Gobernaciones deben hacer llegar esta actualizacién y/o
complamentacion a su unidar encargada de Recursos Humanos.

Cualquier pregunta sobxe los file personales, deberd lizarlo a 1a D én Departamental de Recursos
Humanos, al Leldfono: 66 - 31008 o conlaclarse al celular 72981919,

Nota: S= racomienda a todes los Responsables de las Unidades hacer conocer Ia presente circular a todo el
personal que carresponca

Con este molivo saludamos a Ustedes alantamente, "
!

Y. A i irando
s T l""”;:‘g%‘,l SECRETARIO CERRTAMENTA
e Df PECNESOS s DE ECONOMIAYY FINAR
"_'"_I,'_:’.\,,_ ,.‘g,lnmg‘n of Tt Gosemre Darkrriwrnee e Tane

Ce Ach /DRI,

Direccidn: Av LaPa $ o
ﬂ receidn: Av La Paz Farg San Antonio m Teléfono: 591-4-66-31000 @Wehwww.lﬂl}a.gnh.bo

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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BOLIVIA SR
INSTRUCTIVO
SEDES/RR. HH/N" 09/2025

De: Dr. Nils Albertos Cassén Rodriguer
DIRECTOR TECNICO SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARLA

De: Lic. Marcos Alberto Cassab Zambrana
JEFE UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS SEDES-TARUA

A: JEFES DE UNIDADES COORDINADORES DE REDES DE SALUD.
HOSPITALES TERCER NIVEL, BANCO DE SANGRE INTRAID, PAL Y PERSONAL DEPENDIENTE DEL SEDES-TARUA

OBJETO: ACTUALIZACION Y COMPLEMENTACION Y/O INFORMACION DE LOS FILES PERSONALES DE
DOCUMENTACON

FECHA: Tarjo, 25 de Abril de 2025

Con la finalidad de dar cumplimiento a CIRCULAR N* GOB/RR.HH/19/2025 emitido por la Direccion
Depammemal de Recursos Humanas dependiente de la Secretaria Departamental de Economis y finanza del

Depar | de Tarija COMUNI('A a todo el pemnal dependlente del Servicio
Departamental de Salud-Tarja p | con item, p Individual en linez) la obligacié
de contar con u file personal completo, con la documenladbn e lnlormaddn que establezca el procedimiento
parala elab iony lizacién de los files p Iy la actual norma legal vigente

En este sentido se solicita a todo el personal dependiente del servicio departamental de salud-Tarja Que no
cuenten a la fecha mn su file personal completo, apersonarse con l0s encargados y/o responsables, Jefes de

Unidad De R: de donde ds dan en primera | ia, con la finalidad de compl Ia
dox ion y/o i6n que exige i3 norrnulva legal vigente.
El plazo de ac ion de la doc ién y/o infor ion de los files de personal del

SEDES-TARJA, coordinadom de fas redes de salud. Hospitales del tercer nivel, INTRAID. Banco de Sangre, en el
caso de los servidores pablicos del SEDES CENTRAL deberén hacer legar a la Jefatura de Recursos Humanos, plazo

, de presentacidn hasta el lunes 07 de mayo de 2025. Impostergablemente, pasada la fecha de evldenuase que

algan servidor pdblico no haya p do los ds igibles para el fie p |, se p derd
Io di en iva legal vi

Los hospitales de tercer nivel, INTRAID, banco de sangre, coordinacion de las redes de salud, deben hacer llegar

esta lizacién y/o compl 36n a sus gados y/o responsables de recursos humanos

Asi mismo se solicita al encargado y/o responsables, jefes de unidad de los Recursos Humanos de las diferentes
reparticiones que deberdn remitir 2 la Jefatura de Recursos Humanos del SEDES-TARIA hasta el 09 de mayo del
2025.

Cualquier consulta v lo pregunta sobre los files per les, debera lizarlo a |a Jef; de Recursos H:
de las SEDES Tarija o contactarse con la responsable de archivos al celular; 73484562

NOTA: Se da a todos los E; dosy/oR bles de R

P Humanos hag o presente
Circular a todo el personal que corresponda.

Con este motivo saludamos 2 ustedes muy atenta

ial de Salud (SEDES)
Colarch
Direccién: Av. Potosl N 543 Telélono: (591) 4 56 432 TAR, OpIVIR
entre ¢. Junin yc. Santa Cruz 0 (591) 4 65 43267 asedes @gmall.com
Taria - Bolvia Fax: (591) 4 66 43268

T/R: Trabajo Realizado.

V: Verificado satisfactoriamente

TN
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Tabla 45: Proyeccion del requerimiento y brecha de Recursos Humanos en Salud segiin
capacidades instaladas en los 3 niveles de atencion. Departamento de Tarija, 2025-2030

Proyeccion de Requerimiento y Brecha de RRH SEDES Tarija

Poblacién

total :Z? A;::_a' 2do A;:‘:l 3er A;'et;a' Total Total Brecha

2025 Nival T Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Requerido Actual T/C
2025 534348 1865 1626 783 449 1397 948 4045 3023  -1022
2026 543966 1890 1626 794 449 1416 948 4100 3023 -1077
2027 553758 1916 1626 804 449 1435 948 4155 3023 -1133
2028 563725 1942 1626 815 443 1455 948 4212 3023  -1189
2029 573872 1968 1626 826 449 1475 948 4269 3023 -1247
2030 584202 1995 1626 838 449 1495 948 4327 3023  -1305

Fuente: RRHH SEDES - Tarija

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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Tabla 46: Proyeccion de requerimiento de Recursos Humanos en Salud del primer nivel
de atencidon segiin crecimiento poblacional. Departamento de Tarija, 2025-2030"

Poblacién Proyeccion de Requerimiento de RRHH l1er nivel
'z?]l;_ : Médicos Enfermerin I‘:flf :'iu Odontologia Pr()::s::;(;:ulcs
2025 534348 363,4 545,0 545,0 109,0 109,0 1671
2026 543966 368,3 552,4 552,4 110,5 110,5 1694
2027 553758 373,3 560,0 560,0 112,0 112,0 1717
2028 563725 3784 567.6 567,6 113,5 1135 1741
2029 573872 383,5 575,3 575,3 115,1 115,1 1764
2030 584202 388,7 583,1 583,1 116,6 116,6 1788

Fuente: RRHH SEDES - Tarija

Tabla 47: Proyeccion de requerimiento de Recursos Humanos en Salud del segundo nivel
de atencion segiin crecimiento poblacional. Departamento de Tarija, 2025-2030

Proyeccion de Requerimiento de RRHH 2do nivel

Poblacion

total 4 Otros

2025 Medicos Enfermeria  Aux. Enfer  Odontologia Profesionales
2025 534348 90,8 181,7 181,7 27,3 27,3 509
2026 543966 92,1 184,1 184,1 27,6 27,6 516
2027 553758 93,3 186,7 186,7 28,0 28,0 523
2028 563725 94,6 189,2 189,2 28,4 284 | 530
2029 573872 95,9 191,8 191,8 28,8 288 537
2030 584202 97,2 194,4 194,4 29,2 29,2| 544

Fuente: RRHH SEDES - Tarija

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
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Tabla 48: Proyeccion de requerimiento de Recursos Humanos en Salud del tercer nivel de
atencion segiin crecimiento poblacional. Departamento de Tarija, 2025-2030

Poblacién Proyeccion de Requerimiento de RRHH 3er nivel

g::;; Médicos Enfermeria  Aux. Enfer Odontologin ng;;':mcs RL‘I:::.‘::(‘O
2025 534348 45,4 136,3 90,8 13,6 13,6 300
2026 543966 46,0 138,1 92,1 13,8 13,8 304
2027 553758 46,7 140,0 93,3 14,0 14,0 308
2028 563725 47,3 141,9 94,6 14,2 14,2 312
2029 573872 47,9 143,8 95,9 14,4 14,4 316
2030 584202 48,6 145,8 97,2 14,6 14,6 321

Fuente: RRHH SEDES - Tarija

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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BOLIVIA it

CONVOCATORIA A CONCUROS DE MERITOS Y EXAMEN DE
COMPETENCIA
TM- 01/2025
INTERNA INSTITUCIONAL - TARIJA
Tarija, 18 de junio de 2025

El Servicio Departamental de Salud SEDES - Tarija, en el marco del proceso de
Institucionalizacién gestion 2025, invita a los interesados a postularse al Concurso de
Méritos, modalidad INTERNA INSTITUCIONAL-TARIJA, para optar al cargo de
TRABAJADOR MANUAL de la Red de Salud El Puente, conforme a la Constitucién Politica
del Estado Plurinacional de Bolivia, el Estatuto de los Trabajadores en Salud Publica de
Bolivia conforme al Decreto Supremo 28909, Decreto Supremo 25233, Normativas del
Ministerio de Salud y demas normas vigentes del sector, de acuerdo a la siguiente

descripcion:
ITEM | CARGA |FUENTE| CARGO | LUGAR | MODALIDAD
HORARIA DE
TRABAJO
RED DE
INTERNA
10458 | TIC ToN | TRABAJADOR | SALUD | \NSTITUCIONAL —
MANUAL EL TARWA
PUENTE

REQUISITOS CONSTITUCIONALES / HABILITANTES

1.
2.

Contar con nacionalidad boliviana (fotocopia simple de cedula de identidad)

Haber cumplido con los deberes militares (Fotocopia simple de Libreta de Servicio Militar
aplicable a los postulantes varones)

No tener pliego de cargo ejecutoriado, ni sentencia condenatoria en materia penal
pendientes de cumplimiento: Certificado Original de Solvencia Fiscal actualizado
(emitido por la Contraloria General del Estado) y certificado original de
antecedentes penales, otorgado por el Registro Judicial de Antecedentes Penales
“REJAP”, (Tribunal Departamental de Justicia del Organo Judicial del Estado
Plurinacional de Bolivia).

. Estar inscrita o inscrito en el padrén electoral. Certificacion en original Extendido por

el Servicio de Registro Civil SERECI.
Hablar al menos un idioma originario oficial del pais, Certificacién extendida por
instancia competente. (original o fotocopia legalizada por ente competente).

Direccién: Av. Potos! N# 543 Teléfono: (591) 4 66 43266
entre c. Junin y ¢, Santa Cruz O (591) 4 66 43267 @ Emall: tarjasedes@gmail.com
Tarija - Bolivia Fax: (591) 4 66 43268

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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6. Certificado original de NO violencia (CENVI ex SIPPASE) conforme a ley 348 y 1153
que NO registre antecedentes, documento emitido por el Tribunal Departamental de
Justicia del Organo Judicial del Estado Plurinacional de Bolivia.

isitos basico: ispensabl
1. Titulo de Bachiller original o Fotocopia.
2. Certificado de domicilio emitido por la FELCC.
3. Curso de Bloseguridad.
ulsito: |

1. Carta de postulacion dirigida al Director técnico del SEDES Tarija, indicando el
nimero de ITEM al que se postula y detallando el nimero de folio de la
documentacién a presentar.

2. Curricular Vitae, debidamente documentado, ordenado y foliado.

Los interesados deberan presentar toda la documentacién exigida en sobre cerrado, hasta
el dia 02 de julio 2025 hasta hrs. 12:30; en secretaria de Direccién del SEDES Tarija.

Nota. - La comisién de seleccion se reserva el derecho de solicitar los documentos originales
de los postulantes con el fin de comprobar la autenticidad de la documentacién presentada.

Asi mismo se comunica a los postulantes la prohibicién de afiadir o reemplazar documentos
a la recepcion del sobre de postulacion, debiendo tomar los recaudos correspondientes.

La no presentacion de alglin requisito de la presente convocatoria, sera pasible a su
inhabilitacion inmediata sin lugar a reclamo.

Los documentos presentados para postularse a la presente convocatoria, no seran
devueltos, a excepcion de los documentos originales presentados, en un plazo no mayor a
un mes posterior a la culminacién del proceso.

@qmm 20\

3
MINISTERIO DE §,
« Y DBPORTESALUD

DIRECTOR TECNICO YARIA . gOLIVIA
Sepvicio de Salud (SEDES)
Direccién: Av. Potosi N® 543 Teléfono: (591) 4 66 43266
Q entre c. Junin y c. Santa Cruz Q (591) 4 66 43267 Emall: tarfasedes@gmail.com
Tarija - Bolivia Fax: (591) 4 66 43268

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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RECEPCION DE DOCUMENTACION DE POSTULACION A LA CONVOCATORIA
A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA
TM-01/2025
INTERNA INSTITUCIONAL

Ne FECHA NOMBRES Y APELLIDOS ITEM CARGO LUGAR DE TRABAIO FIRMA OBSERVACIONE
—lo2-1-1o ’Ju daxy WM. €u3m Jiron Frcabaiadsr
'/ 02-1-20% 373 10458 ,M%,W,L{ RED DE SALUD "EL PUENTE" ™\
53 2N S
B B\ / [ )
& 3 -
il ﬁ}.’q 2N oA O 0
"JEFE DF LA UDAD DE 2 b S
SEDES - T, ([% o éi:\'\ .\((‘{,_,,\t r‘iﬁ:’w

2, Vo

XV~ By C
Reme? 1

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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ACTA DE REUNION
COMISION CALIFICADORA
CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA
TM-01/2025
INTERNA INSTITUCIONAL

Siendo las 12:30 horas del dia 2 de julio de 2025 se cierra la recepcién de documentacion a
postulacién a CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA TM-01/2025
INTERNA INSTITUCIONAL para trabajador manual de la Red de Salud El Puente, se recibié 1 sobre
de la postulante Luzdary M. Cazon Jirén.

A horas 15:00 se retine la comisién de calificacién integrada por el Lic. Marcos Alberto Cassab
Zambrana, Jefe de Unidad de Recursos Humanos, Dr. Ymber Giovani Flores Gonzales Representante

= de Direccién y el Sr. Quisberth Judrez Donaire representante del Sindicato de Trabajadores en Salud
Publica El Puente.

Una vez abierto el sobre de la postulante se verifica que no es trabajadora de la institucién con
ninguna fuente de financiamiento, ni contrato, por lo tanto, no queda habilitada porque no cumple
el requisito de ser funcionaria de la institucién.

La comisién declara desierta la convocatoria y segun el Estatuto de los Trabajadores en Salud
Publica, D.S. 28909 en su Articulo 37. Inciso b. se llevard a cabo mediante convocatoria externa.

Tarija, 2 de julio de 2025

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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BOLIVIA (&) TARIJA '
CONVOCATORIA A CONCUROS DE MERITOS Y EXAMEN DE
COMPETENCIA
TM™- 02/20256

EXTERNA
Tarija, 3 de Julio de 2025

El Senicio Departamental de Salud SEDES - Tarija, en el marco del proceso de
Institucionalizacidn gestién 2025, invita a los interesados a postularse al Concurso de Méritos,
Modalidad EXTERNA - RED DE SALUD MUNICIPIO EL PUENTE, para optar al cargo de
TRABAJADOR MANUAL de la Red de Salud EI Puente, conforme a la Constitucién Politica
del Estado Plurinacional de Bolivia, el Estatuto de los Trabajadores en Salud Publica de Bolivia
conforme al Decreto Supremo 28909, Decreto Supremo 25233, Normativas del Ministerio de
Salud y demas normas vigentes del sector, de acuerdo a la siguiente descripcion:

= ITEM | CARGA | FUENTE CARGO LUGAR MODALIDAD
HORARIA DE
TRABAJO
RED DE
TRABAJADOR | SALUD
MANUAL EL
PUENTE

104588 TG TGN EXTERNA

ISITOS CONS Cl LES BILIT. S
Contar con nacionalidad boliviana (fotocopia simple de cedula de identidad)

2 Haber cumplido con los deberes militares (Fotocopia simple de Libreta de Servicio Militar
aplicable a los postulantes varones)

3. No tener pliego de cargo ejecutoriado, ni sentencia condenatoria en maleria penal
pendientes de cumplimiento; Certificado Original de Solvencia Fiscal actualizado

a (emitido por la Contraloria General del Estado) y certificado original de antecedentes

‘ penales, otorgado por el Registro Judicial de Antecedentes Penales “REJAP”,
(Tribunal Departamental de Justicia del Organo Judicial del Estado Plurinacional de
Bolivia).

4 Estar inscrita o inscrito en el padrén electoral. Certificacién en original Extendido por el
Servicio de Registro Civil SERECI.

5. Hablar al menos un idioma originario oficial del pais, Certificacién extendida por instancia
competente. (original o fotocopia legalizada por ente competente).

6. Certificado original de NO violencia (CENVI ex SIPPASE) conforme a ley 348y 1153 que
NO registre antecedentes, documento emitido por el Tribunal Departamental de Justicia del
Organo Judicial del Estado Plurinacional de Bolivia.

Direccién: Av. Potosl N 543 Teléfono: (551) 4 66 43265
! 0 entre ¢. Junin y ¢ Santa Cruz (591) 466 43267 @ Emall: tarijasedes@gmail.com
Tarfja - Bolivia Fax: (591) 4 66 43268

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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Rguisl;og basicos e indispensables

1. Titulo de Bachiller original o Fotocopia.

2. Certificado de domicilio emitido por la FELCC que acredite residencia en el municipio El
Puente

3. Curso de Bioseguridad o Compromiso de Hacerlo en el Lapso de 3 meses
sitos adi

1. Carta de postulacién dirigida al Director Técnico del SEDES Tarija, indicando el nimero

de [TEM al que se postula y detallando el nimero de folio de la documentacién a
presentar.

2. Curricular Vitag, debldamente documentado, ordenado y foliado.

Los interesados deberan presentar toda la documentacion exigida en sobre cerrado, hasta el
dia 22 de julio 2025 hasta hrs. 12:30; en secretaria de Direccion del SEDES Tarija.

Nota. - La comisién de seleccion se reserva el derecho de solicitar los documentos originales
de los postulantes con el fin de comprobar la autenticidad de la documentacién presentada.

Asi mismo se comunica a los postulantes la prohibicién de afiadir o reemplazar documentos a
la recepcién del sobre de postulacion, debiendo tomar los recaudos correspondientes.

La no presentacion de algin requisito de la presente convocatoria, serd pasible a su
inhabilitacién inmediata sin lugar a reclamo.

Los documentos presentados para postularse a la presente convocatoria, no seran devueltos,

a excepcion de los documentos originales presentados, en un plazo no mayor a un mes
posterior a la culminacién del proceso.

D Nils Alberto §9456n Rodriguzz

DIRECTO TECNICO

Salud (SEDES)

Senvico s
Direccién: Av. Potos! N9 543 Teléfono: (591) 4 66 43266

© cntrec. Juniny ¢ Santa Crn (591) 466 43267 @ Emalt:tariasedes@gmailcom
Tartja - Bolivia Fax: (591) 4 6643268

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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RECEPCION DE DOCUMENTACION DE POSTULACION A LA CONVOCATORIA
A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA

TM-02/2025
EXTERNA
N° | FECHA | NOM
| BRES X APELUIDOS ITEM CARGO LUGARDE | FIRMA | OBSERVACIONES
| e T o TRABAJO
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T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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ACTA DE CONFORMACION DEL TRIBUNAL CALIFICADOR
PROCESO DE INSTITUCIONALIZACION ODT-01/2025

En la ciudad de Tarija, a los veinticinco dfas del mes de julio del afio dos mil veinticinco, a horas 10:30
a.m., en el salén de reuniones del Servicio Departamental de Salud (SEDES) Tarija, se inslala‘ la
primera sesién para la conformacién del Tribunal Calificador, en el marco del Proceso de
Institucionalizacién ODT-01/2025, conforme a lo dispuesto por el Capitulo Iil, Articulo 12 del
Estatuto Organico y Reglamento del Colegio de Odontélogos de Bolivia y a CONVOCATORIA

PUBLICA ODT-01/2025.
Estuvieron presentes las siguientes profesionales:

1. Dra. Lilian Maricel Gutiérrez Segovia - Representante del Colegio de Odontdlogos de Tarija

2. Dra. Gudelia Rojas Ruiz — Representante del Sindicato de Ramas Médicas de Salud Pablica
(SIRMES) Tarija

3. Dra. Patricia Paz Gamarra — Representante del Servicio Departamental de Salud (SEDES)
Tarija

Verificada la asistencia de la totalidad de las integrantes, se procede formalmente a la

conformacién del Tribunal Calificador, de acuerdo al Capitulo Ill, Articulo 10, del Estatuto del

Colegio de Odontélogos de Bolivia
asume la presidencia del Tribunal Calificador la Dra. Lilian

En cumplimiento de dicha norma,
de representante del Colegio de Odontélogos de Tarija.

Maricel Gutiérrez Segovia, en su calidad
Las demds integrantes asumen sus funciones como secretarias del tribunal calificador con plena

responsabilidad y decisién en apego a ]a normativa institucional.
eda debidamente conformado, y con ello se da por finalizada

Se deja constancia de que eltribunal qu
do en constancia las profesionales intervinientes.

la presente acta de conformacién, firman

FIRMAN:

Dra, Lilian Maricel Gutiérrez Segovia

Representante del Colegio de Odontdlogos de Tarija

Dra. Gudella Rojd$ Ruiz
Representante SIRMES Tarija

Répresentante de SEDES Tarija

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

P.P.E.

MEMORANDUM

MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES

SERVICIO DE PARTAMENT
AL DE SALUD Al Sefior (a):
RED DE SALUD EL PUENTE -

Tarija - Bolivia Lic. Mildre Yorene Rodriguez Altamirano

29 julio 2025 Presente.-

EF: DELEGAD ROCESO DE CCION Y CONVOCA AITE
GN 10458 TRABAJADO AL

Distinguida Licenciada:

A través del presente tengo a bien comunicarle que su persona es delegada
como responsable de Recursos Humanos de la Coordinacién Red de Servicios de
Salud Municipio El Puente, para el proceso de seleccién y convocatoria al ITEM
TGN 10458 de Trabajadora Manual.

Anle esto su persona debe estar presente en el SEDES Tarija Unidad de

Recursos Humanos el dio miércoles 30 de Julio del presente afio a horas 10:30
am.

Cc Archwo
Cc SEDES

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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ACTA DE REUNION
COMISION CALIFICADORA
CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA
T™M-02/2025
EXTERNA

Siendo las 10:30 horas del dia 30 de julio de 2025 se reiine la comision de calificacién para la
CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE COMPETENCIA TM-02/2025 EXTERNA
para trabajador manual de Ja Red de Salud El Puente, s& recibleron 10 sobres de postulantes. El
representante de la fFederacién Sindical de Trabajadores en salud Publica de Tarija no se hizo
presente incluso dando un tiempo de espera hasta Jas 11:20, motivo por el cual se procedid a la

apertura de sobres para la calificacién sin su presencia.

ic. Marcos Albe
lores Gonzales Representante de Direccién
sentantes del Sindicato de Trabajadores
ed de Salud

La comisién de calificacién integrada por el L rto Cassab Zambrana, Jefe de Unidad
de Recursos Humanos, Dr. Ymber Giovani F y el Sr.
Quisberth Judrez Donaire y Ronald Baldiviezo Sorucos repre
en Salud Publica El Puente, Lic Mildre Yorene Rodriguez Altamirano representante de laR
El Puente como Unidad Solictante.

y determina publicar la planilla de habilitados eldia

La comisién acepta lo elaborado anteriormente,
e agosto a las 8:30 de Jas normas de bioseguridad

31 de julio y tomar el examen el dia viernes 1 d
del Ministerio de Salud y Deportes.

Segun el Articulo 38 del Estatuto de los Trabajadores en Salud Publica, D.S. 28909.

Tarlja, 30 de julio de 2025

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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INFORME DE PROCESO DE EVALUACION CONVOCATORIA A CONCURSO DE MERITOS Y
EXAMEN DE COMPETENCIA TM02/2025

EXTERNA L
. ; 7 Servitio De I',grlr..';'n‘.ﬁ.’dl nl‘]r} Iifulll.u&”

A: Dr. Nils Casson Rodriguez v,/ CIECIMBIDO®
DIRECTOR TECNICO SEDES TARLA i i 1H :
T.ni;.:[ L ASD 7079 “'e:’r,:lz

=

DE: COMISION DE CALIFICACION ODIG :. iy nfl i
:-!,-m'ugn.a,,ﬁ,z A’ 2

adeses ..

REF: INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION PROCESO DE CONTRATACION
TRABAJADORA MANUAL

FECHA: Tarija, 01 de agosto de 2025

En funcién a lo establecido en el Decreto Supremo 28909, DECRETO SUPREMO 25233, Normativas
del Ministerio de Salud y Deportes, la Comision de Calificacion integrada por el Lic. Marcos Alberto
Cassab Zambrana, Jefe de la Unidad de Recursos Humano, Dr. Ymber Giovani Flores Gonzales
Representante de Direccién y el Sr. Quisberth Judrez y Ronald Baldiviezo Soruco Representantes del
Sindicato de Trabajadores en Salud Publica El Puente, Lic. Mildre Yorene Rodriguez Altamirano
representante de la Red de Salud El Puente como unidad solicitante, tenemos a bien informar a
usted lo siguiente sobre la convocatoria a concurso de méritos examen de competencia
tm02/2025 externa

para su conocimiento y consideracion:

Se elaboré 15 preguntas de las normas de Bioseguridad del Ministerio de Salud y Deportes para el
examen, los resultados se detallan a continuacidn:

POSTULANTES CALIFICACION EXAMEN

Alejandra Fernandez Fernandez 51.7

Yenni Marlene Aramayo Choque 42.3

Luli Ferndndez Condori 47

Jhovany Cazén Flores a7

POSTULANTES CALIFICACION PUNTAUJE FILE PUNTAJE TOTAL

EXAMEN

Alejandra Fernandez Fernandez 51.7 29 80.7

Yenni Marlene Aramayo Choque 42.3 30 72.3

Luli Fernandez Condori 47 9 56

Jhovany Cazon Flores 47 2 49

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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En base a todo lo expuesto anteriormente se recomienda a su Autoridad lo siguiente:

Segun la calificacién de file y examen de competencias la Sra. Alejandra Fernandez Fernandez
quien obtuvo mayor puntaje.

Es dado en la Unidad de Recursos Humanos SEDES Tarija a un dfa del mes de agosto del dos mil
veinticinco.

Lu. 4
ADMINISTRADORA
— Reo prSArup “EL PuenTe

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

P.P.E.
a3 y
Ministerio de Salug 2, 3
Di y Deportes
"edg: mmmenw de Dm u:‘lumano G Plevrons
Tarija-Bovia il -Alejendra-Monica Fernandez———
T ———do2O - .
v Agosto A ———PTeSoTe

-

REF.: DESIGNACION POR CONCURSO DE MERITOS Y EXAMEN DE
COMPETENCIA.

o A ftravés de la presente y conforme se tiene del Acta de Ganadores
Proceso de institucionalizacién Convocaloria a Concurso de Méritos y
Examen de Competencla T/M- 02/2025 Externa — Red de Salud Municipio
El Puente a partir de la fecha ha sido DESIGNADA; como ganadora del
concurso en el cargo de TRABAJADORA MANUAL EN LA RED DE
SALUD EL PUENTE dependiente del SEDES TARIJA; su salario seré
cancelado con el fem TGN N° 10458 a Tiempo Completo, deblendo
cumplir con todas las atribuciones y responsablilidades que amerita el
cargo.

Cabe mencionarle que sus funciones y responsabilidades se encuentran
enmarcadas en la ley 1178(LEY SAFCO), Ley Marcelo Quiroga Santa
Cruz y otras disposiciones legales en vigencia.

Asimismo, debera realizar la Declaracién Jurada de Bienes y Rentas tal

,;\_ como establece el D.S. N° 1233 de fecha 16 de mayo del 2012, debiendo
presentar copla de la misma a la direccién de Reslirsés ‘Humanos del
SEDES-TARIA. [ W

- /;\ \ X
A AT | g s
7 p ':./ // /-) ("/
* Lic Marcos A, Cas )
(/ ?ﬁumm&uﬁ : DTNI'L?AH)W Cassanodﬂguez
. '\~ SEDES-TARIA = DIREGTOR TECNICO
y — SenfciDetanentl de o (EDES)

' TARISA - BOUWNIE: jud

| Original: Interesudo \

1 Copia: M.S.P.S. Copia: File Personal Original: Archivo

| C. File

T/R: Trabajo Realizado.
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- Ministerio de Salud y Previsién Soclal Form, No. §
Direccién Dptal. de Desarrollo Soclal
Serviclo Dptal de Salud Tarlja
TARIJA - BOLIVIA

ACTA DE POSESION

a horas del dia

En la ciudad de

Jde de afios, fue

RTATYY

-

lrn A

presente en este Despacho el sefior

ley se le ministré posesién en el cargo de
HATAD A MANUAL BN LA

a quien previo juramento de
« LENO) DE MERITOS ¥ EXAMEN DE COMPLTENCTA, &l caren "

OF SALUD L PUFNTT slepeadisnd 2 OF 1) 50 |

$ia () raal

debiendo desempefar dicha funciones en el

ftem No, 10N N 1048 1O

T

Departamento de

Provincia M éades Localidad __ | | Pronic

En constancia de este acto, firmamos a continuacién.

Arnsto

i LL
latetesado

Vo. Bo.

Director SEDES

<NAT1RTS

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente




UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

P.P.E.

———
" eve - e

Ministerio de Salud y Deportes
Dieccion Depanamental do Desarnollo Humano
St Depatamental de Salud
Tangn  Bolivia

nee
. ”h‘vuw

Wennar Ramaon Gramago Calderon

o Preaemie

e 0% Felwero ol A8

e = TTEBSETE = —

FEE LEAMADA DE ATENCIKON

\lraves del presente comunico a Ud - que mediante nota de fechs 8 e
febraro el responsable del control de asistencia de la Unidad de Hecurs
- Humanos nforma  abandono de su puesto  laboral, detectado (o
Upervison  misma que  fue  corroborada  mediante  nota 4
SEDESUNID PyOIN'O13/25  emtido  pot el Jefe de Unvdad
himficacion y Proyectos, en el cual indica desconocer la razor '«
ausencia en su fuente de trabajo,  por tal razon se le electus una
LLAMADA DE ATENCION al contravenr el Reglamento Internc oe
Personal en su Articulo 45 (faltas leves con sancion economica [xor
atrasos, inasistencia y ausencia en el puesto de trabajo) e s
ARAGRAFO 11 Inasislencia y av-encid en el puesto de trahapo ¢
wrdo a la siguente escala CAUSAL Una ausencia en el puesto de
(IR ANCION en dias de la remuneracion mensualy un ol aiz

Cnoese entendido, se e recomenda cambiar de achitud o en Caso ue
rencidencia se tomaran 1as acclones legales correspondientes 0e acuerdo
a nurmativa vigente

Alemtamente

J ' .-’/I// / ///
Lic. Forturtatu Elx Morales C (anadolabesd

P U N LG5 S r Oscar Nend®
SEDLS . TARJA

L File W e T
Orveumal: Iigpgsado e
Capaa: MSTS. ; ( G rsenal Orginal: \rchivo
e
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GOBIERNO AUTONOMO DEL DEPARTAMENTO DE TARIJA :“?-,{:‘,:“J’w
el SECRETARIA DE DESARRCLLO HUMANO
SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA
LA_S_I_V_QE_LQ.N_-. Aparicio Gabriela Burgos Rodriguez Maria
A Aguirre Ortiz Wilver Bolivar Gallardo Amades
Altamirano Dionisio Andrada de Bejarano Martinez
Jorge RamirezMirvin Sandra
Aguilera Portal Claudia Arroyo Aleman Teresa Burgos Bravo Marlene
Altamirano Tereza Avendaiio Almazan Nelcy BeltranTellez Gilbert
Aleman Jenny Amador Aramayo Janeth Betancurt Donaire Lidio
Acuia Flores Edith Arinata Bautista Ernesto Blaz Brenda Marylin
Aldapi Olarte Rodolfo Aban Montenegro BetancurtSofia
Alvarez Calastas Antonio Ramaide Basueldo Flores Mabel
Almazan Rios Claudia Ahcabe Perez Mirign Bulegio Salazar Sulma
Adana Agullera Albarez Salinas Cynthia Bejarano
Celestino Alcala Ricalde Maria ColodroCladislada
Alvares Tarifa Wilbert Aguilera Orosco Juana Barrientos Paola
Ayaviri Vargas Raquel Almazan Layton Omar BeltranRoly
Aramayo Flores Maura Aguirre Cruz Mariela BatallanosCasazolaCleof
Aramayo Paredes Norah Aleman Cuestas Cecilia =
Arenas Reyes Delma Alarcon Barrios Silvia i
Avila Lema Sandra Arnid Torruella George Bendolea Ponce Milder
Armella Armella Yolanda gl;?::‘ ::‘par'do Blanco Tapia Sergio
Alvarez de Bejar Favio — Basco Vergara Ninfa
Arroyo Flores Vanesia Ricardo Baldiviezo Omar Luis
Anasgo Aldana Gladis Arroyo RamirezTeofilo Burgos Cruz Nila
Acunia Zegarra Jesica Arce Giron José Adelio Barrios SanalviaLoty
Aguirre Otilia Alcoba Rejas José Daniel Blanco Acebo Bertha
Antuiia Befzaga Radl Arroyo MolloKahya Burgos Torrez Alejandro
Aguirre Rios Ruth Alfaro Meriles Pedro Burlet Ramallo Miluska
Albornoz Lourdes Yamil Barrientos Estrada Mary
Altamirano Sorvo Jesica B Benitez Soledad
Baldiviezo Garcia Fidelia

Auza Corvera Cecilia

Barrientos Yaneth
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GOBIERNO AUTONOMO DEL DEPARTAMENTO DE TARLJA it
—a SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO
SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA
C Cruz Figueroa Griselda Coca SolizSaul
castillo Jaramillo Canedo Torrejon Yuly Coronel Aranda Alberto
Marcela REv— Condori Amulfo
Cabezas Tapia Dominica Castillo Omar Cuenca Rocabado Shirley
Carranza Gonzalez Celis Carolina Camata Carf Monica
- SUAing Panmmiter Calvelty Michel Rocio
Castillo Eguez Harcy Letty
Castaiion Carlos
Calancha Fatima Camacho Narvaez
Pacl Carmen Celis Colque Julio
Vargas a
a«ml 5 S Cespedez Zardon Colque Condori Artudio
Geiman i Caceres Vargas Paola
Colodro Baldiviezo Joel
Calderon Chavez Amol " e iy Carrillo Ramos Alajandro
uenca Rocabado Shirley :
Cardozo Fernandez Letty & Cordoba Cruz Jose Luis
Cata Laime Dimar ' S Cuellar Yamil
Condori Margarita
Condori Torrejon Eva - Cano Sanchez Delina
loRuben
Cutipa Gomez Sorayda Jhonny Casanova Areva
Clavel Mancilla Claudia Condori Lopez Blanca
Caero Rodriguez uel Paco Lucila
= - Cari Huallpa Jovanna Canaza
Cespedes Sandoval Rosmeri
Osvaldo Caba Centellas Orlando Cortez
Cano Rodri Lourdes
Cari Conde Alejandro Cortez Velasquez Javier guez .
Cardozo Rueda Maria
Caro Zenteno Elizabeth Cuellar Duran Erika habsd
Casazola Gareca Maria Claros Ortiz Blanca Catoira Blanca Maria
- Castro Omar Esther
Castro Salanova Marlene Cardozo Mortero
Cuchallo Aguilar Claudia Yubinka CH
tya
Castillo Sanchez Fablola Corrales Katy Chau LN i
Colque Nieves Jasmany Condor| Nely Rosmery José
Cnaz Delgado Luis Cuellar Castellanos Choque Tejerina Aldin
Cesario
Cuevas Choque Choque Villca Bladimir
N S Cardenas Castillo Carlos
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GOBIERNO AUTONOMO DEL DEPARTAMENTO DE TARIJA A

— SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO s

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA
choque Paul Diaz Miranda Maria Farfan Bautista Roberto
C
Choque Cuenca Pascuala . Flores Altamirano Eiver
Dona
chuquimia Estela A S Fulque Bruno Vladimir
Di
ChavarriaLopez Lidia S MCHNR IS Flores Vaca Raimundo
Diaz Donci
Choque Baldiviezo . ki Franco Romero Hugo
Limbania Diaz Maria Cristina Flores Maraz Mirtha
Churauina Sites Dino Duran Cleto P Ca
Chogue Lutino Marney Davalos Puma Favian Lidia
Chavez Carlos Duchen Shirley Flores Segovia Fabiana
Chacon Peiialoza Erika De la Cruz Lidia Flores Wilma
Checo Aguilar Janeth Dura Gutierrez Luis Figueroa Jaramille Ciro
D W Flores Lema Gerardo
Diaz Moreira Soledad K ez Roberto
pelgado Quispe Edgar E
. . Fernandez Virginia
Duran Tejerina Emilia A il
Enril Fabian Sandova (]
Duran Tejerina Miguel Fique Cortex Nancy
Angel Exene Exeni Antonio Fajardo Donaire Roxana
Doria Medina Campos Esposo Humerez Alicia Flores Tejerina Rebeca
i Elias Castillo Flores Mercado Zulma
. Oulioningdl Flores Tejerina Carlos
. Erquiera Delgado
| J
De los Rios Antelo Diego Raynier Ferreira Campos Juana
Dizz Tolaba Emestina Espindola Maraz Miguel Flores Espilito Angelica
Fl Di
Delgado Zenteno Escalante Yohara Algiher ores Diaz Hermes
! Escobar Hurtado Lidia Flores Tarraga Gregorio
Delgado Mercedes - Figueroa Mamany
Claudina
Deigadillo Delgadillo -

- Farfan Espinoza Flores Huerta Marizol
Dubraucic Tellez Erundina Fuentes Viro Lourdes
. 4t nadez Condori Farfan Cordero Daysi
SMl: \L/:ga del Castillo - Flores Narvaez Dyana

ra Farfan Tejerina Amado
Dela Cruz Rivero Elvira Flores Marfela
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Flores Altamirano Eiver

C.

G

Giron Roxana

Gutierrez Bravo Hernan
Garnica Quiroga Sandra
Garnica Vergara Jacinta
Galarza Subelza Hugo
Garzon Galarza Felix
Gutierrez Berindeague
Luz

Guerrero Ruiz Cira
Garzon Torrejon Juan
Gaspar Ortega Linder

Gamica Rodriguez
Janeth

Gareca Figueroa Derty
Gareca Rueda Eloysa
Gonzales Ibafies Ximena
Gareca Cruz Ignacio
Guayguir Daza Cira

Gudifo Fernandez
Carmg\

Gutierrez Aurora
Gallardo Soliz Sergio
Gallardo Galarza Leoner
Guzman Cuellar Marfo
Carnica Elitzabel
Gonzales Cortez Nivia
Gonzales Romero Nelva

P.P.E.

Garzon Vega Giovana

Gutierrez Sanchez
Elizabeth

Gutierrez Hoyos Carlos
Garcfa Romero Vichar
Garzon Rivera Angel
Gorena Mishel

Gareca Marino

Gallardo Segovia
Romario

Guzman Carola
GarciaCevo Rosario
Gallardo Cova Marilin

Guerrero Herrera Zulma

Gareca Segovia Maria
Magdalena

Gonzales Miranda Magaly
Gonzales Alfaro Elda
Gutierrez Rojas Rosmery

Gonzales Villegas
Gustavo

Garcia Chocala Yber

Gutierrez Chavez
Mercedes

Gareca Calleguera Juan

Gallardo Rodriguez
Gloria

Garay Aldana Mirtha

Gonzales Rodriguez
Maria Luisa

Gareca Rios José
Gutierrez Alcoba Mirian

GO
ALTONOW
DEPARTAMEINTAL

GOBIERNO AUTONOMO DEL DEPART.
AMENTO DE TARIJA
- SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO —
RVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA

Gira Armeta Juan
Garzon Tejerina Richard
Garzén Tejerina lvan
Grageda Sorvio Juana

Gutierrez Miranda
Shoyla
Gutierrez Vera Lorenzo

Gallardo Burgos Marcela
Gonzales Gareca Cira
Gutierrez Colque Edith
Guarachi Catari Betty

H

Hinojosa Romero Carla

Heredia Callejas Mar
Cruz

Heredia Valverde Norma
Huanca Carlos

Huanca Camacho Jimmy
Huanca Cruz Magda
Herbas Hernan

Huscachi Mamani
Roberto

Huanca Huari Veronica
Huanca Carlos Alberto

|barra Juan Carlos
Ifiguez Cortez Paola
IllesiasBareca Edwin
Ibaftez Espinoza Lucio
Irverta Claure Paola
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GOBIERNO AUTONOMO DEL DEPART. e
SECRETARIA DE ofsunoumwoo i i
SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARIJA

jsla Villca Gunther L Linares Martinez Miguel
IbaieZ Qokeiles Tonen Ledn Mercado Viviana G
J Lopez Gutierrez Jenny U i
Jaen Castillo Belmar Lovia Arevalo Ricardo s
Jimenes Tapia Elizabeth Ledezma Mercedes Lopez Aramayo Leonor
Jerez Ricardo Lazarte Chirstian
Juarez Huarachi Gisela Lizaraxu Butron Jayelin
Jamarillo Tarraga Juan Lizariaga Jorge Denis
pablo Loaysa Elsa
Jurado Farfan Limbania Leyton Camardeili Oliver
Jorge Garcia Jaime Lopez Lopez Marcos
i Barmica.Jusih Lopez Rios Felix Freddiy
Juredo Agultera Ello Lopez Barrios Manuel
Jira Guerrero Hermania Hehore Darianie dueier
[ABE— E:Lc;eynle Villa Eddy
Jigena Rarifa Edith Lopez Velasquez
Jerez Ordofiez Mudalia Mercedes
Jarjuri Flores Maria luz Limachi Pameza

Wilfredo
Javiegui Maria Fernanda

taime Chambi Nancy
Jimenez Tintaya Jimena -
Jurado Galean Eleaduro Rodolfo
Jaramillo Tapia Mariyelt Lequipe Mamani Cecilio
Jaramillo Gareca Wilma Lopez Colque Luis
Jurado Vallejo Danilo Lopez Cruz Silvia
Jorges Soto Isabel Laime Gallardo Cesar
Juares Huarachi Juana Linarez Martinez Lia
Yimene; Isabel Cinty
Juradg Burgos Gabriela Lara Lopez Elsy

Lema Gutierrez Octavio
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Llanos Cardozo Oliver

janos Kivera Placido

M

Mam
Muiioz Mendoza Noemi

Martines Guzman Alcira

ani Yucra Yasmina

Marquez Mur Liliana
Mendoza Puma Nelty
Martines Norman David
Mujica Vallgjos Lana
Marquez Marquez Julio
Martines Flores Giovanne
Melgar Cartedo Lucia
Martines Zambrana Jilder
Fredy

martines Aguliera Luz
Mamani Castillo Jose
Meprde: Rocio

Mendez Antezana Carina
Mejia Fatima Zulema
Mamani Fiores Barwiome
Morata Morata Jorge Luis

Merquez Laime Maria
Fleng

Mirandsa 1 opez Margarits
Mendez Antezana Karina

Marca Rivers Noemi

Muriel Argollo Wilson
Molina Rosa Lioysa
Mendoza Alarcon Patricia
Marinez Cuellar Carlos
Martinez Aleida
Mendoza Paco Marina
Martinez Sullea Sulma
Maraz Juan

Marquez Panfilo
Martinez Otaleora Jhovana
Moreno Quiroga Norma
Mamani Floree Henrry
Martinez Jimenez Mirtha
Mercado Vega Edwin
MartinezFernadez
Margarita

Maita Amador Pablo
Moncada Aguirre Juan

Carlos

Muruchi Gonzales Fabiola
Meontero Rearte Lexadia
Mangcilla Soliz Abrraham

Martinez Calvimontes
Rodrigo

Maizares Beltran Marlene
Martines Aparicio Fabiola
Miranda Luis Alberto
Mendoza Moreno Erlan
Mnlhoud Hijeala Thaer
Maldonado Walter

P.P.E.
GOBIERNO AUTONOMC
SECRETARIA D v sEPARTAMENTO DE TARIJA e
SERVICIO DEP, DESARROLLO HUMANO &lmﬂwm
ARTAMENTAL DE SALUD TARIJA

Martinez Morales Noemi
martnez Keynoso Koger
Mamam Fuente Keynalao
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INSTRUCTIVO
SEDES/RR. HH/N° 0023/2024

De: Dr. Oscar Alejandro Camacho Cadena

DIRECTOR TECNICO
SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD - TARIJA

Lic. Fortunata Elix Morales C.
JEFE UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD - TARIJA

EDES - TARLA, HOSPITALES DE

A: DEPENDIENTES DEL S
r . Cack DES DE SALUD DE LA DIFERENTES

TERCER NIVEL, COORDINACIONES DE LAS RE
MUNICIPIOS, BANCO DE SANGRE, INTRAID.

UISITOS CONSTITUCIONALES Y

OBJETO: CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO DE LOS REQ N
; NCION PUBLICA.

LEGALES DE ACCESO Y PERMANENCIA EN LA FU

FECHA: Tarija, 25 de noviembre de 2024

La constitucién politica del estado establece que los requisitos consiitucuonole’s gcrcl esl
acceso y permanencia en €l servicio publico, deben ser cumplidos por todos lo

servidores pUblicos y servidoras publicas, por lo que se INSTRUYE a todos los servnc.jores
pUblicos del Servicio Deportamental de Salud Tarjo dependiente del Gobiermno
Auténomo Departamental de Tarija, completar y/o actualizar su FILE PERSONAL 'con'l’os
documentos que acredite los requisitos institucionales previstos en Ig Cc?nsinuaon
Politica del Estado y la leyes nacionales en vigencia de acverdo al siguiente listado:

Fotocopia simple de la cédula de identidad vigente.

Fotocopia simple de libreta militar o pre militar (HOMBRES).

Certificado REJAP, (ORIGINAL tramite anual).

Cerlificado de NO VOLENCIA (ORIGINAL, tramite anual).

Certificado de Padrén Electoral (ORIGINAL).

Fotocopia simple de Certificado de Idioma Originario emitido por los institutcs
publicos o privados acreditados por el Ministerio de Educacion o el Servicio
Departamental de Educacion.

7. Cerificado de antecedentes policiales por la FELCC, (ORIGINAL).

C A WN

EL REJAP Y SIPPASE DEBEN SER ACTUALIZADDS TODOS LOS ANOS Y
PRESENTADOS EN ORIGINALES A RECURSOS HUMANOS HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE CADA ANO, en ese sentido se recuerda que la presentacion
los mismos es por la GESTION 2024. (Asi mismo, se aclara que el REJAP y SIPPASE
e presentada hasta el 08/01/2024, fue considerada para la gestion 2023).

Teléfono: (551) 4 6543265
(531) 46643267
Fax (551) 4 66 ¢2268

@ Emaik wrijasedes®gmail.com

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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Gobierng Auténomo
cpartamental de
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Bl plazo paraq Ig

presentacién de la documentacién es hasta el 31 de diclembre de
2 4_ Impostergablemente, ¢l personal de la Coordinacién de las Redes de Salud,
Hospitales de tercer nivel, INTRAID, Banco de Sangre deberan presentar @ los
Encargados y/o Responsables de Recursos Humanos, cn el caso de los servidores
publicos del SEDES- OFICINA CENTRAL deberan presentar a la Jefalura de Recursos
Humanos del Servicio Departamental de Salud - Tarija.

Los directores de los Hospitales de Tercer Nivel, Banco de Sangre. INTRAI% y g)es

- Coordinadores de la Redes de Salud a fravés de sus Responsables o Encarga . del

Recursos Humanos deberén centralizary remitir a la Unidad de Recursos Humcnors‘ i

SEDES - Tarija, mediante nota oficial la documentacién en original lo gue C‘I”Iﬁs"o‘; ]

M adjunto el listado detallado del personal que CUMPLIG y por sepgrcdo de lSSCI s
personal que INCUMPLIO con la presentacién de la documentacién y de Z a 2005
encuenfren OBSERVADOS, hasta el dia lunes el 06 de enero eeienie
imposteraablemente, para su posterior remision ala Autoridad Sumariante comp .

Se recuerda a todos los servidores publicos que los requisitos const;tuglopoles I):e fgglisl
son obligatorios para el acceso y permanencia de la funcién DUb",'COé Socuer o
incumplimiento de estos requisitos causal de destitucion o proceso de retiro ae

a normativa vigente. -

Cabe destacar que el incumplimiento u omision a es:g ins,.fruclivo estorél ;gjef:j)e?n cl‘xc;
responsabilidad por la funcién publica, conforme lo estcolecidoenlaley | Yy
normativa vigente.

Sin ofro particular motivo saludo con las consideraciones mas distinguidas.

Direcclén: Av. Potosi N® 543 Teléfono: (591) 4 66 43266
entre c. Junin y ¢ Santa Cruz o (591) 4 6643267 @ Email: tarfasedes @gmail.com
Tarija - Bofivia Fax: (591) 4 66 43268

T/R: Trabajo Realizado.
V: Verificado satisfactoriamente
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SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARUJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

INFORME EJECUTIVO

A:
DIRECTOR DE SEDES

DE:

Univ. Amanda Lucero Molina Molina
Univ. Fernando Jose Ortiz Anachuri
Univ. Santos Valdez Quiroga
PASANTES DE AUDITORIA

REF. RESUMEN EJECUTIVO DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL PROCESO DE EVALUACION A LA
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS DE LA ENTIDAD DE SEDES

FECHA:

Basado en los resultados obtenidos del examen efectuado a la EVALUACION A LA UNIDAD DE
RECURSOS HUMANOS, por el periodo comprendido del 02 de enero al 30 de junio del 2025 se
evidencio que existen las siguientes deficiencias.

1. DEFICIENCIAS
Como resultado de la evaluacion a la unidad de recursos humanos, se detalla a continuacion
las observaciones relevantes, habiéndose formulado diez recomendaciones sobre las
observaciones de incumplimiento del sistema de administracién de personal.

En la evaluacién practicada encontramos las siguientes observaciones:

Falta de control por oposicién en custodia y registro de evaluacién de desempefio

Falta de control por oposicién ene | registro y liquidacion de personal

Falta de respaldo documental del proceso de capacitacién del personal

Plan de incorporaciones sin aprobacién formal

Actualizacidn no oportuna del inventario del personal

Plan de personal elaborado sin aprobacion integral ni verificacion de contenido estratégico
Inexistencia de programa operativo anual individual y manual de puestos de la entidad

©® N U~ WN R

Inexistencia total del proceso de induccién al personal nuevo

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
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9. Desconocimiento del proceso de confirmacién del personal

10. Falta de evaluacién de desempefio de personal.

11. Falta de verificacion y aprobacion de las necesidades de capacitacién de personal

12. Falta de respaldo documental de las actividades de auditoria interna sobre el sistema de
administracion de personal.

Univ. Amanda Lucero Molina Molina Univ. Fernando Jose Ortiz Anachuri

Univ. Santos Valdez Quiroga
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SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD TARLJA (SEDES)
AUDITORIA SAYCO
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
PRACTICADO DEL 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

INFORME EJECUTIVO

A:
DIRECTOR DE SEDES

DE:

Univ. Amanda Lucero Molina Molina
Univ. Fernando Jose Ortiz Anachuri
Univ. Santos Valdez Quiroga
PASANTES DE AUDITORIA

REF. REMISION DE INFORME DE AUDITORIA SAYCO, DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
PERSONAL (SAP) DE LA GESTION 02 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DEL 2025

1. ANTECEDENTES
1.1 Antecedentes
En cumplimiento al convenio interinstitucional suscrito en fecha 10 de septiembre de
2025, entre los representantes Lic. Juana Ada Tapia Salazar directora de carrera de
contaduria publica de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Financieras de la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho y Dr. Nils Casson Rodriguez Director
Técnico del SEDES- TARIJA en representacion del Gobierno Auténomo Departamental
de Tarija se procedid a realizar la auditoria SAYCO al Sistema de Administracién de
Personal de SEDES Tarija.

1.2 Objetivo

En el presente trabajo se emite una opinién independiente sobre el disefio,
implantacion y funcionamiento del Sistema de Administracién de Personal y de los
instrumentos de control interno incorporados al mismo y se determind que han sido
aplicados dentro del marco de la ley N® 1178 de Administracion y Control
Gubernamental, Reglamento Especifico del Sistema de Administracién de Personal y la
Norma Basica del mismo sistema y otras normas anexas, aprobadas por el Organo
Rector.
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1.3 Objeto
En el presente examen se efectudé de acuerdo a las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Personal aprobada mediante Decreto supremo N® 26115, Normas
de Auditoria gubernamental, se realizé en el periodo comprendido entre el 02 de enero
al 30 de junio d la gestidn 2025.

1.4 Alcance
En el presente examen se efectud de acuerdo a las Normas Basicas del Sistema de
Administraciéon de Personal aprobada mediante Decreto supremo N® 26115, Normas
de Auditoria gubernamental, se realizé en el periodo comprendido entre el 02 de enero
al 30 de junio de la gestidn 2025.

1.5 Metodologia
Con el propdsito de cumplir con el objetivo de Auditoria se efectud la acumulacién y
evaluacién objetiva de evidencia, como respaldo competente y suficiente del disefio,
evaluacién, comprobacién y cumplimiento del Sistema de Administraciéon de Personal
(SAP) de la gestion 2025, a partir de las siguientes etapas:

Planificacion
Sobre la base de informacidn obtenida y del conocimiento de las actividades y operaciones

administrativas se elaboré | Memordndum de planificacion de Auditoria y el
correspondiente Programa de Trabajo Cuestionario del Sistema de Administracién de
Personal.
Ejecucion

Etapa en la que, a partir de la aplicacién del cuestionario del Sistema de Administracién de
Personal emitido por la Contraloria General del Estado, se obtuvo la evidencia suficiente y
competente, realizando la evaluacién de la i formacidon y documentacidn obtenida sobre el
disefio y comprobacién del Sistema de Administracién de Personal del (SEDES-TARIJA), que
permita respaldar el cumplimiento del objetivo de la auditoria.

Comunicacion de Resultados

Sobre la base de los resultados que se obtuvo de la aplicacién del cuestionario, se elaboré
el informe correspondiente en el que se incluyd cada uno de los hallazgos de auditoria,
dando cumplimiento al decreto supremo N® 26115. El informe se dard a conocimiento de
la méxima autoridad ejecutiva (MAE), sobre los resultados obtenidos de la auditoria SAYCO.

1.6 Principales responsabilidades a nivel de emision de informes
La Auditoria SAYCO del Sistema de Administracion de Personal emite el siguiente
informe:
En nuestra responsabilidad a la conclusién del presente trabajo, emitimos un informe
de recomendaciones para mejorar el Control Interno vigente, de acuerdo a las
observaciones detectadas en el Sistema de Administracién de Personal que mantiene
implementado la entidad.



UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS

1.7 Normas principios y disposiciones legales aplicadas en el desarrollo del trabajo
¢ Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, aprobada en el referéndum
del 25 de enero de 2009 y promulgada el 7 de febrero de 2009.
e Ley de Administracion y Control Gubernamentales N° 1178 del 20 de julio de 1990.
e Articulo 77 de la Ley del Sistema de Control Fiscal.
e Articulo 33 de la Ley 1178 de Administracidn y Control Gubernamentales del 20 de
julio de 1990.
* Ley 2027, Estatuto del Funcionario Publico, del 27 de octubre de 1999.
e Normas Bdsicas del Sistema de Administracién de Personal aprobadas mediante
Decreto Supremo N° 26115 del 16 de marzo de 2001.
¢ Decreto Supremo N° 27349 del 2 de febrero del 2004.
* Modelo de Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal,
aprobado mediante Resolucion Administrativa N° 660 del 09 de diciembre del 2005.
* Reglamento Especifico del Sistema de Administracidn de Personal del Servicio
Departamental de Tarija, aprobado mediante Resolucién Administrativa N° 247/ 2016.
e Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, emitidas
mediante Resolucién CGR-01/070/2000.
e Otras aplicables a la auditoria del Sistema de Administracién de Personal.

1.8 Limitaciones
Al realizar la Evaluacién del Sistema de Administracién de Personal, no se presentaron
limitaciones en la obtencién y revisién de informacién de tal manera se pudo trabajar
eficientemente.

2. RESULTADOS DEL EXAMEN
2.1 Falta de control por oposicidn en custodia y registro de evaluacion de desempeiio
Condicion

Se evidencio que no existe un control adecuado de control por oposiciéon ya que un mismo
servidor publico participa en mas de una etapa del proceso de administracién de personal
tales como la seleccidn, registro y actualizacién de informacion del personal, sin una revision
independiente.

Criterio

Esta situacidn contraviene a las Normas Basicas del Sistema de Administracion del Personal
(NB-SAP) Y Normas de Control Interno Gubernamental, que establecen la obligatoriedad de
la segregacion de funciones y el control por oposicion.

Causa

Lo comentado anteriormente se debe a la falta de asignacion de funciones y deficiente
disefio de los procedimientos internos del area del personal.
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Efecto

Esta situacién puede ocasionar riesgo de manipulacién, errores en el registro de
evaluaciones y disminucidn de la confiabilidad de la informacién sobre el desempeio del
personal.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos la designacién de funciones asignando la
custodia de formularios y registro de evaluaciones a servidores distintos ademds de
formalizar los procedimientos mediante instructivo interno.

2.2 Falta de control por oposicidn ene | registro y liquidacion de personal
Condicion

Se evidencio que no existe segregacion de funciones entre el registro de servidores publicos
activos y pasivos, la liquidacion de remuneraciones finales y la aprobacién de dichas
liquidaciones.

Criterio

Esta situacidn contraviene a las Normas Basicas del Sistema de Administracion del Personal
(NB-SAP) Y Normas de Control Interno Gubernamental, que dispone la separacion de
funciones incompatibles en los procesos del personal. Se debe al insuficiente control
interno y ausencia de cinismos formales de revisién y aprobacién independiente.

Causa

Se debe al insuficiente control interno y ausencia de cinismos formales de revisién y
aprobacién independiente.

Efecto

Esta situacidn ocasiona incremento del riesgo de errores, pagos indebidos o irregularidades
en las liquidaciones finales, afectando la legalidad y transparencia del proceso.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos separarlas funciones de registro,
liguidacion y aprobacién, estableciendo controles de revisan independientes vy
documentados antes de la aprobacion final.

2.3 Falta de respaldo documental del proceso de capacitacion del personal

Condicion
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La entidad manifestd que realiza actividades de capacitacion y evaluacion de resultados
embargo, no proporciono documentacién de respaldo que evidencie la planificacior;
ejecucidén ni evaluacion de dichas capacitaciones.

Criterio

Esta situacidn contraviene a las Normas Basicas del Sistema de Administracion del Personal
(NB-SAP) Y Normas de Control Interno Gubernamental, que establece la obligatoriedad de
contar con documentacion de respaldo suficiente y fehaciente que evidencia la ejecucién y
evaluacién de la capacitacion del personal.

Causa

Se debe a un deficiente archivo y control documental, asi como ausencia de procedimientos
formales para la documentacidn y evaluacién de la capacitacion.

Efecto

Esta situacion ocasiona imposibilidad de verificar la ejecucién real y los resultados de la
capacitacion, riesgo de informacion no confiable y debilidad del control interno en el
subsistema de desarrollo de personal.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos implementar mecanismos de riesgo y
archivo documental de capacitacion (planes, lista de asistencia, informes, evaluaciones),
designando responsables y estableciendo procedimientos formales conforme a la
normativa vigente.

2.4 Plan de incorporaciones sin aprobacién formal
Condicion

Se evidencio la existencia de un plan de incorporaciones registrado en un libro, que
contempla programacidn anual y proyeccién a largo plazo, sin embargo, no se pudo verificar
la aprobacidn formal, firmas ni constancia de validacidn por parte del responsable de la
unidad de recursos humanos, ni su constancia documentada con el plan institucional a
mediano plazo y programa de operaciones anual.

Criterio

La normativa del sistema de administracion y control de personal (SAYCO) establece que la
cuantificacion de la demanda de personal y el plan de incorporaciones deben ser verificados
y aprobados formalmente por la unidad de recursos humanos asegurando su coherencia
con el plan institucional a mediano plazo y el programa de operaciones anual.

Causa

Lo comentado anteriormente se debe a la falta de formalizacidn del proceso de aprobacién
y control documental de la planificacién de personal.
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Esta situacidon puede ocasionar un riesgo de que la planificacién de personal carezca de
validez administrativa, afectando la transparencia y el adecuado uso de los recursos
humanos y presupuestarios.

Efecto

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir a la unidad
de recursos humanos debe formalizar el plan de incorporaciones, dejando constancia
escrita de su revision y aprobacion, con firmas correspondientes y evidencia de constancia
con el plan institucional a mediano plazo y el plan de operaciones anual.

2.5 Actualizacion no oportuna del inventario del personal
Condicion

Se evidencio que la unidad de recursos humanos no actualiza mensualmente el inventario
de personal para mantener consistencia en la planilla de sueldos, debido a que dicha
actualizacidn se realiza Unicamente al cierre de gestion.

Criterio

Esta situacién contraviene a las Normas Basicas del Sistema de Administracion del Personal
(NB-SAP) Y Normas de Control Interno Gubernamental, que establecen la necesidad de
mantener informacidn de personal actualizada y conciliada periddicamente con la planilla
de sueldos.

Causa

Se debe a las limitaciones operativas y priorizacién inadecuada de actividades por parte de
la unidad de recursos humanos, considerando que la actualizacion mensual demanda mayor
tiempo y recursos.

Efecto

Esta situacién genera un riesgo de inconsistencias entre inventario de personal y planilla de
sueldos, probabilidad de errores en pagos y debilidad en confiabilidad de la informacién de
recursos humanos.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos establecer un procedimiento que permita
la actualizacién mensual del inventario de personal, asignando responsables y herramientas
gue facilita la conciliacidon oportuna con la planilla de sueldos. Plan de personal elaborado
sin aprobacién integral ni verificacion de contenido estratégico
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2.6 PLAN DE PERSONAL ELABORADO SIN APROBACION INTEGRAL NI VERIFICACION DE
CONTENIDO ESTRATEGICO

Condicion

Se evidencio que el plan de personal fue elaborado sin contar con una aprobacidn integral
por parte del Director Técnico del Servicio Departamental de Salud y sin una verificacién
formal del contenido estratégico, ya que se constaté la revision de su alineacién con los
objetivos institucionales ni la validacion documentada de su consistencia técnica.

Criterio

De acuerdo con la Ley N° 1178 (SAFCO) y la normativa del Sistema de Administracién de
Personal, el Plan de Personal debe ser formulado en concordancia con la planificacidn
estratégica institucional, debiendo contar con revision, validacién y aprobacién formal por
parte del Director Técnico del Servicio Departamental de Salud, garantizando su coherencia,
pertinencia y cumplimiento de objetivos institucionales.

Causa

Esta situacién se da por falta de un procedimiento formal de revisién y aprobacién del plan
de personal y desconocimiento parcial de los requerimientos normativos.

Efecto

Lo anteriormente mencionado, puede ocasionar que el Plan de Personal resulte incompleto
o desalineado con las necesidades futuras de la entidad, limitando la adecuada
planificacidn, desarrollo y capacitacién del personal.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir la
implementacion de procedimientos formales para la revisidn, verificacién y aprobacién del
Plan de Personal, asegurando su alineacién con la planificacion estratégica institucional.

2.7 Inexistencia de programa operativo anual individual y manual de puestos de la
entidad

Condicion

Se evidencié que la Unidad de Recursos Humanos no elabora ni implementa el Programa
Operativo Anual Individual (POAI), por lo que no se proveen formatos a las unidades
organizacionales, no se instruye su cumplimiento, no se verifica su elaboracién al inicio de
cada gestidon, no se comprueba la existencia de POAI para los items de la planilla
presupuestaria, no se detectan ni comunican inconsistencias, no existe aprobacion de las
POAI por los responsables de las unidades organizacionales ni remisién del Manual de
Puestos a la Superintendencia del Servicio Civil para su registro.
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Criterio

Esta situacion contraviene a las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal
(NB-SAP) y Normas de Control Interno Gubernamental, que establecen la obligatoriedad de
elaborar, aprobar, registrar y mantener actualizados los POAI como instrumento
fundamental para la gestion del desempefiio del personal.

Causa

Esta situacion se da por desconocimiento y falta de aplicacion de la normativa vigente, asi
como ausencia de procedimientos formales para la gestidon del desempefio y organizacion
del personal. Falta de definicién formal de funciones y responsabilidades, debilidad en Ia
evaluacién del desempefio, limitada planificacién del recurso humano y riesgo de
incumplimiento de la normativa del Sistema de Administracion de Personal.

Efecto

Lo anteriormente mencionado, puede ocasionar falta de definicién formal de funciones y
responsabilidades, debilidad en la evaluacidon del desempefio, limitada planificacién del
recurso humano y riesgo de incumplimiento de la normativa del Sistema de Administracidn
de Personal.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos disponer la elaboracién e
implementacion obligatoria del POAI para todo el personal, estableciendo formatos
oficiales, procedimientos de verificacién y aprobacion, y asegurando su registro conforme a
la normativa vigente.

2.8 Inexistencia total del proceso de induccidn al personal nuevo
Condicion

La entidad manifestd que no realiza ningin tipo de induccién al personal recién
incorporado; en consecuencia, la Unidad de Recursos Humanos no verifica la existencia de
constancias escritas de induccidn, no entrega la POAI al personal nuevo ni cuenta con
documentos rubricados que respalden dicho proceso.

Criterio

Esta situacidn contraviene a las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal
(NB-SAP), que establecen la obligatoriedad de realizar un proceso de induccidn al inicio de
funciones del servidor publico, dejando constancia documentada.

Causa

Esta situacion se da por la falta de aplicacion de la normativa vigente y ausencia de
procedimientos formales de incorporacion y orientacién del personal nuevo.
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Efecto

Esto ocasiona que el personal inicie funciones sin conocer formalmente la misidon
institucional, funciones asignadas, responsabilidades, objetivos individuales y normativa
interna, lo que puede afectar su desempefio, eficiencia, adaptacion institucional y el
adecuado control interno.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos disefiar e implementar un procedimiento
formal de induccidn institucional, que contemple la orientacidn inicial, la entrega de la POAI,
la elaboracion de constancias escritas de induccidn y su correspondiente firma por parte del
servidor publico y del jefe inmediato superior, conforme a la normativa vigente.

2.9 Desconocimiento del proceso de confirmacién del personal

Condicion

El responsable de la unidad de recursos humanos manifestd no tener conocimiento sobre
el seguimiento de los periodos probatorios, la verificacion de la finalizacidn de la relacidn
laboral cuando la evaluaciéon de confirmacion es negativa, la restitucién a puestos anteriores

en caso de promociones no confirmadas, ni él envid de los resultados de la evaluaciéon de
confirmacién a la superintendencia de servicio civil.

Criterio

El sistema de administracién y control de personal (SAYCO) establece que la unidad de
recursos humanos debe conocer, aplicar y controlar los procedimientos relacionados con el
periodo probatorio, la evaluacidn de confirmacién y el registro correspondiente ante la
instancia competente.

Causa

Se debe a la falta de capacitacién y socializaciéon de la normativa y procedimientos del
sistema SAYCO en la unidad de recursos humanos.

Efecto

Esta situacion ocasiona un riego de incumplimiento normativo, permanencia de servidores
sin confirmacién formal y posibles observaciones administrativas o responsabilidades
institucionales.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al Responsable de Recursos Humanos que se debe capacitar al personal de la
unidad de recursos humanos en los procedimientos del periodo probatorio y evaluacién de
confirmacién, asi como formalizar y documentar dichos procesos conforme a la normativa
vigente.
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2.10 Falta de evaluacion de desempeiio de personal.
Condicién

Al momento de realizar la evaluacion del cuestionario del sistema de administracion del
personal, no existe evidencia en el Servicio Departamental de Salud de Tarija (SEDES), que
se haya elaborado un cuestionario de evaluacién de desempefio de personal que permita
medir la calidad de los servidores publicos de la institucion.

Criterio

Esta situacion contraviene el Decreto Supremo N°26115, Normas Basicas del Sistema de
Administracion dl Personal, Articulo 23. OBLIGATORIEDAD DE EVALUACION DE DESMPENO.
- a) La evaluacién de desempefio delos funcionarios de carrera tiene caracter obligatorio
segln el articulo 27 de la Ley del Estatuto del Funcionario Publico, se realizard en forma
periddica y se fundard en aspectos de igualdad de participacién, oportunidad, ecuanimidad,
publicidad, transparencia, mensurabilidad y verificabilidad.

Causa

Lo comentado anteriormente se debe a la falta de coordinacion entre el jefe de la Unidad
de Recursos Humanos y el responsable del area de evaluacion.

Efecto

Esta situacion puede ocasionar que, al no contar con pardmetros de evaluaciéon de
desempefio, no se otorguen incentivos a aquel personal que demostré buen rendimiento e
identifiquen las posibles deficiencias y adoptar las medidas correctivas que el caso requiera.
Asi también generara responsabilidad administrativa a la maxima autoridad.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos, que se elabore la programacién de
evaluacién de desempefio del personal, de tal forma que se conozca los resultados y se
realicen las correcciones que sean necesarias.

2.11 Falta de verificacion y aprobacidn de las necesidades de capacitacion de personal
Condicion

La URH, unidad de recursos humanos no verifica ni asegura que los jefes inmediatos
superiores identifiquen las necesidades de capacitacion del personal evaluado, ni que dichas
necesidades sean incluidas y aprobadas en el programa de capacitacion institucional.

Criterio

Las normas basicas del sistema de administracién de personal establecen que las
necesidades de capacitacion deben ser identificadas en funcién de la evaluacién del
desempefio, verificadas por la URH, unidad de recursos humanos y aprobadas dentro del
programa de capacitacion de la entidad.
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Causa

Inexistencia de procedimientos y controles internos que regulen la identificacidn,
verificacion y aprobacion de las necesidades de capacitacion.

Efecto

El programa de capacitacidon puede no responder a las necesidades reales del personal
afectando el desempefio institucional y el uso eficiente de los recursos.

Recomendacion

Se recomienda al Director Técnico del Servicio Departamental de Salud instruir mediante
nota escrita, al responsable de Recursos Humanos, que se elabore la programaciéon de
evaluacién de desempefio del personal, de tal forma que se conozca los resultados y se
realicen las correcciones que sean necesarias.

2.12 Falta de respaldo documental de las actividades de auditoria interna sobre el sistema
de administracion de personal.

Condicion

La unidad de auditoria interna (UAI) manifesté que realiza auditorias SAYCO para
evaluar la adecuacién de los procesos del Sistema de administracién de personal(SAP),
verifica el funcionamiento de los controles incorporados, revisa la existencia del
reglamento especifico del SAP, constata la existencia de la unidad de recursos humanos
(URH), informa a la MAE sobre incumplimientos y realiza seguimientos a las
recomendaciones aceptadas, sin embargo no se evidencio ni se proporciond
documentaciéon de respaldo que permita verificar la ejecucién formal de dichas
actividades.

Criterio

Las Normas de Auditoria Gubernamental y las normas de control interno
gubernamental establecen que toda actividad de auditoria debe estar debidamente
documentada, respaldad y archivada, de manera que permita su verificacion,
seguimiento y control.

Causa

Inadecuada aplicacidon de procedimientos formales para la documentacion, archivo y
resguardo de los papeles de trabajo, informes y comunicaciones derivados de las
auditorias SAYCO realizadas por la Unidad de Auditoria Interne (UAI).

Efecto

Imposibilidad de verificar la actividad del control interno sobre el SAP, Sistema de
Administracion de Personal, disminucion de la transparencia y confiabilidad de las
actividades de auditoria interna y limitacién para la toma de decisiones por parte de la
MAE (Mdaxima Autoridad Ejecutiva).
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Recomendacion

Disponer que la Unidad de Auditoria Interna documente, archive y resguarde de manera
formal las auditorias SAYCO realizadas, los informes emitidos, el seguimiento a
recomendaciones y las comunicaciones efectuadas a la MAE, conforme a la normativa
vigente.

3 CONCLUSION
En base a los resultados obtenidos de la evaluacidn del Sistema de Administracién de
Personal del Servicio Departamental de Salud (SEDES) por el periodo comprendido entre el
02 de enero al 30 de junio de 2025.
Se concluye que el Sistema de Administracion de Personal a disefiado, implementado y
puesto en funcionamiento en un 41% que fue obtenido mediante la aplicacién de un
cuestionario de control interno, en el cual se evaluaron los diferentes componentes del
Sistema de Administracidon de Personal, asignando valores a cada respuesta. El resultado
refleja que el sistema es ineficaz con salvedades, debido a que, si bien existen controles
implementados, estos presentan deficiencias en su aplicacion y documentacién de
conformidad a los lineamientos establecidos en la ley N°1178 de Administracidn y Control
Gubernamental, las Normas Generales de Control Interno emitidas por la Contraloria
General del Estado y Decreto Supremo N°26115; evidencidndose que un 59% no se dio
cumplimiento a la normativa vigente, de acuerdo a las deficiencias descritas en el presente
informe.
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