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ANEXO 3 - Check List de las Condiciones Minimas de Higiene y Seguridad en el Trabajo (LGHST)

DIAGNOSTICO DE CONDICIONES BASICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)

CUMPLIMIE
ITEM REQUISITOS — OBSERVACIONES
SI NO
I. Comprension de la actividad laboral y su contexto en SST
1.1. Lineas de produccion
Botellon de 20 L
(Cuenta con diagramas de flujo?
Su contenido comprende:
Condiciones
1.1.1. | Responsables X
minimas de . — . No existe un diagrama de flujo para el proceso de
1.1.2. | Equipos, maquinaria y materiales X ‘
higiene y produccion del botellon de 20L,.
1.1.3. | Materia prima e insumos X
seguridad
. Botellas de 1L y 2L
ocupacional
(Cuenta con diagramas de flujo?
Su contenido comprende:
1.1.1. | Responsables X
1.1.2. | Equipos, maquinaria y materiales X




No existe un diagrama de flujo para el proceso de

produccioén de las botellas de 2L y 1L.

1.1.3. | Materia prima e insumos
Hielo en cubos
(Cuenta con diagramas de flujo?
Su contenido comprende:
1.1.1. Responsables
No cuenta con Diagrama de Flujo
1.1.2. Equipos, maquinaria y materiales
1.1.3. Materia prima e insumos
1.2. Infraestructura
1.2.1. | Plano de administracién X
1.2.2. | Plano de produccion X Si cuenta con la documentacion necesaria
1.2.3. | Plano de almacenamiento X
1.3. Magquinaria, equipos eléctricos, herramientas manuales y accionadas por fuerza motriz




Registro de maquinaria, equipos

No cuenta con registro de la maquinaria, equipos y

1.3.1. | eléctricos, herramientas manuales y .
‘ ‘ herramientas.
accionadas por fuerza motriz
Procedimiento de bloqueo y etiquetado
para el control de energias en las
actividades y/o areas que corresponda
— No cuenta con los procedimientos de bloqueo de
Procedimiento de Bloqueo
. control de energias, todo esto lo manejan de manera
-Equipo de lavado _
: informal.
-Equipo de filtrado
1.3.2 | -Equipo de Desinfeccion
-Equipo de Tapado
Procedimiento de Etiquetado
-Equipo de lavado
_ No cuenta con los procedimientos de etiquetado de
-Equipo de filtrado .
: : : control de energias, todo esto lo manejan de manera
-Equipo de Desinfeccion )
informal.
-Equipo de Tapado
Respaldo fotografico (muestra) La maquinaria no cuenta con protectores, por ello, no
133 demostrando condiciones de SST en cuentan con un registro fotografico.

maquinarias (resguardos y

protecciones), equipos y herramientas.




Procedimiento de mantenimiento de

maquinas, equipos y herramientas

-Equipo de lavado

-Equipo de filtrado

1.3.4. | -Equipo de Desinfeccion

: Aunque se llevan a cabo los mantenimientos
-Equipo de Tapado X . . .
necesarios, no existe documentacion sobre el

-Herramientas de tapado o o )
procedimiento de mantenimiento ni un cronograma.

-Herramientas de Corte

Herramientas de etiquetado

Cronograma de mantenimiento de
maquinas y equipos (de rutina, X

preventivo y correctivo).

Cronograma de mantenimiento (Rutina)

-Equipo de lavado

1.3.5. | -Equipo de filtrado

-Equipo de Desinfeccion

-Equipo de Tapado X No existe cronograma de mantenimiento de rutina

-Herramientas de tapado

-Herramientas de Corte

Herramientas de etiquetado




Cronograma de mantenimiento (Preventivo)

-Equipo de lavado

-Equipo de filtrado

-Equipo de Desinfeccion

-Equipo de Tapado

-Herramientas de tapado

-Herramientas de Corte

Herramientas de etiquetado

No existe cronograma de mantenimiento preventivo

Cronograma de mantenimiento (Correct

1vo)

-Equipo de lavado

-Equipo de filtrado

-Equipo de Desinfeccion

-Equipo de Tapado

-Herramientas de tapado

-Herramientas de Corte

Herramientas de etiquetado

No existe cronograma de mantenimiento correctivo

1.3.6.

Registros de Mantenimiento realizados

(muestra) de los 3 ultimos meses.

No existen registros de mantenimiento

1.4.

Instalaciones eléctricas




1.4.1.

Plano Unifilar del sistema eléctrico de
las instalaciones, firmado por personal

competente del area eléctrica.

1.4.2.

Estudio técnico de la condicion actual

del sistema eléctrico.

1.4.3.

Informe de medicion de puesta a tierra,

con equipos calibrados.

1.4.4.

Evidencia fotografica (muestra) que
presente el estado actual de las
condiciones de seguridad en las

instalaciones eléctricas.

No cuenta con la documentacion pertinente sobre los
sistemas eléctricos que evidencie las condiciones

actuales.

1.5.

Sustancias Peligrosas y Daiinas

1.5.1.

Registro con el listado de sustancias
Peligrosas y Fichas de datos de
Seguridad de las sustancias peligrosas

(a) Lista Maestra, (b) Base Datos FDS.

1.5.2.

Procedimiento de seguridad para en el
manejo |y operacion  sustancias
peligrosas (transporte, almacenamiento

y manipulaciéon de las sustancias

No cuenta con el procedimiento de seguridad para el
manejo y mantenimiento y operacion de sustancias
peligrosas, ni del registro con el listado de sustancias

peligrosas ni lista maestra ni base de datos




peligrosas utilizadas por la Empresa o
establecimiento laboral en funcion a las

Hojas de Seguridad)

1.5.3.

Respaldo  Fotografico  (muestra)
demostrando el correcto
almacenamiento y la disponibilidad de
lavaojos, duchas de emergencia y kits

para atencion de derrames.

1.6.

Prevencion y proteccion contra incendios

1.6.1.

Evidencia fotografica (muestra) que
presente las condiciones de SST de
prevencion y  proteccion  contra

incendios.

La planta no cuenta con un registro fotografico que
presente las condiciones de SST referentes a la

prevencion y proteccion contra incendios.

1.6.2.

Registro de equipos de lucha contra
incendios en base al estudio de carga de

fuego.

No disponen de un registro de equipos de lucha contra

incendios basado en el estudio de la carga de fuego.

1.7.

Proteccion de la salud

1.7.1.

Abastecimiento de agua

La planta cuenta con servicios de agua potable y con

agua purificada para consumo personal.




Las tareas de limpieza y orden se realizan durante y al

1.7.2. | Orden y limpieza X finalizar de cada jornada laboral. Pero no existen
procedimientos establecidos
o . La planta cuenta con disposicion para residuos pero no
1.7.3. | Disposiciones de residuos X . ' '
con el diferenciado para cada material.
o Si bien cuenta con los servicios higiénicos, no con los
1.7.4. | Servicios higiénicos X )
separados por genero estipulados en la norma.
‘ . No Disponen de un vestuario y casilleros diferenciados
1.7.5. | Vestuarios y casilleros X
para el personal.
1.8. Senalizacion
181 Sefializacion necesaria dentro de la La planta cuenta con sefialéticas en algunos puestos de
8.1. X
planta. trabajo, pero no en todos en su totalidad.
SUBTOTAL 35
II. Liderazgo y Compromiso de SST
La empresa tiene una politica de SST )
_ _ La planta no cuenta con una politica de SST
Politica de SST 2.1. implementada y actualizada que X . ‘
. implementada y actualizada.
cumpla con la normativa.
El empleador asume el liderazgo en la Si bien el empleador asume un rol de liderazgo en la
Liderazgo 2.2, gestion de la seguridad y salud en el X gestion de la seguridad y salud en el trabajo, sus
trabajo. acciones no reflejan un compromiso real con esta area.




2.3.

El empleador estd comprometido en la
gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

Organizacion

2.5.

La empresa garantiza la difusion y
comprension de la politica de (SST) a
todos sus colaboradores, incluyendo
personal  externo, mediante la
disposicion de copias en areas de

mayor afluencia.

2.6.

Existen responsabilidades especificas
en seguridad y salud en el trabajo de los

niveles de mando de la empresa.

La planta no cuenta con una politica de SST ni define
claramente las responsabilidades de cada nivel de

mando en materia de seguridad y salud en el trabajo.

SUBTOTAL

III. Coordinador de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar.

Coordinador

Memorandum de designaciéon del

3.1.
coordinador.
3.2. Certificado de capacitacion virtual.
33 Cronograma anual de aplicacion de la

lista de verificacion.

La Planta no cuenta con un profesional especializado
en materia de higiene, seguridad ocupacional y
bienestar, por lo tanto, no cuenta con un certificado de

capacitacion.

SUBTOTAL




IV. Planificacion

4.1. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Matriz de identificacion de peligros y
4.1.1. ) ) X La planta no cuenta con un andlisis para la
evaluacion de riesgos (IPER).
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

4.1.2. | Descripcion de la metodologia. X
4.2. Objetivos de SST
Tiene definido claramente  sus
4.2.1. | objetivos de (SST), alineados con la X
mejora continua.
Gestion de __ : o
. Los objetivos son comunicados y Debido a que no cuentan con un analisis de la
riesgos
. presentados a todos los niveles de la identificacion de peligro y evaluacion de riesgos, no
ocupacionales 4.2.2. X
organizacion  para  asegurar  su tienen objetivos de (SST) establecidos.

implementacion efectiva.

Objetivos  fundamentados en el
4.2.3. X
resultado de la matriz (IPER).

4.3. Plan de accion

Plan de accion correctivo basado en las o . o S _
) o ] Ante la inexistencia de un andlisis de identificacion de
4.3.1. | necesidades de mejora identificadas en X

eligros y riesgos, la planta carece de un plan de accion
la matriz IPER. PElSIOn yTIES P P




4.3.2.

Plan de accién preventivo basado en las
necesidades de mejora identificadas en

la matriz IPER.

correctivo/preventivo basado en las necesidades de

mejora que debe estar vinculado con la matriz IPER.

SUBTOTAL

V. Estudios/Monitoreos de Higiene

Estudios/Monito
reos Generales

(Obligatorios)

5.1.

Iluminacidn en los lugares de trabajo.

La planta dispone de iluminacion combinada: natural a
través de ventanas y artificial con luminarias
establecidas en cada area, pero carece del monitoreo
adecuado. Se debe considerar la NTS-001/17

Iluminacion.

5.2.

Ventilacion en los lugares de trabajo

La planta tiene ventilaciéon natural gracias a los
espacios amplios y la apertura de las ventanas. Sin
embargo, no se realiza el monitoreo correspondiente.

Se debe considerar la NB-51001 Ventilacion.

5.3.

Ruido ocupacional.

En varias areas de la planta se produce una emision
sonora notable, por ello es necesario realizar el
monitoreo respectivo y tener en cuenta la NTS-002/17

Ruido para su analisis.

5.4.

Estudio de carga de fuego.

La planta no dispone de un estudio de carga de fuego,

tampoco cuenta con los extintores correspondientes,




por lo tanto, se debe considerar la NB 58002 Extintores
portatiles contra incendios, Requisitos de seleccion,

Instalacion, Aprobacion e inspeccion.

Actualmente la planta no cuenta con un estudio de
ergonomia en base a las actividades que se realiza, es

preciso realizar el monitoreo correspondiente,

5.5. Ergonomia. )
considerando la  NTS-015/23  Ergonomia vy
Procedimiento de  Evaluacion de  Riesgos
Disergondmicos.
La planta no realiza el monitoreo de humedad, sin
Estudios/Monito embargo, es necesario evaluar las condiciones en el
5.6 Humedad

reos Especificos

ambiente laboral, no existe una normativa técnica para

este monitoreo sin embargo se va a tomar la ISO 7243

SUBTOTAL

VI. Actividades de alto riesgo

Requisitos

Preliminares

Procedimientos de actividades de alto

6.1. riesgo  aprobados  por  personal
capacitado en el area.
6.2. Formato de permisos de trabajo.

No existen procedimientos establecidos para la
realizacion de trabajos de alto riesgo, a su vez no se
proporcionan capacitaciones ni permisos relacionados

con estos.




Capacitacion  especifica en las

6.3 actividades de alto riesgo.
Permisos de Trabajo
6.4 otorgados/emitidos por la empresa. Inexistencia de permisos para realizar trabajos de alto
6.4.1. | Trabajos en caliente. riesgo, segun lo estipulado en la NTS 009/23.
6.4.2. | Trabajos eléctricos.

SUBTOTAL

VII. Induccion, capacitacion, concientizacion y comunicacion

Capacitaciones en materia de SST

7.1. dirigido a personal nuevo y externo que
ingrese a la empresa. o
— La planta carece de capacitaciones, cronograma anual
Planificacion Cronograma anual de capacitaciones en _
7.2. _ y registros de SST para personal nuevo y externo.
materia de SST.
Registros de las capacitaciones e
7.3. _ _
inducciones de la empresa.
Procesos de comunicacion interna y
o o La planta cuenta con procesos de manera verbal para
externa para sensibilizar y concientizar o .
Comunicacion 74. mantener una buena comunicacion, sin embargo,

continuamente a los trabajadores sobre

temas de SST.

carece de la documentacion pertinente.

SUBTOTAL




VIII. Dotacion de ropa de trabajo y equipo de proteccion personal (EPP).

Matriz de dotacion de ropa de trabajo y
8.1. equipo de proteccion  personal

actualizada.

- Registro de dotacion de ropa de trabajo
Documentacion o de la gestion en curso.

de EPPy Ropa de Registro de dotaciéon de equipo de
Trabajo 8.3. proteccion personal de la gestion en

curso

Manual de uso y mantenimiento de la
8.4. ropa de trabajo y equipo de proteccion

personal.

La planta no cuenta con una gestion integral de
dotacion y mantenimiento de Ropa de Trabajo y

Equipo de Proteccion Personal

SUBTOTAL 0

IX. Inspecciones internas de SST

0.1 Cronograma anual proyectado a tres
o afios, en base a la matriz IPER.

Planificacion de

Procedimiento para las Inspecciones

Inspecciones 9.2.
Internas de SST.

Internas

Registros de las inspecciones internas

de SST.

9.3.

Inexistencia de documentacién disponible sobre las

inspecciones internas.




SUBTOTAL

X. Plan de emergencias

Contenido
plan

emergencias

de
de

Determinacion de los tiempos de

10.1. g
evacuacion.
Determinacion e identificacion de las
10-2. salidas de emergencia.
Identificacion de rutas de escape,
10:3. puntos de encuentro.
Listado y especificaciones de los
equipos de emergencia conforme el
104 nivel de riesgo determinado a través del
estudio de carga de fuego.
Conformacion de  Brigadas de
emergencia, en el que se detalle la
10.5- estructura, funciones,
responsabilidades, entre otros.
Manual de primeros auxilios en
106 funcién a la matriz IPER.
107 Contenido de los botiquines de

primeros auxilios

La planta no cuenta con documentacion que detalle los
parametros de un plan de emergencias para responder

ante cualquier contingencia.




Contenido de los botiquines de

10.8 ‘ . X
primeros auxilios.
Prevencion 'y Protecciéon contra
10.9 . X
Incendios.
Ubicacion de los Botiquines de
10.10. ‘ . X
primeros auxilios.
Ejecucion de los simulacros contra
10.11. . . . . X
incendios u otra contingencia.
Ubicado en varios puntos visibles
10.12. dentro de las instalaciones de la X
Plano de ]
empresa La planta carece de un plano de evacuacion.
evacuacion —
Puesto al conocimiento de todo el
10.13. X
personal
SUBTOTAL 0 13
XI. Investigacion y gestion de accidentes de trabajo y acciones correctivas
Procedimiento de investigacion de
11.1. accidentes e incidentes de alto X o o
Hojas técnicas de ] ) No cuenta con manual de procedimiento, ni registros
' potencial en el trabajo. ) ) o )
registro : : — de los mismos para la investigacion de accidentes.
12 Registros de accidentes e incidentes de
2. X

alto potencial de la gestion en curso




11.3. Célculo estadistico de accidentes de trabajo.
11.3.1. | Indice de frecuencia.
11.3.2. | Indice de gravedad.
11.3.3. | Indice de incidencia.
Respaldo de la investigacion, analisis La planta carece de un célculo estadistico de accidentes
11.4. de causas y plan de acciones de trabajo, el cual contenga el indice de frecuencia,
correctivas. gravedad e incidencia. A su vez un respaldo de la
Copia de formularios de denuncia de investigacion y copia de formularios correspondientes.
s accidentes de trabajo recepcionada por

las entidades correspondientes, de la

gestion en curso.

SUBTOTAL

XII. Medicina del trabajo y salud ocupacional

Historial médico
de las y los

trabajadores

Afiliacion de las y los trabajadores al

12.1.
seguro de corto y largo plazo.
12.2. Exédmenes médicos pre-ocupacionales.
Exdmenes periddicos de las y los
12.3. trabajadores, en funcion a los riesgos

identificados en la IPER.

La empresa carece de seguros, examenes médicos y

procedimientos para riesgos psicosociales.




Examenes post ocupacionales de las y
los trabajadores que hayan concluido
12.4. con la relacion laboral en la empresa o X
establecimiento laboral (de la gestion
en curso ).
125, Procedimiento para la evaluacion y .
prevencion del riesgo psicosocial
SUBTOTAL 0 5
CUMPLIMIENTO TOTAL 6 93
% DE CUMPLIMIENTO 8% | 92%




ANEXO 3.1. PLANO DE LA INFRAESTRUCTURA




ANEXO 3.2. ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE

Registro fotogréafico de Dotacion de Agua Potable




ANEXO 3.3 — Registro Fotogréafico de Disposicion de Residuos

ANEXO 3.4 — Registro fotogréafico de servicios higiénicos




ANEXO 3.5 — Registro fotogréafico de las instalaciones eléctricas eficientes




ANEXO 3.6 — Equipos eléctricos




ANEXO 3.7 — Maquinaria, equipos y herramientas




ANEXOS
CAPITULO 4



ANEXO 4.1. Datos de la planta

Raz6n social

Purificadora de Agua “AGUADELL” S.R.L.

Nombre comercial

AGUADELL

Nombre del representante legal

Ivan Anachuri

Pais de Origen de la Empresa

Bolivia-Tarija

Domicilio legal

B/ Juan XXIII, Calle Bartolomé Attard.

Direccion

B/ Juan XXIII, Calle Bartolomé Attard.

Gran actividad

Semi-Industrial

Actividad principal

Elaboracion de bebidas aderezadas con jugo de

fruta y/o aguas naturales

Numero de Celular 78224410
Direccion de Correo Electrénico | aguadell.tja@gmail.com
Cantidad de Trabajadores 6

Nota: Informacion extraida de AGUADELL, Elaboracién propia.




ANEXO 4.2. Proceso de Produccion del Agua purificada de Mesa 20L

Materia prima o Equipo y
Responsable Proceso
insumo maquinaria
AGUA Inicio
Operador A v Tanque
AGUA Recepcion del agua de red
Operador A v Filtro de arena
AGUA Detencién de solidos grandes
Operador A v Filtros de carbon
Eliminacion de impurezas,
AGUA oloresy sabores
Operador A v Suavizador
AGUA Eliminacion de la
concentracion de minerales A
Operador A s Pulidores
AGUA 2da Retencion d(~e solidos mas
Operador A peqienos 2do Tanque
AGUA
Recepcidn del agua purificada
Operador A ' Lampara UV
AGUA Desinfeccién por UV
Operador A ¢ Equipo de Ozoniza.
AGUA Desinfeccién por Ozono
Operador A ¢ Lavanderia
AGUA, DETERGENTE Lavado de Botellones
Operador A ¢ Valvula de llenado
AGUA Llenado de botellones
¢ Martillo de goma,
TAPAY PRECINTO Tapado y sellado Pistola de calor
Operador B ¢
Almacenamiento Mesas de
¢ almacenamiento
Fin

Nota: Informacion extraida de AGUADELL, Elaboracion propia.




ANEXO 4.3. Proceso “Productivo Botellas 1L y 2L

Materia prima 0 Equipo y
Responsable Proceso
insumo maquinaria
AGUA Inicio
Operador A ' Tanque
AGUA Recepcion del agua de red
Operador A v Filtro de arena
Detencién de solidos grandes
AGUA +
Operador A Filtros de carbon
Eliminacién de impurezas,
AGUA olores y;abores
Operador A Suavizador
Eliminacion de la
AGUA concentracion de minerales
Operador A v Pulidores
2da Retencion d‘f solidos mas
AGUA pequefios
Operador A v 2do Tanque
Recepcion del agua purificada
AGUA gk
Operador A o Lampara UV
Desinfeccion por UV
AGUA v
Operador A Desinfeccion por Ozon0 Equipo de Ozoniza.
AGUA, v
Operador A Lavado de Botellones Lavanderia
DETERGENTE !
Operador A lenado de botellones Vilvula de llenado
AGUA ik
Operador A Topadoyselledo Tapadora Autom.
TAPA'Y PRECINTO v
Almacenamiento
Operador B i Mesas de almc.
Fin

Nota: Informacion extraida de AGUADELL, Elaboracion propia.



ANEXO 4.4. Proceso productivo hielo en cubos

Materia prima o Equipo y
Responsable Proceso
insumo maquinaria
Inicio
Operador A AGUA v Tanque
Recepcion del agua de red
Operador A AGUA y v ) Filtro de arena
Detencién de solidos grandes
v
Operador A AGUA Eliminacion de impurezas, Filtros de carbon
oloresy sabores
v
Operador A AGUA Eliminacion de la Suavizador
concentracion de minerales
AGUA v .
Operador A 2da Retencion de solidos mas PlllldOl'eS
pequefios
Operador A AGUA Recepcioén deltgua purificada 2d0 Tanque
v
Operador A AGUA Desinfeccién por UV Lampara UV
Operador A AGUA Desinfeccion por Ozono qulipO de Ozoniza
v
Operador A AGUA, Lavade dicumteras Lavanderia
DETERGENTE lenadde do cubi
enado de cubiteras
Operador A ! Valvula de llenado
AGUA Descubitado y Embolsado
Operador A S Recipientes, Pistola
BOLSA Y Almacenamiento
Operador B ETIQUETA v de calor
Fin
Freezer

Nota: Informacion extraida de AGUADELL, Elaboracion propia.




ANEXO 4.5. Fichas técnicas materia prima e insumos

AGUA DE RED

Caracteristicas

Imagen referencial

Descripcion

Es el agua potable proveniente de las

cafierias

Estado

Liquido sin procesar

Proveniente

Rincén de la Victoria
Tarija-Bolivia

Caracteristicas Sensoriales

e C(Color: Incoloro

e Olor: Inodoro

e Sabor: Neutro

e Aspecto: Liquido Translucido

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

ENVASE

Caracteristicas

Imagen referencial

Descripcion

=

Envase de para agua purificada, retornable.

Estructura

Polietileno tereftalato (PET)

Dimensiones

47cm. de alto
27 cm de diametro

Cddigo

1124009

Proveniente

VILLAPLAS
Potosi-Bolivia

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




ENVASE

Caracteristicas

Imagen referencial Descripcion

Tapa de cobertura para el bidon de agua

Estructura

Polietileno (PE)

Dimensiones

7 cm de Diametro

Cdédigo

1230098

Proveniente

VILLAPLAS
Potosi-Bolivia

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

ENVASE

Caracteristicas
Imagen referencial Descripcion
Precinto
Estructura
—— o Polipropileno (PP)
Prectun o LS SRR 5 Dimensiones
Procre s GagE) P8BS 11 cm largo x 9 cm de ancho
Preeinto aem::fcmﬁ' ; Fiil Cédlgo
T G+ 145009
Proveniente
IMAGEN SRL.
Tarija-Bolivia

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




ENVASE

Caracteristicas

Imagen referencial Descripcion

Etiqueta

Estructura

Papel mate brillante

Dimensiones

20 cm de largo x 15 de largo

Caodigo

1230008

Proveniente

~ S IMAGEN
- Tarija-Bolivia

Informacion en base a datos de AGUADELL (20259

ANEXO 4.6. Fichas técnicas de los productos

AGUA EN BOTELLON

Caracteristicas del producto

Imagen referencial Descripcion

Agua Purificada y ozonizada contenida en un galon
de 20 L.

Tipo de Envase

Polietileno tereftalato (PET)

Forma de uso

Consumo Directo

Vida Util

45 dias

Conservacion

Ventilado, sin luz solar directa.

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)



AGUA EN BOTELLA

Caracteristicas del producto

Imagen referencial Descripcioén

botellade 1 L.

Agua Purificada y ozonizada contenida en una

Tipo de Envase

Polietileno tereftalato (PET)

Forma de uso

Consumo Directo

Vida Util

45 dias

Conservacion

Ventilado, sin luz solar directa.

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

AGUA EN BOTELLA

Caracteristicas del producto

Imagen referencial Descripcion

botella de 2 L.

Agua Purificada y ozonizada contenida en una

Tipo de Envase

Polietileno tereftalato (PET)

Forma de uso

Consumo Directo

Vida Util

45 dias

Conservacion

Ventilado, sin luz solar directa.

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




AGUA EN BOTELLA

Caracteristicas del producto

Imagen referencial

Descripcioén

Agua Purificada y ozonizada contenida en una
botella de 2 L.

Tipo de Envase

Polietileno tereftalato (PET)

Forma de uso

Consumo Directo

Vida Util

45 dias

Conservacion

Ventilado, sin luz solar directa.

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

HIELO EN CUBOS

Caracteristicas del producto

Imagen referencial

Descripcioén

Hielo en cubos a partir de agua de mesa sin gas
purificada y ozonizada

Tipo de Envase

Bolsa de Nylon (Poliamida PA)

Forma de uso

Consumo Directo

Vida Util

2 afios

Conservacion

Producto congelado a temperaturas -8 °C y -15°C

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




ANEXO 4.7. Mapa de procesos

REQUISITOS DE LOS CLIENTES

GERENCIA
GENERAL
Comunicacion
con el cliente

PROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCION
ESTRATEGICA

GESTION DE LA

CALIDAD . i
Comunicacion

con el cliente

PROCESOS CLAVE OPERACIONALES

RECEPECION DE
AGUA CRUDA

DISTRIBUCION Y
Solicitud VENTAS

expresada

MANTENIMIENT
O DE EQUIPOS

PURIFICACION
DE AGUA

ENVASADO Y
SELLADO

PROCESOS DE APOYO

COMPRAS Y
LOGISTICA

ATENCION AL
CLIENTE

FILTRADO Y
OZONIZACION

LAV/.DO0 Y Producto y servicio
DESINFECCION brindado

DE BOTELLONES

RECURSOS
HUMANOS

MARKETING

S3LN3ITO SOT3A NOIDIVASILYS



ANEXO 4. 8. Lay Out Planta Purificadora de Agua AGUADELL
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FECHA NOMBRE RAZON SOCIAL

DIBUJADO 25/05/2025 Maria Rosa Copa Romero “AGUADELL”

Escala 1:100 LAY OUT AGUADELL




ANEXO 4.9. Fichas técnicas de maquinaria y equipos

» Equipo de Filtrado y recepcion de Agua

FILTRO DE ARENA

Caracteristicas de Equipo

Imagen referencial

Descripcion

Retencion de so6lidos en suspension y
microorganismos al pasar el agua a
través de ellos.

Capacidad

600 a 1200 m3

Medio de filtracion

Filtracion rapida a presion

Frecuencia de Mantenimiento

Retro lavado por diferencia de presion

Sistema de Control

Encendido manual

Tipo de energia

Eléctrica

Dimensiones

120 cm de alto
40 cm de diametro

Estado

Operable

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025




FILTRO DE CARBON

Caracteristicas del equipo

Imagen referencial Descripcion

Utilizados para la purificacion de agua y
eliminacion de caracteristicas como el
olor, sabor, cloro u otros componentes
0rganicos.

Capacidad

600 a 1200 m3

Tipo de energia

Corriente eléctrica

Medio de filtracion

Manta de poliéster impregnada con
carbon activado

Material de la estructura

Acero al carbono, fibra de vidrio
reforzada.

Mantenimiento

Retro lavado por diferencia de presion
cada semana

Sistema de Control

Encendido manual

Dimensiones

1,20 cm de alto
40 cm de diametro

Estado
Operable

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




SUAVIZADOR

Caracteristicas del equipo

Imagen referencial

Descripcion

El filtro suavizador se encarga de reducir
la dureza toral del agua haciéndola mas
agradable.

Capacidad

600 a 1200 m3

Tipo de energia

Corriente eléctrica

Medio de Suavizacion

Intercambio Ionico

Material de la estructura

Acero al carbono, fibra de vidrio
reforzada.

Mantenimiento

Retro lavado por diferencia de presion
cada semana

Sistema de Control

Automatico por tiempo o por flujo

Dimensiones

1,20 cm de alto
40 cm de diametro

Estado

Operable

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




Pulidores de 5 Micras

Caracteristicas del equipo

Imagen referencial

Descripcion

Cartucho filtrante de sedimento para
la remocién fina de las particulas en
el agua.

Capacidad

5 micras

Tipo de energia

Corriente eléctrica

Medio de Filtrado

Polipropileno termo fusionado

Material de la estructura

Polipropileno grado alimenticio

Mantenimiento

Retro lavado por diferencia de
presion cada semana

Sistema de Control

Automatico por tiempo o por flujo

Dimensiones

6,4 cm de diametro
25,6 cm de longitud

Estado

Operable

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




OZONIZADOR

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial

Descripcion

Equipo de desinfeccion y purificacion
de agua

Fuente de ozonizacion

Cuarzo o ceramica de alta pureza

Fuente de Energia

Eléctrica

Uso

Oxidacion de contaminantes o
inactivacion de microorganismos

Material

Acero Inoxidable o material plastico de
ingenieria

Voltaje

120 VAC 0220 VAC
(50/60 Hz)

Sistema de transferencia

Inyector Venturi o piedra difusora

Flujo de Agua

125 litros/min

Estado

Operable

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




LAMPARA ULTRA VIOLETA

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Equipo de desinfeccion fisica sin
quimicos

Dosis de UV requerida

Minimo 30 Mj/cm2

Fuente de Energia

Eléctrica

Uso

Reduccion del 99,99% de
microorganismos

Material

Acero Inoxidable tipo 304 0 316

Potencia de la lampara

De 4 W amas de 1000 W

Voltaje e Alimentacion

110-120 V/ 60 Hz

Flujo de Agua

1 a 54 GPM

Estado

Operable

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




EQUIPO DE LAVADO

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Equipo de desinfeccion fisica de
botellones

Envase aplicable

Galones de 11 a 20 litros

Tipo de Lavado

Externo e interno

Tiempo de ciclo

2 a 3 min. Por botellon

Material

Acero Inoxidable

Accionamiento

Manual

Agente de limpieza

Detergente

Boquillas y aspersores

Inyeccion de agua a alta presion
para el lavado interno

Estado

Operable

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




EQUIPO DE LLENADO

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Equipo de llenado de agua
purificada

Capacidad de Produccion

40 a 60 Botellones hr

Numero de cabezales de Llenado

2

Tipo de energia

Eléctrica (Bomba)

Material

Acero Inoxidable

Accionamiento

Manual

Ciclo de limpieza

Inyeccion de agua a alta presion
para el lavado interno

Estado

Operable

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

TAPADORA

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Equipo de Tapado a presion

Material

Acero inoxidable

Dimensiones

1,30 cm de alto x 2.50 de ancho

Peso Neto

30 kg

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




MARTILLO DE GOMA

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Herramienta manual para el tapado
de botellones mediante Golpes
suaves sin dafar ni marcar
superficies

Peso de la cabeza

220 gr

Material de la Cabeza

Caucho Industrial

Material del mango

Fibra de Vidrio recubierta de goma

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

PISTOLA CALIENTE

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Herramienta de calor manual para el
sellado de los precintos

Rango de temperatura

De 1 a 45°

Proteccion

Proteccion térmica con
restablecimiento

Flujo de Aire

500 L/min

Material del mango

Plastico resistente

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




PISTOLA ETIQUETADORA

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Herramienta manual para el
etiquetado de fechas y precios

Material de la carcasa

Plastico ABC resistentes

Lineas de impresion

1 0 2 lineas

Sistema de alimentacion

No requiere pilas ni corriente
electrica

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

MESAS

Caracteristicas de maquinaria

Imagen referencial Descripcion

Mesa de trabajo

Material

Acero inoxidable

Dimensiones

1,30 cm de alto x 2.50 de ancho

_ Peso Neto

45 kg

*(Especificaciones sujetas a cambio)

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)




» Insumos de limpieza de maquinaria y equipos

ESPONJA

Caracteristicas del insumo

Imagen referencial

Descripcion

Herramienta versatil y util para la limpieza de
maquinaria, especialmente en tareas que requieren
suavidad, control y acceso a areas dificiles.

Forma

Rectangulares

Absorbencia

Alta (para liquidos), baja (para suciedad seca)

Entorno de uso

Industrial

Tamano

9 cm. de anchox18 cm. de largo.

Limpieza

Facil de limpiar.

Informacion en base a datos de AGUADELL (2025)

REPASADORES

Caracteristicas del insumo

Imagen referencial

Descripcion

Son pafios disefiados para diversas tareas de limpieza, desde el
secado de superficies hasta la eliminacion de suciedad y polvo.
Su versatilidad los convierte en herramientas indispensables en
industrias.

Textura

Suave, abrasiva y con relieve.

Absorbencia

Alta (para liquidos), baja (para suciedad seca)

Durabilidad

Resistente al lavado y al desgaste.

Tamano

15 cm. de anchox30 cm. de largo.

Limpieza

Lavable, reutilizable.




ANEXO 4.10 - Procedimiento de Bloqueo y Etiquetado (LOTO)

CODIGO: CRT-PBE-01

g ) PROCEDIMIENTO
@ FECHA: 10/05/2025
Wodr s u st 5x d o —0iig
. BLOQUEO Y VERSION: 01
ETIQUETADO N° DE PAGINAS:1-5
[ PROCEDIMIENTO ]

BLOQUEO Y ETIQUETADO

(LOTO)

PLANTA SEMI INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:




CODIGO: CRT-PBE-01
e PROCEDIMIENTO
’@ FECHA: 10/05/2025
AT EET A IS TT
.:,__-*!!-i'c_:-i_'._._ ~ BLOQUEOY VERSION: 01
ETIQUETADO N° DE PAGINAS:2-5
1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento para controlar las fuentes de energia peligrosa durante
trabajos de mantenimiento, limpieza, inspeccidn o reparacion, mediante la aplicacion
del bloqueo fisico y etiquetado, con el fin de prevenir el encendido accidental de

maquinarias, equipos o sistemas, protegiendo la integridad de los trabajadores.
2. ALCANCE

Aplica a todo equipo, sistema o Maquinaria dentro de la Planta Purificadora de agua
AGUADELL que requiera intervencién y cuyas fuentes de energia puedan causar

lesiones.
3. RESPONSABLES

R (Responsable), A (Autoriza), C (Consulta), I (Informa)




CODIGO: ADL-PBE-01
PROCEDIMIENTO
St FECHA: 11/09/2025
B —— BLOQUEO Y VERSION: 01
ETIQUETADO N° DE PAGINAS: 3-5
Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES | Personal Técnico de Personal
Gerencia - :
SySO Mantenimiento Operativo
Elaborar e implementar
. A R C I
el procedimiento
Aplicar el
procedimiento en | C R A I
campo
Supervisar la aplicacion
C R C I
del procedimiento
Capacitar sobre bloqueo
C R I |
y etiquetado
Verificar retiro seguro
_ A R R I
del bloqueo/etiqueta

4. DEFINICIONES

Bloqueo:

Colocacion de un dispositivo fisico que impide el accionamiento de una maquina o

equipo.

Etiquetado:




CODIGO: CRT-PBE-01
PROCEDIMIENTO
s > FECHA: 10/05/2025
PP, = e e <
e — BLOQUEOY VERSION: 01
ETIQUETADO N° DE PAGINAS: 3-5

Colocacidn de una tarjeta o sefial que advierte que el equipo esta bloqueado y no debe

ser operado.

Fuente de energia peligrosa:

Cualquier forma de energia que puede causar dafio (eléctrica, mecénica, térmica, etc.).
Dispositivo de bloqueo:

Herramienta o mecanismo usado para inmovilizar el sistema de encendido o fuente de

energia.

LOTO:

Acronimo de Lockout/Tagout (Bloqueo y Etiquetado).
Punto de aislamiento:

Lugar especifico donde se puede interrumpir una fuente de energia.




CODIGO: CRT-PBE-01
PROCEDIMIENTO
5@ FECHA: 10/05/2025
i s e o
S ——— N BLOQUEOY VERSION: 01
ETIQUETADO N° DE PAGINAS: 4-5
5. PROCEDIMIENTO
BLOQUEO Y ETIQUETADO
Responsable Proceso Materiales
Hoja de identificacion
. de riesgos (ADL-HIR-
Técnico de mantenimiento Inicio gos (
v 02)

Coordinador de higiene
seguridad ocupacional y
bienestar

Técnico de mantenimiento
Técnico de mantenimiento
Tanque de mantenimiento

Coordinador de higiene
seguridad ocupacional y
bienestar

Tanque de mantenimiento
Tanque de mantenimiento

Coordinador de higiene
seguridad ocupacional y

bienestar

Identificar fuentes de energia

v

MNetificar al personal
Involucrade

v

Apagar equipos v magquinas
de forma segura

v

Ajslar todas las fusntes de
energia

Colocar dispositivos de
bloqueo fisico v etiquetado
LOTO

Verificar aizlamiento anfes de
mbervenir
Fealizar mantemimiento a
operacion segura

v

Eetirar blogquee y etiquetas
una vezterminado

Bepgistrar el procadimiznte v
autorizar la puesta en marcha

Fin

Aviso de
procedimeinto en
curso

Manual de Fabricante
EPP

Bombas, Disyuntores,
desconectores

Candados de bloqueo
etiquetas LOTO,
tarjetas de advertencia

Check list de
verificacion (ADL-
CLV-03)

Formulario LOTO,
registro de

mantenimiento
(ADL-FRP.02)




CODIGO: ADL-PBE-
PROCEDIMIENTO |01

> FECHA: 11/09/2025

- ‘:"";_:hE-._ﬁi",'_ —
BLOQUEO Y | VERSION: 01
ETIQUETADO N° DE PAGINAS: 5-5

5.1. Identificar fuentes de energia

Verificar el equipo a intervenir y las fuentes de energia asociadas.

5.2. Notificar al personal involucrado

Informar al personal involucrado que se realizard un procedimiento de bloqueo y

etiquetado.

5.3. Apagar equipos y maquinas de forma segura

Realizar el apagado controlado segln procedimiento del fabricante.
5.4.Aislamiento de la fuente de energia

Cerrar valvulas, desconectar tomas, cortar suministro eléctrico, etc.
5.5 Colocar dispositivos de bloqueo y etiquetado LOTO
Colocar candado y tarjeta con nombre, fecha y motivo del bloqueo.
5.6 Verificacion de aislamiento antes de intervenir

Asegurarse que el equipo no puede encenderse accidentalmente (presionar boton de

encendido para confirmar).
5.7. Realizacion de mantenimiento u operacion segura

Ejecutar la actividad requerida (mantenimiento, limpieza, etc.).



5.8. Retiro del bloqueo y etiqueta

Verificar condiciones seguras, retirar dispositivos solo por personal autorizado,

informar al personal.

6. MATERIALES Y EQUIPOS

- Candados de seguridad industrial.

- Dispositivos de bloqueo (eléctrico, valvulas, etc.).
- Tarjetas de advertencia “NO OPERAR”.

- Kit de bloqueo y etiquetado.

- Formulario de verificacion de LOTO.

- EPP: guantes dieléctricos, gafas, casco, etc.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




Hoja de Identificacion de Riesgos (LOTO)

CODIGO: | ADL-HIR-02
PLANTA PURIFICADORA AGUADELL
’@ FECHA:
Yoy o ciy AN -
pm HOJA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS (LOTO) V',ERS'ON' 01
P PAGINA: 1del

AREA / EQUIPO

TIPO DE
ENERGI
A

FUENTE
DE
ENERGIA

RIESGO
ASOCIADO

MEDIDA DE CONTROL APLICADA

OBSERVACION

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FIRMA:




Aviso de Procedimiento / Tarjeta de Advertencia

PROCEDIMIENTO EN EJECUCION — BLOQUEO Y ETIQUETADO
Area:

Responsable:

Fecha y hora:

Tipo de trabajo:

Energia bloqueada:

Check list de Verificacién

,@ PLANTA PURIFICADORA AGUADELL ggg}ﬁf)’ ADL-CLV:03
IRk [T X
. . VERSION: 01
-u “'*:%. -
. CHECK LIST DE VERIFICACION PAGINA:L de 1
ACTIVIDAD SI NO OBSERVACIONES

Se notifico al personal involucrado

Se identificaron todas las fuentes de energia

Se bloque6 adecuadamente la energia

Se colocaron etiquetas de advertencia

Se verifico la efectividad del bloqueo

ELABORADO POR: APROBADO POR: FIRMA:




Formulario de Registro de Procedimientos (LOTO)

CcODIGO: ADL-FRP-02
& PLANTA PURIFICADORA AGUADEL L
&) FECHA:
Agwadell VERSION: 01
e FORMULARIO DE RESGISTRO DE PROCEDIMIENTO (LOTO) :
P PAGINA: 1de1
EQUIPO .
TIPO DE TECNICO INICI .
FECHA INTER(;/ENID ENERGIA RESPONSABLE o FIN OBSERVACION

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FIRMA:




ANEXO 4.11. Procedimiento de mantenimiento de maquinaria y equipos

CODIGO: ADL-MM-01
PROCEDIMIENTO
FECHA: 11/09/2025
MANTENIMIENTO DE VERSION: 01
MAQUINARIA Y -
HERRAMIENTAS N° DE PAGINAS: 1-5

PROCEDIMEINTO ]

MANTENIMIENTO DE

MAQUINARIAY

HERRAMIENTAS

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:




CODIGO:ADL-MM-01
PROCEDIMIENTO
i' | . FECHA: 11/09/2025
ol x 2= ST s F s FE .
e MANTENIMIENTO DE VERSION: 01
= = — MAQUINARIAY
° .
1.0BJETIVO

Establecer las directrices necesarias para garantizar el correcto mantenimiento preventivo y

correctivo de la maquinaria, equipos y herramientas utilizadas en la planta “AGUADELL”,

con el fin de preservar su funcionamiento seguro, prolongar su vida Util y prevenir accidentes

laborales.
2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las areas operativas y administrativas donde se utilice

maquinaria, equipos y herramientas, sean estas accionadas manualmente o por fuerza motriz.

3.RESPONSABLES




CODIGO:ADL-MM-01
PROCEDIMIENTO STTTSIIE R0
FECHA: 5
—
- MANTENIMIENTO DE | VERSION: 01
MAQUINARIA Y
(e] .
HERRAMIENTAS N° DE PAGINAS: 3-5
Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES | Personal | Técnico de | Personal
Gerencia - _
SySO Mantenimiento Operativo
Elaboracion del cronograma
A R C 1
de mantenimiento
Ejecucion del mantenimiento
I C R A
preventivo
Ejecucion del mantenimiento
. I C R A
correctivo
Registro de intervenciones
| R A C
realizadas
Verificacion del estado de
maquinaria, equipos y |1 A R C
herramientas

4.DEFINICIONES
Mantenimiento preventivo:

Actividades programadas para conservar el buen estado de los equipos antes de que fallen.

Mantenimiento correctivo:
Acciones realizadas una vez que el equipo presenta fallas.

Equipo:



CODIGO: ADL-MM-01
PROCEDIMIENTO S
a FECHA: 5
>
e  — caam MANTENIMIENTO DE VERSION: 01
MAQUINARIA Y
[e] .
HERRAMIENTAS N° DE PAGINAS: 4-5

Conjunto de componentes que cumplen una funcion operativa especifica.

Herramienta:

Instrumento manual o motorizado usado para realizar tareas especificas.

Ficha técnica:

Documento con informacion técnica y operativa de los equipos.

Fuerza motriz:

Energia (eléctrica, hidraulica, neumatica) que acciona el funcionamiento de una maquina o

herramienta.
5.MATERIALES Y EQUIPOS

Fichas técnicas de equipos y herramientas

EPP: guantes, gafas, protectores auditivos, casco

Herramientas basicas de mantenimiento (llaves, destornilladores, multimetro)
Lubricantes, repuestos, productos de limpieza técnica

Formularios de mantenimiento (ADL-MNT-01)

Cronograma de mantenimiento (ADL-CR-03)

Kit de bloqueo (candados, etiquetas, sefializacion)



6.PROCEDIMIENTO

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Responsable

Proceso

Materiales

Técnico de mantenimiento

Técnico de mantenimiento

Técnico de mantenimiento

Técnico de mantenimiento

Coordinador de Higiene,

seguridad Ocupacional y

Bienestar

Técnico de mantenimiento

Técnico de mantenimiento

Inicio

Identificar equipos v
herramientas sujetesa

mantaimisntl}

Revisar historial d=
mantenimientos anteriorss

v

Planificar mantenimiento
preventive y corrective

v

Ej ecutar mantenimiento
SEEUN [IOEramacion

v

Verificar condiciones de
funcionamiento seguro

v

Registrar detalles del
mantznimisnto realizade

v

Actalizar cronograma y
registro general

v

Retirar bloqueo vy etiquetas
una vezterminado

'

Fin

Listado técnico, inventario

ADL-LTM-02

Registro de Mantenimiento

ADL-RM-03

Cronograma de
Mantenimiento ADL-CM-
05

Herramientas, EPP.

Formato de Check List de
verificacion ADL-LV-04

Formato de registro ADL-
RM-03

Cronograma ADL-CM-05

6.1. Identificar equipos y herramientas sujetos a mantenimiento

Se revisa el listado técnico e inventario (formato ADL-LTM-02) para determinar qué equipos

y herramientas deben recibir mantenimiento en esta fase.
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6.2. Revisar historial de mantenimientos anteriores

Se consulta el registro de mantenimiento (ADL-RM-03) para verificar qué trabajos se han
hecho anteriormente, con el fin de no omitir acciones criticas y mantener continuidad técnica.
6.3. Planificar mantenimiento preventivo y correctivo

Se elabora una planificacion considerando prioridades, tiempos de parada, disponibilidad de
repuestos y tipo de intervencion. Se apoya en el cronograma (ADL-CM-05).

6.4. Ejecutar mantenimiento segun programacion

El personal técnico realiza las actividades programadas utilizando herramientas adecuadas,
repuestos, y EPP, registrando todas las tareas cumplidas.

6.5. Verificar condiciones de funcionamiento seguro

Una vez finalizado el mantenimiento, se efecttian pruebas de funcionamiento. Se usa el check
list de verificacion (formato ADL-LV-04) para validar que el equipo esté en condiciones
Optimas y seguras.

6.6. Registrar detalles del mantenimiento realizado

Toda la informacion de la intervencion se anota en el formato de registro ADL-RM-03.

6.7. Actualizar cronogramay registro general

Finalmente, se actualiza el cronograma maestro de mantenimiento (ADL-CM-05) y se

archivan los registros para evidencias futuras y auditorias.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




Inventario / Listado Técnico de Maquinaria y Equipos

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL CODIGO: ADL-LTM-02
,@ FECHA:
Wois el .l .
v INVENTARIO DE MAQUINARIAY EQUIPOS VERSION: 01
— PAGINA: ldel
, NOMBRE , ESTADO ACTUAL ,
N° | CODIGO DEL MARCA MODELO | UBICACION OBSERVACION
EQUIPO ACTIVO | INACTIVO
ADL-EL- | Equipo de Area de
! 05 lavado KALSTEIN EL-150 Lavado 8
Sistema de ‘

o | ADL-SPA- 1 ificacion | KALSTEIN | SP-100 Area de x

06 produccion

de agua

3 | ADLFT- Filtros | LORENZETTI | FT-303.2T | Areade X

07 produccion
4 | APLENV- B ovasadora | AGUACORP | E-246 Area de x

08 produccion
5 ADL-PC- Pistola de IMPOAL PC-300 Area de «

09 calor produccion
6 | APLTP- | opadora AROL VR-15 Area de x

10 produccion

Nota: Este documento es de uso exclusivo de la planta “AGUADELL”.




ANEXO 4.12-Registro de Mantenimiento

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL

CODIGO: ADL-RM-03

REGISTRO DE MANTENIMIENTO

FECHA:

VERSION: 01

PAGINA: 1 de 1

FECHA

EQUIPO /
HERRAMIENTA

TIPO DE
MANYTENIMIENTO

Preventivo Correctivo

DESCRIPCION
DE ACTIVIDAD

RESPONSABLE | OBSERVACIONES

Nota: Este documento es de uso exclusivo de la planta “AGUADELL”




Check list de Verificacién

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL

CODIGO: ADL-LV-04

&) FECHA:
R . VERSION: 01
e CHECK LIST DE VERIFICACION PAGINA:1 de 1
ITEM DE VERIFICACION ;UMPI&]E) OBSERVACIONES

Limpieza del equipo

Limpieza de filtros y ventilaciones

Nivel de lubricacion de partes moviles

Condicion de resguardes y protecciones mecanicas

Verificacion de correas y poleas

Estado de conexiones eléctricas

Funcionamiento general

ELABORADO POR: APROBADO POR: FIRMA:




ANEXO 4.13 — Cronograma de Mantenimiento

Cronograma de Manteamiento

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL

CODIGO: ADL-CM-05

z@ FECHA:
Apsssay VERSION: 01
I . CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO PAGINA:1 de 1
MES | EQUIPO TIPO DE MANTENIMIENTO FRECUENCIA Lo ity RESPONSABLE | OBSERVACIONES
QU LN PROGRAMADA N W A
Preventivo Correctivo
ELABORADO POR: APROBADO POR: FIRMA:




ANEXO 4.14- Procedimiento para Trabajos en Instalaciones Eléctricas

CODIGO: ADL-TIE-01
PROCEDIMIENTO

FECHA: 16/07/2025

;@;ﬂ
e —— VERSION: 01

TRABAJOS EN

INSTALACIONES ELECTRICAS | N° DE PAGINAS: 1-13

[ PROCEDIMIENTO ]

PROCEDIMIENTO PARA
TRABAJOS EN INSTALACIONES
ELECTRICAS

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL “AGUADELL”

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO
Establecer las disposiciones minimas de seguridad para la proteccion de los trabajadores
frente al riesgo eléctrico en los lugares de trabajo.
La evaluacion de riesgos tendra particularidades diferentes en funcion del trabajo que
desarrolle el trabajador. Se puede distinguir entre:
a) Trabajadores usuarios de equipos e instalaciones.
b) Trabajadores cuyos cometidos sean instalar, reparar 0 mantener instalaciones
eléctricas.
2. ALCANCE
Este procedimiento aplica a todo el personal de la planta “AGUADELL”.

3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Personal de | Personal
Empleador
trabajo SySO

Proporcionar recursos para un entorno R
seguro
Cumplir normas de seguridad y usar EPP A c
correctamente
Informar condiciones inseguras o de R c
peligro
Seguir instrucciones del supervisor y R
procedimientos establecidos
Asegurar  que  trabajadores  estén R
capacitados y autorizados
Verificar cumplimiento de procedimientos c R
de seguridad
Realizar inspecciones en cada area de la R
empresa

4.DEFINICIONES

Empleador:
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Persona o entidad que contrata personal y tiene la obligacion legal y moral de garantizar un
entorno de trabajo seguro.

Personal de trabajo:

Persona que ejecuta tareas productivas y tiene el deber de cumplir con normas de seguridad

y usar correctamente los equipos de proteccion.
Personal SySO:

Area especializada encargada de velar por la seguridad laboral mediante inspecciones,

formacion y vigilancia del cumplimiento normativo.
Entorno de Trabajo Seguro:

Espacio laboral libre de riesgos inaceptables, donde se implementan medidas preventivas y

de control.
Equipo de Proteccion Personal (EPP):

Conjunto de elementos disefiados para proteger al trabajador contra riesgos especificos del

entorno laboral.
Condicion Insegura:

Situacion anormal que puede derivar en un accidente si no se corrige, como cables sueltos,

maquinaria sin mantenimiento, etc.
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Peligro Inminente:

Riesgo que representa una amenaza inmediata para la integridad fisica del trabajador o de

terceros.
Capacitacion:

Proceso mediante el cual se transmiten conocimientos, habilidades y actitudes necesarias

para realizar tareas seguras.



5. PROCEDIMIENTOS
5.1. PROCEDIMIENTO PARA TRABAJOS EN INSTALACIONES ELECTRICAS

a) Para trabajadores usuarios de equipos e instalaciones.

TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS

Responsable

Proceso

Materiales

Personal de Trabajo

Coordinador de Higiene,
seguridad, ocupacional y

bienestar en el trabajo

Coordinador de Higiene,
seguridad, ocupacional y

bienestar en el trabajo

Coordinador de Higiene,
seguridad, ocupacional y

bienestar en el trabajo

Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Tnmicio
'

Solicitud formal para Trabajos en
st laciones alactricas

'

Vadificacion 2 inspeccion de
equiposy EFF

'

Preparacion del &ea da abejo

'

Prperacion dzl EPD{aquipo d2
grotaccion personal)

!

Ingraao sl &eads ratejo

'

Ejacucion del proceso

!

Finalizacion dal proceso

'

Apezary desconactar aquipo

'

Salida v cismre de parmizo

}

Fin

Permiso para trabajos en
instalaciones Eléctricas ADL-

IE-02

Revisar Materiales y EPP Tabla
1 y Tabla 2

Equipo de Proteccion Personal

Equipo de Sellado

Equipo de Sellado




=
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b) Para trabajadores cuyos cometidos sean instalar, reparar o mantener instalaciones

eléctricas.
TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS
Responsable Proceso Materiales
Inicio
'

Personal de Trabajo
Coordinador de  Higiene,
Seguridad  Ocupacional y

bienestar personal del Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Solicitwd formal para rabsjos en
insmlacionss elictricas

'

Warificacion ¢ inspaccion dz EPP

4

Uszod: EFR

'

Identificar paligros

|

Cortarla alimenecion eléctrica

}

Ejecucion d2l procadimieanto

|

Faconectar ke alimant cidn
elécrica

'

Brobar fsnci onemisnto

'

Informar b= tares realizada

'

Saliday cizme da parmizo

'

Fin

Permiso para trabajo en
instalaciones eléctricas ADL-
[E-02
Revisar EPP Tabla N°1

Equipo de Proteccion Personal
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52. SOLICITUD FORMAL PARA TRABAJOS EN INSTALACIONES
ELECTRICAS

Se debe solicitar el permiso para realizar trabajos en instalaciones eléctricas dentro de la
planta “AGUADELL”, completando el formulario de solicitud, debe presentar el formulario
al supervisor o responsable de seguridad para su revisién. Una vez aprobado, firma el
documento y asegura que todo el equipo y las medidas de seguridad estan en orden antes de

iniciar la tarea.
5.3. VERIFICACION E INSPECCION DE EQUIPOS Y EPP

Antes de iniciar el trabajo se debe verificar que todos los materiales y equipos necesarios
estén en buen estado y sea adecuados para la tarea. Se debe revisar si hay algin dafio, desgaste

o falta de piezas.

A continuacidn, se muestra la Tabla 1 de verificacion de las condiciones de equipos.
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Tabla N°1 Verificacion de las condiciones de equipos

IMAGEN -
EQUIPO INSPECCION
REFERENCIAL

-Revisar el estado del motor, conexiones eléctricas.

-Verificar el estado de las correas, tensionamiento y

alineacion.

. -Verificar no h ignos de corrosion, grietas o
Pistola de Verificar que no haya signo , 8

Calor

deformaciones en la estructura de la selladora.

-Verificar que no haya acumulaciones de residuos.

-Verificar que no haya desgaste o falta de piezas.

-Funcionamiento correcto de los mecanismos.

-Revisar el estado del motor, conexiones eléctricas.

-Inspeccionar los cables eléctricos en busca de dafios o

desgaste.

-Verificar que las conexiones eléctricas estén seguras y
Tapadora

bien aisladas.

-Revisar el estado de correas, cadenas y engranajes,

verificando tensiones, alineacion y desgaste.

-Verificar que este limpio y seco.




CODIGO:ADL-TIE-01
PROCEDIMIENTO
FECHA: 16/01/2025
TRABAJOS EN | VERSION: 01
e INSTALACIONES
o . QL
ELECTRICAS N° DE PAGINAS: 8-13

Tabla N°2 Verificacion de las condiciones del equipo de proteccion personal (EPP)

IMAGEN . 2
ELEMENTO INFORMACION INSPECCION
REFERENCIAL
Herramienta para cubrir .
L -Verificar que sea nuevo.
el cabello, previniendo
su contacto con
Cofia alimentos. —Relvisar que este en
optimas condiciones para
su uso.
Disefiados para proteger | -Verificar que no tenga
las manos de descargas dafios fisicos.
Guantes e
eléctricas,
aislantes proporcionando una -Revisar que este en

barrera fisica que impide
el paso de la corriente.

optimas condiciones para
SU uso.

Guantes de latex

Practica esencial para el
cuidado de las manos y
garantizar la seguridad
alimentaria.

-Verificar que sea nuevo.

-Revisar que no tenga
dafios fisicos.

-Revisar que este en
optimas condiciones para
SU Uso.

Equipo de seguridad para
la proteccion del usuario

-Verificar que sea nuevo.

Mascarilla . . . -Revisar que no tenga
de las vias respiratorias .
c . ; grietas y rasgaduras.
quirirgica debido a particulas
solidas, polvos, humos y L
otras sustancias. —ReV1s,10n del cuero que
no esté desgastado.
Debe ser jeans y cubrir L .,
. do el Realizar inspeccion
Ropa de trabajo todo el cuerpo, minuciosa del estado

incluyendo pantalones y
chaqueta.

fisico.
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Disefiadas para proteger
los pies de los

Botas trabajadores de diversos
riesgos, como caidas de
objetos, resbalones,
pinchazos.

Realizar inspeccion
minuciosa del estado
fisico.

5.4. PREPARACION DEL AREA DE TRABAJO

El &rea de trabajo debe ser aislada y sefializada, es decir, antes de iniciar cualquier trabajo
con equipos eléctricos en areas de procesamiento de agua purificada es fundamental aislar
completamente las fuentes de energia eléctrica y sefialar claramente la zona de trabajo como
"trabajos eléctricos en curso”. Esto garantizara la seguridad de los trabajadores y evitara

accidentes por contacto accidental con corriente eléctrica.
5.5. PREPARACION DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
5.5.1. Uso correcto de cofia

- Lavarse las manos para aplicacion de la cofia.

- Recoger el cabello para evitar que se salga de la cofia y mantener el cabello seguro.



CODIGO:ADL-TIE-01
PROCEDIMIENTO
s FECHA: 16/01/2025
I T A T g TRABAJOS EN | VERSION: 01
—— ;,__‘:H.—T—_:—":_-'_,_ —

INSTALACIONES

, N° DE PAGINAS:10-13
ELECTRICAS

Abrir la cofia, buscar la costura o el punto méas estrecho y comenzar a estirarla
suavemente hasta formar una especie de bolsa.

Colocar la cofia, introducir la cabeza en la abertura de la cofia, asegurandose de que
cubra todo el cabello.

Ajustar la cofia, algunos modelos tienen elasticos o cintas que ayudaran a asegurarla.
Verificar que toda la cabeza y cabello estén completamente cubiertos por la cofia. No

debe quedar ningin mechon suelto.

Una vez terminada la tarea, se debe desechar la cofia usada en el contenedor

correspondiente para evitar la propagacién de microorganismos.

5.5.2. Guantes aislantes

Antes del cada uso, verificar que el aguante esté en condiciones Optimas para realizar
su tarea.

Seleccionar el guante del tamafio correcto, que se ajuste perfectamente a la mano, sin
ser demasiado apretado ni demasiado holgado.

Deslizar la mano en el guante suavemente, asegurandose de que los dedos estén en la
posicion correcta.

Quitarse los guantes cuidadosamente, evitando tocar la parte exterior.

Limpiar los guantes regularmente con agua tibia y jabon suave, y guardalos en un

lugar limpio y seco.
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5.5.3. Uso correcto de guantes de latex

- Antes de colocarse los guantes, se debe lavar bien las manos con agua y jabon.

= Ee
|

- Colocarse el guante deslizando la mano en él, asegurarse de que los dedos estén en la

posicion correcta, realizar lo mismo con la otra mano.

P 2 =

- Ajustar el guante para quede comodo Yy seguro.
- Una vez terminada la tarea, quitarse los guantes usados y desechar en el contenedor

correspondiente para evitar la propagacién de microorganismos.

- s
- \4
-~ ¥

5.5.4. Uso correcto de mascarilla quirdrgica
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Lavarse las manos antes del uso de la mascarilla o utilizar un desinfectante de manos

a base de alcohol.

Asegurarse de que la parte de color de la mascarilla esté hacia afuera y la parte blanca

hacia adentro, cubrir completamente la nariz y boca, asegurandose de que no haya

espacios entre el rostro y la mascarilla. Ajustar las cintas elésticas o ajusta el puente

nasal para un ajuste seguro.

Después del uso de la mascarilla, desecharla en un contenedor cerrado de basura

inmediatamente.

#

Después de desechar la mascarilla, lavarse las manos con agua y jabon o utilizar un

desinfectante de manos a base de alcohol.

6. RECOMENDACIONES

Realizar inspecciones diarias antes de comenzar el trabajo y después de su

finalizacion.




Antes de realizar algun trabajo verificar que la instalacion esté sin tension utilizando
un voltimetro.

Aislar las partes de la instalacion que van a ser objeto de trabajo y colocar etiquetas
de advertencia.

Mantener una distancia segura de las partes energizadas

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.15 - Permiso para trabajos en Instalaciones Eléctricas
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los procedimientos de seguridad.

La seguridad eléctrica es primordial. Es fundamental que todos los trabajadores involucrados en trabajos eléctricos estén capacitados y conozcan

1.IDENTIFICACION
Empresa: Hora de inicio:
Ciudad y fecha: j | Hora  ~de
— —— — | finalizaci6n:
Area: T}empgr de
ejecucion:
Supervisor:

Descripcion de la tarea:

Tipo de trabajo:

2.CONDICIONES DE SEGURIDAD

Medidas de control

SI N

(Existe el andlisis de trabajo seguro para la actividad?

|

(Se realizo la reunion inicial o induccion basica de seguridad del trabajo (Charla diaria previa)?

1.
2.
3. (Ha sido debidamente instruido el personal en relacion con los riesgos del trabajo?
4. (El personal esta capacitado / certificado para realizar el trabajo?

5. ¢ El personal que ejecutara los trabajos tuvo un descanso adecuado (aprox. 8 horas)?

6. (Las herramientas manuales y eléctricas fueron revisadas y verificadas previo al uso (jalicates, martillo, desarmadores,
etc.)?

7. (Se ha identificado y verificado tension en barras, bornes, artefactos cercanos al drea de trabajo?

8. (Se han colocado material dieléctrico para evitar contactos en caso que existan en la zona elementos con tension no aislados?

9. (La zona de trabajo tiene iluminacion adecuada?

10. ; Las condiciones climéticas (velocidad y direccion del viento, lluvia y otras) permiten que el trabajo se haga con seguridad?

11. ;/Se cuenta con accesos definidos hacia el rea de trabajo?

12. ;Se ha delimitado el area de trabajo con las sefializaciones respectivas?

13. (Se requiere personal de resguardo especializado contra incendio, y si es asi, estd asignado?

14. ;Existen extintores disponibles en el area de trabajo?

15. ;Se dispone de un equipo de primeros auxilios (camilla espinal, férula, botiquin, etc.)?

16. (Existe el analisis de trabajo seguro para la actividad?

T

Observaciones adicionales

3.EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Marque el casillero correspondiente a los EPP necesarios para hacer el trabajo:

Cofia Guantes aislantes Mascarilla Protector auditivo
quirdrgica

Casco de clase G Guantes de latex Protector respiratorio Gafas de seguridad

Botines de seguridad Otro: Otro: Otro:

ES RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR O ENCARGADO DE AREA VERIFICAR LAS CONDICIONES DEL EPP

4.AUTORIZACION

Permiso llenado y analizado por:

(nombre completo y firma del cjecutor de trabajo)

(Gerencia tiene conocimiento del trabajo?

Permiso verificado y autorizado por:

(nombre completo y firma del encargado de seguridad/supervisor de la empresa)




Yo , responsable de la ejecucion de este trabajo, certifico que el trabajo mencionado:

| Ha sido completado

I No ha iniciado | I Ha iniciado, pero, no ha terminado |

y el lugar de trabajo ha quedado en condiciones de seguridad, ordenado, limpio. Fecha: _ / /
Firma del responsable del trabajo de la Ejecutor: Fecha: _ / /
Firma del Empleador: Fecha: _ / /
Firma del Encargado de Seguridad: Fecha: _ / /

Permiso llenado y analizado por:

(nombre completo y firma del ejecutor de trabajo)

(Gerencia tiene conocimiento del trabajo?

SI NO
Permiso verificado y autorizado por:
(nombre completo y firma del encargado de seguridad/supervisor de la empresa)
5.CUMINACION/CIERRE
Yo , responsable de la ejecucion de este trabajo, certifico que el trabajo mencionado:
| Ha sido completado "_" No ha iniciado "_" Ha iniciado, pero, no ha terminado "_"
y el lugar de trabajo ha quedado en condiciones de seguridad, ordenado, limpio. Fecha: _ / /
Firma del responsable del trabajo de la Ejecutor: Fecha: _ / /
Firma del Empleador: Fecha: _ / /

Firma del Encargado de Seguridad: Fecha: I/




ANEXO 4.16- Registro fotografico de instalaciones Eléctricas eficientes




ANEXO 4.17 -Registro de Mantenimiento de instalaciones eléctricas

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL

CODIGO: ADL-ME-03

REGISTRO DE MANTENIMIENTO

FECHA:

VERSION: 01

PAGINA: 1 de 1

FECHA

INSTALACION/
EQUIPO /
HERRAMIENTA

TIPO DE
MANYTENIMIENTO

Preventivo Correctivo

DESCRIPCION
DE ACTIVIDAD

RESPONSABLE | OBSERVACIONES

Nota: Este documento es de uso exclusivo de la planta “AGUADELL”




ANEXO 4.18 — Cronograma de Mantenimiento

Cronograma de Manteamiento

| PLANTA PURIFICADORA AGUADELL e AR
Apacey VERSION: 01
S CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO N e
TIPO DE FECHA
MES | INSTALACION MANTENIMIENTO FRECUENCIA PROGRAMADA RESPONSABLE | OBSERVACIONES

Preventivo | Correctivo

ELABORADO POR: APROBADO POR: FIRMA:




ANEXO 4.19. PLANO UNIFILAR
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ANEXO 4.20 — Instructivo de Trabajo para el manejo de sustancias peligrosas

T AT CODIGO: ADL-MSP-01
— > FECHA: 11/09/2025
A P e
g e—— MANEJO DE VERSION: 01
e SUSTANCIAS
PELIGROSAS N° DE PAGINAS: 1-18

[ PROCEDIMEINTO ]

INSTRUCCTIVO DE
TRABAJO DE
SUSTANCIAS
PELIGROSAS

PLANTA SEMI INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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| PROCEDIMIENTO | 01

Sl ) FECHA: 11/09/2025
—— MANEJO DE VERSION: 01

SUSTANCIAS
PELIGROSAS N° DE PAGINAS: 2-18

1. OBJETIVO
Establecer requisitos minimos de seguridad para el almacenamiento, uso y
manipulacion de sustancias peligrosas en condiciones inseguras

2. ALCANCE

Todas las Areas que incluyan en sus instalaciones procesos, tareas y/o actividades que
involucren contacto, manipulacion y almacenamiento de sustancias peligrosas
(hipoclorito de sodio)

3. RESPONSABLES

R (Responsable), A (Autoriza), C (Consulta), I (Informa)

Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES | Personal | Técnico de | Personal
Gerencia - .
SySO Mantenimiento Operativo
Elaborar e implementar el
A R C 1
procedimiento
Aplicar el procedimiento
C R A 1
en campo
Supervisar la aplicacion
o C R C I
del procedimiento
Capacitar sobre manejo
. _ C R I I
de sustancias peligrosas
Verificar manipulacion
segura de sustancias | A R R I
peligrosas
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SUSTANCIAS
PELIGROSAS N° DE PAGINAS: 3-18

4. DEFINICIONES
Sustancias Peligrosas:

Las sustancias peligrosas son materiales que presentan riesgos significativos para la
salud humana, la seguridad y el medio ambiente debido a sus propiedades fisicas,

quimicas o toxicoldgica.
Etiquetado:

Colocacion de una tarjeta o sefial que advierte que el equipo esta bloqueado y no debe

ser operado.

Solucion Higroscépica: Una "solucion higroscopica™ se refiere a cualquier solucién o

material que tiene la capacidad de absorber y retener agua o humedad del aire.

PH: EI pH mide el grado de acidez o alcalinidad de una sustancia acuosa en una escala

de 0 a 14, donde 7 es neutro, menos de 7 es acido y mas de 7 es alcalino o basico.
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5. IDENTIFICACION DE COMPONENTES PELIGROSOS

SISTEMA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS POR SUSTANCIAS
QUIMICAS
SISTEMA PARA LA IDENTIFICACION DE
RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS
Azul: Salud 0 = Minimo
Rojo: Inflamabilidad P
Amarillo: Reactividad R ——"
Blanco: Notas
. 3 = Serio
especiales
ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:
Nombre: Nombre: Nombre:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
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6. SUSTANCIAS QUIMICAS

6.1 HIPOCLORITO DE SODIO

6.1.1 Ficha de seguridad: Lavandina

1. CARACTERISTICAS DE LA MATERIA PRIMA

LAVANDINA

Descripcion

El hipoclorito de sodio es una sustancia quimica conocida
popularmente como lejia, cloro o blanqueador, utilizada
como desinfectante, limpiador y agente blanqueador
gracias a sus fuertes propiedades oxidantes. Se presenta en
solucion acuosa, es inestable, tiene un olor caracteristico a
cloro y es un oxidante fuerte que destruye compuestos
colorantes y desinfecta superficies y aguas.

Identificacion del Producto

Nombre Quimico

Formula Molecular

Hipoclorito de sodio NaCIlO
Especificaciones del Producto
Parametro Unidad Minimo Maximo
Alcalinidad total "% NaOH 98 100,0
Carbonatos % Na2CO3 100,0
Cloruro de sodio mg/Kg NaCL 202,4
Propiedades

Presentaciones

Se encuentra en forma liquida

Color

Liquido claro, ligeramente amarillento-verdoso

PH

12

Nota:

Porcentaje y ppm: Expresado en masa mg/kg corresponde a

ppm

Elementos de etiqueta

Pictograma
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6.1.2 PROCEDIMIENTO DE PREPARACION

PROCEDIMIENTO DE UTILIZACION

Coordinador de higiene
seguridad ocupacional y

bienestar

Operador

Operador

Operador

Inicio

v

Verificacion de materiales v
equipe

v

Vertficacion de Insumos

v

Preparacion de la mezela da
hipeclorito de zodio v
detergente

v

Introduccion da la solucion al
botzllon en mantenimisnto

v

Verificar final v limpieza

'

Fin

Responsable Proceso Materiales
Operador Recipiente de
preparacion

EPP (Guantes, ropa de
trabajo, mandil, botas de
agua)

Agitador, Esponja,

cepillo alargado.

Botellon en mal estado

Equipo de Lavado

Herramientas necesarias




> FECHA: 11/09/2025
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CODIGO: ADL-MSP-
PROCEDIMIENTO |01

6.1.3. VERIFICACION DE MATERIALES Y EQUIPO DE PROTECCION

PERSONAL

e Verificar que ellos materiales estén limpios uy en buen estado para evitar
errores en la preparacion que puedan ocasionar alteraciones en la composicion
quimica de la solucion, asegurando la precision en la misma y previene posibles
riesgos de seguridad

Tabla 1 verificacion de las condiciones de los materiales

ELEMENTO INSPECCION

Revisar que no tengan dafios fisicos

AR
RECIPIENTE - Verificar que esté limpio
C\ Verificar que esté Limpio

CEPILLO |
LARGO ' Verificar que el cabezal este en buen

estado

Revisar que no tenga dafios fisicos
AGITADOR

Verificar que esté limpio y seco

Revisar que no tenga dafios fisicos
ESPONJA

Verificar que esté limpio
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e La inspeccion de los equipos de proteccion personal (EPP) antes de su uso es
esencial para garantizar que se encuentre en condiciones optimas y funcionen
correctamente, asi poder proteger la seguridad y salud de sus trabajadores

A continuacién, se muestra la tabla 2, de verificacion de las condiciones de EPP

Tabla 2 verificacion de condiciones de EPP

ELEMENTO INFO. INSPECCION
Revisar que no tengan
daios fisicos

\/\\4 Galf: d
- afas e

GAFAS proteccion Verificar que esté

limpio
T Verificar que esté
p Limpio
GUANTES ;\ G}lantes de .
Latex Verificar que este en
buen estado
; Revisar que no tenga
dafios fisicos
| Mandil

MANDIL Protector Verificar que esté
limpio y seco

BOTAS Botas de agua ReNV sar que no tenga
dafios fisicos
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limpio

Verificar que  esté

6.1.4. Pesaje del Hipoclorito de Sodio

e Revisar el Kardex si existe la cantidad necesaria de la sustancia en la columna

de sobrante, en el apartado del valor, asi también corroborar, si hay la existencia

fisica de la sutancia

Kardex Hipoclorito de Sodio

4 PLANTA PURIFICADORA | CODIGO: ADL-MSP-01

;’Q;)u “AGUADELL” FECHA:

.:’H:.-’-:.u —

— MANEJO DE SUSTENCIAS ,

VERSION:
PELIGROSAS
Descripcion:
RECIBIDO EMITIDO SOBRANTE
Valor

Fecha Cantidad | Valor (ml) | Fecha | Cantidad | Valor (ml) | Fecha Cantidad

(ml)
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e Si no se cuenta con la sustancia se debe realizar la solicitud al area de

almacenamiento mediante una carta y recepcionar la sustancia con las

precauciones necesaria

Carta de solicitud para la dotacidn de sustancias quimicas

CODIGO: ADL-MSP-01

PLANTA PURIFICADORA

DE AGUA AGUADELL | FECHA: 11/09/2025

Sr.

Ing. Ivan Anachuri

Jefe de Almacén

Estimado Ing. Ivan Anachuri

Mediante la presente carta me dirijo ante su autoridad, para desearle éxito en sus funciones
que tan acertadamente desempefia.

Por medio de la presente, me permito solicitar formalmente la dotacion de la siguiente
sustancia quimica necesaria para el desarrollo de las actividades en la planta purificadora
AGAUDELL (Lavado y mantenimiento de botellones), de acuerdo a los procedimientos y
normas establecidas en la planta purificadora de agua AGAUDELL

Se Solicita:

1.- (Cantidad de unidades, Nombre de la sustancia, peso de la sustancia en (ml, gr,kg)
2.- (Cantidad de unidades, Nombre de la sustancia, peso de la sustancia en (ml,gr,kg)
La adquisicion de estos materiales es esencial para asegurar la continuidad y seguridad de las
operaciones, cumpliendo con los estandares de calidad y las normativas de seguridad y medio
ambiente, con un manejo responsable conforma a la legislacion vigente.

Sin otro particular y agradeciéndole de antemano lo saludo con las consideraciones mas
distinguidas.

Atentamente

(Nombre del solicitante)

(Cargo, Area de la empresa)
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Verter el hipoclorito de sodio en un recipiente

Pesar en una balanza de precision y registrar en el kardex

Verter Agua (Solvente) en una jarra para realizar la medicion de la

cantidad necesaria.
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6.1.5 Verificacion de la concentracion de la Solucion con el Refractdmetro

e Abra la tapa de luz y colocar dos gotas de la solucién

en la superficie del prisma.

Tapa de luz natural




CODIGO: ADL-MSP-01

E! ! PROCEDIMIENTO

FECHA: 11/09/2025

St—— MANEJO DE

VERSION: 01

SUSTANCIAS
PELIGROSAS

N° DE PAGINAS: 13-18

e Lealalineaindicadora en el valor de la escala.

TTTII,

\

e Retire la muestra del prisma y de

la tapa

cuidadosamente limpie y seque con un pafio suave.

Se debe realizar la verificacion de la concentracion tres veces y registrar en la hoja

de registro de muestra de la sustancia.
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6.1.6 Manejoy Almacenamiento

Manejo: Evitar el contacto con los 0jos o la piel. No respire sus polvos

al manipular este producto, no use lentes de contacto en el manejo de

esta sustancia aun con la proteccion ocular apropiada. Proporcione una

ventilacién adecuada y use un respirador de cara completa para

exposiciones posibles al polvo en exceso.

Almacenamiento: Mantenga el producto en un recipiente cerrado y

debidamente etiquetado, en un area seca y bien ventilada, lejos de &cidos, agua,

materiales oxidantes y metales como el estafio, aluminio y zinc. Protéjalo contra

dafios fisicos. No deje que el producto sea expuesto al aire.

6.1.7 Llenado de la hoja de registro de Muestras

e Colocar la fecha de la realizacién de las muestras.

e Anotar los valores de las muestras realizadas.

e En la columna de valoracién de los resultados, calcular el promedio con

los tres valores obtenidos del nimero de muestras.

e Marcar con una “X” si la solucion cumple con los parametros.
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6.1.8. Precauciones de seguridad y Medidas preventivas

La solucion de hipoclorito de sodio es un agente quimico oxidante y corrosivo. Aunque

puede no parecer peligroso a simple vista, el contacto con los ojos, incluso por unos

PURIFICADORA DE AGUA AGUADELL CODIGO:
& ADL-MHS-01
v MUESTRAS DE HIPOCLORITO DE FECHA
- s SODIO
Valoracion | ¢La Solucioén alcanzo la
de los
Fecha N° de muestras resultados | concentracién deseada
del 200 ppm?
1 2 3 Sl NO

segundos, puede causar irritacion severa y dafio ocular permanente. El hipoclorito de
sodio tiene un olor caracteristico (cloro), pero a concentraciones bajas puede no
advertirse. El contacto con la piel puede no causar dolor inmediato, sin embargo, puede
producir irritaciones y quemaduras quimicas en muy poco tiempo. Un contacto breve

puede provocar enrojecimiento, ardor y lesiones cutaneas
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6.1.9. Identificacion de Dafos

Las vias de entrada al organismo son por inhalacién, contacto dérmico, ingestion y

ocular, pudiendo ocasionar lo siguiente:

o Ojos: Puede causar irritacion severa, enrojecimiento, lagrimeo y dafio a la
cérnea. En concentraciones elevadas puede provocar lesiones permanentes en
la vision.

« Piel: El contacto puede producir irritacion, enrojecimiento, ardor y quemaduras
quimicas. En exposiciones prolongadas, puede causar ulceraciones dolorosas
dificiles de curar.

e Ingestién: Provoca irritacion intensa del tracto gastrointestinal, dolor
abdominal, nauseas, vomitos y quemaduras en boca, garganta, esofago y
estdbmago. Puede ser potencialmente mortal si se ingiere en grandes cantidades.

« Inhalacion: La inhalacion de vapores o aerosoles puede generar irritacion en
nariz, garganta y vias respiratorias superiores. En exposiciones severas, puede
causar dificultad para respirar, tos, dolor toracico y, en casos extremos, edema

pulmonar.
6.1.10Medidas de Primeros Auxilios

En caso de contacto con hipoclorito de sodio, enjuaguese con agua inmediatamente.

No utilice otros productos quimicos para neutralizarlo.
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o Ojos: Enjuagar inmediatamente con abundante agua limpia durante al menos
15 minutos. Aseglrese de mantener los parpados abiertos y lavar bien toda la
superficie del ojo y debajo de los parpados. Acuda al médico de inmediato,
incluso si no hay sintomas aparentes.

o Cuerpo (piel): Lavar la zona afectada de inmediato con agua abundante en la
ducha de emergencia durante al menos 15 a 30 minutos. Retire la ropa
contaminada con cuidado, evitando el contacto con otras zonas del cuerpo.
Lavese completamente la cabeza y cuerpo antes de quitarse los EPP.

o Ingestidn: Solicite atencion médica urgente y transporte en ambulancia al
hospital més cercano. No induzca el vomito. Si la persona esta consciente,
administre inmediatamente agua o leche en grandes cantidades. Si esta
inconsciente, no administre nada por la boca y retire cualquier resto del
producto de la cavidad oral.

o Inhalacion: Traslade a la persona a un &rea ventilada. Si presenta dificultad
para respirar, proporciénele oxigeno si esta disponible. Busque atencién médica
de inmediato.

« Ropas: Lave completamente la ropa contaminada antes de volver a usarla. En

el caso de zapatos u objetos de cuero contaminados, deben ser desechados.
6.1.11. Medidas a Tomar en Caso de Emisiones Accidentales

Evacue el area afectada y proceda a ventilarla. Considere las siguientes medidas:

« Utilice equipo de proteccion personal completo durante toda la operacion de
limpieza.
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Evite que el producto llegue a fuentes de agua o alcantarillas.

En caso de lluvia, cubra la zona con plasticos o lonas impermeables para evitar
escurrimientos.

Si es seguro hacerlo, detenga la fuga o derrame sin exponerse al peligro.
Recupere el producto derramado utilizando material absorbente no reactivo y
coléguelo en un recipiente adecuado y rotulado.

Solo personal entrenado y debidamente protegido debe realizar la limpieza del

derrame

6.1.12 Medidas para Combatir Incendios

El hipoclorito de sodio no es inflamable, pero puede descomponerse al calentarse,

liberando gases tdxicos como cloro y oxigeno, que pueden alimentar un incendio.

Agentes extintores: Usar agua en forma de rocio, dioxido de carbono, espuma
0 polvo quimico seco.

Peligros inusuales: Al contacto con materiales combustibles o ciertos metales,
puede generar calor, vapores irritantes o gas cloro. La descomposicion térmica
puede aumentar la presién en contenedores cerrados.

Procedimientos contra incendios: Enfrie los recipientes cercanos con rocio
de agua para evitar ruptura por presion. Evite que el agua entre en contacto

directo con el producto concentrado si no es necesario

6.1.13. Informacién Adicional

Los datos proporcionados en esta hoja provienen de fuentes confiables y representan

la mejor informacion disponible sobre el hipoclorito de sodio. Este documento debe
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utilizarse Gnicamente como guia para la manipulacién segura del producto, siguiendo

siempre las precauciones adecuadas (Quimica Universal, s.f.).

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:
Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:
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[ PROCEDIMIENTO

MANEJO DE
EXTINTORES

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Este instructivo tiene como finalidad brindar pautas basicas para el uso adecuado y

seguro de extintores en situaciones de incendios incipientes, con el fin de reducir

riesgos y fomentar un ambiente seguro para todo el personal de la Planta purificadora

AGUADELL
2. ALCANCE

Este instructivo sera de aplicacion al adiestramiento en caso de emergencia o

capacitacion en simulacros, ademas sera aplicable en todas las areas de la planta.

3. RESPONSABLES
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Personal Personal Jefes de
Capacitador SySO Area
Detectar el incendio R | I
Usar el extintor de manera adecuada R C I

Capacitar al personal en el uso de

. R A I
extintores
Asegurar que el personal este
. o I R C
capacitado y conozca el procedimiento
Verificar que los extintores estén en
I C R

buen estado y sean accesibles

4.DEFINICIONES

Extintor de Incendios:

Dispositivo portatil que contiene un agente extintor y esta disefiado para apagar
pequerfios incendios en su fase inicial.

Fuego Clase A:

Incendio que involucra materiales sélidos combustibles comunes como papel, madera,

tela o carton.
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Fuego Clase B:

Incendio que involucra liquidos inflamables como gasolina, alcohol, aceites y pinturas.
Fuego Clase C:

Incendio que involucra equipos eléctricos energizados. Se debe usar un extintor que no
conduzca electricidad.

Agente Extintor:

Sustancia contenida en el extintor que actta para apagar el fuego, como polvo quimico
seco, CO2 0 espuma.

Simulacro:

Ensayo o préctica planificada de una emergencia para entrenar al personal y evaluar la

respuesta.
Punto de Encuentro:

Lugar previamente establecido donde deben reunirse todas las personas tras una
evacuacion.

Mantenimiento de Extintores:

Conjunto de acciones periddicas para revisar y asegurar que los extintores estén en
condiciones 6ptimas de funcionamiento.

Carga del Extintor:

Cantidad de agente extintor que contiene el equipo, indicada en el etiquetado. Puede
expresarse en kilogramos o litros segun el tipo de extintor.

Evacuacion:

Accidn de abandonar ordenadamente un lugar en caso de emergencia para proteger la
integridad de las personas.

Etiqueta de Inspeccion:
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Registro fisico adherido al extintor donde se anotan las fechas y resultados de las

inspecciones 0 mantenimientos realizados.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Manejo de extintor

MANEJO DE EXTINTORES
Responsables Procesos Materiales
Inicio
Personal de Trabajo Sﬂemimm
adeiuado
Personal de Trabajo Verificacién dsl Extintor

Formulario de
Notificaciéon ADL-FN-02

Personal de Trabajo Uso del Extintor
l NO

! foego stz ot Planillas de registro de uso

_ = de extintor ADL-PEE-03
Personal de Trabajo | s

Personal de Trabajo

Planillas de registro de
inspeccion de extintor

. L. Notificar del Incidente
Coordinador de Higiene,

v

Seguridad y bienestar. Docomntrl o CRT-PEE-04
v

Coordinador de Higiene, Inspeceidn de otrosextintores

Seguridad y bienestar. !

Fin
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5.2. Seleccionar el Extintor Adecuado

Identificar el extintor adecuado a la clase de fuego que se genere y que éste no se
encuentre con su carga vencida. Descolgar o retirar del soporte el extintor, asiéndolo

por la maneta o asa fija y dejarlo sobre el suelo en posicion vertical.

5.3. Verificacion del Extintor

Comprobar que la boquilla del extintor no presente tapones o bloqueos. Sujetar la
boquilla de la manguera o la tobera del extintor y comprobar que la véalvula o disco de
seguridad esta en posicidn sin peligro de proyeccion de fluido hacia el usuario. Agarrar
la boquilla de la manguera del extintor y comprobar, en caso que exista, que la valvula
o disco de seguridad esta en posicion sin riesgo para el usuario. Sacar el pasador por
seguridad tirando de su anilla.
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5.4. Uso del Extintor
- Sacar el pasador de seguridad tirando de su anilla presionar la palanca de la
cabeza del extintor y en caso de que exista, apretar la palanca de la boquilla

realizando una pequefia descarga de comprobacion.

- Dirigir el chorro a la base de las llamas con movimiento de barrido. Mover la
boquilla de lado a lado (en zig-zag) cubriendo el area del fuego con el agente
extintor. En caso de incendio de liquidos proyectar superficialmente el agente
extintor efectuando un barrido. Aproximarse lentamente al fuego hasta un méaximo

aproximado de un metro.

- Si el fuego no esta completamente apagado o se reactiva, aplicar mas agente

extintor si es seguro hacerlo.



MANUAL DE [ CODIGO:ADL-PME-01

S ) PROCEDIMIENTO FECHA: 18/07/2025
A e N e R O

EXTINTORES N° DE PAGINAS: 7-10

5.5. Notificacion del Incidente

El documento que se utiliza para este propdésito es el Formulario de Notificacion de
Accidentes/Incidentes, en él se registra toda la informaciéon inmediatamente después
de ocurrido el mismo.

. PLANTA PURIFICADORA AGUADELL VERSION: | 01
. FORMULARIO DE NOTIFICACION DE | CODIGO: | ADL-FN-02
e ACCIDENTES/INCIDENTES FECHA:

Accidente Incidente D D

Nombre del accidentado
Area donde ocurri6
Maquina (si aplica)

Antigiliedad en la empresa
Cargo

Interno/Externo — Empresa
Fecha del
accidente/incidente

Hora del
accidente/incidente
(Durante qué actividad
ocurrio el
accidente/incidente?

Tipo de
accidente/incidente

(El accidente/incidente fue
notificado de inmediato al
superior?

Tipo de lesion

Parte del cuerpo afectada
Accion o condicion (si se
sabe)

Descripcion del evento

Responsable de informe: Fecha: Hora:
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5.6. Documentar el uso del extintor

Registrar el uso del extintor en la planilla correspondiente de ANEXO 12.2 — Registro

de uso de extintor.

5.7. Inspeccionar otros Extintores del Area

Inspeccionar otros extintores del drea para asegurar que estan en buenas condiciones,

realizando la revision de los parametros que indica el ANEXO 12.3- Registro de

inspeccion del extintor.

5.8. Recarga de Extintor

Enviar el extintor usado para su recarga o reemplazo, para que el mismo esté listo para

Su uso en caso de emergencia.
5.9. Llenado del Registro de Uso de Extintor

N° de Extintor: Registrar el nimero de extintor.

Agente Extinguidor: Identificar el tipo de extintor (ABC, CO., etc.) utilizado.
Area donde esta ubicado del Extintor: Especificar el lugar exacto donde se
encuentra instalado el extintor.

Razoén del Uso: Indicar el motivo del uso (simulacro, incendio real, etc.).
Nombre: Nombre de la persona que usé el extintor.

Firma: Firma del usuario para verificar el registro.

Fecha de Uso: Anotar el dia, mes y afio en que se utilizo el extintor.
Observaciones: Describir el estado del extintor después del uso y cualquier

otra observacion importante, como la necesidad de recarga 0 mantenimiento.

. Llenado del Registro de Inspeccion de Extintores

Empresa: Nombre de la empresa
Inspeccion Realizada por: Nombre de la persona que realizo la inspeccion.
Fecha: Colocar la fecha en la que realizo la inspeccion.

N° de Extintor: Registrar el nimero de extintor.
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411

Area donde esta ubicado del Extintor: Especificar el lugar exacto donde se
encuentra instalado el extintor.

Ubicacién: Colocar con una “X” si la ubicacion es mala o buena.

Agente Extinguidor: Identificar el tipo de extintor (ABC, CO., etc.) utilizado.
Fecha ultima de Recarga: Registrar la Gltima fecha en la que el extintor haya
sido recargado (dia, mes, afio).

Parte del Extintor que Requiere Mantenimiento: Registrar la parte del
extintor que requiere mantenimiento, segun la informacién adicional del
registro.

Sefializacion: Colocar con una “X” si la sefializacion es mala o buena.
Funcionamiento del Extintor: Colocar con una “X” si el funcionamiento es

malo o bueno.

. Recomendaciones Adicionales

Una vez apagada la flama, no de la espalda al lugar del incendio, retirese con la
vista fija en el lugar, pues en ocasiones puede reiniciarse el fuego.

En superficies liquidas inflamables, comience la extincién por la base y desde
el borde anterior).

En derrames sobre el piso, extinga dichos derrames barriendo la superficie. En
derrames verticales, hdgalo desde abajo hacia arriba. Si el fuego se propaga
verticalmente, comience la extincién desde abajo, y luego hagalo con suave
movimiento ascendente.

Si el elemento extintor es gas, proyecte el chorro sobre la masa combustiva, con
movimientos rapidos.

Si el elemento extintor es polvo quimico, dirija la descarga barriendo el fuego

lateralmente.
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En caso de incendio de liquidos proyectar superficialmente el agente extintor
efectuando un barrido evitando que la propia presion de impulsion provoque
derrame del liquido incendiado.

En instalaciones eléctricas, si es posible, primero corte la corriente eléctrica.
Colbquese en forma lateral a la instalacion, a fin de no ser alcanzado por
particulas o chispas incandescentes despedidas.

Una vez extinguido el fuego, se invertird el extintor para liberar la presion
residual del recipiente, sin gastar polvo quimico. Esta operacion facilita la
limpieza del conducto, manguera y boquilla, previniendo su obstruccion por
endurecimiento del polvo residual.

Si el extintor es muy pesado para el usuario, se debe sujetar con sumo cuidado
el mismo, pudiendo apoyarse con la rodilla flexionada, de manera intercalada
entre miembros superiores e inferiores, es decir: Si se es diestro de brazo apoyar
en la rodilla izquierda y viceversa.

Un extintor de los que habitualmente se ven colgados de las paredes tiene una
duracién de 30 a 45 segundos. No malgaste la carga y si es posible pide a otro
compafiero que traiga mas extintores.

Evitar el contacto del polvo quimico con los ojos y con la piel, de ser el caso

lavar con abundante agua para evitar irritaciones.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.22 — Registro de uso de extintor

CODIGO: |RUE-PEE-03
’@ PLANTA PURIFICADORA AGUADELL
FECHA:
VERSION: 01
N FORMATO DE REGISTRO DE USO DE EXTINTOR — :
— Pagina: ldel
N° AGENTE EXTINGUIDOR AREA DONDE RAZON )
ESTAUBICADO EL NOMBRE | FIRMA | FECHA OBSERVACION
EXTINTOR | pQS | CO2 | ESPUMA EXTINTOR DE USO

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FIRMA:




ANEXO 4.23 — Registro de inspeccion del extintor

& PLANTA PURIFICADORA AGUADELL CcODIGO: ADL-PIE-04
”..“.. 2 FECHA:
el REGISTRO DE INSPECCION DE EXTINTORES -
VERSION: 01
EMPRESA INSPECION REALIZADA POR: FECHA:
PARTE DEL
AREA DONDE - FECHAULTIMA | T<TINTOR QUE <
wEG || EEa URieAse UBICACION AGENTE EXTINGUIDOR T MANR'II?I(EQI\lIJIII\Ii?EE'I'NO SENALIZACION FUNCIONAMIENTO DEL EXTINTOR
EL EXTINTOR
BUENA MALA PQS CO2 ESPUMA MES ANO BUENA MALA BUENA MALA
o SORERORRATTEN i HAMOMETRO PALAKALE CODIFICACION DE PARTES INSPECCIONADAS QUE REQUIEREN
3 ° v Asa )
) b ol MANTENIMIENTO
s Tubo sifon MANGUERA T MANWA DE . . e
TRANSPORTE 1-Asa Percutora 10-PitonBoquilla o Tobera 19- Hombro del Cilindro
Boquilta " v PRESURZAMIE 2-Asa de Acarreo 11-Valvula de Descarga 20-Mecanismo de Punzado
‘ GENTE 3-Manometro 12-Cuello del Cilindro 21-Rueda o Neumatico
RECIPIENTE ‘_ EXTINTOR
% 4-Pasador de Seguridad 13-Cuerpo del Cilindro 22-Empacaduras
BASE ;\-j [T~ 1uBoskon
E Dracintn Ana Crmiiridad 1A \/ahnila DarmiiladAra DraciAn 72 CAnnrtn An la NMManmiinra

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FIRMA:




ANEXO. 4.24- Informe de equipos especificos de deteccion de incendios

REQUERIMIENTOS DE EQUIPOS DE EMERGENCIA
IMAGEN
EQUIPO REFERENCIAL CARCATERISTICAS OBJETIVO
Disefiado para
DPI 513-3AM generar un mensaje
Pulsadores Direccién manual de detector | de “fuego” cuando
de incendios se presiona una
tecla.
MAYAC-24KPM2 Anunciador —  de
. . . seguridad de fuego,
Sirena Sirena combinada de luz y .
. combinado luz vy
sonido .
sonido.
Polvo Quimico Seco
. ) ABC Combatir incendios
Extintor Contiene un polvo seco
. de clase A, By C.
compuesto principalmente de
fosfato monoamonico.




ANEXO 4.25-Ubicacion de equipos especificos de deteccion contra incendios

5,50 3 m—>
J Y
A 2N
° )
R |« @I 10
1 9
a i 12 1 Areade Lavado
————dee :\;] s ,
% . 5,40 2 Area de Botellones Vacios
3 Areade Insumos
2 .
. A Area de almc de MP y
Purificacion
. l I ] | 5  Areade Ilenado y tapado
' . :
. \ 1000 mm 6  Areade etiquetado y Almac.
N VIVIENDA l [ I 7 Areade Oficina
. A PARTICULAR , l B .
8 ) 8  Areade Filtrado
] - =il QOO 9  Bafo
4 O ; Tk 10 Pasillo
@) 7 6,00 m
11 Cargay descarga de Botell.
3 ] = 12 Salida de producto termiando
— 11
A4
) 21,50 g
. EXTINTOR SIRENA DE AVISO @ PULSADOR DE ALARMA
FECHA NOMBRE RAZON SOCIAL
DIBUJADO 25/05/2025 Maria Rosa Copa Romero “AGUADELL”

Escala 1:100

EQUIPOS ESPECIFICOS DE DETECCION DE INCENDIOS




ANEXO 4.26-Ubicacion de abastecimiento de agua potable y disposicion de residuos

12,40

10

I3 Iz

VIVIENDA
PARTICULAR

11

5,40

1000 mm 6

10

6,00 m

11

12

Sistema de desagie para el
agua residual

Fuente de agua potable

21,50
* Disposicion de residuos
varios
E}

Abastecimiento de agua
para consumo

Disposicion de residuos
plasticos

Area de Lavado
Area de Botellones Vacios

Area de Insumos

Area de almc de MP y
Purificacion

Area de llenado y tapado
Area de etiquetado y Almac.

Avrea de Oficina
Area de Filtrado
Baro

Pasillo

Carga y descarga de Botell.

Salida de producto termiando

FECHA

NOMBRE

RAZON SOCIAL

DIBUJADO

25/05/2025

Maria Rosa Copa Romero “AGUADELL”

Escala 1:100

ABASTECIMIENTO DE AGUA Y DISPOSICION DE RESIDUOS




ANEXO 4.27 — Procedimiento de orden y limpieza (area administrativa)

CODIGO: ADL-POL-

PROCEDIMIENTO 01
s FECHA: 27/06/2025
= == VERSION: 01
ORDEN Y LIMPIEZA ADM

N° DE PAGINAS: 1-9

[ PROCEDIMIENTO }

PROCEDIMIENTO DE
ORDEN Y LIMPIEZA

AREA ADMINISTRATIVA

PLANTA SEMIINDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETVO

Establecer directrices para mantener el orden y limpieza en las areas administrativas de la
planta purificadora, garantizando un ambiente seguro, higiénico y adecuado para tareas de

gestion y documentacion.
2. ALCANCE

Aplica a oficinas administrativas, recepcion, sala de reuniones, archivo y areas donde se

maneja documentacion técnica o de control de calidad
3. RESPONSABLES

A continuacion, se presenta una matriz RACI que define los roles y responsabilidades de las

partes involucradas en la ejecucion del presente procedimiento. En donde:

- R (Responsable)
- A (Aprobador)
- C (Consultado)

- I (Informado)
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Matriz RACI

ACTIVIDADES

ROLES

Gerencia
General

Jefe de
Produccion

Personal
SySO

Supervisores
de Area

Personal
Operativo/
Administrativo

Aprobar el
procedimiento

R

A

Difundir y
capacitar sobre el
procedimiento

R

Supervisar
cumplimiento en
distintas areas de
produccion

Verificar orden y
limpieza diaria

Ejecutar
actividades de
orden y limpieza

Reportar
condiciones
inseguras 0
anomalias

Realizar
inspecciones
periddicas

Tomar  acciones
correctivas  ante
incumplimientos

A

3. CONCEPTOS BASICOS

3.1 Clasificar

Es separar los objetos Utiles de los innecesarios, y dejar en nuestro sitio de trabajo solo lo

indispensable para realizar eficientemente nuestras labores.
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3.2 Orden

Se refiere a la correcta disposicion y manejo de los elementos (equipos, materiales y
productos) que interviene en el desarrollo de las actividades especificas de cada tarea,

contribuyendo a una buena organizacion.

3.3 Limpieza

Es el estado de aseo e higiene, en las instalaciones de &reas administrativas y areas operativas.
4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

- Norma Técnica de Seguridad NTS 009/23

- Guia de Implementacion de las 5S. (Ministerios de la Produccion, 2017)
5. EQUIPOS Y MATERIALES

Para la ejecucion efectiva de las actividades de orden y limpieza en las distintas areas de la

empresa, se requiere el uso de los siguientes equipos, materiales e insumos:
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Equipos y materiales

Utensilios de Limpieza

Elementos
Productos de Limpieza | Proteccién
(EPP)

de

Personal | Equipos de apoyo

6. PROCEDIMIENTO
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El procedimiento de orden y limpieza se estructura en cinco pasos, cada uno correspondiente
a una "S" del modelo japonés 5S. A continuacion, se detalla cada etapa con su objetivo,

actividades principales y responsabilidades generales:
- Seiri (Clasificar)

Objetivo: Eliminar del area de trabajo los elementos innecesarios que no contribuyen al

proceso productivo.
Actividades:

1) Inspeccionar el &rea y separar objetos que no se usan con frecuencia.

2) Identificar materiales obsoletos, dafiados o innecesarios.

3) Retirar los elementos innecesarios segun el procedimiento de disposicion de residuos.
Responsable: Personal operativo y supervisores, con apoyo del personal SySO.

- Seiton (Ordenar)

Objetivo: Ubicar los materiales y equipos necesarios en un lugar definido para facilitar su

uso, acceso y retorno.
Actividades:

1) Mantener escritorios libres de botellones, envases vacios u otros materiales

operativos de la planta.
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2) Archivar documentos operativos (andlisis fisicoquimicos, hojas de control, registros
de produccion) en carpetas rotuladas y protegidas de humedad.

3) Mantener separados archivos de inocuidad, control de calidad, SST y mantenimiento.
Evitar almacenar productos quimicos, detergentes o repuestos dentro del area

administrativa.
Responsable: Supervisores y operarios, con validacion del personal SySO.
- Seiso (Limpiar)
Objetivo: Eliminar suciedad, polvo o residuos de las superficies y equipos de trabajo.
Actividades:

1) Limpiar diariamente escritorios y equipamiento de oficina con desinfectantes que no
generen vapores ni afecten los documentos.

2) Vaciar contenedores de residuos sin mezclar papel con residuos hiumedos de la planta.

3) Mantener equipos electrénicos libres de polvo para evitar fallas eléctricas.

4) Limpiar ventanas y extractores para garantizar ventilacion, evitando humedad que
pueda dafiar documentacion.

5) Prohibir el ingreso de botellones, materias primas o personal con ropa de produccion

para evitar contaminacion cruzada.
Responsable: Personal operativo (ejecuta), supervisores (verifican).
- Seiketsu (Estandarizar)

Objetivo: Mantener el orden y la limpieza a través de normas claras y practicas

estandarizadas.
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Actividades:

1) Crear instructivos visuales y check list para cada area.
2) Colocar carteles con rutinas de limpieza.
3) Capacitar al personal en practicas de orden y limpieza.

Responsable: Personal SySO (define estandares), supervisores (aplican), operarios

(cumplen).

- Shitsuke (Disciplinar o Sostener)

Objetivo: Fomentar la autodisciplina para conservar los habitos adquiridos y mejorar

continuamente.

Actividades:

1) Realizar auditorias o inspecciones periodicas.
2) Reconocer areas y equipos con buen cumplimiento.

3) Corregir incumplimientos y reforzar la cultura organizacional.
Responsable: Supervisores, jefatura de produccién y personal SySO.

Nota* Este procedimiento debe aplicarse de forma continua, promoviendo una cultura
organizacional enfocada en la mejora de las condiciones de trabajo y en la prevencién de

riesgos.
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7.FRECUENCIA

Las actividades de orden y limpieza deben realizarse de manera sistematica, segun el tipo de

area y el riesgo asociado. A continuacion, se detalla la frecuencia establecida para cada tipo

de tarea:

Frecuencia de Actividades

Actividad

Frecuencia

Responsable principal

Limpieza general de area

productiva

Diaria (al inicio y fin

de turno)

Personal operativo

Limpieza de oficinas y zonas

Diaria  (antes

Personal de limpieza /

administrativas ingreso) Operativo
o o Personal ~ operativo  /
Limpieza profunda de maquinaria | Semanal o
Mantenimiento
Verificacion de  orden y | .
o ‘ Diaria Supervisores de area
disposicion de equipos
Revisibn y  reposicion  de
o Semanal Personal SySO
sefializacion visual
Inspecciones de orden y limpieza Supervisores 'y personal
i Semanal
(check list) SySO
Auditorias internas 5S Mensual Personal SySO vy jefatura
Capacitacion en 5S y | Trimestral
o _ Personal SySO
procedimientos necesidad
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Nota* Estas frecuencias deben revisarse periédicamente y ajustarse segun los resultados de
las auditorias y cambios operativos.

8. INDICADORES

Con el fin de monitorear la eficacia del procedimiento de orden y limpieza, se establecen los
siguientes indicadores. Estos permiten realizar un seguimiento continuo, identificar

oportunidades de mejora y tomar decisiones correctivas oportunas.

Indicadores
Frecuencia | Responsable
Indicador Formula / Método de calculo de del
evaluacion | seguimiento
% de
cumplimiento N° de tareas cumplidas % 100 Semanal Supervisores /
de limpieza Total de tareas programadas Personal SySO
diaria
N¢ de hallazgos
por area en Recuento de no conformidades por zona Semanal Personal SySO
inspecciones
% de
cumplimiento N° de criterios cumplidos Per.s onal SySQ
de auditorias Total criterios * 100 Mensual yjef?’mra de
internas 5S area
N° de reportes
de condiciones
inseguras Supervisores /
relacignadas Conteo por semana Semanal Perr;onal SySO
con orden y
limpieza
N° de
capacitaciones Realizadas .
) ——————x 100 Trimestral Personal SySO
realizadas vs Planificadas
planificadas
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Estos indicadores deberan registrarse y analizarse periodicamente como parte del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:
Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:
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ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETVO

Mantener orden y limpieza en cada estacion de trabajo de produccion para asegurar la

inocuidad del agua, prevenir contaminacion y garantizar operacion segura
2. ALCANCE
Incluye estaciones donde se realiza:

e inspeccidn de envases

« lavado y desinfeccion

o llenado y tapado

e etiquetado

 anélisis de laboratorio

« manipulacion de filtros, bombas y equipos

3. RESPONSABLES

A continuacion, se presenta una matriz RACI que define los roles y responsabilidades de las

partes involucradas en la ejecucion del presente procedimiento. En donde:

- R (Responsable)
- A (Aprobador)
- C (Consultado)

- I (Informado)
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES | Gerencia Jefe de Personal | Supervisores Persopal
., . Operativo/
General | Produccién | SySO de Area . .
Administrativo

Aproba}r ‘ el R A
procedimiento
Difundir y
capacitar sobre el R A C
procedimiento
Supervisar
cumplimiento  en
distintas areas de R ¢ A
produccion
Yerlﬁcar 9rden y R C A A
limpieza diaria
Ejecutar
actividades de C C R
orden y limpieza
Reportar
f:ondlc1ones C C C R
inseguras 0
anomalias
Realizar
inspecciones R C C
periddicas
Tomar  acciones
correctivas  ante | A R C C
incumplimientos

3. CONCEPTOS BASICOS

3.1 Clasificar

Es separar los objetos Utiles de los innecesarios, y dejar en nuestro sitio de trabajo solo lo

indispensable para realizar eficientemente nuestras labores.
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3.2 Orden

Se refiere a la correcta disposicién y manejo de los elementos (equipos, materiales y
productos) que interviene en el desarrollo de las actividades especificas de cada tarea,

contribuyendo a una buena organizacion.

3.3 Limpieza

Es el estado de aseo e higiene, en las instalaciones de areas administrativas y areas operativas.
4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

- Norma Técnica de Seguridad NTS 009/23

- Guia de Implementacion de las 5S. (Ministerios de la Produccion, 2017)
5. EQUIPOS Y MATERIALES

Para la ejecucidn efectiva de las actividades de orden y limpieza en las distintas areas de la

empresa, se requiere el uso de los siguientes equipos, materiales e insumos:
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Equipos y materiales

Elementos de

Utensilios de Limpieza | Productos de Limpieza | Proteccion  Personal | Equipos de apoyo

(EPP)
lk DETERGENTENEUTRO:

) |

-

6. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de orden y limpieza se estructura en cinco pasos, cada uno correspondiente
a una "S" del modelo japonés 5S. A continuacion, se detalla cada etapa con su objetivo,

actividades principales y responsabilidades generales:

- Seiri (Clasificar)



CODIGO: ADL-

- PROCEDIMIENTO OLEDT-01
— FECHA: 27/06/2025
- . ;‘E-E:__:_:i_.___ _— .
o ORDEN Y LIMPIEZA EDT VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 6-9

Objetivo: Eliminar del area de trabajo los elementos innecesarios que no contribuyen al

proceso productivo.
Actividades:

4) Inspeccionar el area y separar objetos que no se usan con frecuencia.

5) Identificar materiales obsoletos, dafiados o innecesarios.

6) Retirar los elementos innecesarios segun el procedimiento de disposicion de residuos.
Responsable: Personal operativo y supervisores, con apoyo del personal SySO.

- Seiton (Ordenar)

Objetivo: Ubicar los materiales y equipos necesarios en un lugar definido para facilitar su

uso, acceso y retorno.
Actividades:

1) Mantener solo los insumos necesarios en cada estacion (tapitas, etiquetas, productos
de lavado).

2) Asegurar que envases y botellones sucios y limpios estén diferenciados por color o
sefializacion.

3) Guardar herramientas de mantenimiento en gabinetes, nunca sobre equipos.

4) ldentificar zonas para almacenar temporalmente botellones llenos, evitando
amontonamientos.

5) Mantener despejadas las rutas de circulacion y accesos a equipos criticos (6smosis,
UV, bombas).
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Responsable: Supervisores y operarios, con validacion del personal SySO.

- Seiso (Limpiar)
Objetivo: Eliminar suciedad, polvo o residuos de las superficies y equipos de trabajo.
Actividades:

1) Lavar y desinfectar mesas de trabajo al inicio y fin de la jornada con sanitizantes
permitidos (cloro diluido, amonio cuaternario).

2) Limpiar derrames de agua inmediatamente para evitar caidas y moho.

3) Asegurar limpieza diaria de bandejas, pistolas de lavado, mangueras y superficies en
contacto con envases.

4) Desinfectar equipos de llenado y sellado segin programa de inocuidad.

5) Mantener drenajes libres de residuos para evitar obstrucciones.

6) Retirar residuos plasticos y organicos en contenedores con tapa diferenciados por

color
Responsable: Personal operativo (ejecuta), supervisores (verifican).
- Seiketsu (Estandarizar)

Objetivo: Mantener el orden y la limpieza a través de normas claras y practicas

estandarizadas.
Actividades:

4) Crear instructivos visuales y check list para cada area.

5) Colocar carteles con rutinas de limpieza.



6) Capacitar al personal en practicas de orden y limpieza.

Responsable: Personal SySO (define estandares), supervisores (aplican), operarios

(cumplen).
- Shitsuke (Disciplinar o Sostener)

Objetivo: Fomentar la autodisciplina para conservar los hébitos adquiridos y mejorar

continuamente.
Actividades:

4) Realizar auditorias o inspecciones periddicas.
5) Reconocer areas y equipos con buen cumplimiento.

6) Corregir incumplimientos y reforzar la cultura organizacional.
Responsable: Supervisores, jefatura de produccion y personal SySO.

Nota* Este procedimiento debe aplicarse de forma continua, promoviendo una cultura
organizacional enfocada en la mejora de las condiciones de trabajo y en la prevencion de

riesgos.
7.FRECUENCIA

Las actividades de orden y limpieza deben realizarse de manera sistematica, segun el tipo de
area y el riesgo asociado. A continuacion, se detalla la frecuencia establecida para cada tipo

de tarea:
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Frecuencia de Actividades
Actividad Frecuencia Responsable principal
Limpieza general de 4rea | Diaria (al inicio y fin )
. Personal operativo

productiva de turno)
Limpieza de oficinas y zonas | Diaria  (antes  del | Personal de limpieza /
administrativas ingreso) Operativo

o o Personal ~ operativo  /
Limpieza profunda de maquinaria | Semanal o

Mantenimiento

Verificacion de orden y| .

) o ) Diaria Supervisores de area
disposicion de equipos
Revision y  reposicion  de

o Semanal Personal SySO
sefializacion visual
Inspecciones de orden y limpieza Supervisores y personal
) Semanal
(check list) SySO
Auditorias internas 5S Mensual Personal SySO vy jefatura
Capacitacion en 5S y | Trimestral o seglin
o _ Personal SySO

procedimientos necesidad

Nota* Estas frecuencias deben revisarse periddicamente y ajustarse segun los resultados de

las auditorias y cambios operativos.
8. INDICADORES

Con el fin de monitorear la eficacia del procedimiento de orden y limpieza, se establecen los

siguientes indicadores. Estos permiten realizar un seguimiento continuo, identificar

oportunidades de mejora y tomar decisiones correctivas oportunas.
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Indicadores
Frecuencia | Responsable
Indicador Féormula / Método de calculo de del
evaluacion | seguimiento
% de
cumplimiento N° de tareas cumplidas Supervisores /
de limpieza Total de tareas programadas * 100 Semanal Personal SySO
diaria
N° de hallazgos
por area en Recuento de no conformidades por zona Semanal Personal SySO
inspecciones
V)
A’. d§ L , Personal SySO
cumplimiento N° de criterios cumplidos .
. — x 100 Mensual y jefatura de
de auditorias Total criterios Area
internas 5S
N° de reportes
de condiciones
inseguras Supervisores /
relacionadas Conteo por semana Semanal Personal SySO
con orden y
limpieza
N° de
capacitaciones Realizadas .
realizadas vs Planificadas x 100 Trimestral Personal SySO
planificadas

Estos indicadores deberan registrarse y analizarse periddicamente como parte del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:
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1. OBJETVO

Mantener espacios comunes limpios, organizados y libres de agentes contaminantes para
garantizar seguridad operativa e higiene en una planta de agua

2. ALCANCE

Aplica a todo el personal administrativo y operativo, asi como a visitantes autorizados

3. RESPONSABLES

A continuacion, se presenta una matriz RACI que define los roles y responsabilidades de las
partes involucradas en la ejecucién del presente procedimiento. En donde:

- R (Responsable)

- A (Aprobador)

- C (Consultado)

- I (Informado)

Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES | Gerencia | Jefe de | Personal | Supervisores Persongl
General | Produccion | SySO de Area Oper?tl.VO/.
Administrativo

Aprobqr . el R A
procedimiento
Difundir y
capacitar sobre el R A C
procedimiento
Supervisar
cumplimiento  en
distintas areas de R ¢ A
produccion
Yerlﬁcar grQen y R C A A
limpieza diaria
Ejecutar
actividades de C C R
orden y limpieza
Reportar
condiciones C C C R
inseguras 0
anomalias
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Realizar
inspecciones R C C
periodicas
Tomar  acciones
correctivas ante | A R C C
incumplimientos

3. CONCEPTOS BASICOS
3.1 Clasificar

Es separar los objetos Utiles de los innecesarios, y dejar en nuestro sitio de trabajo solo lo

indispensable para realizar eficientemente nuestras labores.
3.2 Orden

Se refiere a la correcta disposicion y manejo de los elementos (equipos, materiales y
productos) que interviene en el desarrollo de las actividades especificas de cada tarea,

contribuyendo a una buena organizacion.

3.3 Limpieza

Es el estado de aseo e higiene, en las instalaciones de areas administrativas y areas operativas.
4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

- Norma Técnica de Seguridad NTS 009/23

- Guia de Implementacion de las 5S. (Ministerios de la Produccion, 2017)

5. EQUIPOS Y MATERIALES
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Para la ejecucion efectiva de las actividades de orden y limpieza en las distintas areas de la

empresa, se requiere el uso de los siguientes equipos, materiales e insumos:

Equipos y materiales

Elementos
Utensilios de Limpieza | Productos de Limpieza | Proteccion
(EPP)

de

Personal | Equipos de apoyo

6. PROCEDIMIENTO
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El procedimiento de orden y limpieza se estructura en cinco pasos, cada uno correspondiente
a una "S" del modelo japonés 5S. A continuacién, se detalla cada etapa con su objetivo,
actividades principales y responsabilidades generales:

- Seiri (Clasificar)

Objetivo: Eliminar del area de trabajo los elementos innecesarios que no contribuyen al
proceso productivo.

Actividades:

7) Inspeccionar el area y separar objetos que no se usan con frecuencia.
8) Identificar materiales obsoletos, dafiados o innecesarios.

9) Retirar los elementos innecesarios segun el procedimiento de disposicion de residuos.
Responsable: Personal operativo y supervisores, con apoyo del personal SySO.
- Seiton (Ordenar)

Objetivo: Ubicar los materiales y equipos necesarios en un lugar definido para facilitar su
uso, acceso y retorno.

Actividades:
1) Mantener pasillos sin botellones, cajas o insumos que impidan la circulacién.
2) Mantener areas de descanso y comedor sin envases o residuos de produccion.
3) En bafios y vestuarios, asegurar que la ropa personal esté en casilleros cerrados.
4) Prohibir el almacenamiento de productos quimicos en espacios comunes.
5) Mantener las salidas de emergencia y equipos contra incendio despejados.
Responsable: Supervisores y operarios, con validacion del personal SySO.
- Seiso (Limpiar)

Objetivo: Eliminar suciedad, polvo o residuos de las superficies y equipos de trabajo.

Actividades:
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1) Limpiar pisos constantemente para evitar humedad y resbalones, especialmente en
zonas que conectan con areas mojadas.

2) Desinfectar bafios y vestuarios varias veces al dia.

3) Mantener comedor y area de descanso libres de restos de comida para evitar plagas.

4) Limpiar superficies de contacto frecuente (manijas, barandas, interruptores).

5) Mantener el area de almacenamiento general limpia, sin polvo que pueda contaminar
botellones vacios o sellados

Responsable: Personal operativo (ejecuta), supervisores (verifican).
- Seiketsu (Estandarizar)

Objetivo: Mantener el orden y la limpieza a través de normas claras y practicas
estandarizadas.

Actividades:
7) Crear instructivos visuales y check list para cada area.
8) Colocar carteles con rutinas de limpieza.

9) Capacitar al personal en practicas de orden y limpieza.

Responsable: Personal SySO (define estandares), supervisores (aplican), operarios
(cumplen).

- Shitsuke (Disciplinar o Sostener)

Objetivo: Fomentar la autodisciplina para conservar los habitos adquiridos y mejorar
continuamente.

Actividades:
7) Realizar auditorias o inspecciones periddicas.
8) Reconocer areas y equipos con buen cumplimiento.

9) Corregir incumplimientos y reforzar la cultura organizacional.

Responsable: Supervisores, jefatura de produccién y personal SySO.
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Nota* Este procedimiento debe aplicarse de forma continua, promoviendo una cultura
organizacional enfocada en la mejora de las condiciones de trabajo y en la prevencién de

riesgos

7.FRECUENCIA

Las actividades de orden y limpieza deben realizarse de manera sistematica, segun el tipo de
area y el riesgo asociado. A continuacion, se detalla la frecuencia establecida para cada tipo

d tarea:

Frecuencia de Actividades

Actividad

Frecuencia

Responsable principal

Limpieza general de area
productiva

Diaria (al inicio y fin

de turno)

Personal operativo

Limpieza de oficinas y zonas

Diaria  (antes

Personal de limpieza /

administrativas ingreso) Operativo

. o Personal operativo /
Limpieza profunda de maquinaria | Semanal Mantenimiento
Verificacion de  orden y | .. . . ,

. ., . Diaria Supervisores de area
disposicion de equipos
RG~V1S.IOH' , Y. Treposicion de Semanal Personal SySO
sefializacion visual
Inspecciones de orden y limpieza Supervisores 'y personal
(check list) SEAIERE] SySO
Auditorias internas 5S Mensual Personal SySO vy jefatura
Capa01Fa910n en 5S y Tr1m§stral Personal SySO
procedimientos necesidad

Con el fin de monitorear la eficacia del procedimiento de orden y limpieza, se establecen los

siguientes indicadores. Estos permiten realizar un seguimiento continuo, identificar

oportunidades de mejora y tomar decisiones correctivas oportunas.
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Indicadores
Frecuencia | Responsable
Indicador Féormula / Método de calculo de del
evaluacion | seguimiento
% de
cumplimiento N° de tareas cumplidas Supervisores /
de limpieza Total de tareas programadas * 100 Semanal Personal SySO
diaria
N° de hallazgos
por area en Recuento de no conformidades por zona Semanal Personal SySO
inspecciones
V)
A’. d«; L , Personal SySO
cumplimiento N° de criterios cumplidos .
. — x 100 Mensual y jefatura de
de auditorias Total criterios Area
internas 5S
N° de reportes
de condiciones
inseguras Supervisores /
relacionadas Conteo por semana Semanal Personal SySO
con orden y
limpieza
N° de
capacitaciones Realizadas .
realizadas vs Planificadas x 100 Trimestral Personal SySO
planificadas

Estos indicadores deberan registrarse y analizarse periodicamente como parte del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.30 — Orden y limpieza Check list

“AGUADELL”

Evaluador/Cargo: ’

Area evaluada: .Aﬁ;r@——)—-ﬂ

Fecha: —  — —— _—— =

Marque con una “X” en la tabla segtin el criterio de evaluacion
1 2 3 4 5
Tipo de S Puntos a identificar Comentarios / observaciones
(Muy (Malo) (Promedio) (Bueno) (Muy bueno)
malo)
(Encuentra con facilidad las herramientas trabajo?
(Existen materiales o herramientas en mal estado?
(Existen herramientas obsoletas?
SEIRI/ Clasificar (Observa materiales u objetos que estorben por su mala ubicacion?
(Hay objetos en los pasillos que bloqueen o dificulten el transito?
(Cada elemento tiene un lugar designado y esta claramente identificado?
(Los elementos se encuentran en el lugar asignado y de facil acceso?
SEITON / Ordenar
(Se utilizan etiquetas o sefiales para identificar los lugares de
almacenamiento?
(Son retirados los elementos u objetos después de su uso?
(Existe derrame de liquidos, suciedad, polvo, basura en el area de trabajo?
(Se tienen los recipientes adecuados para los residuos?
SEISO / Limpiar (El drea de trabajo se percibe como limpia?

(Se encuentran los materiales de limpieza facilmente ubicados?

(Se tiene los recipientes adecuados para los desperdicios?

SEIKETSU / Estandarizar

(Existen herramientas para mantener el orden y la limpieza?

(Los procedimientos son conocidos y seguidos por todo el personal?

(Se realizan inspecciones periodicas para verificar el cumplimiento de los
estandares?

(Se presentan propuesta de mejora en los periodos de evaluacion de las areas
de trabajo?

SHITSUKE / Mantener2

(El personal de trabajo ha interiorizado las 5S como parte de su trabajo diario?

(Se fomenta la participacion de todo el personal en la mejora continua?

(Se reconocen y recompensan las buenas practicas en relacion a las 5S?
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Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Establecer un procedimiento estandarizado para la correcta segregacion, almacenamiento
temporal, recoleccion y disposicion final de los residuos generados en las actividades de
elaboracion de agua purificada de mesa, conforme a la normativa ambiental vigente en
Bolivia y en cumplimiento con la NTS 009-23.

2. ALCANCE
Este procedimiento aplica a todo el personal y areas de la planta que generen, manipulen o
gestionen residuos solidos, ya sean organicos, inorganicos, reciclables o peligrosos, dentro

del proceso productivo del agua purificada.

3. RESPONSABLES

Matriz RACI
ROLES
Encargado
ACTIVIDADES Personal . | Personal g Responsable
Gerencia . de .
SySO Operativo | .. . Ambiental
Limpieza

Identificar  tipos y
fuentes de residuos A C ! ! R
Capacitar sobre manejo
adecuado de residuos R ! A A ¢
Se'gregar residuos en C I R R I
origen
Verificar c_un;phnnento R A C C C
del procedimiento
Supervisar la
disposicién final con | I C I I R
empresa autorizada
Registrar volimenes de

- C | 1 A R
residuos generados
Elab'ora?r informes de C I I I R
seguimiento
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4. DEFINICIONES

Residuos solidos:

Materiales descartados provenientes de procesos industriales o actividades humanas.
Segregacion:

Clasificacion de residuos en el punto de origen segun su tipo.

Residuos reciclables:

Materiales que pueden ser transformados para un nuevo uso.

Residuos orgéanicos:

Desechos de origen bioldgico, como restos de alimentos o café.

Punto limpio:

Area destinada a la recoleccion diferenciada de residuos.

Disposicion final:

Proceso mediante el cual los residuos son eliminados o tratados en su etapa final.
Gestion de residuos:

Conjunto de acciones para manejar residuos desde su generacion hasta su disposicion final.
Contenedor:

Recipiente usado para el almacenamiento temporal de residuos.

Plan de manejo de residuos:

Documento que establece las estrategias para la gestion integral de residuos.
Normativa ambiental:

Conjunto de leyes y regulaciones que protegen el medio ambiente.

Registro de residuos:

Documento donde se anota la cantidad, tipo y destino de los residuos generados.
Empresa gestora autorizada:

Entidad certificada para el transporte y disposicion final de residuos.
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5. MATERIALES Y EQUIPOS

- Contenedores codificados por tipo de residuo (colores segun norma).

ININ.

- Guantes de proteccion.

- Fichas de registro de residuos.
- Etiquetas
- Bolsas biodegradables o reciclables.

>
BIODEGRADABLE

i R
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- Equipos de proteccion personal (EPP)
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6.PROCEDIMIENTO
6.1. Orden y Limpieza

ORDEN Y LIMPIEZA

Responsable Proceso Materiales

Inicio

Seprzgar residuos segin tipo (

Personal de trabajo OTganico, NoTganico, Contenedores
) raciclable, peligrose) ) _ )
Personal de trabajo ; diferenciados, etiquetas,
Coordinador de Higiene, Depositar residuos en los guantes de trabajo
puntos de acopto sefializades
Seguridad ocupacional y * Contenedores con tapa,
Bienestar Recolectar residuosde! punto sefialética
) .. de acopio serin cronograma .
Coordinador de Higiene, oRe S - Carretillas, bolsas
Seguridad ocupacional y ‘} resistentes, EPP
. Tran ar residuos al arsa ..
Bienestar de amﬁ}fmﬂmm temporal Contenedor mévil,
Coordinador de Higiene, " guantes, mascarilla, ropa
Seguridad ocupacional y Registrar cantidad  ipo de de trabajo.
Bienestar residuos recolectados Formulario de registro
Gerencia “ ADL-RES-01
. o Autorizar entrega o . )
Coordinador de Higiene, disposicién final de residuos Registro de entrega, guia
Seguridad ocupacional de transporte
g P y Archivar ﬁ:tmulaﬁﬂs ¥ p
Bienestar evidencias del manejo Carpetas de registro

adzfdu

Fin
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9.INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

- % de residuos correctamente segregados.

Cantidad de residuos segregados correctamente

x 100
Cantidad total de residuos generados

(La frecuencia de medicion sera mensual).
- N° de capacitaciones realizadas al afo.
Cantidad total de capacitaciones en el afio
(La frecuencia de medicion sera anual).
- Cantidad de residuos reciclados al afio.
ZCantidad de residuos (Kg o unidades) enviados a reciclaje en el aio

(La frecuencia de medicion se recomienda realizarla de manera trimestral).

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.32 — Registro de Manejo de Residuos

: CODIGO: |ADL-RES-0
PLANTA PURIFICADORA AGUADELL
P icred g FECHA:
g i - A .
= FORMATO DE REGISTRO DE MANEJO DE RESIDUOS VFRSION' 01
Pagina: 1del
Avrea:
Responsable del Registro:
TIPO DE | CLASIFICA | CANTIDA UNIDAD DE AREA DE
FECHA RESIDUO CION D MEDIDA GENERACION OBSERVACIONES

Responsable del Area:

Encargado de Higiene y Seguridad:

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FIRMA:




ANEXO 4.33- Ampliaciones de vestuarios y servicios higiénicos diferenciados

5,50 “——3m——>»
] Y
A
C# ) T
13
% 1 1,60 81
l i i I 15 ! Areade Lavado
e Q , ,
D A 5,40 2 Area de Botellones Vacios
2 :
3 Areade Insumos
_ ) Area de almc de MP y
Purificacion
1 [ v 5 Areade llenado y tapado
4,00 ? ;
P . \ 1m 6  Areade etiquetado y Almac.
< = < ..
N VIVIENDA l ‘ 7 Areade Oficina
5 6 PARTICULAR , l ) _
8 - 8  Areade Filtrado
[ 2 =l QO © 9  Baiio de Mujeres
4. 0 A 10 Vestidor de mujeres
3,00 m Ot L 6,00 m
: 3,20 &
11 Bafio de hombres
3 i B 1 12 Vestidor de hombres
@;’ 13 Pasillo
' | 14 Cargay descarga de Botellones
) 21,50 : 15 Salida de Producto terminado
FECHA NOMBRE RAZON SOCIAL
DIBUJADO 25/05/2025 Maria Rosa Copa Romero “AGUADELL”
Escala 1:100 Ampliaciones de vestuarios y servicios higiénicos diferenciados




ANEXO 4.34- Propuesta de ubicacion sefialética

12,40

VIVIENDA
PARTICULAR

SRV

) 5,40

7

=
N
1000 mm
v
[

6,00 m

i

21,50

10

11

12

Area de Lavado
Area de Botellones Vacios

Area de Insumos

Area de almc de MP y
Purificacion

Area de llenado y tapado
Area de etiquetado y Almac.

Area de Oficina
Area de Filtrado
Bafio

Pasillo

Carga y descarga de Botell.

Salida de producto termiando

FECHA

NOMBRE

RAZON SOCIAL

DIBUJADO

25/05/2025

Maria Rosa Copa Romero

“AGUADELL”

Escala 1:100

PROPUESTA DE UBICACION DESENALETICA




ANEXO 4.35-Propuesta de listado de sefializacion

Sefalética de advertencia de peligros

SENALETICA DE ADVERTENCIA DE PELIGROS

con cuidado

Peligro  de
Contacto

térmico

Simbolo | Descripcion | Simbolo | Descripcion | Simbolo | Descripcion
Peligro de
(materiales,
liquido,
materias, Peligro de Peligro riego
gas) ruido ergondmico
inflamables-
Incendio
. . Peligro Riesgo de
A Eleél(l:tgrriZO F1esgo Riesgo de /ﬁ\ sobre
atrapamiento esfuerzos
i: E Peligro,  alta ﬁ: Peligro piso /\ iAtencmn
. evante cargas
temperatura mojado #




Sefalizacion de Seguridad

SENALES DE ACCION OBLIGATORIA

Referente AT fle Imagel} Ubicacion
referencia referencial
Utﬂ.l ce proteccion MO003 Area de produccion
auditiva
Utilice proteccion ocular | M004 Area de produccion
Utilice ., mascarﬂla ) de MO16 Area de produccion
proteccion respiratoria
Area de produccion
Utilice  guantes de
seguridad MO009 Area de
almacenamiento
Area de  Producto
. ) Terminado
Uil o ™% oo
p Area de
almacenamiento
Utilice un  delantal MO026 Area de produccion
protector
Lave sus manos MO11 Area de produccion
Area de produccion
Utilice botas de
seguridad M008 Area de

almacenamiento




SENALES DE PROHIBICION

Referente Numero' go| | lmmega . Ubicacion
referencia referencial
Area de produccion
Prohibido fumar P002 Area . de
almacenamiento
@ Area de administracion
Prohibido generar llama '
abierta, fl}ego, mente de P003 @ Area de produccion
combustiéon abierta o
fumar
Area de produccion
Prohibido el paso a PO04 ® )
personal no autorizado Area de
almacenamiento
Area de produccion
Pro}}l‘pldo ‘ objetos POOS )
metalicos o relojes Area de
almacenamiento
Area de produccion
Prohibido comer o beber | P022 @ ‘
Area de
almacenamiento

SENALES DE ADVERTENCIA Y PELIGRO

Referente AES _de Imager} Ubicacion
referencia referencial
Peligro de incendio w021 & Area de produccion




Pehgro. maquina - e g4 /\% Area de produccion
movimiento
Peligro de ruido WO038 Area de produccion
Riesgo eléctrico WO012 A Area de produccion
Area de produccion
Peligro de caidas de A
objetos Wo33 Area de
almacenamiento
SENALES DE EQUIPAMIENTO Y LUCHA CONTRA INCENDIOS
Referente DI .de Imager} Ubicacion
referencia referencial
Area de produccion
Extintor de incendio F001 i ‘&. Area de
N .
- almacenamiento
Area de produccion
Alarma F005 i .
Acceso principal a la
fabrica
, . \
Teléfono d.e emer.genma F006 Administracion
en caso de incendio

SENALES DE CONDICIONES DE SEGURIDAD (salidas y ruta de

evacuacion)
Numero de Imagen o
Referente ‘ ) Ubicacién
referencia referencial
®

Salida de emergencia

(derecha)

E001

Area de produccion




Acceso principal a la

fabrica
Administracion
Primeros auxilios E003 ﬂ
Area de produccion
\ =
Teléfono de emergencia | E004 o Recepcion
Punto de encuentro de
_ E007 Salida de fabrica
evacuacion
Agua potable EO15 Lavanderia
Ruta de evacuacion E022 Toda la fabrica




ANEXO 4.36 — Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

AGUADELL se dedica a la purificacion y envasado de agua de mesa de alta calidad,
utilizando ozonizacion y rayos UV que resaltan el sabor unico del agua Tarijefia. Nos
enmarcamos en los siguientes objetivos de SST:

- ldentificar y controlar los riesgos presentes en las actividades de produccion,
que pueda afectar al personal, colaboradores y visitantes.

- Implementar medidas técnicas y organizativas que aseguren condiciones
adecuadas de trabajo, preservando la salud fisica y mental del personal.

- Fomentar la cultura preventiva mediante la participacion activa de los
trabajadores y la formacion continua en buenas préacticas de SST.

Para ello, AGUADELL se compromete a:

- Cumplir con la legislacién nacional vigente en materia de SST aplicables al
sector productivo.
- Mejora continua del sistema de gestion de SST.
- Trabajar en conjunto con el coordinador de Seguridad e Higiene
Ocupacional, con el fin de preservar la integridad del personal.
- Asignar los recursos necesarios para garantizar ambientes seguros durante la
produccion de agua embotellada.
Esta politica de SST esta disponible para todas las partes interesadas, se mantiene
como informacién documentada, y ha sido comunicada, entendida y se aplicada en
toda la organizacion.

(NOMBRE Y FIRMA DE LA ALTA DIRECCION)
Gerente General
Octubre, 2025



ANEXO 4.37--Perfil y Funciones del Coordinador de Higiene, Seguridad Ocupacional

y Bienestar
e PERIL ¥ cnonaans
——— COORDINADOR DE | VERSION: 01
HIGIENE N° DE PAGINAS: 1-4
| PROCEDIMIENTO |
PERFIL Y FUNCIONES
DEL COORDINADOR DE
HIGIENE, SEGURIDAD
OCUPACIONALY
BIENESTAR
PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL
ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
Fecha: Fecha:
Firma: Firma:




PERFIL Y | CODIGO: ADL-CH-01

;@ FUNCIONES FECHA: 10/06/2025
LTS H R EETTT
- COORDINADOR DE | VERSION: 01
HIGIENE N° DE PAGINAS: 24

1. DATOS GENERALES DEL CARGO

DATOS GENERALES DEL CARGO
- Profesional especializado en el Area de Seguridad Ocupacional
argo
y Bienestar
Dependencia )
Gerencia general
Jerarquica
Area Seguridad y Salud Ocupacional
Ubicacion Planta Industrial/Oficina

2. OBJETIVO DEL CARGO

Velar por la prevencion de riesgos laborales, la promocion de la salud ocupacional y el
fortalecimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, mediante la
implementacién, seguimiento y mejora de programas y procedimientos enmarcados en la
normativa legal vigente, especialmente en la NTS 009/23.

3. DEPENDENCIA JERARQUICA

Reporta directamente a Gerencia General.



PERFIL Y [ CODIGO: ADL-CH-01
B ) FUNCIONES FECHA: 10/06/2025
e — COORDINADOR DE | VERSION: 01
HIGIENE N° DE PAGINAS: 3-4

4. REQUISITOS DEL CARGO

REQUISITOS DEL CARGO
ASPECTO DETALLE
- Ingenieria Industrial
- Ingenieria Ambiental
Formacion Académica | -  Salud Ocupacional

- Ramas afines al rubro de la empresa.

Experiencia Minimo 2 afios en funciones similares.
- NTS 009/23
- - ISO 45001
Conocimientos

- Normativas laborales bolivianas y estandares internacionales.

Competencias

- Habilidades en liderazgo

- Comunicacién

- Andlisis de riesgos

- Organizacion

- Elaboracion de informes técnicos

5. FUNCIONES ESPECIFICAS

Identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales presentes en la planta.

Elaborar y actualizar el Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

Coordinar la implementacion de medidas preventivas y correctivas en los distintos
procesos.

Supervisar la entrega, uso y mantenimiento del equipo de proteccion personal (EPP).
Disefar e impartir capacitaciones periddicas sobre seguridad, salud y bienestar.
Coordinar y realizar investigaciones de accidentes e incidentes laborales.

Emitir informes técnicos de condiciones de seguridad y salud ocupacional.
Acompafiar auditorias internas y externas del sistema de gestion.

Promover campafias de bienestar laboral y vigilancia de salud ocupacional.
Participar en la evaluacién y seguimiento del cumplimiento de los indicadores de
seguridad y salud.

Gestionar el registro, archivo y actualizacion de la documentacion relacionada.

Coordinar con la Brigada de Emergencias y el Coordinador de Seguridad y Salud.



PERFIL Y | CODIGO: ADL-CH-01

z@ FUNCIONES FECHA: 10/06/2025
e —— COORDINADOR DE | VERSION: 01

HIGIENE N° DE PAGINAS: 4-4
- Velar por el cumplimiento de la normativa nacional vigente en materia de SST.

- Realizar inspecciones periodicas en las instalaciones y reportar desviaciones.

6. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

- Internas: Todos los niveles de la organizacion, Brigada de Emergencia.
- Externas: Instituciones reguladoras (Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud),

proveedores de EPP, servicios médicos ocupacionales.
7. CONDICIONES DE TRABAJO

- Presencial en planta productiva y oficinas administrativas.
- Exposicidn a ambientes industriales.

- Horario laboral segun reglamento interno.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.38 — Memorandum de Designacion del Coordinador

Senor:

Para: (Nombre del representante
(designado o elegido) Coordinador
de Higiene, Seguridad Ocupacional

Fecha: y Bienestar)
Lugar: Cargo: (Cargo de la planta)
Presente. —

De mi mayor consideracién: Por disposicion de (designacion directa/eleccion) la gerencia de
la planta purificadora AGUADELL, ha tenido a bien designarlo como COORDINADOR DE
HIGIENE, SEGURIDAD OCUPACIONAL Y BIENESTAR recordandole que toda la
informacién que se trate dentro en el ejercicio de sus funciones es de absoluta
confidencialidad, debiéndose en todo momento someterse a las disposiciones que emerjan,
haciéndole conocer que la presente designacion es de carécter honorifico, la cual tendréa
duracion de 1 afio, durante este periodo su persona gozara de inamovilidad laboral en la
empresa o establecimiento laboral de conformidad con el Articulo 35 de la Ley General de
Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar. Agradeciendo su atencién, asi como la
participacién y apoyo que confié brindara durante las funciones encomendadas reciba usted
un cordial saludo.

Atentamente:
Gerente 0 Representante
Legal de AGUADELL

Tarija — Bolivia



ANEXO 4.39 — Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos IPER (GTC 45)

Cuadro 111-6 Matriz IPER (GTC 45) 1/2

) MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION: 01
1@ Objetivo: Llevar a cabo una identificacion exhaustiva de los peligros presentes en el entorno laboral, evaluar, controlar, mantener y registrar los riesgos asociados a su actividad y determinar EMPRESA : AGUADELL
M cuales de ellos es significativo de acuerdo con los criterios establecidos.
e ’2', o Elaborado por: MARIA ROSA COPA ROMERO FECHA: 16/07/2025
PELIGRO RIESGOS MEDIDAS DE CONTROL EVALUACION DEL RIESGO VIS‘TELLO;IAI%(S::B%N MEDIDAS DE CONTROL A IMPLEMENTAR
EXISTENTES
(ND) | (NE) | (NP) (NO) | (NR) O
3 [a) P 2
- < z | < W w o i
w| 2|8 S| 8|5 |z2| 2|8 | 2 @
a) |-|1_J o | PROCESO & S) g o < 3 5 % LIDJ
o| = | < N 5 @ o< |we| 2| 5o
= SUCESO O DE'II'DI?R,\:gng DE o 8 g % Ii: % S E = Lz) 2 'éJ ?( CON-:-DREOLES CONTROLES ADMINISTRATIVOS, | EQUIPOS, ELEMENTOS DE
= TIPO DESCRIPCION EXPOSICION LA SALUD / TIPO DESCRIPCION '-g ﬁ 8 A IhI:J S | 8 w X E w o INGENIERIA SENALIZACION, ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL
PELIGROSA w w [z |a<g |2W| Oz ) =
w w _ Ex o > e > =
> | 2 |8 | 28| 92 zZ i
z z = - (@)
z <
a) Capacitacion y sensibilizacién en
autocuidado.
3) g:slgzs el " L b) llustraciones sobre malas posturas y
Carga postural mismo a) Dotacion de cofia E 2 posturas correctas para la manipulacion de
(ejecucion de nivel. b) Dotacién de guantes < < = Pisos cargas manuales. 9| Dotacién de  EPPs  (Calzado
g EPPs 6 3 18 o 25 45 |11 & & S Recordatorios visuales sobre el uso S .
tareas en posicién b) Desplomes < S S antideslizantes correcto de EPPs antideslizante, Ropa de Trabajo.)
Manejo manual de incorrecta) c) p():gsr?cailér:sma c) Dotacion de mandiles % g
Recepcion y - cargas (F_ietirado de < d) Charlas semanales en apoyo a las
lavado de Ergopomlco, .precmtos y capacitaciones.
o botellones Quimico. etiquetas, uso de
) agentes
§ desinfectante.)
< Movimientos
4 a) Dolores lumbares. w o .
1 L{lDJ repetitivos b) Dolores a) Dotacion de cofia. II'I—J @ :Ltoi::ip:jzﬂ(t)auon y sensibilizacion %I;
< osteomuscglares. b) _Dpta_uon de mascarilla |<£ |<£ E Incorporacién de Pausas activas cada 30 minutos de trabajo. Dotac_lon de EPPs (Botas _de
'-” ¢) Cansancio. EPPs quirdrgica. 6 3 18 0 25 450 |1 i montacargas P Seguridad, Ropa de Trabajo,
14 o) . a4 c) Dividir cargas entre dos personas. o
< c)Dotacién de mandil o < g &’ manual Guantes de nitrilo.)
S Exposiciona |d) Dermatitis por delantal de proteccion. = le) d) Uso correcto de EPPs
agentes quimicos | contacto z .
. o - a) Instalar sistemas de ventilacion
. o Fatlga,t _ irritacion a) Dotacion de cofia. |C_> g mecanica y natural adecuados; Dotacién  de  EPP Calzad
Proceso Ventilacion Inexistencia de flujo xposiciona ) respiratoria, b) Dotacion de guantes :,:' e Sistema de olaclon - de s (Calzado
. . . vapores, polvo o | malestar, EPPs 6 4 24 25 600 | 0 o . L - antideslizante, Protectores
Productivo Deficiente de aire adecuado calor excesivo | enfermedades 5 5 Ventilacion b) realizar mantenimiento periédico. auditivos)
respiratorias ¢) Dotacion de mandiles s g _ . .
= c)Evaluar calidad del aire periddicamente
H
a)_ Cial'das al mismo W
Purificacion Trabaio manual Exposicion a nive a) Protectores auditivos < 2 Dotacién de EPPs (Calzado
del agua Fisico ru'ginario ruido, Caidas y b ” EPPs 1 2 2 < 10 20 v = N/A a) Uso correcto de EPPs antideslizante, Protectores
g golpes. ) Ruido @ ] auditivos)
¢) Choque contra %E)
objetos inmdviles
S
Y
i i6 a) Electrocucion,
:\:{Z T:E;!{zi:gn de parct::sn(te?\?&;zoaljjas ) 8 é-f Sustitucion de | a) Capacitacion y sensibilizacion en
= ; -z
Fisico-Eléctrico /equipos debido a la b) Quemaduras EPPs a) Guantes de goma 6 4 24 < 25 |600 | & cor)t_roles autocmdado._ A D.O‘?C'O.” d_e EPPs  (Guantes
eneraizados con | conductividad del > O neumaticos por |b) Inspecciones peridédicas a las | dieléctricos aislantes)
gizac uctividad de 2 < sellados instalaciones eléctricas
manos himedas. agua. ¢) Paro cardiaco = o
> z
s 1|8
o
2 )
a
e -
o Maneio manual de Carga postural |<£ 2 a) Capacitacion y sensibilizacién en Dotacién de EPPs, (Delantal o
Ergonémico ) - (ejecuciénde |a) Dolor lumbar. . Z:' Iy Disefio de puesto | autocuidado. b) . L
. L cargas (Materia S . EPPs a) Faja lumbar 6 4 24 25 600 | o P - Mandil de proteccion, Ropa de
Llenado (Biomecénico) rima, envases) tareas en posicion | b) Incomodidad. > O ergondémico Manual de procedimientos para el trabajo)
manual P ' incorrecta) g < envasado !
o
pd
S
m L
a) Traumatismos - 7
Presencia de agua Caidas al mismo < <Z,: ,i: Meiora del a) Capacitacion y sensibilizacién en|Dotacion de EPPs (Delantal o
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" MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION: 01
z@ Objetivo: Llevar a cabo una identificacion exhaustiva de los peligros presentes en el entorno laboral, evaluar, controlar, mantener y registrar los riesgos asociados a su actividad y determinar EMPRESA : AGUADELL
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e ;"_ - Elaborado por: MARIA ROSA COPA ROMERO FECHA: 16/07/2025
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< PELIGRO RIESGOS EXISTENTES RIESGO
|
s g (ND) | (NE) | (NP) |'© g (NC) | (NR) | Quw 2
o| Y| ¢ | PROCESO < ~ < | O o ofz 3o
= 1< 4 L - =]
o= < Wo |wo |wsgr Jug Wy tLE = 3 CONTROLES
= ) SUCESO O DARIOS O DETERIORO DE . |898|5058529¥a5355,19838 ¥2a @ W DE CONTROLES ADMINISTRATIVOS, EQUIPOS, ELEMENTOS DE
= TIPO DESCRIPCION EXPOSICION TIPO | DESCRIPCION | = | W ® | Q dazqulPdmuox aZ? <z - SENALIZACION, ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL
PEL IGROSA LA SALUD / EQUIPOS >0 | SO ([>pax " g>UiisSw 9 o = 0 i INGENIERIA
Zih | 2% |2QdE §Z2Z |2ES Eow o
@ L a | £ 9 5 Zz <
a) Colision  (Atrapamiento,
aplastamiento). 2) Dotacien de ®
. . b) Pérdida de extremidades : e, . -
Maquina Tapadora Atrapamiento por SL)Jperiores mandil. |<£ 2 Pr;c:ets;(i)srﬁ?oie a) Implementar sefializacion de advertencia. | Dotacién de EPPs adecuado para la
Fisico- automatica, mecanismos 0) Lesiones graves. | EPPs b) Dotacion de 6 4 o 2,:' 25 600 | iy exOUESLOS b) Capacitaciones al personal sobre los riesgos | ejecucion de la tarea, tales como:
Mecanico herramienta de expuestos, Ry cofia. > 5 P L, | expuestos (Trabajos con maquinaria) | (Delantal o Mandil, Botas de
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ANEXO 4.40- Resultados de la matriz IPER

) AREA DE LAVADO| PRODUCCION |ADMINISTRACION I—?FGFi\IE/:\ICiICIcg)SS
CATEGORIA/AREA - idad -
Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje | Cantidad | Porcentaje
Critico 1 33,3% 4 36% 0 0% 0 0%
Importante 2 66,7% 2 18% 0 0% 1 100%
Moderado 0 0% 3 27% 0 0% 0 0%
Leve 0 0% 1 18% 1 100% 0 0%
SUMA 2 100% 10 100% 1 100% il 100%
120%
100%
80%
60%
) 100% m Critico
40% o) Importante
20% Moderado
‘ 0% 0% I8°/g7(yl 0% 0% 0% 0% 0% 0% Wl eve
0% Servici
Area de lavado Produccion Administracion Hiegri\élrfilé)c?s
m Critico 33% 36% 0% 0%
Importante 67% 18% 0% 100%
Moderado 0% 27% 0% 0%
H|eve 0% 18% 100% 0%

-Conclusiones de la matriz IPER

Area de lavado

En el lavado de bidones existe un riesgo de caida desde el mismo nivel con una severidad

media de dafio con riesgo moderado y una probabilidad alta de que ocurra. El nivel de riesgo

se valora como un riesgo importante que hay gque eliminar con medidas preventivas.




El desplome en el momento de encimar los bidones al lavarlos tiene una severidad de
ligeramente dafino con una probabilidad baja de que cause un accidente, por lo tanto, su
nivel de riesgo es insignificante, pero hay que tomar acciones preventivas para evitar dafos

materiales.

En cuanto a la carga fisica y a la posicidn en que se esta cuando se realiza la actividad de
lavado tiene una severidad dafiina de riesgo moderado con una probabilidad alta de que
ocurra una lesién. Su valoracion es de riesgo importante el cual se puede controlar con

charlas sobre ergonomia.

Con Respecto a la ventilacion, esta es deficiente en toda la planta, especialmente en el area
de lavado donde se utilizan sustancias quimicas para la desinfeccion de los botellones, Esta

falencia se describe mas adelante en el monitoreo de ventilacion.

Produccién

Esta Categoria se divide En:

e Purificacion de Agua

Existe una probabilidad baja de que existan caidas desde el mismo nivel al momento de
realizar los cambios y limpieza de filtros con una severidad dafiina de riesgo moderado
con una valoracion de riesgo tolerable el cual se puede controlar considerando acciones

para reducir riesgos.

El ruido que emiten las bombas origina una severidad dafiina de riesgo moderado, con
una probabilidad de que existan dafios auditivos de riesgo intolerable. El nivel del
mismo es considerado como importante y se puede controlar aplicando acciones para

reducir riesgos.

e Areade Llenado

El riesgo en esta area es por caidas desde el mismo nivel originado por el espacio de



trabajo con una severidad de riesgo dafiino moderado con una probabilidad media de
que ocurra y su valoracién de riesgo es moderado, el cual se puede controlar mediante

el cumplimiento de las normas establecidas para el area.

La carga fisica también es un factor influyente con una severidad dafiina tolerable con
una probabilidad media de que ocurra una lesion y su valoracion de nivel de riesgo es

moderado y se puede controlar utilizando los equipos de proteccion personal.
e Area de producto terminado

Dentro de esta hay una probabilidad alta de riesgo intolerable por el contacto térmico
ocasionado por la secadora para sellado con una severidad dafiina de riesgo moderado
y su valoracion de riesgo importante y se puede controlar con la utilizacion de equipos

de proteccion indicados para el area.

El riesgo producido por los factores ergondmicos tiene una severidad dafiina de riesgo
moderado con una probabilidad alta de que exista una lesion, por lo tanto, su nivel de
riesgo es importante. Para evitar que ocurran es recomendable la utilizacion de los

equipos de proteccion personal y dar charlas sobre los factores ergonémicos.
e Administracion

En esta area, se observan riesgos de intensidad leve, principalmente asociados con
movimientos repetitivos y posiciones mantenidas durante el periodo de trabajo. Por lo
tanto, se recomienda a la empresa implementar una silla ergonémica para minimizar estos
riesgos y prevenir lesiones musculoesqueléticas.
e Servicios Generales

En el area de servicios generales, los servicios higiénicos se encuentran deficientes dado
que se comparte 1 bafio entre todos los trabajadores y no se cumple con el minimo

requerido segun normativa.



ANEXO 4.41- Mapa de riesgos
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ANEXO 4.42- Objetivos de SST

OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Objetivo general

Objetivos especificos

Disefiar una propuesta de Programa de Seguridad
Industrial y Salud en el Trabajo que cumpla con los
estandares establecidos en la normativa boliviana NTS-
009/23, aplicable a la planta purificadora de agua
“AGUADELL” durante la gestion 2025.

Reducir al minimo los riesgos
relacionados con la seguridad,
la salud y la higiene en las

instalaciones de produccion.

Evitar la  ocurrencia de
accidentes laborales y

enfermedades profesionales

Disefiar acciones de
capacitacion para el personal en
materia de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Formular indicadores para el

PGSST.

Determinar y proponer los
equipos de proteccion personal
(EPP) necesarios para la

ejecucion de las actividades.




ANEXO 4.43 — Plan de accién

. NIT:
PLAN DE ACCION
e S = ar W =~ 7o
——— — ""i - - . PLANTA PURIFICADORA AGUADELL Fecha:
Direccion/Ciudad:
Objetivo: Identificacion de pendientes segiin NTS 09/23 para la elaboracion e implementacion del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo PGSST, en los plazos establecidos segin cronograma propuesto.
Elaborado por: MARIA ROSA COPA ROMERO Revisado por: Aprobado por:
Cargo: Cargo: Cargo:
ANEXO DE FECHA DE LA ACCION
N ACTIVIDAD REFERENCIA PROCEDENCIA RESPONSABLE/CARGO ACTIVIDAD IC\%RRECTIVA/PREVENT ESTADO OBSERVACIONES
ANEXO 4.51- Sistema de
ventilacion propuesta
ANEXO 4.52-
Lol ‘ ) d dlacis | Area d duceid Especificaciones Técnicas | Area de lavado
mplementar equipos de ventilacion en el Area de produccion | 4. |0 Equipos  de . . . .. . . .
1 lavado y Mantenimiento de Botellones para evitar la Ventilacién quip e ; gizfes Sdl? Produccion / Coordinador 01/04/25-31/04/25 Preventiva Pendiente }[\i?;).r;(goizz condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
acumulacion de quimicos desinfectantes In 1alacion - de  pro uctos J ’
quimicos
ANEXO 4.53- Diseflo de
ventilacidén propuesta
ANEXO 4.67- Matriz de
Implementar el uso de protectores auditivos y pausas cada 15 | Dotacién de Ropa de | Lavado . . . . . . .
) minutos de trabajo en el drea de lavado y envasado, segiin la | Trabajo y EPP Jefe de Produccion / Coordinador 01/05/25-10/05/25 Preventiva Pendiente MeJO.mr las condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
. de SST trabajadores.
normativa. Envasado
ANEXO. 4.24- Informe de
equipos especificos de
Implementar equipos extintores ubicados estratégicamente para | deteccion de incendios .
cubrir todas las areas con el objetivo de asegurar un tiempo de Area de produccion Jefe de Produccion. Jefe de Meiorar las condiciones de trabaio. priorizando la seeuridad v salud de los
3 respuesta Optimo en situaciones de emergencia o incendio. A su | ANEXO 4.25-Ubicacion de Administracion / Coordinador de | 12/05/25/31/05/25 Preventiva Pendiente tra‘t:a'a dores 40, P gt y
vez procedimiento de manejo de extintores, registros de uso y | equipos especificos de | Area de administracién SST ) ’
de inspeccion. deteccion contra incendios
Implementar una silla ergonémica, manuales de procedimientos | ANEXO 4.57 -
para la manipulaciéon manual de cargas, movimientos repetitivos | Procedimiento para tareas
y actividades o tareas en oficinas con el fin de prevenir dolores | que conlleven actividades | Area de produccion G G 1/ Coordinador d Mei 1 dici d bai orizando | dad lud de 1
4 osteomusculares, cansancio visual, etc. ergonbmicas (operativas y S;rrente enera oordinador de | 0 ns 10/06/25 Preventiva Pendiente t e]:io.raé as condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
. . , rabajadores.
administrativas Area de administracion )
Procedimiento de mantenimiento e inspeccion preventivo de | ANEXO  4.9-  Fichas
maquinas, equipos y herramientas, asegurando el buen | técnicas de maquinaria y
funcionamiento, la seguridad y la durabilidad de las maquinas, | equipos
equipos y herramientas utilizadas en la empresa, minimizando
los riesgos. ANEXO 4.10 —
Procedimiento de Bloqueo
ANEXO 4.11- | Purificacién
Procedimiento de
mantenimiento de | Lavado
maquinaria y equipos ‘ _ ' o ' o '
s Envasado .(TiefeS Sd”F Produccién / Coordinador 12/06/25-05/07/25 Preventiva Pendiente }[\/I?o.ra(; las condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
y Etiquetado (LOTO) ¢ rabajadores.
Sellado
ANEXO 4.12-Registro de
Mantenimiento Etiquetado
ANEXO 4.13 -
Cronograma de
Mantenimiento
ANEXO 4.59 -
Procedimiento Seguro de
Trabajo con Fuente
Térmica Controlada
Procedimiento para trabajos en caliente y formato de permiso de | (Pistola De calor) Jefe de Produccion / Coordinador
6 trabajo, dicho documento establece pautas y medidas necesarias Sellado Jde SST 06/07/25-15/07/25 Preventiva Pendiente
para realizar trabajos en caliente. ANEXO 4.60- Permiso
para trabajos en caliente
ANEXO 4.61- Respaldo de
capacitaciones
ANEXO 4.14-
Procedimiento para
Trabajos en Instalaciones
Procedimiento y permiso de trabajo para trabajos en | Eléctricas Area de produccion ‘
instalaciones eléctricas, el documento establece pautas y Gerente General / Coordinador de . .
7 . . . . . . 20/07/25-31/07/25 Preventiva Pendiente
medidas necesarias para realizar trabajos eléctricos de manera | ANEXO 4.15 — Permiso Area de admini ., SST
segura, protegiendo la integridad fisica de todo el personal. para trabajos en | /Area de administracion
Instalaciones Eléctricas
Actualmente la planta purificadora AGUADELL no cuenta con procedimientos,
estos procedimientos formaran parte del primer manual de procedimientos.
ANEXO 4.62 -
Procedimiento  para el
Control y Registro de
Capacitaciones . .,
Procedimient I control istro d itaci Area de produccion Gerente General / Coordinador d
3 rocedimiento para el control y registro de capacitaciones, erente Genera oordinador de | . 1c s 10/08/25 Preventiva Pendiente
cronograma anual de capacitaciones. ANEXO 4.63 ~ | Area de admini ., SST
Cronograma  Anual de rea de administracion
Capacitaciones
ANEXO 4.70 -
Procedimiento para
Inspecciones Internas de
Procedimiento, cronograma e informe para inspecciones | SST Area de produccion Gerente General / Coordinador de
9 internas de SST para cumplir con lo estipulado en la normativa 15/08/25-25/08/25 Preventiva Pendiente

vigente

ANEXO 4.71 -
Cronograma  Anual de
Inspecciones de SST

Area de administracion

SST




ANEXO 4.72 — Registro de
las Inspecciones Internas de
SST

ANEXO 4.73— Informe de
Inspeccion de SST

Procedimiento de planes de evacuacion y emergencia,
mejorando la capacidad de respuesta ante emergencias,

ANEXO 4.74-
Determinaciéon de  los
tiempos de evacuacion

ANEXO 4.75- Plano de
rutas de escape, puntos de
encuentro y salidas de

Area de produccion

Gerente General / Coordinador de

10 minimizando riesgos y asegurando una evacuacion eficiente en | emergencia Area de admini ., SST 01/09/25-10/09/25 Preventiva Pendiente
cualquier circunstancia. rea de administracion
ANEXO. 4.24- Informe de
equipos especificos de
deteccion de incendios
ANEXO 4.76- Manual de
primeros Auxilios
ANEXO 4.77- Contenido
Procedimiento de primeros auxilios, brindando conocimientos | del botiquin de primeros | Area de produccion Gerente General / Coordinador de
11 en atencion inmediata y efectiva ante accidentes o emergencias | auxilios ST 15/09/25-25/09/25 Preventiva Pendiente
médicas hasta la llegada de personal especializado. Area de administracion
ANEXO 4.78- Ubicacion
de botiquin
Implementacion de pisos antideslizantes y la introduccion de un
montacargas movible. Estas acciones estan dirigidas a evitar Manipulaciéon manual de i . .. . . .
12 accidentes por resbalones y a reducir la carga fisica sobre los | - carga (Producto terminado: Encargado de almacén / 01/10/25-15/10/25 Preventiva Pendiente Me]o'r ar las condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
. . . f Coordinador de SST trabajadores.
trabajadores al manipular los galones de 20L en el area de Galon de 20L)
almacenamiento.
Implementar protectores en los mecanismos expuestos y
13 senahzacwn.de advertencia y se establecera un procedlmlentp ) Lavado y Envasado Jefe de Produccion / Coordinador 20/10/25-31/10/25 Preventiva Pendiente Mejo.rar las condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
para el manejo manual de cargas, todo ello con el fin de prevenir de SST trabajadores.
accidentes y lesiones laborales.
ANEXO 4.4. Proceso
productivo hielo en cubos
ANEXO  4.5.  Fichas
Elaborar fichas técnicas de los productos y maquinaria, creando técnicas materia prima e
documentos detallados que proporcionen informacion clave | . Contacto con el producto y | Jefe de Produccion / Coordinador . . . L
14 [ . . . 1nsumos o 01/11/25-05/11/25 Preventiva Pendiente Presentacion de los productos y maquinaria.
sobre las caracteristicas, usos, propiedades, riesgos, y medidas maquinaria de SST
d idad d duct ipo de 1 .
e seguridad de un producto y equipo de la empresa ANEXO  46.  Fichas
técnicas de los productos
ANEXO 4.34- Propuesta
de ubicacion de sefialética
Instalar sefializacion de (obligacion, prohibicion, advertencia o . . . . . .. . .. .
15 peligro, equipamiento y lucha contra incendios y condiciones de | ANEXO 4.35-Propuesta de Accidentes e Incidentes, | Jefe de Produccion / Coordinador 07/11/25-15/11/25 Preventiva Pendiente Mejo'rar las condiciones de trabajo, priorizando la seguridad y salud de los
: , . s enfermedades laborales de SST trabajadores.
seguridad) en todas las areas listado de sefializacion
ANEXO 4.62 -
Procedimiento  para el
Control y Registro de
o dad ud onal | Capacitaciones
16 accacrizzlrﬁtslo?ecelﬂc?re {r;llérsl (?s lzbso?zﬁesoctl’l(f’riceln(g? uiirilﬁiﬁr:rgé Accidentes ¢ Incidentes, | Jefe de Produccion / Coordinador 17/11/25-25/11/25 Preventiva Pendiente
o £ y ANEXO 4.63 — | enfermedades laborales de SST
prevencion.
Cronograma Anual de
Capacitaciones
ANEXO 4.62 -
Procedimiento  para el
Control y Registro de
Capacitacion y sensibilizacion en ergonomia a todo el personal Capacitaciones Manipulacion manual de
instruyéndolos sobre cémo adaptar su entorno laboral, cargas, Movimientos | Jefe de Produccion / Coordinador . .
17 herramientas y posturas a las capacidades fisicas y necesidades | ANEXO 4.63 — | repetitivos y tareas de | de SST 2T/25-3111725 Preventiva Pendiente
individuales Cronograma Anual de | oficina.
Capacitaciones
Capacitacion en el manejo de extintores y equipos contra Presencia de gases . . o o
13 incendio, ensefandoles a identificar tipos de fuego, seleccionar | - Jefe de Produccion / Coordinador 01/12/25-05/12/25 Preventiva Pendiente Estas capacitaciones formaran parte del cronograma anual de capacitaciones de la
) . ) ) de SST planta
el extintor adecuado y utilizarlo correctamente. Material combustible
Capacitacion de uso y mante'mmlento d.e equipo Qe protecglon Cuidado de equipo de y .
personal dando a conocer como seleccionar, utilizar y cuidar s, Jefe de Produccion / Coordinador . .
19 . . . - proteccion personal y ropa 07/12/25-12/12/25 Preventiva Pendiente
adecuadamente su equipo para prevenir lesiones 'y . de SST
. de trabajo
enfermedades ocupacionales.
Capacitacion y sensibilizacion en autocuidado e Investigacion, . . ., .
20 registro de accidentes fomentando en los trabajadores habitos y | - Accidentes ¢ Incidentes, | Jefe de Produccion / Coordinador 14/12/25-19/12/25 Preventiva Pendiente
> . . . enfermedades laborales de SST
practicas que promuevan su bienestar fisico, mental y emocional
Capacitacion para la implementacion de la metodologia de las
1 SS,’fomentando‘la c')ptlmlzac%on de los’ espacios de trabajo, | Flmple;a y orden de las | Jefe de Produccion / Coordinador 20/12/25-24/12/25 Preventiva Pendiente
mejorar la eficiencia, reducir desperdicios y fomentar un instalaciones de SST
ambiente limpio, seguro y organizado
Purificacion
Lavado
Capacitacion para el manejo de equipos y herramientas, ., .
22 brindando conocimiento a los trabajadores sobre el uso seguro, | - Envasado Jefe de Produccion / Coordinador 26/12/25-31/12/25 Preventiva Pendiente
. ) . de SST
eficiente y adecuado de los instrumentos de trabajo.
Sellado
Etiquetado
ANEXO 4.33-
Ampliaciones de vestuarios
y servicios higiénicos
Construccion de un nuevo servicio Higiénico y Vestidor para | diferenciados Gerente General/ Coordinador de
23 reducir el riesgo Biologico y cumplir con lo estipulado en Resultado de matriz IPER 11/12/25-20/12/25 Correctiva Pendiente Segiin NTS 009/23 T GTC 45

normativa vigente

ANEXO 4.33-
Ampliaciones de vestuarios
y servicios higiénicos
diferenciados

SST




ANEXO 4.44— Monitoreo de lluminacién (calculos)

AGUADELL

MONITOREO OCUPACIONAL ILUMINACION / LUXOMETRIA

Version: 0

Cod.: ADL-MOI-001

Emision: 2025

Empresa AGUADELL Equipo Luxometro digital
Fecha inicial 10/12/2024 Modelo UNI-T UT383
Fecha final 10/12/2024 Serie Lux 102
EVALUACION DE RIESGOS
Punto de Ii—f)oflaer Lo illl\llrlr\l/friai?é s Sasues
N° | Puesto de trabajo . .| iluminaci . medici Check list Observaciones
medicion medic n n requerido ones P
ion (NTS) Ml | M2 M3 M4 | Min. | Max. | © O
Area de Filtrado 325 317 327 330 317 330 Mantenimient i de las luminari
| Filtros 915 Mixta 300 4 335 antenimiento y limpieza de las luminarias
periodicas
Area de almacén 420 301 367 330 301 420
de materia prima
5 (S.lStem.a, de Estantes 915 Mixta 300 4 355 Ma'n’teplmlento y limpieza de las luminarias
purificacion de periodicas
agua y tanque
receptor)
Area de 520 613 1019 1028 520 1028 Mantenimiento limpieza de las luminarias
3 Mantenimiento de Estantes 9:30 Mixta 300 4 796 o y P
Botellones periédicas
4 Area de Lavado Lavanderia | 10:30 Mixta 750 4 654 787 731 855 654 855 756 Ma.n'teplmlento y limpieza de las Iuminarias
periodicas
s Area de envasado Envasadora | 1050 Mixta 750 4 802 816 781 813 781 816 303 Il\,/i?ﬁ;[(ei?é::emo y limpieza de las luminarias
6 | Area de etiquetado Mesas 11:10 Mixta 300 4 373 302 612 614 302 614 408 Inspeccion y aseo regular de las luminarias
7 Arefefglg;;;lcm Mesas 11:25 Mixta 300 4 693 520 690 331 520 693 453 Mantenimiento y limpieza de las luminarias p
3 Carga y descarga | Estacionami 11:30 Mixia 300 4 1012 998 1003 1014 998 1014 1007 Map’tel'nmwnto y limpieza de las Iuminarias
de Botellones ento periddicas
9 .A.rea ' Escritorio 1135 Mixia 100 4 230 228 230 128 128 230 204 Map,temmlento, '11'rr’1p1eza de las luminarias
administrativa periddicas y reposicion cuando corresponda
10 Area de Insumos Estantes 11:41 Mixia 300 4 309 300 305 309 300 309 306 Map’temmlento y limpieza de las luminarias
periddicas
11 Pasillos Pasillos 11:50 Mixta 100 4 301 304 307 299 299 307 302 Inspeccion y aseo regular de las luminarias
12 Baifios Bafio 12:00 Mixta 100 4 325 330 315 321 321 330 323 Mantenimiento y limpieza de las luminarias.
Conclusion: La empresa cumple en su totalidad con los requisitos de iluminacion. Sin embargo, se recomienda realizar mantenimiento ,
.. 1 . . . P Elaborado por: Maria Rosa Copa Romero
y limpieza periddica de las luminarias para asegurar su correcto funcionamiento y prolongar su vida 1til.




Gréficos de control
A continuacidn, se puede apreciar los graficos de control de cada una de las areas de la
empresa en la que se trabajo con la toma de datos.
Donde:
LC = Limite de control, linea naranja
LCS = Limite de control superior, linea gris

LCI = Limite de control inferior, linea amarilla

Filtrado y
purificacion
350

340

330

320
310
300

290

—| C LCS LCI MUESTRA

Interpretacion: El grafico de control correspondiente al &rea de Filtrado y purificacion de
materia prima, refleja que todas las mediciones se encuentran dentro de los limites de control
establecidos. Por tanto, se concluye que el parametro evaluado se mantiene dentro de los
rangos aceptables, cumpliendo con los requisitos establecidos en la normativa vigente y

asegurando condiciones seguras para el personal en esta area.



Area de Almacenamiento
de Materia Prima

350

340
330

320
310
300
290

280
1 2 3 4

s | C e | CS LCI MUESTRA

Interpretacion: El grafico de control correspondiente al area de almacenamiento de materia
prima, refleja que todas las mediciones se encuentran dentro de los limites de control
establecidos. Por tanto, se concluye que el pardmetro evaluado se mantiene dentro de los
rangos aceptables, cumpliendo con los requisitos establecidos en la normativa vigente y

asegurando condiciones seguras para el personal en esta area.

Area de Mantenimiento
de Botellones

350

340

330

320

310

300

290

280

| e | CS LCl MUESTRA



Interpretacion: El grafico del Area de Mantenimiento de Botellones muestra que todas las
mediciones de iluminacion se encuentran dentro de los limites de control establecidos y sin
puntos fuera de los valores permisibles. La iluminacidn en esta area cumple con los requisitos
técnicos establecidos, garantizando condiciones visuales adecuadas para las tareas de

envasado y producto terminado.

Area de Lavado

350
340

330

320
310
300
290

280

—| C LCS LCI MUESTRA

Interpretacion: En el Area de lavado, el analisis del grafico de control evidencia que los
niveles de iluminacion se mantienen dentro de los rangos aceptables, sin registrar variaciones
anomalas. Esto indica un proceso bajo control, adecuado para las operaciones criticas que se

desarrollan en esta zona de alta temperatura y concentracion.



Area de Envasado

350
340
330
320
310
300
290
280

| C | CS LCI MUESTRA

Interpretacion: Las mediciones realizadas en el area de envasado reflejan una condicion
controlada, ya que todos los puntos se sitlan dentro del limite normativo y estadistico. La
estabilidad observada en el grafico de control asegura una iluminacion constante, favorable

para la precision del proceso.

Area de Etiquetado

350

340

330

320
310
300
290

280
1 2 3 4

s | € s | CS LCI MUESTRA

Interpretacion: EI monitoreo en el area de etiquetado arrojo resultados completamente

dentro de los limites de control, lo cual se representa en el grafico sin ninguna sefial de alarma



o0 desviacion. Esto garantiza una iluminacion adecuada para la lectura de etiquetas, sellado y

manipulacion segura del producto.

Area de Producto

Terminado
350
340
330
320
310
300
290
280
1 2 3 4
| C em—| CS LCI MUESTRA

Interpretacion: El analisis grafico de control muestra un comportamiento estable en el area
de producto terminado, con todas las mediciones dentro de los limites establecidos. La
uniformidad de la iluminacion contribuye a una revision visual eficiente del producto final

antes de su despacho.

Carga y descarga de Botellones

350

340

330

320

310

300

290

e | € | CS LCI MUESTRA



Interpretacion: El analisis gréafico de control muestra un comportamiento estable en el area
de carga y descarga de Botellones, con todas las mediciones dentro de los limites
establecidos. La uniformidad de la iluminacion contribuye a una revision visual eficiente del

producto al momento de su despacho.

Area Administrativa

350
340

330

320
310
300
290

280
| C LCS LCl MUESTRA

Interpretacion: El gréafico de control de iluminacion del area administrativa confirma un
entorno bajo control, con valores que cumplen con los parametros establecidos. La
iluminacién constante favorece la realizacion de tareas administrativas que requieren

concentracion y visibilidad adecuada.



Area de Insumos

350

340

330

320
310
300
290

280
1 2 3 4

e C e CS LCI MUESTRA

Interpretacion: En el area de insumos, el gréfico de control demuestra que las mediciones
de iluminacién permanecen dentro de los limites definidos. La estabilidad registrada
garantiza condiciones seguras de circulacion, reduciendo el riesgo de incidentes por baja
visibilidad.

Pasillos

350

340

330

320
310
300
290

280
1 2 3 4

| e | CS LCl MUESTRA

Interpretacion: Las mediciones realizadas en el area de Pasillos evidencian un

comportamiento regular, con todos los valores dentro de los limites de control. Esto permite



asegurar que el personal cuente con una iluminacion adecuada para la manipulacién segura

de alimentos y utensilios.

Bafio
350
340

330

320
310
300
290

280

| C LCS LCI MUESTRA

Interpretacion: En el bafio, las mediciones graficadas demuestran que la iluminacion se
encuentra bajo control, con todas las observaciones dentro de los margenes permisibles. Esto
asegura condiciones higiénicas adecuadas y una correcta visibilidad en un area de uso

frecuente.



ANEXO 4.45 - Procedimiento para Trabajos en Instalaciones Eléctricas

CODIGO: ADL-TIE-01
S ) AU I LIRS FECHA: 16/07/2025
~—— TRABAJOS EN | VERSION: 01
— = = INSTALACIONES
ELECTRICAS N° DE PAGINAS: 1-13
[ PROCEDIMIENTO ]

PROCEDIMIENTO PARA
TRABAJOS EN INSTALACIONES

ELECTRICAS

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL “AGUADELL”

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Establecer las disposiciones minimas de seguridad para la proteccion de los trabajadores

frente al riesgo eléctrico en los lugares de trabajo.

La evaluacion de riesgos tendrd particularidades diferentes en funcion del trabajo que

desarrolle el trabajador. Se puede distinguir entre:

c) Trabajadores usuarios de equipos e instalaciones.

d) Trabajadores cuyos cometidos sean instalar, reparar o mantener instalaciones

eléctricas.
2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todo el personal de la planta “AGUADELL”.

3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Empleador Personal de Personal
trabajo SySO
Proporcionar recursos para un entorno R
seguro
Cumplir normas de seguridad y usar EPP A C
correctamente
Informar condiciones inseguras o de R C
peligro
Seguir instrucciones del supervisor y
. . R

procedimientos establecidos
Asegurar  que  trabajadores  estén R
capacitados y autorizados
Verificar cumplimiento de procedimientos

. C R
de seguridad
Realizar inspecciones en cada area de la R
empresa

4.DEFINICIONES
Empleador:

Persona o entidad que contrata personal y tiene la obligacion legal y moral de garantizar un
entorno de trabajo seguro.

Personal de trabajo:

Persona que ejecuta tareas productivas y tiene el deber de cumplir con normas de seguridad
y usar correctamente los equipos de proteccion.

Personal SySO:



Area especializada encargada de velar por la seguridad laboral mediante inspecciones,
formacion y vigilancia del cumplimiento normativo.

Entorno de Trabajo Seguro:

Espacio laboral libre de riesgos inaceptables, donde se implementan medidas preventivas y
de control.

Equipo de Proteccién Personal (EPP):

Conjunto de elementos disefiados para proteger al trabajador contra riesgos especificos del
entorno laboral.

Condicion Insegura:

Situacion anormal que puede derivar en un accidente si no se corrige, como cables sueltos,
maquinaria sin mantenimiento, etc.

Peligro Inminente:

Riesgo gue representa una amenaza inmediata para la integridad fisica del trabajador o de
terceros.

Capacitacion:

Proceso mediante el cual se transmiten conocimientos, habilidades y actitudes necesarias
para realizar tareas seguras.



5. PROCEDIMIENTOS
5.1. PROCEDIMIENTO PARA TRABAJOS EN INSTALACIONES ELECTRICAS

a) Para trabajadores usuarios de equipos e instalaciones.

TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS

Responsable Proceso Materiales
Personal de Trabajo Irﬁirh

Coordinador de Higiene,
seguridad, ocupacional y

bienestar en el trabajo

Coordinador de Higiene,
seguridad, ocupacional y

bienestar en el trabajo

Coordinador de Higiene,
seguridad, ocupacional y

bienestar en el trabajo

Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo
Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Solicitud formal pars Trabajos «n
izl cionss elactricas

'

Varificacion 2 inspeccion da
aquiposy EOP

'

Preparacion del drza de wabejo

'

Peparacion da] ERP{aquipo d2
protaccion personal)

!

Inzraao al dr2s de wabejo

'

Ejecucicon del proceso

!

Finalizacion del proceso

'

Apagery deEConSCiE squipo

!

Salids v cisre de permizo

!

Fin

Permiso para trabajos en
instalaciones Eléctricas ADL-

IE-02

Revisar Materiales y EPP Tabla
1 y Tabla 2

Equipo de Proteccion Personal

Equipo de Sellado

Equipo de Sellado




CODIGO:ADL-TIE-01

,@ PROCEDIMIENTO FECHA: 16/07/2025
e ——— TRABAJOS EN | VERSION: 01
e INSTALACIONES
ELECTRICAS N° DE PAGINAS: 5-13
b) Para trabajadores cuyos cometidos sean instalar, reparar o mantener instalaciones
eléctricas.
TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS
Responsable Proceso Materiales
Inicie
Personal de Trabajo +

Coordinador de  Higiene,

Seguridad  Ocupacional y

bienestar personal del Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Solicitvd formsl para rabejos en
inslacionss 2lctricas

Warificacion 2 inspaccion g EPD
+

Uszodz ETP

'

Identificar pelizros

}

Cortarla alimen@cion alactrica

'

Ejecucion del procadimisnto
}

Reconactar b alimanta cidn

alactrica
'
Pyobar funci onsmisnto

'

Informar 1s tares rezlizads
'

Salida v cieme d2 parmiso
4

instalaciones eléctricas ADL-

Revisar EPP Tabla N°1

Equipo de Proteccion Personal

Permiso para trabajo en

IE-02
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5.2. SOLICITUD FORMAL PARA TRABAJOS EN INSTALACIONES
ELECTRICAS

Se debe solicitar el permiso para realizar trabajos en instalaciones eléctricas dentro de la
planta “AGUADELL”, completando el formulario de solicitud, debe presentar el formulario
al supervisor o responsable de seguridad para su revision. Una vez aprobado, firma el
documento y asegura que todo el equipo y las medidas de seguridad estan en orden antes de

iniciar la tarea.
5.3. VERIFICACION E INSPECCION DE EQUIPOS Y EPP

Antes de iniciar el trabajo se debe verificar que todos los materiales y equipos necesarios
estén en buen estado y sea adecuados para la tarea. Se debe revisar si hay algin dafio, desgaste

o falta de piezas.

A continuacidn, se muestra la Tabla 1 de verificacion de las condiciones de equipos.



CODIGO:ADL-TIE01
PROCEDIMIENTO FECHA: 16/07/2025
TRABAJOS EN | VERSION: 01
INSTALACIONES °

STALACIO! N° DE PAGINAS: 7-13

Tabla N°1 Verificacion de las condiciones de equipos

IMAGEN 2
INSPECCI
EQUIPO REFERENCIAL NSPECCION
-Revisar el estado del motor, conexiones
eléctricas.
-Verificar el estado de las correas,
tensionamiento y alineacion.
-Verificar que no haya signos de corrosion,
grietas o deformaciones en la estructura de la
Pistola de selladora.
Calor
-Verificar que no haya acumulaciones de
residuos.
-Verificar que no haya desgaste o falta de
piezas.
-Funcionamiento correcto de los
mecanismos.
-Revisar el estado del motor, conexiones
eléctricas.
-Inspeccionar los cables eléctricos en busca
de dafios o desgaste.
-Verificar que las conexiones eléctricas estén
Tapadora

seguras y bien aisladas.
-Revisar el estado de correas, cadenas y
engranajes, verificando tensiones, alineacion

y desgaste.

-Verificar que este limpio y seco.
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Tabla N°2 Verificacion de las condiciones del equipo de proteccion personal (EPP)

impide el
corriente.

paso de la

IMAGEN 5 .
ELEMENTO REFERENCIAL INFORMACION INSPECCION
Herramienta para cubrir el | -Verificar que sea nuevo.
cabello, previniendo su
Cofia contacto con alimentos. -Revisar que este en
optimas condiciones para
Su uso.
Disefiados para proteger | -Verificar que no tenga
las manos de descargas | dafios fisicos.
Guantes eléctricas, proporcionando
aislantes una Dbarrera fisica que | -Revisar este en

que
optimas condiciones para
Su uso.

Guantes de latex

Practica esencial para el
cuidado de las manos y
garantizar la  seguridad
alimentaria.

-Verificar que sea nuevo.

-Revisar que no tenga
dafios fisicos.

-Revisar que este en
optimas condiciones para
Su uso.

Equipo de seguridad para la
proteccion del usuario de

-Verificar que sea nuevo.

-Revisar que no tenga

resbalones, pinchazos.

Mascarilla , . . . .
s las vias respiratorias debido | grietas y rasgaduras.
quirargica , -
a particulas solidas, polvos,
humos y otras sustancias. -Revision del cuero que
no esté desgastado.
Debe ser jeans y cubrir todo | Realizar inspeccion
Ropa de trabajo el cuerpo, incluyendo | minuciosa del estado
pantalones y chaqueta. fisico.
Disefiadas para proteger los
pies de los trabajadores de | Realizar inspeccion
Botas diversos riesgos, como | minuciosa del estado
caidas de objetos, | fisico.
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5.4. PREPARACION DEL AREA DE TRABAJO

El area de trabajo debe ser aislada y sefializada, es decir, antes de iniciar cualquier trabajo

con equipos eléctricos en areas de procesamiento de agua purificada es fundamental aislar

completamente las fuentes de energia eléctrica y sefialar claramente la zona de trabajo como

"trabajos eléctricos en curso". Esto garantizara la seguridad de los trabajadores y evitara

accidentes por contacto accidental con corriente eléctrica.

5.5. PREPARACION DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

5.5.1. Uso correcto de cofia

Lavarse las manos para aplicacion de la cofia.

- Recoger el cabello para evitar que se salga de la cofia y mantener el cabello seguro.

- Abrir la cofia, buscar la costura o el punto mas estrecho y comenzar a estirarla

suavemente hasta formar una especie de bolsa.

- Colocar la cofia, introducir la cabeza en la abertura de la cofia, asegurandose de que

cubra todo el cabello.

- Ajustar la cofia, algunos modelos tienen elasticos o cintas que ayudaran a asegurarla.



- Verificar que toda la cabeza y cabello estén completamente cubiertos por la cofia. No

debe quedar ningin mechon suelto.

- Una vez terminada la tarea, se debe desechar la cofia usada en el contenedor
correspondiente para evitar la propagacion de microorganismos.
5.5.2. Guantes aislantes
- Antes del cada uso, verificar que el aguante esté en condiciones Optimas para realizar
su tarea.
- Seleccionar el guante del tamafio correcto, que se ajuste perfectamente a la mano, sin
ser demasiado apretado ni demasiado holgado.
- Deslizar la mano en el guante suavemente, asegurandose de que los dedos estén en la
posicion correcta.
- Quitarse los guantes cuidadosamente, evitando tocar la parte exterior.
- Limpiar los guantes regularmente con agua tibia y jabon suave, y guardalos en un
lugar limpio y seco.
5.5.3. Uso correcto de guantes de latex

- Antes de colocarse los guantes, se debe lavar bien las manos con agua y jabon.

- Colocarse el guante deslizando la mano en él, asegurarse de que los dedos estén en la

posicion correcta, realizar lo mismo con la otra mano.
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- Ajustar el guante para quede comodo Yy seguro.
- Una vez terminada la tarea, quitarse los guantes usados y desechar en el contenedor

correspondiente para evitar la propagacion de microorganismos.

| | =

@~ W~ 5o
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R

5.5.4. Uso correcto de mascarilla quirdrgica

- Lavarse las manos antes del uso de la mascarilla o utilizar un desinfectante de manos

a base de alcohol.

- Asegurarse de que la parte de color de la mascarilla esté hacia afuera y la parte blanca
hacia adentro, cubrir completamente la nariz y boca, asegurandose de que no haya
espacios entre el rostro y la mascarilla. Ajustar las cintas elasticas o ajusta el puente

nasal para un ajuste seguro.
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- Despues del uso de la mascarilla, desecharla en un contenedor cerrado de basura

inmediatamente.

¥

- Despues de desechar la mascarilla, lavarse las manos con agua y jabon o utilizar un

desinfectante de manos a base de alcohol.
6. RECOMENDACIONES

- Realizar inspecciones diarias antes de comenzar el trabajo y después de su
finalizacion.

- Antes de realizar algun trabajo verificar que la instalacion esté sin tension utilizando
un voltimetro.

- Aislar las partes de la instalacion que van a ser objeto de trabajo y colocar etiquetas
de advertencia.

- Mantener una distancia segura de las partes energizadas



ANEXO 4.46 — Permiso para trabajos en Instalaciones Eléctricas
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La seguridad eléctrica es primordial. Es fundamental que todos los trabajadores involucrados en trabajos eléctricos estén capacitados y conozcan
los procedimientos de seguridad.

1.IDENTIFICACION

Empresa: Hora de inicio:

Ciudad y fecha: ] Hora . de
finalizacion:

Tiempo de

Area: . L
ejecucion:

Supervisor:

Descripcion de la tarea:

Tipo de trabajo:

2.CONDICIONES DE SEGURIDAD

Medidas de control SI N

. (Existe el andlisis de trabajo seguro para la actividad?

. ;Se realizo la reunion inicial o induccion bésica de seguridad del trabajo (Charla diaria previa)?

. (Ha sido debidamente instruido el personal en relacion con los riesgos del trabajo?

. (El personal esta capacitado / certificado para realizar el trabajo?

(U0 N (ST NS

. (El personal que ejecutard los trabajos tuvo un descanso adecuado (aprox. 8 horas)?

6. ;Las herramientas manuales y eléctricas fueron revisadas y verificadas previo al uso (jalicates, martillo,
desarmadores, etc.)?

THH

7. (Se ha identificado y verificado tension en barras, bornes, artefactos cercanos al area de trabajo?

8. (Se han colocado material dieléctrico para evitar contactos en caso que existan en la zona elementos con
tension no aislados?

9. ;La zona de trabajo tiene iluminacion adecuada?

10. ¢Las condiciones climaticas (velocidad y direccion del viento, lluvia y otras) permiten que el trabajo se
haga con seguridad?

11. /Se cuenta con accesos definidos hacia el area de trabajo?

12. ;Se ha delimitado el area de trabajo con las sefializaciones respectivas?

13. ;Se requiere personal de resguardo especializado contra incendio, y si es asi, esta asignado?

14. (Existen extintores disponibles en el drea de trabajo?

15. ;Se dispone de un equipo de primeros auxilios (camilla espinal, férula, botiquin, etc.)?

HHHE

16. ;Existe el analisis de trabajo seguro para la actividad?

Observaciones adicionales

3.EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Marque el casillero correspondiente a los EPP necesarios para hacer el trabajo:

Cofia [ ] Guantes aislantes [ ] Mascarilla quirurgica [ ]| Protector auditivo [ ]
CClzzzoGde Guantes de latex Protector respiratorio Gafas de seguridad

Botines Otro: Otro: Otro:

de

seguridad | | || || B

ES RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR O ENCARGADO DE AREA VERIFICAR LAS CONDICIONES DEL EPP

4.AUTORIZACION

Permiso llenado y analizado por:

(nombre completo y firma del ejecutor de trabajo)

(Gerencia tiene conocimiento del trabajo?

SI [ NO

Permiso verificado y autorizado por:

(nombre completo y firma del encargado de seguridad/supervisor de la empresa)




Yo , responsable de la ejecucion de este trabajo, certifico que el trabajo mencionado:

Ha sido
completado

No ha | |

iniciado

Ha iniciado, pero,
no ha terminado

y el lugar de trabajo ha quedado en condiciones de seguridad, ordenado, limpio.

Firma del responsable del trabajo de la Ejecutor:

Firma del Empleador:

Firma del Encargado de Seguridad:

Fecha: /]

Fecha: /!

Fecha: /]

Fecha: [/

Permiso llenado y analizado por:

(nombre completo y firma del ejecutor de trabajo)

(Gerencia tiene conocimiento del trabajo?

Permiso verificado y autorizado por:

SI

NO

(nombre completo y firma del encargado de seguridad/supervisor de la empresa)

5.CUMINACION/CIERRE

Yo , responsable de la ejecucion de este trabajo, certifico que el trabajo mencionado:
Ha sido | | No ha | | Ha iniciado, pero, [ ]
completado || iniciado | | nohaterminado | |

y el lugar de trabajo ha quedado en condiciones de seguridad, ordenado, limpio.

Firma del responsable del trabajo de la Ejecutor:

Firma del Empleador:

Firma del Encargado de Seguridad:

Fecha: _ / /

Fecha:  / /

Fecha: _ / /

Fecha:  / /




ANEXO 4.47 — Instructivo de trabajo de limpieza de luminarias
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LIMPIEZA DE LUMINARIAS
N° DE PAGINAS: 1-5

[ INSTRUCTIVO ]

PROCEDIMIENTO PARA
TRABAJOS DE LIMPIEZA DE
LUMINARIAS

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL “AGUADELL”

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Establecer los pasos seguros y sencillos para realizar la limpieza y el mantenimiento bésico de las
luminarias ubicadas en las areas operativas y administrativas de la planta purificadora de agua,
garantizando iluminacion adecuada para las actividades de produccion

2. ALCANCE

Aplica a todas las luminarias instaladas en:

Area de lavado y desinfeccion de botellones
Area de Gsmosis inversa

Sala de llenado y sellado

Area de almacenamiento de envases
Pasillos y zonas de circulacién

Oficina administrativa

Bafos y vestidores

Area de carga y descarga

w

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
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Matriz RACI

ROLES
ACTIVIDADES Personal de | Personal

Empleador

trabajo SySO

Proporcionar recursos para un entorno seguro | R
Cumplir normas de seguridad y usar EPP
correctamente A ¢
Informar condiciones inseguras o de peligro R C
Seguir instrucciones del supervisor 'y
procedimientos establecidos R
Asegurar que trabajadores estén capacitados y
autorizados R
Verificar cumplimiento de procedimientos de
seguridad ¢ R
Realizar inspecciones en cada 4rea de la R

empresa

4. EQUIPO NECESARIO

o Escalera dieléctrica

o Guantes aislantes y guantes de nitrilo

e Lentes de seguridad

e Trapo de microfibra

» Pafio seco antiestatico

e Solucion limpiadora neutra no abrasiva
o Destornillador aislado (si corresponde)

« Repuestos: tubos LED, difusores, drivers

o Lamparas de repuesto
e Senalizacion “Trabajo en Proceso

N°1 Verificacion de las condiciones del equipo de proteccion personal (EPP)




IMAGEN

ELEMENTO INFORMACION INSPECCION
REFERENCIAL
Herramienta para cubrir el | -Verificar que sea nuevo.
cabello, previniendo su
Cofia contacto con alimentos. -Revisar que este en
optimas condiciones para
Su uso.
Disefiados  para proteger | -Verificar que no tenga
las manos de descargas | dafios fisicos.
Guantes eléctricas, proporcionando
aislantes una barrera fisica que | -Revisar que este en

impide el paso de la

corriente.

optimas condiciones para

Su uso.

Guantes de latex

Préctica esencial para el
cuidado de las manos y
garantizar la  seguridad

alimentaria.

-Verificar que sea nuevo.

-Revisar que no tenga

dafios fisicos.

-Revisar que este en
optimas condiciones para

Su uso.

Equipo de seguridad para la

proteccion del usuario de

-Verificar que sea nuevo.

-Revisar que no tenga

Mascarilla ] ] ) ]

las vias respiratorias debido | grietas y rasgaduras.
quirargica )

a particulas solidas, polvos,

humos y otras sustancias. | “Revision del cuero que

no esté desgastado.

Debe ser jeans y cubrir todo | Realizar inspeccion
Ropa de trabajo G el cuerpo, incluyendo | minuciosa del estado

pantalones y chaqueta. fisico.

Disefiadas para proteger los | Realizar inspeccion
Botas pies de los trabajadores de | minuciosa del estado

diversos riesgos, como.

fisico.
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5. MEDIDAS DE SEGURIDAD

o Asegurar que el area esté seca.

o Usar escalera en buen estado, sobre una superficie firme.

« No manipular luminarias calientes; esperar a que enfrien.

o No mojar directamente la lampara.

« Evitar subirse a cajas o envases.

o Mantener el area sefializada mientras se trabaja.

« Suspender la labor si hay humedad excesiva o riesgo eléctrico

6. PASOS DEL TRABAJO
6.1. Preparacion

1. Senalizar el area con “Trabajo en Proceso”.

2. Reunir herramientas y EPP.

3. Apagar el interruptor del area donde se realizara la limpieza.
4. Verificar que la luminaria esté fria antes de tocarla

6.2. Limpieza Basica

Pasar un pario seco para retirar el polvo superficial.
Humedecer un trapo de microfibra con solucién neutra.
Limpiar difusores, rejillas y superficies externas.

Secar completamente.

No rociar liquidos directamente sobre la luminaria.

arONE

6.3. Mantenimiento Basico

Verificar si el tubo LED o ldmpara parpadea o tiene baja intensidad.

Retirar con cuidado los difusores si necesitan limpieza o reemplazo.

Sustituir lamparas dafiadas o quemadas.

Asegurar que la luminaria esté firmemente sujeta.

Revisar que las conexiones visibles no estén sueltas (sin abrir la luminaria si no eres
técnico).

agbrwbnE

6.4. Finalizacién
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1. Encender nuevamente el circuito eléctrico.
2. Verificar que la iluminacion sea adecuada.
3. Retirar sefalizacion y herramientas.

7. FRECUENCIA

e Limpieza: cada 3 meses

o Mantenimiento basico: cada 6 meses
o Reemplazo de lamparas: cuando presenten fallas

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:




ANEXO 4.48. Distribucién de luz Natural/Artificial de la Planta AGUADELL
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5,40 2 Area de Botellones Vacios
P »q 3 Area de Insumos
1 _ 4 Area de almc de MP y
Purificacion
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_ - i ] 1000 mm 6 Area de etiquetado y Almac.
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><4 @ 7 \ l 10 Pasillo
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21,50

Entrada de Luz Natural Puerta m——
Entrada de Luz Natural Ventana ®&=——a
Luminaria en Funcionamiento ><
FECHA NOMBRE RAZON SOCIAL
DIBUJADO 25/05/2025 Maria Rosa Copa Romero “AGUADELL”

Escala 1:100 DISTRIBUCION DE LUZ NATURAL/ARTIFICIAL DE LA PLANTA AGUADELL




ANEXO 4.49- Monitoreo de ventilacién (Condiciones de medicién)

I |+

Area de Lavado

= N
12

B I S
A

2 Area de Botellones \VVacios

Area de Insumos

Area de almc de MP vy
Purificacion

iy 5 Area de llenado y tapado
- k 1000 mm 6 Area de etiquetado y Almac.
3 VIVIENDA ] [ [ 7 Area de Oficina
5 6 PARTICULAR ' l < .
8 —— 8 Area de Filtrado
| Lo 11 |Oo o s Bafio
4 (@ - 10 Pasillo
@ 6,00 m

11 Carga y descarga de Botell.

3 @ 12 Salida de producto termiando

11

21,50
Salida y entrada de aire (Puerta) S——

Flujo de Aire ©

FECHA NOMBRE RAZON SOCIAL

DIBUJADO 25/05/2025 Maria Rosa Copa Romero “AGUADELL”

Escala 1:100 CONDICIONES DE MEDICION DE VENTILACION




ANEXO 4.50 — Calculos de monitoreo de ventilacion

Resultados de la identificacion de puntos de ventilacion

N° | Area de trabajo Largo (m) | Ancho (m) | Area (m?)

1 | Filtrado y purificacion 2,33 0,80 1,9

2 | Area de almacenamiento de MP - - -

3 | Area de Mantenimiento de botellones | 2,33 1,10 2,6

4 | Area de lavado - - -

5 | Area de Envasado 2,33 1,10 2,6

6 | Area de Etiquetado 2,33 1,10 2,6

7 | Area de Producto Terminado 2,33 1,10 2,6
4,00 3,00 12

g Carga y descarga de Botellones 400 30 is

Total 8 4,20 16,8
9 | Area administrativa 2,33 0,10 2,6

10 | Area de Insumos - - -

11 | Pasillos 2,33 2,00 4,66

12 | Bafio 2,33 0,80 1,9




Mediciones de ventilacion

Mediciones Promedio
o | # . M M |[M |M M | Sumatoria Velocidad
N° | Area de trabajo
(m/s) (m/s) en (m/h)
1 2 3 4 5
p | Filtrado oy 0 1002 | 0,03 | 0,01 | 0,03 | 0,16 0,032 115.2
purificacion
Area de
2 almacenamiento | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - - -
de MP
Area de
3 | Mantenimiento | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - ; -
de botellones
4 | Area de lavado | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - - -
s |Area de | 500 | 0.00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - ] ]
Envasado
¢ |Area de | 500 | 0.00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - ] ]
Etiquetado
Area de
7 | Producto 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - ; -
Terminado
0,05 | 0,03 | 0,04 | 0,01 | 0,01 | 0,14 0,028 100,8
Carga y
8 | descarga  de| 0,04 | 0,02 | 002|002 002 0,12 0,024 86,4
botellones
TOTAL 1872
g |Area 0.01 | 0,02 [ 0.01 | 0,01 | 0,01 | 0,06 0.012 432
administrativa
10 | Area de Insumos | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | - - -
11 | Pasillos 0,05 | 0,02 | 0,04 | 0,02 | 0,01 | 0,14 0,028 100,8
12 | Bafio 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,05 0,01 36




Resultados: Monitoreo de Ventilacion

AGUADELL

MONITOREO OCUPACIONAL CALIDAD DEL AIRE

Version: 0

Cod.: ADL-MOV-002

Emision: 2025

Empresa AGUADELL Equipo Anemometro digital
Fecha 24/12/2024 Modelo UNI-T UT363S
MEDICION Y EVALUACION
. Velocidad | Area de Caudal. , de | Vellzimen N° de renovaciones N . ie
o . Tipo de | Temperatura . o extraccion o | del . renovaciones .
N° | Puesto de trabajo ., o del aire | ventilaciéon | . -, . requerido . Check list
ventilacion | (°C) (m/h) (m?) inyeccion del | ambiente ) (Renovaciones b .
aire (mg/h) (m3) /h) Observaciones
1 Flltrado . Y| Natural 25 115,2 1,9 218,88 6-10 7,9 No hay Observaciones
purificacion 27,7
Area de 6-10
2 almacenamiento Natural 25,10 - - - - Ventilacion Insuficiente
de MP 9,9
Area de 15-20 Ventilacion Insuficiente
3 Mantenimiento de | Natural 28 - 2,6 - -
botellones 8,0
4 Area de lavado Natural 36 - - - 11,5 8-10 - Ventilacion Insuficiente
5 Area de Envasado | Natural 29 - 2,6 - 18,3 6-10 - Ventilacion Insuficiente
6 Ar'ea de Natural 29 ) 2.6 ) 8-10 ) Ventilacion Insuficiente
Etiquetado 6,1
7 Area .de Producto Natural 28 ) 2.6 ) 6-10 ) Ventilacion Insuficiente
Terminado 11,9
3 Carga y Descarga Natural 29 187.2 16.8 31449 5-15 31 No hay Observaciones
de botellones 102,0
g |Area Natural 24 432 2,6 112,32 >8 5,5 No hay Observaciones
administrativa 20,6
10 | Area de Insumos | Natural 29 - - - 27,7 6-10 - Ventilacion Insuficiente
11 | Pasillos Natural 30 100,8 4,66 469,7 40,2 2-3 11,6 No hay Observaciones
12 | Bano Natural 28 36 1,9 68,4 7,4 5-8 9.2 No hay Observaciones

Conclusion: Los calculos realizados demuestran que la ventilacion en el area de produccion ,
administracion es insuficiente, no alcanzando los niveles de renovacion de aire necesarios.

Elaborado por: Maria Rosa Copa Romero




Gréficos de Control
A continuacién, se presentan los graficos de control correspondientes a cada una de las areas
evaluadas en la planta, basados en los resultados obtenidos durante el monitoreo de ventilacion
conforme a la NB 51001. Cada grafico permite visualizar si el nUmero de renovaciones por hora
(RPH) en un area determinada se encuentra dentro del rango exigido por la normativa.
Donde:
LC = Limite de control, linea Naranja. Representa el promedio del rango normativo.
LCS = Limite de control superior, linea Gris. Indica el valor maximo permitido por la norma.
LCI = Limite de control inferior, linea amarilla. Indica el valor minimo permitido por la norma.
RPH calculado= Renovaciones Por Hora, linea azul. Representa el valor real medido de
renovaciones por hora en cada area.

Filtrado y Purificacion

12,00

10,00

8,00
6,00
4,00
2,00

0,00
e RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor calculado (7,9 RPH) se encuentra dentro del rango establecido por la

norma (6 a 10 RPH), esto indica que la ventilacién es adecuada y cumple con los requerimientos.



Area de Alm. MP

12

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor calculado (0 RPH) esta debajo del limite normativo (6 a 10 RPH), por lo

tanto, la ventilacion en esta area no es suficiente.

Area de Mantenimeinto
de Botellones

25

20

15

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: Con un valor de 0 RPH, esta area no cumple con el rango requerido (15 a 20 RPH),
lo que indica una ventilacion insuficiente, requiriendo mejoras para alcanzar los niveles

normativos.



Area de Mantenimeinto
de Botellones

12

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor calculado de 0 RPH esté por debajo del rango establecido (8 a 10 RPH),

por lo tanto la Ventilacion en el area no es suficiente.

Area de Lavado

12

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El resultado de ORPH esta por debajo del rango normativo (6 a 10 RPH), esto es

considerado una ventilacion insuficiente



Area de Envasado

12

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor de 0 RPH esta por debajo rango permitido (6 a 10 RPH), lo cual indica

una ventilacion insuficiente

Area de Etiquetado

12

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor de 0 RPH estéa por debajo rango permitido (8 a 10 RPH), lo cual indica

una ventilacion insuficiente



Area de Producto Terminado

12

10

1 2 3 -

e RPH o | C LCS LCl

Interpretacion: El valor de 0 RPH esta por debajo rango permitido (6 a 10 RPH), lo cual indica

una ventilacion insuficiente.

Carga y Descarga de Botellones

35

30

25

20

15

10

1 2 3 4

e RPH o | C LCS LCl

Interpretacion: Aunque el valor de renovaciones por hora calculado (31 RPH) supera el rango
recomendado por la norma (5 a 15 RPH), esta condicion no representa un riesgo para la salud de

los trabajadores, se considera que la ventilacion es adecuada y no requiere ajustes inmediatos.



Area Administrativa

o 2 NW sy~ WD

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor calculado de 5,5 RPH se encuentra dentro del rango normativo (5 a 8

RPH), indicando que la ventilacion es adecuada y cumple con lo exigido por la norma.

Area de Insumos

12

10

RPH LC LCS LCl

Interpretacion: El valor de 0 RPH estéa por debajo rango permitido (6 a 10 RPH), lo cual indica

una ventilacion insuficiente



Pasillo
14

12

10

— R PH LC LCS LCI

Interpretacion: El valor calculado de 11,6 RPH se encuentra por encima del rango normativo (2
a 3 RPH), Sin embargo no significa un problema para las labores que se desempefian, indicando

que la ventilacién es adecuada y cumple con lo exigido por la norma.

Baio

[
=]

O o2 NW R N WD

e R PH LC LCS LCI

Interpretacion: Una ventilacion superior al estandar puede actuar como medida preventiva contra
la acumulacion de vapores, humedad y agentes bioldgicos, reduciendo el riesgo de proliferacion
de moho y malos olores. Esta condicién no representa un peligro, sino que mejora la calidad del
aire, por lo que la sobre ventilacion no se interpreta como una desviacion negativa, sino como una

medida de refuerzo en higiene y seguridad



ANEXO 4.51- Sistema de ventilacion propuesta

Con el objetivo de corregir esta situacion se propone la instalacion de lineas de ventilacion de aire
filtrado, con un filtro doble para polvo y bacterias y asi dar cumplimiento a la normativa vigente

de ventilacion.

El sistema necesario para la planta purificadora de agua AGUADELL se describe en el siguiente

orden:

Orden de Sistema de Ventilacion

Linea de venfilacion con aire
fil trado

Area de Ingreso
Prefiliro G4
Filtre HEPA H13
Venfilador

Conducto



ANEXO 4.52- Especificaciones Técnicas de los Equipos de Ventilacion

> Linea de Ventilacion

FILTRO PRIMARIO G4

Caracteristicas de Equipo

Imagen referencial

Descripcion

Retenciéon de polvo grueso, pelusa,

insectos y particulas grandes antes del
filtro fino o HEPA

Capacidad

> 90% para particulas > 10 um;
equivalente a ISO coarse ePM10 > 60%

Medio de filtracion

Fibra sintética no tejida (poliéster de
alta densidad) o fibra de vidrio con
tratamiento electrostatico

Frecuencia de Mantenimiento

Reemplazo o lavado (si es lavable) cada
1-3 meses o segun caida de presion

Tipo de Montaje

En bastidor metalico, portafiltro o caja
de prefiltracion

Eficiencia de Separacion

90-95% para particulas >10 pum

Dimensiones

490x490x48 m

Temperatura Maxima de Operacion

70-80 °C

Peso Aproximado

0.5-1.5kg

Informacion en base a datos SO 16890



FILTRO HEPA H13

Caracteristicas de Equipo

Imagen referencial

Descripcion

Retener particulas finas, bacterias,
esporas, aerosoles, y polvo
submicronico  después del filtro
primario

Capacidad

> 90% para particulas > 10 pm;
equivalente a ISO coarse ePM10 > 60%

Medio de filtracion

Microfibra de vidrio o nanofibra de
borosilicato, separadores en hot-melt o
aluminio

Frecuencia de Mantenimiento

Reemplazo o lavado (si es lavable) cada
1-3 meses o segun caida de presion

Tipo de Montaje

En portafiltros hermético o caja terminal
con bridas sanitarias

Eficiencia de Separacion

>99.95% (H13) — > 99.995%

Dimensiones

305x610%292 m

Temperatura Méxima de Operacion

70—80 °C (opcional hasta 120 °C con
sellos especiales)

Peso Aproximado

8-15 kg

Informacién en base a datos 1SO 1940




VENTILADOR CENTRIFUGO

Caracteristicas de Equipo

Imagen referencial Descripcion

Sirve para mover o impulsar aire
dentro de un sistema de ventilacion,
climatizacion 0 extraccion,
generando presion suficiente para
vencer la resistencia de los filtros,
conductos y rejillas del sistema.

Caudal Volumetrico

2 000 m*/h, 3 000 m*/h,

Medio de filtracion

Microfibra de vidrio o nanofibra de
borosilicato, separadores en hot-melt
o aluminio

Frecuencia de Mantenimiento

Reemplazo o lavado (si es lavable)
cada 1-3 meses o segun caida de
presion

Tipo de Montaje

Ventilador nivelado y anclado,
aislado vibratoriamente. Conductos
conectados con juntas flexibles para
evitar transmision de vibracion

Eficiencia de Separacion

minimo 60 % — 70 % en el punto de
operacion, idealmente lo més alto
posible para ahorro de energia.

Velocidad del Aire

7-9 m/s en el conducto principal,
con velocidad en el ventilador
seleccionada para el punto 6ptimo.

Temperatura Méxima de Operacion

—20°Ca+50°C

Informacién en base a datos 1SO 1940




CONDUCTO

Caracteristicas de Equipo

Imagen referencial

Descripcion

Extraccion y/o suministro de aire filtrado
a areas de purificacion, recepcion,
llenado y lavado en planta purificadora

de agua

Material

Acero inoxidable AISI 304.

Frecuencia de Mantenimiento

Cada 6-12 meses en areas de
llenado/lavado; mas frecuente si
condiciones lo requieren.

Tipo de Montaje

Bridas con junta sanitaria

(silicona/EPDM) y pernos inox.

Dimensiones

4 plg

Temperatura Méxima de Operacion

70-80 °C

Peso Aproximado

0.5- 1.5kg

Informacién en base a datos 1SO 1940




ANEXO 4.53- Disefio de ventilacion propuesta

Salida y entrada de aire (Puerta)
Filtro de Aire
Ventilador

Extractor

Conducto
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ANEXO 4.54 — Monitoreo de Ruido Ocupacional (mediciones)

Resultados: Monitoreo de Ruido Ocupacional

N° Puesto de trabajo MEDICIONES Sumatoria | Promedio
1 20 3 4 5 6 71 8 9 10 11 121 13| 14 15] 16| 17| 18| 191 20| 21| 22| 23| 24 25| 26| 271 28] 29 30
1 Avea ce Filtrado 4.01) 4112| 4099| 4096| 4115| 41,00 4101 4899| 4076 4049| 4102 4L11| 4087 4068[ 4101] 4089 40,76| 4089| 41,08| 4109| 4099 4113 4107| 4105 4L12| 4101| 4089| 4101| 40.96| 4091 123121 41,24
Area de almacén de materia prima
1 (Sistema de purificacion de aguay | 57,11 57.22| 5690| 5681 5671| 5782| 5731| 5733 568L| 5612 5712 5611 5701 57.3| 5678| 5698| 56.76| 5689 56,78| 56.69| 5699| 5720 57.4| 5741 5712 5701) 5689| 56,78 56,86 56,91 170840 56,95
tanque receptor)
' Area de Mantenimiento de
Botellones 9089| 90,67 90,68| 9089| 9071| 91,01 91,03| 9056 9067 9L,04| 9114 9067 9084 9078| 9105 91,06 90.93| 90,98 90,84| 9056 %0,87| 901 9103 9059 90,78 89,99| 90,97| 9045| 9114| 91,09 212492 90,83
4 Area de Lavado 91.99] 91,67 90,99| 9089| 9075 9162| 9173| 9076 9167 9L44| 9124 9057 9184| 90.8| 9115 9136 90.93| 90,58 9184| 90,16 %057| 94| 9113 9089 90,88 89.99| 90,77| 9035 9134| 91,9 213187 91,06
5 Area de envasado 7456] 7490| 7456] 7498| 7435 7467 7501| 7503| 7499 7489| 7480 7478| 7465 7483| 7499 7502 75000 7501| 7496| 7464| 7487| 7467| 7489 7443 7499 7598| 7503 75,05 7436| 7501 224599 1487
6 Area de etiquetado 80.99| 7998 81,02| 8L03| 7998 79.87| 80,67| 8056 8034 80,67| 8058 8076 80.88| 8L01| 8L04| 8L00| 80.99| 79,99 79.89| 79.86| 8L76| 80,82 8116 8116 79.03| 79.76| 79.89| 7966 8112| 80,99 21646 8055
7 Areadeproductoterminado | 4901| 49.20( 49.24| 4945| 4956 49,67| 49,78 4989| 4999| 5001 4956| 50,17| 5013 50,16| 49,87| 4983 4967 49.34| 4923| 49.23| 49,67 4978| 5012 50.1| 5014| 500 5L01| 49,67| 5101 4978 1494 38 49 81
Cargay descarga 4101 4112[ 4099| 40.96| 4L15| 41,00 4L11| 4899| 4076 4049| 4102 4111 4087 4068| 4101 4089 40,76| 40.89| 4108| 4109| 40,99 4113 4107) 4105 4112 4101) 4089| 4101 4096| 40,1 123121 41,24
8 Area administrativa 5001| 50,67 5089| 5023| 50,15 49.99| 5101| 51,05| 5110[ 5099 50,67| 5067 5099| 5103 4999| 49,89 49,78| 49,92 58.96| 58.96| 58,34| 5899 5934 5943 49.95| 4987| 4975 49,76| 4989| 50,76 1563,03 5,10
9 Area de insumos 50,01| 59,04| 59,05| 59.02| 59,00 58.99| 58.98| 5887| 5889 58.68| 5878 5923 59.3| 59.14| 5956 58.99| 58,98| 58.97| 59,02 59.23| 59.34| 5899 5898 5887 56.97| 59.21| 59.12| 59.14| 5899| 5823 177040 59,01
10 Pasillos 5020] 50,16 50,13| 50.2| 49.99| 49,80 49.87| 4978| 4976 49,68 49.80| 4997| 4994 4993| 4994| 4995| 49,12| 4923 4934 4945 4956| 4967 500 5034| 50.23| 5021| 50,09 504L| 5021| 49,99 149716 4991
1 Bafios 0,12 40,14| 4001| 4003| 40,05 3099 3098 30.97| 3989 3967| 3089 3993 3994 3999 40,12 40034004 | 4001| 40,14| 3098 3091 30.92| 40,14 4004 4002| 4023| 3967 3976 3967 39,99 115923 3997




ANEXO 4.55- Calculos y resultados monitoreo de ruido

AGUADELL

ESTUDIO DE MONITOREO DE RUIDO OCUPACIONAL

Version: 0

Cod.: ADL-MR-003

Emision: 2025

MEDICION O EVALUACION PARA PERIODOS O ESTUDIOS MENORES O IGUALES A 8 HORAS O UN TURNO DE TRABAJO

Empresa: AGUADELL

| Fecha: 25/8/2025

| Equipo: Sondémetro digital |

Modelo: UNI-T UT353

MEDICION Y EVALUACION
rg;f;g{): de Niveles de Tiempo
pex osicion presion Niveles de presion maximo Dosis de ruidos para
N° | Puesto de trabajo delp ersonal sonora sonora continuo permisible de periodos o estudios Check list Observaciones
enl f  rnada (NPS), equivalente exposicion menores a 8 Hrs
(TPEJ) sy | (@BA) (TMPE) (Hrs)
1 Area de Filtrado 0,50 41,24 85 8 0,06 No hay observaciones.
Area de almacén de
teria prima (Sist :
2 | e purifivacion de agua 0,50 56,95 85 8 0,06 No hay observaciones.
y tanque receptor)
Area de
3 Mantenimiento de 1 91 2 0,5 Uso de equipos de proteccion auditiva.
Botellones 90,43
4 Area de Lavado 1 91 2 0,5
90,83 Uso de equipos de proteccion auditiva.
5 Area de envasado 2 74,89 85 8 0,25 Uso de equipos de proteccion auditiva.
6 Area de etiquetado 0,25 80,55 85 8 0,25 No hay observaciones
7 Are?eﬂiﬁl r;(f;wto 0,30 49,81 85 8 0,03 No hay observaciones.
g | Cogay descargade 0,50 41,24 85 8 0,06 No hay observaciones.
otellones
9 | Area administrativa 3 52,10 85 8 0,37 No hay observaciones
11 Area de insumos 0,50 59,01 85 8 0,06 No hay observaciones.
11 Pasillos 1 49,59 85 8 0,13 No hay observaciones.
12 Bafios 0,50 39,97 85 8 0,06 No hay observaciones.

Conclusion: Los célculos efectuados evidencian que los niveles de ruido en la planta se encuentran dentro de los

niveles permitidos.

Elaborado por: Maria Rosa Copa Romero




Graficos de Control
A continuacion, se presentan los graficos de control correspondientes a cada una de las areas
evaluadas en la empresa, basados en los resultados obtenidos durante el monitoreo de ruido
realizado con sonémetro digital, conforme a la norma NTS 002/17-Ruido. Cada gréfico permite
visualizar si los niveles de presion sonora equivalentes (dB) en un &rea determinada se encuentran
dentro de los rangos de exposicion permitidos por la normativa vigente.
Donde:
LC = Limite de control, linea naranja. Representa el promedio de los valores medidos en el area
(media aritmética de las 30 mediciones).
LCS = Limite de control superior, linea gris. Indica el nivel maximo permisible establecido por la
norma, generalmente 85 (dB) para 8 horas de exposicién. En caso de exposiciones cortas, puede
variar segun la tabla de la norma.
LCI = Limite de control inferior, linea amarilla. Representa el umbral inferior para vigilancia.
(dB) medido = Linea azul. Representa los valores reales medidos de presion sonora equivalente

ponderado en el area.

Area de filtrado
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Interpretacion: El grafico se encuentra bajo control, no representa un riesgo para el personal de
trabajo.



Area de almacén de materia prima (Sistema
de purificacion de agua y tanque receptor)
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Interpretacion: El nivel de exposicion es bajo ene la rea de almacén, no se evidencian riesgos

auditivos.

Area de Mantenimiento
de botellones
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Interpretacion: El gréafico de control no supera los limites permisibles, no representa riesgo para
el personal de trabajo de esa area.



Area de Lavado
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Interpretacion: El gréfico de control no supera los limites permisibles, no representa riesgo para
el personal de trabajo de esa &rea.

Area de Envasado
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Interpretacion: Este grafico proyecta un nivel bajo de riesgo, debido a que los datos se encuentran

dentro de los limites permisibles.



Area de Etiquetado
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Interpretacion: El grafico de control refleja un nivel de exposicion bajo. No se evidencian riesgos

auditivos.

Area de Producto
Terminado
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Interpretacion: Valores cercanos dentro del rango aceptable, ruido moderado sin impacto

significativo.



Area Administrativa
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Interpretacion: Valores cercanos dentro del rango aceptable, ruido moderado sin impacto

significativo.
Area de Insumos
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Interpretacion: Area sin riesgos para la audicion, nivel actstico optimo.



Pasillos
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Interpretacion: El grafico proyecta una zona segura segun normativa, sin necesidad de control.

Bafios
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Interpretacion: El grafico refleja un nivel muy bajo de ruido, por tanto, es considerado una

condicidn aceptable.



ANEXO 4.56 — Estudio de Carga de Fuego (calculos)

AREA DE FILTRADO
Peso Pod’er Calor de Grado de . c
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad PI_X Hix
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) SSEY
Mcal/Kg
Madera Solido 9 4,00 36 1,20 432
Acero al Carbono Solido 207 1,7 351,9 - 0
Tubos PVC Soélido 11 4,5 49,5 1,00 49,5
Totales 227 - 437.4 - 92,62
Area (m?) 4,60
Riesgo de activacion 1,5
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 30,20
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)
AREA DE ALMACENAMIENTO DE MATERIA PRIMA
Peso Pod,er Calor de Grado de . .
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad Pl_x Hi x
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) E=biEl,
Mcal/Kg
Melamina Sélido | 30 4,00 120,00 1,20 144,00
Nylon de Cubierta Sélido | 10 4,00 40,00 1,60 64,00
Papel Adhesivo Sélido | 15 4,18 62,7 1,00 62,7
Tapas (Polietileno) Solido | 18 11,2 201,6 1,20 241,92
Precintos(Polipropileno) | Sélido | 5 10,5 50,25 1,20 60,3
Totales 78 - 294,55 - 572,92
Area (m?) 12
Riesgo de activacion 1,50
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 71,6
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)
AREA DE MANTENIMIENTO DE BOTELLONES
Peso Pod,er Calor de Grado de . c
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustiéon | peligrosidad Pl_x Hi x
iy | D (Mcal) (Ci) B
Mcal/Kg
Madera Sélido | 10 4,00 40,00 1,20 48
Aluminio Solido | 50 - - 1,00 -
PET Solido | 30 5,50 165 1,60 264
Totales 90 - 205 - 312
Area (m?) 4,48
Riesgo de activacion 3,00
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 209
Nivel de riesgo intrinseco 3 (Medio)
AREA DE LAVADO
Peso Pod'er Calor de Grado de . c
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad Pl_x Hi x
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) O,
Mcal/Kg
Aluminio Sélido | 10 - - 1,00 -




Detergente Liquido | 5 - - 1,00 -
Lavandina Liquido | 5 - - 1,00 -
Esponja (Poliuretano) Sélido | 1 6 6 1,20 7,20
Polipropileno Sélido | 2 10,5 21 1,20 25,2
PVC Solido |9 4,5 40,5 1,00 40,5
Totales 32 - 67,5 - 72,9
Area (m?) 4,43
Riesgo de activacion 1,50
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 24,68
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)
AREA DE ENVASADO
Peso Pod’er Calor de Grado de ; .
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad Pl_x Hi x
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) Ci=(Mcal)
Mcal/Kg
Polietileno Sélido | 2 11,2 22,4 1,20 26,88
Aluminio Liquido | 20 - - 1,00 -
Papel Sélido |2 4,18 8,4 1,00 8,4
PVC Solido | 4 4,5 16,2 1,00 16,2
Caucho Industrial Solido |2 10 20 1,60 32
PET Solido | 15 5,50 82,5 1,60 132
Totales 45 - 149.,5 - 215,48
Area (m?) 6,8
Riesgo de activacion 3
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 95,06
Nivel de riesgo intrinseco 1(Bajo)
AREA DE ETIQUETADO
Peso Pod'er Calor de Grado de . .
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad Pl_x Hi x
@i | (Meal) ciy | CFMeab
Mcal/Kg
Aluminio Solido | 20 - - 1,00 -
Polipropileno Solido |1 10,5 10,5 1,20 12,6
Polietileno Sélido | 1 11,2 11,2 1,20 13,44
Papel 1 4,18 4,18 1,20 5,01
Totales 23 - 25,88 - 31,01
Area (m?) 6
Riesgo de activacion 1,50
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 7,75
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)
AREA DE PRODUCTO TERMINADO
Peso Pod’er Calor de Grado de . .
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustiéon | peligrosidad Pl_x Hi x
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) O,
Mcal/Kg
Aluminio Sélido | 20 - - 1,00 -
Polipropileno Solido | 1 10,5 10,5 1,20 12,6
Polietileno Sélido | 1 11,2 11,2 1,20 13,44
Papel Solido |1 4,18 4,18 1,20 5,01




PET [ Solido | 15 4,18 62,7 1,60 100,32
Totales 38 - 88,58 - 131,33
Area (m?) 2,6
Riesgo de activacion 1,5
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 75,76
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)
AREA ADMINISTRATIVA
Peso Pod’er Calor de Grado de . c
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad PI_X Hix
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) SSEY
Mcal/Kg
Papel Sélido | 1,00 | 4,00 4,00 1,20 4,80
Polietileno Sélido | 0,50 | 10,00 5,00 1,60 8,00
Totales 1,50 - 9,00 - 12,80
Area (m?) 4,84
Riesgo de activacion 1,00
2,65
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?)
Nivel de riesgo intrinseco I (Bajo)
CARGA Y DESCARGA DE BOTELLONES
Peso Pod,er Calor de Grado de . .
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad Pl_x Hi x
@i | (Meal) ciy | CFMeab
Mcal/Kg
PET Sélido | 15 4,18 62,7 1,60 100,32
Polipropileno Solido |1 10,5 10,5 1,20 12,6
Polietileno Sélido | 1 11,2 11,2 1,20 13,44
Papel Solido |1 4,18 4,18 1,20 5,01
Gasolina Liquid | 20 10,00 30 1,60 48
Totales 23 - 25,88 - 179,33
Area (m?) 8,8
Riesgo de activacion 1,50
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 30,56
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)
BANO
Peso Pod'er Calor de Grado de . c
Objetos Tipo kg calorl.ﬁco combustion | peligrosidad Pl_x Hi x
(Pi) (Hi) (Mcal) (Ci) O,
Mcal/Kg
Polietileno Sélido | 1 10,00 10,00 1,60 8,00
Papel Solido | 0,5 | 4,00 2,00 1,20 4,80
Totales 1,5 - 12,00 - 12,80
Area (m?) 4,7
Riesgo de activacion 1,00
Carga de fuego ponderada (Mcal/ m?) 2,72
Nivel de riesgo intrinseco 1 (Bajo)




ANEXO 4.57- — Especificaciones de Extintor Requerido

Se opto por el extintor quimico seco multiuso ABC, puesto que:

- Clase A: Actua sobre materiales sélidos combustibles (madera, papel, tela).

- Clase B: Cubre liquidos inflamables (aceites, grasas, solventes).

- Clase C: Es seguro para incendios en equipos eléctricos energizados.
Este tipo de extintor es ideal para entornos industriales mixtos, donde hay madera,
polvo y maquinas eléctrica
Con base en los resultados obtenidos en el Estudio de Carga de Fuego, el cual analiza
la cantidad y tipo de materiales combustibles presentes en las instalaciones, asi como
el potencial energético, se determind la carga de fuego total y el nivel de riesgo
asociado.
En consecuencia, ambos estudios, es decir, el de carga de fuego y el punto de
prevencion y proteccion contra incendios se desarrollan de manera complementaria,
orientados a garantizar una proteccion adecuada conforme a la normativa vigente y las
caracteristicas propias de la planta.
De acuerdo con los resultados del estudio, se recomienda implementar el siguiente

sistema de extintores: Especificaciones de Extintores

Carga
de Clasificaciéo | Potencia Extintor
Areadela | fuego | ndel Riesgo lde . Capacidad . e
. Selecciona . Justificacion
Empresa Qf en Extintor do de Extintor
(Kg/m2 | Materiales | A/B/C
)
. o Riesgo
ﬁ;{reatde. . Q‘;g?éco moderado
antenimien 10,4 R2 1A:6B:C . 5 libras por el tipo de
to de multiuso materiales
Botell .
otellones ABC PVC
. Riesgo
Cargay 1A-10B- gélomlco moderado
descarga de 0,66 R3 PR . 2,5 libras por el tipo de
C multiuso .
Botellones combustible.
ABC :
Gasolina




ANEXO 4.58- Ubicacion de Extintores
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ANEXO 4.59 — Procedimiento para tareas que conlleven actividades ergonémicas
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1. OBJETIVO
Garantizar que el entorno de trabajo esté en armonia con las actividades que realiza el
trabajador.
2. ALCANCE

Aplicable a todo el personal de la planta purificadora AGUADELL, que realice
actividades tanto en el area productiva como también area de administrativa.
3. RESPONSABLES

Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Personal Jefe de | Personal de
SySO Area Trabajo
Evaluar riesgos ergondémicos R C I
Implementar medidas correctivas C R I
Capacitacion en posturas y uso de
P P Y R C I
herramientas
Supervision  del  cumplimiento
. C C I
ergondmico
Actualizacion del procedimiento
R C I

ergonomico

4. DEFINICIONES

Ergonomia:

Ciencia que adapta el trabajo a las capacidades y limitaciones del trabajador para
mejorar su bienestar y desempefio.

Postura Laboral:
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Posicidn adoptada por el cuerpo durante una tarea. Las posturas correctas previenen
lesiones musculoesqueléticas.

Trastornos Musculoesqueléticos (TME):

Lesiones que afectan mdsculos, tendones y nervios por movimientos repetitivos o

posturas inadecuadas.

Pausa Activa:

Breve descanso durante la jornada para relajar musculos, activar la circulacion y evitar
la fatiga.

Carga Postural:

Esfuerzo fisico prolongado o incomodo que puede provocar lesiones por mala postura.
Area de Trabajo:

Lugar fisico donde el trabajador realiza sus tareas. Debe estar adaptada
ergonémicamente.

Evaluacion Ergondmica:

Anadlisis técnico que identifica riesgos fisicos asociados al entorno o tareas laborales.
Esfuerzo Repetitivo:

Movimiento constante de una misma parte del cuerpo, que puede causar fatiga o
lesiones si no se controla.

Ajuste Ergonémico:

Modificacion de herramientas, mobiliario o procesos para adaptarlos al trabajador y
reducir el riesgo fisico.

5. DESARROLLO

Identificacion del puesto de trabajo, actividades, tareas
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Lo primero a realizar es el estudio de todas las actividades de la empresa y estudio del

puesto de trabajo y seguir las siguientes etapas:

Identificacion
Anélisis de la de peligroy Plan de accion Verificar la

empresa evaluacion y ejecucion eficacia
riesgo

Las preguntas que cada trabajador debe hacerse a si mismo o el mediato superior son:

a) Latarea: ;Qué debe hacerse?
b) La persona: ¢Quién lo hace o lo va a hacer?

c) Las condiciones de trabajo: ;Ddonde y como se va a hacer?
A.- ;Qué debe hacerse?

En todo estudio ergondémico, y antes de emprender ninguna otra accion, es
imprescindible analizar detenidamente la tarea que debe realizarse, con independencia
de la persona o personas encargadas de llevarla a cabo. Es decir, en esta fase debemos
obviar aspectos como la experiencia, edad, formacién, etc., los cuales seran
considerados en una fase posterior.

El andlisis del trabajo conlleva:
a) Observacion del trabajo realizado

b) Identificacion de las tareas (principales y secundarias).

c) ldentificacion de las operaciones realizadas en cada tarea.
d) Medicion de la duracién de las operaciones.

e) Analisis de las exigencias o demandas de las operaciones.



B.- ¢Quién o quiénes deben realizar la tarea?

Una vez analizadas las exigencias, es necesario conocer las caracteristicas y
capacidades que tienen las personas encargadas de ejecutar una determinada tarea:
edad, sexo, formacién, conocimientos y experiencia, capacidades fisicas y mentales,
dimensiones corporales, estado de salud, etc. Con ello no se pretende seleccionar al
personal mas idoneo para una tarea, sino a la inversa, buscamos adaptar el trabajo a la

persona que lo va a realizar, que es el objetivo de la Ergonomia.

Muchas de esas variables personales podremos obtenerlas preguntando directamente a
los implicados. Pero otras, mas dificiles de obtener, como las capacidades fisicas o
mentales, podremos estimarlas a partir de los resultados obtenidos en poblaciones

similares y recogidos en la bibliografia.

C.- ;Db6nde y cémo debe realizarse la tarea?

De acuerdo con la clasificacion de factores ergonémicos mas aceptada actualmente,

tendriamos:

a) Factores fisicos: Espacio y lugar de trabajo; condiciones ambientales;
maquinas, equipos, herramientas u materiales empleados; mobiliario,
espacios libres del puesto, superficies de trabajo y alcances; sefiales,
mandos, controles, pantallas de visualizacion, manipulacion de materiales,
posturas de trabajo, movimientos, etc.

b) Factores cognitivos: Memorizacion, percepcion, razonamiento, respuesta

motora, etc.
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c) Factores organizacionales: Tiempo de trabajo, ordenacién del trabajo,
trabajo en equipo, cultura organizacional, formacion, comunicacion,

participacion, etc.

Una vez elegidos los factores se determinaran los instrumentos, métodos y equipos

necesarios para la obtencion de los datos.

La empresa presenta actividades operativas (levantamiento manual de cargas,

movimientos repetitivos) y en oficina.
Por los que se debe de seguir y verificar las siguientes condiciones en:

ACTIVIDADES DE LEVANTAMIENTOMANUAL DE CARGAS

Cualquier operacion de transporte o sujecién de una carga por parte de uno o varios
trabajadores como el levantamiento, la colocacion, el empuje la traccion o el
desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones ergonémicas inadecuadas

entrafie riesgos, en particular dorso lumbares para los trabajadores.

- Efectos de la postura y manejo de cargas sobre la salud
La exposicion de factores de Riesgo de postura y manejo de carga ocasiona efectos
sobre la salud de los trabajadores por lo que es indispensable conocer las consecuencias
que se puedan presentar con el fin de determinar medidas de prevencion
seguimientos y control sobre estos factores de riesgo.
Los siguientes son los efectos que se pueden presentar en el sistema osteomuscular:
a) Traumaticos: Desgarros, luxaciones, fracturas.

b) Inflamatorios: Tendinitis, bursitis, sinovitis, artritis, condritis.
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c) Degenerativos: Osteoartrosis, espondilo artrosis.
A continuacion, se mencionan algunas patologias que pueden ocurrir:
a) Hombro: Tendinitis o desgarro del manguito rotador, Tendinitis bicipital
del supraespinoso.

b) Codo: Epicondilitis lateral o medial

c) Pufio: Sindrome del Tunel del Carpo, Tenosinovitis de Quervain
d) Rodilla: lesion de meniscos
e) Tobillo: Esguince del cuello del pie.
f) Columna: Traumas 6seos, micro fracturas
- Fracturas por acufiamiento.
- Fracturas epifisiarias.
- Cambios degenerativos del disco intervertebral.
- Ruptura o hernia del disco intervertebral.
- Esguince lumbar.
- Espondilolisis.
- Mega-apofisis transversa.
- Sinovitis articular cronica y aguda.
NIOSH considera inadmisible aun en condiciones éptimas de levantamiento, el manejo
de cargas superiores a 40 Kg. para lo cual hace mandatario el uso de ayudas mecanicas.
Posicion estandar de levantamiento de carga
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- posicion vertical

H: posician horizontal

1: proyeccidn del punto

:) medio enfre los tobillos
2: proyecio del punto

1 2 medio enire los agames

de |a carga

D.- Prevencién mediante pausas activas
Son breves descansos durante la jornada laboral, para que las personas recuperen
energias para un desempefio eficiente en su trabajo, a través de diferentes técnicas y
ejercicios que ayudan a reducir la fatiga laboral, trastornos osteomusculares y prevenir
el estrés. Ademas, contribuyen a disminuir la fatiga fisica — mental y a integrar los
diferentes grupos de trabajo durante la ejecucion de pausas.
Los beneficios de realizarlos son:

a) Reduce la tension muscular.

b) Previene lesiones como los espasmos musculares.

c) Disminuye el estrés y la sensacion de fatiga.

d) Mejora la concentracion y la atencion.

e) Mejora la postura
Se deben realizar por lo menos 2 veces al dia, con una duracion de 5 a 10 minutos. En
este lapso de tiempo el cuerpo obtendra la energia necesaria para continuar con las
actividades.

Recomendacion antes de iniciar la pausa activa son:



CODIGO: ADL-PE-
PROCEDIMIENTO 01
z@ FECHA: 20/06/2025
S VERSION: 01
o = ERGONOMIA N° DE PAGINAS: 8-
23

La respiracion debe ser lo més profunda, lenta y ritmica posible.

Relgjate mientras pone en préactica el ejercicio elegido.

Realizar ejercicios de movilizacion en la articulacion antes del estiramiento.
Concéntrate en sentir el trabajo de los musculos y las articulaciones que vas a
estirar.

Siente el estiramiento y consérvalo activo entre y segundos.

No debe existir dolor, debes sentir el estiramiento que estas provocando.
Idealmente, realizar el ejercicio antes de sentir fatiga, puede ser cada dos o tres

horas durante la jornada.

Elige en primer lugar ejercicios para relajar la zona del cuerpo donde sientes
gue se acumula el cansancio.
Para que un ejercicio sea realmente beneficioso debes hacerlo suavemente y

acompafado de la respiracién adecuada

Actividad 1; MOVIMIENTO ARTICULAR
Como el nombre lo indica nos ayuda a ejercitar todas las articulaciones. Los
movimientos que podemos realizar son flexién, extension, abduccion y aduccion.

Cada movimiento se puede repetir 8 veces.

Movimientos de cuello-cabeza y hombro
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Movimiento de mufiecas y dedos

1 2 3 4 5

Actividad 2; ESTIRAMIENTOS
El estiramiento esta enfocado hacia el trabajo muscular de tension y distencion, porque
cuando un musculo se relaja otro, su antagonista se contrae. Cada una de estas posturas

las sostenemos por 15 segundos. Si la persona siente la necesidad de repetir
nuevamente una postura lo puede hacer.
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Esta es una rutina basica tanto para personas que trabajan de pie (con manejo de cargas)
0 sentadas (ya sea en oficina o trabajo repetitivo). Cada uno de los ejercicios se sostiene

por espacio de 10 a 15 segundos.

Actividad 3: ATENCION Y CONCENTRACION

Para las personas que sus funciones demanden mantener la vision y lo mental en una
labor especifica por un buen periodo de tiempo (1 hora de trabajo por 1 minuto de pausa
activa), se aconseja que hagan pausas de descanso visual con movimientos como lo
muestra la figura, mirar a diferentes distancias (lejos, cerca) y contraste con la

intensidad de luz.

Actividad 4: MASAJE PARA EL DOLOR DE CABEZA
Todos los pasos realizarlos con una respiracion lenta y profunda.
Paso 1: Con las yemas de los dedos y en forma circular masajear el area donde terminan

las cejas. Durante 30segundos.
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Paso 2: Con toda la mano hacer un desplazamiento desde el centro de la frente hacia

las orejas. Durante 30 segundos.

Paso 3: Con el dedo pulgar o indice hacer presion desde donde empieza hasta donde

terminan las cejas. Durante 30 segundos.
Actividad 5: MOVILIDAD - CALENTAMIENTO

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Cabeza: Girar la cabeza hacia la derecha, luego al centro y luego hacia la
izquierda (recuerda pausar en el centro) 5 veces.

Cabeza: Inclinar la cabeza hacia el lado derecho, que la oreja trate de tocar el
hombro, al centro, luego incline hacia la izquierda. 5 veces.

Relajacion: Inhalando (tomar aire por la nariz) lleve la cabeza hacia atras luego
exhalando (votando el aire por la boca) lleva la cabeza hacia delante. 3 veces.
Mufiecas: Junte las palmas de las manos en el pecho (posicion de rezar),
movilizar manos arriba y abajo. 12 veces.

Cabeza: La cabeza gira sobre el lado derecho, luego la mano derecha sostiene
el pébmulo (cachete) izquierdo contar 10 segundos, luego se hace lo mismo
sobre el lado izquierdo. Repetirlo 2 veces

Tronco: Piernas separadas a la anchura de los hombros, rodillas semidobladas,
brazos abiertos a la altura de los hombros, rote la columna sobre lado derecho
contar hasta 10 segundos, al centro y luego al lado izquierdo, contar 10

segundos. Se repite 2 veces.

Posicidn de pie: Juntar los pies y colocarse punta- talén 10 veces, se descansa

5 segundos y se cuenta otras 10 repeticiones.

ACTIVIDADES DE MOVIMIENTOS REPETITIVOS
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Se entiende por movimientos repetitivos a un grupo de movimientos continuos
mantenidos durante un trabajo que implica la accién conjunta de los musculos, los
huesos, las articulaciones y los nervios de una parte, del cuerpo y provoca en esta
misma zona fatiga muscular, sobrecarga, dolor y, por ultimo, lesion.
Las causas mas comunes de DME producto de movimientos repetitivos se originan por
tareas que repiten su ciclo en menos de 30 segundos y duran més de la mitad de la
jornada de trabajo. Algunos ejemplos de este tipo de tareas son la seleccion, armado,
revision o conteo de piezas o productos, movimiento continuo de materiales, operacién
continta de equipos, etc.
Las patologias méas habituales son: el sindrome del tanel carpiano (compresion del
nervio mediano en la mufieca que provoca dolor, hormigueo y adormecimiento de parte
de la mano), la tendinitis y la tenosinovitis (inflamacion de un tendén que lo recubre,
que origina dolor y puede llegar a impedir el movimiento).
Medidas Preventivas para Movimientos Repetitivos
Entre las principales medidas preventivas o de control se encuentran:

- Segun sea factible, automatizar las tareas de trabajo.

- Cambiar los ciclos de trabajo.

- De ser posible rotar al personal.

- Capacitar y concienciar a todos los trabajadores expuestos.

- Evitar las tareas repetitivas programando ciclos de trabajo superiores a 30
segundos.

- Establecer pausas periodicas que permitan recuperar las tensiones y descansar.

- Favorecer la alternancia o el cambio de tareas para conseguir que se utilicen
diferentes grupos musculares y, al mismo tiempo, se disminuya la monotonia
en el trabajo.

- Efectuar visitas médicas que faciliten la deteccion de posibles lesiones.
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Sobre Esfuerzos
Durante la manipulacion manual de cargas o la realizacion de tareas con exposicion
significativa a posturas forzadas, el trabajador puede sobrepasar su capacidad fisica,

pudiendo producirse lesiones de origen musculoesquelético.

Las causas mas comunes de DME producto de sobre esfuerzos son las siguientes:

- Manipular frecuentemente objetos pesados
- Exponer frecuentemente a los trabajadores a requerimientos fisicos
prolongados.
Ejecutar malas operaciones como ser manipulacion manual de materiales, entre las que
se destacan:
- Levantar doblando la espalda y/o sin doblar las rodillas.
- Levantar objetos con la espalda.

- Levantar objetos con la espalda.

- Levantar objetos de gran volumen que afectan al equilibrio.

- Levantar objetos obstruyendo el campo visual.

- Girar sobre la cintura al manipular objetos.

- Levantar objetos por encima de los hombros.

- Levantar con una sola mano objetos que puedan hacer perder el equilibrio.

- Levantar objetos cuando se esta sentado.
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Mover manualmente los objetos jalandolos en vez de empujarlos.

Emplear herramientas con mangos o sujetadores en mal estado.

Trabajar con herramientas suspendidas por encima de los codos.

Operar herramientas ejecutando esfuerzos fisicos considerables.

Ejemplos de sobreesfuerzos:

v

Preventivas y de Control por Sobre Esfuerzos

No mover cargas a mano Si No es necesario.

Medidas

Indgenes. Exgopraiec, MTAS

Organizar el espacio de trabajo para evitar movimientos forzados.

Colocar los elementos y materiales de trabajo ordenados y al alcance de las

manos.

Aproximarse a la carga para levantarla.



- Tener un buen apoyo de los pies manteniéndolos ligeramente separados,
alrededor de 50 cm., con un pie ligeramente adelantado sobre el otro, colocando

uno de ellos en direccion al movimiento.

- Paramover cargas utilizar los musculos mas fuertes y mejor preparados (brazos
y piernas).

- Al agacharse, doblar las rodillas procurando mantener la espalda recta.

Incorrecto = Cormecto
o

- Llevar la carga tan equilibrada y préxima al cuerpo como sea posible.

Comecto

- Mantener los brazos estirados y rigidos, llevando la carga entre los codos y las
muriecas.

- No girar la cintura con una carga entre las manos.
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Incorrecto Correcto

Posturas Inadecuadas
Las posturas de trabajo inadecuadas son uno de los factores de riesgo fundamentales
de los trastornos musculoesqueléticos, y sus efectos abarcan desde problemas ligeros
de espalda hasta incapacidades graves.
Las causas mas comunes de DME producto de posturas inadecuadas son las siguientes:
- Trabajar por tiempos prolongados en posturas inadecuadas (espalda curva,
posicion agachada, hombros suspendidos, codos suspendidos, cabeza inclinada,
brazos suspendidos, etc.).
- Trabajar de pie o sentado por periodos prolongados de tiempo.
- Trabajar en sillas que no presentan caracteristicas anatdmicas apropiadas.
- Trabajar en mesas y/o sillas bajas o altas.
- Emplear sillas sin espaldar.

- Utilizar herramientas de forma y en posiciones inapropiadas.

Ejemplos de posturas inadecuadas
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Medidas Preventivas y de Control por Posturas Inadecuadas

Promover el orden en el puesto de trabajo para tener mejor comodidad en
moverse.

Disefar el puesto de trabajo o la actividad para evitar las malas posiciones. Los
disefios de los puestos de trabajo deberan promover que el trabajador ejecute
sus actividades en posturas lo méas proximas a la Posicion Neutral (espalda
recta, hombros sueltos y cabeza recta).

La altura de las mesas de trabajo preferentemente estara ligeramente por debajo
de la altura de los codos.

La superficie de trabajo permanente, preferentemente debera ser nivelada y
horizontal.

Distribuir el puesto de trabajo de tal forma que los objetos o piezas
frecuentemente empleadas estén mas cerca y disponibles, mientras que las
menos empleadas se encuentren en lugares mas alejados.

Evitar los trabajos prolongados en posicion bipeda para los cual deberan
facilitarse sillas apropiadas. En caso de no evitar esta posicion, facilitar apoya
pies y cambiar la posicién de los mismos para repartir la carga.

En caso de trabajar en posicion sedentaria y en sillas, cuando el trabajador sienta

tension en los brazos o espalda, ejecutar mini descansos (de uno o dos minutos)
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para retornar a posicion neutral o natural. Las sillas donde se realicen trabajos
de forma prolongada o permanente deberan contar con espaldar, tapiz para
acolchar las superficies de contacto, ruedas para facilitar el desplazamiento en
el puesto de trabajo, eje giratorio, apoyabrazos y altura regulable para que los

pies del trabajador puedan apoyar en la superficie.

. e
Trabajo Ligero Trabajo Pesado Trabajo de Precision

En lo posible evitar trabajos que exijan que se manipulen objetos por encima de los

hombros o por debajo de la cintura.

ACTIVIDADES O TAREAS EN OFICINAS

La ergonomia en oficinas busca basicamente corregir y disefiar un ambiente laboral
con el objetivo de disminuir los riesgos asociados al tipo de actividad; movilidad
restringida, posturas inadecuadas, iluminacion deficiente, entre otros elementos, y sus
consecuencias negativas sobre la salud y el bienestar de las personas, traduciéndose en
lesiones acumulativas musculo esqueléticos en hombros, cuellos, manos, mufiecas,
problemas circulatorios y molestias visuales.
Medidas Preventivas para el Personal de Oficina

- El asiento de trabajo preferentemente debera contar con espaldar, tapiz para

acolchar las superficies de contacto, ruedas para facilitar el desplazamiento en
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el puesto de trabajo, eje giratorio, apoyabrazos y altura regulable para que los
pies del trabajador puedan apoyar en la superficie.

- Debe ajustar siempre que sea posible la altura del asiento a la longitud de las
piernas y a la altura de la superficie de trabajo. En lo posible debe dejar espacio
para estirar las piernas.

- Debe emplear siempre que sea posible un reposapiés ajustable para los pies,
paraque las piernas no cuelguen y pueda cambiar su cuerpo de posicion;
ayudandole ademas a eliminar la presion de la espalda sobre los muslos y las

rodillas.

- Debe sentarse recto frente al trabajo o pantalla que tiene que realizar o cerca de
él.

- Preferentemente debe utilizar en lo posible mesas o escritorios de trabajo cuya
altura se encuentre aproximadamente al nivel de los codos. La espalda debe
estar recta y los hombros deben estar relajados cuando uno esta sentado. Evitar
trabajar con la espalda doblada.

- De ser posible, debe haber algln tipo de soporte ajustable para los codos, los
antebrazos o las manos.

- Lo mas recomendable es que la altura del asiento y del respaldo sean ajustables
por separado, al igual que la inclinacién del respaldo.

- Deben tener los pies de manera que estén planos sobre el suelo. El asiento debe
tener un respaldo para apoyar la parte inferior de la espalda. Debe distribuir su
peso de forma pareja, utilizar todo el asiento y respaldo para soportar el peso
de su cuerpo.

Requisitos para equipos (computadoras, teclados, mouse,)

a) Sus colores han de ser claros y mates.
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b) La superficie exterior de la pantalla debe estar tratada de tal forma que elimine

f)

9)
h)

)

K)

los posibles reflejos, “imagenes fantasmas”, y no sea necesario poner un filtro
exterior.

Los caracteres tienen que estar bien definidos, con un buen nivel de contraste
con respecto al fondo, de tamafio suficiente y con un espacio adecuado entre
los renglones.

Trabajar con texto negro sobre fondo blanco, se debe procurar no abusar de los
colores.

La pantalla debe de ser de buena resolucion, al menos de 720 x 350 pixeles.

La imagen de la pantalla ha de ser estable, sin destellos, reflejos, centelleos o
reverberaciones.

El tipo de fosforo debiera ser de remanencia media para trabajos normales.
Las radiaciones no visibles que pudieran estar presentes en la pantalla, como
los rayos X, UV e IR, deben tender a cero. Si existen deben estar dentro de los
limites permitidos de la ergonomia.

La pantalla debe tener la posibilidad de reglar la intensidad luminosa del fondo
y de los caracteres, asi facilitara el equilibrio de luminiscencias.

Orientable a voluntad, con el fin de acomodarlo a las posturas que se adopten y
para optimizar los angulos de vision, asi como para evitar reflejos.

Regulable en cuanto a brillo y contraste, para adaptarlos a las condiciones del
entorno.

Los mandos, interruptores y botones deben ser facilmente accesibles, con el fin

de que permitan una sencilla manipulacion.
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m) Trabajar con monitores que lleven un tratamiento antirreflejo o incorporen un

filtro especial, hay que tener un especial cuidado en que el filtro no oscurezca

demasiado el monitor.

n) Procurar que la pantalla esté siempre limpia, las huellas y demas suciedades

también provocan reflejos.

No adopte una Distribuya su peso Mantenga una No apoye las palmas de
o de forma parejay  posicion recta 'y las manos mientras
e utilice todo el relajada de la muneca  escribe.
o tensionada. asiento y respaldo  mientras escribe.
para soportarsu
cuerpo.

Durante el uso de PC portatiles,

‘\X relaje los pulgares y dedos mientras escribe

% o utilizael mouse incorporado. No ejerza
fuerza excesiva en los dedos y evite
mantener

las manos tensionadas.

Mantenga su mufieca

enposicion recta
alineada almouse.

Utilice el dedo medio  No cologue la

parahacer girar el scroll  mufieca en dangulo
(ruedade avance cuando utiliza el

rapido) MousEe

La Altura del monitor:
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a) Si se ubica el monitor a una altura muy baja, el usuario tiende a inclinar la cabeza

hacia abajo. Como resultado de esto, todo el cuerpo tiende a inclinarse hacia

adelante, separandose del apoyo lumbar y llevando a encorvar la columna dorsal.

b) Las personas expertas que digitan sin mirar el teclado pueden beneficiarse de elevar

el monitor de modo que el borde superior de la pantalla se encuentre a la altura del

horizonte de la mirada (no més arriba). Si ocupa un soporte para documentos, este

debe estar a la misma altura que el monitor y a la misma distancia focal (ojo-

pantalla) para evitar torcer o flexionar el cuello.

Requisitos del teclado

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

Es conveniente que el teclado esté separado de la pantalla y su peso deber ser
suficiente para evitar que se desplace involuntariamente.

Las teclas deben estar dispuestas como las de una maquina de escribir y si tiene
teclado numérico separado, este debe estar ordenado como una calculadora.
La superficie de las teclas de ser ligeramente concava de modo que permita
apoyar los dedos comodamente y evite reflexiones.

Las dimensiones de las teclas (superficie de contacto), deben aproximarse a 12
x 12 mm y la separacion entre ellas sera entre 18 y 20 mm.

La leyenda debe estar bien grabada para evitar que se borre.

La pendiente del teclado debe estar comprendida entre 6 y 14 grados.

La caja del teclado debe ser ligeramente rugosa y mate para eliminar reflexiones
molestas.

Que sea mate y de colores claros. Para evitar reflejos.
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Con el espacio necesario delante para poder apoyar comodamente brazos y
manos, a fin de reducir la fatiga en los brazos y la tension en la espalda.

Es recomendable situarlo justo debajo del monitor. Cuando se encuentra en
superficies laterales con respecto a él, obliga a girar la cabeza a derecha o

izquierda y esto no es recomendable.

Requisitos del mouse

a)

b)

c)

d)
e)

f)

Utilizar ratones ergondmicos de gran calidad, con una manejabilidad comoda y
facil.

Se sugiere un ratén ergonémico que se adapte a la mano.

Facilmente deslizable, también se puede utilizar, éstas deben facilitar el del
raton y no entorpecerlo.

Su manejo ha de ser posible para diestros y zurdos.

El uso intensivo del raton puede ocasionar tendinitis (inflamacion de un
tendon).

Utilizar el ratén con una almohadilla especial para descansar la mufieca.

Principales riesgos de las posturas inadecuadas de tipo musculoesquelético se

producen en las siguientes zonas corporales:

a)
b)

c)
d)

Cuello

Hombros y parte superior de la espalda

Espalda

Manos y muriecas

Dolor de cuello: Esta asociado al mantenimiento de posturas con el cuello girado o

demasiado flexionado o extendido. Las causas de estos problemas tienen mucho que

ver con la colocacion del ordenador y con la altura de los planos de trabajo. El
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ordenador colocado a un lado 0 muy alto provoca una mala posicion del cuello al leer
sobre la pantalla.

Hombros y parte alta de la espalda: Los dolores en la zona de los hombros y la parte
alta de la espalda estan asociados a los esfuerzos de la musculatura de la cintura
escapular, que se producen cuando no se apoyan los antebrazos al teclear o manejar el
raton, o si hay que elevar los hombros porque la mesa es muy alta. Los factores del
puesto relacionados son las sillas sin reposabrazos, la mesa demasiado alta, o tan
pequefia que no queda sitio para colocar el teclado o el ratén de forma adecuada (con
espacio para apoyar los antebrazos o las mufiecas).

Molestias en la espalda: Al sentarnos la forma de nuestra espalda cambia totalmente

con respecto a la postura de pie. La pelvis gira hacia atras y la parte lumbar de la

columna vertebral pasa de una forma céncava a otra convexa. Esto se llama cifosis
lumbar. Este cambio de postura altera no sélo las fuerzas internas entre las vértebras,
gue aumenta con relacion a la posicidn de pie, sino que también provoca esfuerzos en
los ligamentos y en la musculatura de la espalda. Este es el origen de muchas de las
molestias y dolores que se perciben cuando se pasa mucho tiempo sentado. La mejor
manera de prevenir las molestias, aparte de hacer ejercicio, es disponer de una silla que
proporcione un buen apoyo a la espalda y favorecer la movilidad de la espalda y los
cambios de postura. Las sillas grandes, con respaldos rigidos, o las mesas demasiado

bajas contribuyen a agravar el problema.

Molestias en las manos o0 mufiecas: Este tipo de problemas es menos frecuente que
los anteriores y se debe al mantenimiento de las mufiecas en una posicion extendida
(hacia arriba), flexionada (hacia abajo) o desviada, mientras se teclea. Los factores que

contribuyen a estas molestias son los siguientes: teclado demasiado alto o inclinado,



mesas muy altas y la realizacion de actividades de introduccion intensiva y prolongada
de datos en el ordenador. Los teclados actuales suelen ser bastante planos, por lo que,

en principio, no tienen por qué dar lugar a problemas especiales.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:
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ANEXO 4.60 — Monitoreo de Humedad Relativa

S > Monitoreo de Humedad Relativa Version: 0 Cod:ADL-MH-004
——— — Emision: 2025
T E——— AGUADELL
MEDION O EVALUACION PARA LOS PERIODOS O ESTUDIOS MENORES O IGUALESA 8 HRS O UN TURNO LABORAL
Empresa: AGUADELL Equipo: Termohigrometro Fecha:25/09/2025 Modelo: UNI-T UT333
NG Hora Area/Pl:m_t'o de | Altura de Mediciéon Temperatura (°C) Humedad Relativa LIMITES Check- List
Medicion (m) (20)
1 08:30 Area de Filtrado 0 | 015 | 03 [ 192 | 25,3 | 284 || 329 | 33.2 | 32,1 30%-60%
0,15 243 32,73
Area de 0 | 0,15 | 03 | 192 | 253 | 284 | 348 | 34,9 | 345
2 08:35 almacenamiento de 30%-60%
MPy SPA 0,15 24,3 34,73
Area de
3 08:40 M antenimiento de 0 | 0.15 | 0.3 192 | 253 | 284 331 | 335 | 32.9 30%-60%
Botellones 0,15 24,3 33,17
B 0 0,15 0,3 19,2 25,3 284 41,9 41,6 41,3
4 08:45 Area de Lavado 30%.60%
0,15 24,3 41,6
5 08:50 Area de Envasado 0 | 0,15 | 03 19.2 | 25,3 | 284 355 | 359 | 352 30%-60%
0,15 24,3 35,53
6 09:00 || Area de Etiquetado || 9 | 0.15 | 03 | 192 | 253 | 284 | 31.9 | 315 | 318 30%-60%
0,15 24,3 31,73
A 1 19,2 2 28,4 1 1 1
, 09:05 Area de Producto 0 [o15] 03 92 | 253 | 28, 31,9 [ 315 [ 318 20%.-60%
terminado 0,15 24,3 31,73
s 0910 Cargel;y descargade| O [ 015 | 03 [ 192 | 253 | 284 | 331 ] 334 | 332 30%.-60%
otellones 0,15 243 33,23
] o 0 J]oi5 [ 03 [ 192 ] 253 [ 284 | 301 ] 309 | 305
9 09:15 Area administrativa 30%-60%
0,15 243 30,5
. 0 | 015 [ 03 [ 192 ] 253 | 284 | 311 [ 314 [ 312
10 09:20 Area de Insumos 30%-60%
0,15 24,3 31,23
1 19,2 2 28,4 2,1 2 2
11 09:25 Pasillos 0 | 015 | 03 S, | 53 | 8. 32, | 32,3 | 2.3 30%-60%
0,15 24,3 32,23
12 09:30 Baios 0 Joi15 ] 03 [ 192 ] 253 | 284 | 332 ] 335 ] 336 20%.60%
0,15 24,3 33,43
Conclusiéon: los calculos efectuados evidencian que los niveles de humedad en la planta se encuentran dentro de i o
. .. Elaborado por: Maria Rosa Copa
los limites permisibles




ANEXO 4.61 -Procedimiento Seguro de Trabajo con Fuente Térmica Controlada
(Pistola De calor)
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[ PROCEDIMIENTO J

PROCEDIMIENTO SEGURO
DE TRABAJO CON FUENTE
TERMICA CONTROLADA

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Establecer las medidas de seguridad y los pasos operativos necesarios para realizar el
termosellado de precintos de seguridad con pistola de calor, garantizando la proteccién
del trabajador, la prevencion de accidentes y la preservacion de la integridad de los
equipos dentro de la planta purificadora de agua “AGUADELL”

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todo el personal operativo y de mantenimiento que utilice
pistolas de calor en el &rea de etiquetado y sellado de productos, especialmente cuando
el trabajo se realiza en espacios con ventilacion limitada o proximidad a fuentes de
agua.

3. RESPONSABILIDAD
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Personal Personal Jefes de
Capacitador SySO Area
Verificar que el personal esté R
capacitado para trabajos en caliente
Supervisar uso correcto de EPP y R A
normas de seguridad
Cumplir normas de seguridad y uso de R
EPP
Reportar anomalias al encargado de R
area
Realizar inspecciones de seguridad R

Actuar ante emergencias en el area de

etiquetado

Capacitar al personal en
R/A

procedimientos de seguridad

4. DEFINICIONES

Fuente térmica controlada: equipo o herramienta que genera calor sin flama abierta,
utilizada bajo condiciones seguras y con temperatura limitada.

Pistola de calor: dispositivo eléctrico que emite aire caliente regulable, empleado para
el sellado de materiales plasticos termo contraibles.
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CONTROLADA

Zona restringida: area donde la ventilacion es limitada o cercana a fuentes de agua
que pueden aumentar el riesgo eléctrico o térmico.

Equipos de Proteccion Personal (EPP):

Conjunto de dispositivos 0 vestimenta que protegen al trabajador contra riesgos
especificos asociados al trabajo en caliente (como guantes, caretas, mandiles,
proteccién ocular, etc.).

Chispa:

Particula incandescente que puede alcanzar temperaturas elevadas y provocar la
ignicion de materiales inflamables.

Inspeccion Previa:

Evaluacion de condiciones del area antes de iniciar trabajos en caliente, para asegurar
que no haya materiales inflamables ni riesgos ocultos.

Enfriamiento Post-Trabajo:

Tiempo de vigilancia que se mantiene tras concluir el trabajo en caliente, para verificar

que no haya focos de calor residual o riesgo de incendio.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. PROCESO PARA REALIZAR TRABAJOS CON FUENTE TERMICA

CONTROLADA
FUENTE TERMICA
CONTROLADA
Responsable Proceso Materiales
Coordinador de Higiene, Inicio
. . v
seguridad ocupacional y Colocar <l EPP indicads
Bienestar.
Encender la Pistola v ajustar
la temperatura.
Revisar materiales y

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Personal de Trabajo

Sostener lapistola a una
distancia minimae 10-15em
del precinto

Realizar el termosellado con
movimientos circulares

\

Ne dirigir el caler a perzonas,
cables 0 materiales
combustibles

v

Agpagar el equipo y esperar
que se enfrie

Bepistrarla tarea enla
bitdcora de trabajos tBrmicos
si se realizo en condiciones de

-

Fin

EPP

Equipo de Porteccion

personal

Equipo de Termosellado
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CONTROLADA

5.2. SOLICITUD FORMAL PARA REALIZAR TRABAJOS CON FUENTE
TERMICA CONTROLADA

Se debe solicitar el permiso para realizar trabajos con fuente térmica controlada en la

planta AGUADELL, llenado el formulario de solicitud, especificando la actividad a

realizar, el area de trabajo, el equipo requerido y la duracion prevista. Este documento
debe ser revisado y autorizado por el coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar o responsabilidad de seguridad.

Una vez aprobado y antes de realizar la tarea, se verificara que todas las medidas de

seguridad estén implementadas y que el equipo esté en condiciones éptimas.
5.3. VERIFICACION E INSPECCION DE MATERIALES Y EQUIPOS

Antes de iniciar el trabajo se debe verificar que todos los materiales y equipos
necesarios estén en buen estado y sea adecuados para la tarea. Se debe revisar si hay

algun dafio, desgaste o falta de piezas.

A continuacion, se muestra la Tabla 1 de verificacion de las condiciones de los

materiales y equipos.



Tabla N°1 Verificacion de las condiciones de los materiales

MATERIALES IMAGEN REFERENCIAL INSPECCION

-Revisar que no tenga dafios en
el revestimiento.

-Verificar que no haya
acumulaciones de residuos.
Pistola en Caliente

-Verificar que no haya desgaste
o falta de piezas.

-Funcionamiento correcto de
los mecanismos.

“ [ -Revisar que no tenga dafios
" te | fisicos.
Mesa ’ '

-Verificar que este limpio y
seco.

-Revisar que no tenga dafios
fisicos.

Conexion
-Verificar que este limpio y
seco.

Es fundamental revisar el equipo de proteccion personal (EPP) antes de usarlo para

asegurar que esté en buen estado y brinde la proteccion necesaria al personal de trabajo.

La tabla N°2 muestra los criterios de evaluacion para determinar si el equipo de

proteccion personal esta en condiciones Optimas de uso.
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Tabla N°2 Verificacion de las condiciones del equipo de proteccion personal

(EPP)
IMAGEN , ,
ELEMENTO INFORMACION INSPECCION
REFERENCIAL
Disenados especificamente | -Revisar que no
para proteger las manos de | tenga grietas y
altas  temperaturas, llamas | rasgaduras.
Guantes directas y objetos calientes
i deben ser de material aislante y | -Revision del
resistente a altas temperaturas, | CUETO que no esté
COMO CUEro. desgastado.
Debe ser de material ignifugoy | Realizar
Ropa de cubrir todo el cuerpo, | inspeccion
trabajo incluyendo  pantalones y | minuciosa  del
chaqueta. estado fisico.
. -Revisar que no
Debe ser de material ignifugo y
. ) tenga grietas,
Mandil 0 cubrir el cuerpo hasta las
) rasgaduras.
delantal de rodillas para proteger contra
proteccion salpicaduras  de  liquidos .
-Revision que no
calientes y particulas.
yP esté desgastado.
Realizar
Deben ser de material | )
Botas de i inspeccion
resistente al  calor y o
Agua minuciosa  del

antideslizantes.

estado fisico.
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5.4. PREPARACION DEL AREA DE TRABAJO

El area de trabajo debe ser despejada de materiales combustibles, es fundamental aislar
todas las fuentes de electricidad que no sean estrictamente necesarias para la tarea en
cuestion, por otro lado, se debe utilizar la sefializacion pertinente y clara para indicar
los limites del &rea donde se realizara el trabajo, se debe asegurar verificar la
ventilacién para disipar el humo y los gases generados durante el trabajo y la

disponibilidad de equipos de emergencia minimizando el riesgo de incendios y

accidentes.
5.5. PREPARACION DEL EPP EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
5.5.1. Guantes

Realizar una inspeccion minuciosa. Buscar cualquier signo de desgaste,

agujeros, grietas o dafios en el material, el interior debe estar limpio y seco.

Con la palma hacia arriba, sujetar el guante por el pufio, introducir la mano,
deslizar suavemente la mano dentro del guante, evitando tocar la parte exterior.

Acomodar el guante para que quede bien ajustado a la mano, sin dejar espacios

vacios.

Verificar el ajuste realizando algunos movimientos con la mano enguantada
para asegurarse de que se tiene una buena movilidad y que el guante no se

resbale. EI guante debe ser comodo pero ajustado. Si esta demasiado suelto, no

ofrecera la proteccion adecuada.

5.5.3. Proteccion respiratoria

Antes del uso de la proteccion respiratoria, lavarse las manos.
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- Ajustar las bandas elasticas detras de la cabeza para que la mascara quede firme
pero comoda.
- Realizar la prueba de ajuste cubriendo las valvulas de exhalacién con las manos
y respirando profundamente. Si siente que el aire se escapa por los bordes o
siente dificultad para respirar, ajustar nuevamente la mascara.
5.6. INGRESO AL AREA DE ETIQUETADO
Ingresar al area de Etiquetado con todos los elementos de proteccion personal.
5.7. EJECUCION DEL PROCESO DE ETIQUETADO
5.7.1. Antes del proceso
- Severifica la Conexion de la pistola de calor
- Se verifica todos los materiales (Galon de 20L y Precinto)
5.7.2. Durante el proceso
- El precinto de seguridad se coloca en la parte delgada del botellon

- Se ajusta la pistola de calor a la temperatura adecuada
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Se realiza el termosellado, El operador realiza movimientos circulares a una
distancia de 10 a 15 del precinto
Una vez alcanzado el punto de sellado deseado, se retira la pistola para evitar

que el precinto se queme.

5.8. FINALIZACION DEL PROCESO

5.8.1. Después del proceso

Dejar en orden y aseado el lugar de trabajo.

Inspeccionar por lo menos 15 minutos después para validar que no se presente
ningun conato de incendio por presencia de chispas.

En caso de dafio, deterioro de algin equipo o herramienta de trabajo, notificar
al encargado de area para que los equipos sean revisados, de igual manera si se
presenta algin incidente o accidente laboral notificar y proceder con los

procedimientos establecidos.

6. RECOMENDACIONES

No operar el equipo si el suelo esta himedo o mojado.

Evitar trabajar solo; mantener contacto visual con otro operario.

No manipular el cable con las manos himedas.

Supervisar la temperatura del area para evitar acumulacion de calor.
Inspeccionar visualmente el area al finalizar, verificando ausencia de materiales

sobrecalentados

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:
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ANEXO 4.62- Permiso para trabajos en caliente
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Asegurese de que haya un extintor portatil apropiado facilmente disponible. Se requiere este permiso para
trabajo en caliente, para cualquier operacion con llama abierta o en la que se generen calor y/o chispas.

1.IDENTIFICACION

Empresa: Hora de inicio:
Ciudad y fecha: _ /|| Hora de finalizacion:
Area: Tiempo de ejecucion:
Supervisor:

Descripcion de la tarea:

Tipo de trabajo: Etiquetado | Torrado
Numero de trabajadores: | Nombres de trabajadores:
2.REQUISITOS
Equipo de proteccion personal Condiciones de seguridad
SI NO N/A SI NO N/A
Guantes " " " " Extintores " " " "

" Sistema  de
alarma

Protector respiratorio || || ||

Mandil o  delantal de " " " "
proteccion

|
]

Botas de Agua
Protector auditivo ’—V—V—’ ’—‘ ’—‘

il

3.TRABAJOS EN CALIENTE

Para trabajos en caliente, se debe diligenciar el Formato de Inspeccion de equipos de proteccion personal,
verificando que todos los elementos (guantes, mandiles, cascos, protector respiratorio, etc.) estén en optimas
condiciones y sean adecuados para realizar la tarea.

72]

Trabajos en caliente 1 NO

(La pistola se encuentra en buen estado?

(Se han identificado todos los riesgos asociados al trabajo en caliente?

(Se han tomado las medidas de control necesarias para mitigar los riesgos?

(Se ha establecido una zona de seguridad alrededor del area de trabajo?

(El area de trabajo cuenta con extintores adecuados y en buen estado?

(Todo personal cuenta con el EPP adecuado para el trabajo en caliente?

T

(Se ha inspeccionado el EPP antes de iniciar el trabajo?

4.AUTORIZACION

RESPONSABLES NOMBRE FIRMA

Firme Ginicamente si ha revisado la lista de verificacion y autoriza el trabajo.

SI  NO




ANEXO 4.63- Respaldo de capacitaciones

- copiGo; | APL-RA-
&) PLANTA PURIFICADORA AGUADELL” 07
ATPEXT A R TT FECHA:
P -

e : = RESPALDO DE CAPACITACIONES VERSION:
Aprobado por: | Autorizado por: PAGINA: | 1del
INFORMACION PRIMARIA:

Ciudad y fecha:

Nombre del expositor:

Tema (s) de capacitacion:

Centro de trabajo:

Hora de inicio:

Hora de finalizacion:

N° Nomb'res y Identificacion Cargo Firma
apellidos
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Codigo:
Fecha de
Profesional SySO Profesional SySO Representante Legal modificacion
Revision N°




ANEXO 4.64 — Procedimiento para el Control y Registro de Capacitaciones

CODIGO: ADL-CRC-
PROCEDIMIENTO 01

FECHA: 28/05/2025

>
=" [CONTROL Y | VERSION: 01

REGISTRO DE
CAPACITACIONES |V DEPAGINAS: 1-10

[ PROCEDIMIENTO ]

PROCEDIMIENTO PARA EL
CONTROL Y REGISTRO DE
CAPACITACIONES

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:




CODIGO: ADL-CRC-
PROCEDIMIENTO | 01
S ) FECHA: 28/05/2025
T — [ CONTROL Y | VERSION: 01
REGISTRO DE
CAPACITACIONES. | N° DE PAGINAS: 2-10
1. OBJETIVO

Promover e instruir a todo el personal sobre la relevancia de un Programa de Seguridad

y Salud en el Trabajo, fortaleciendo la gestion de los riesgos laborales durante la

ejecucion de las tareas, fomentando al mismo tiempo el desarrollo de habilidades en el

uso adecuado de técnicas y précticas laborales seguras.
2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todo el personal de la planta purificadora “AGUADELL”.

3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD



Matriz RACI

ROLES
Jefes
ACTIVIDADES Encargado | Coordinador q Personal
e
de RRHH SST , de Trabajo
Area
Planificar las
. R C C
capacitaciones
Coordinar el cronograma
., R C C
de capacitacion
Registrar las
o . R C
capacitaciones realizadas
Coordinar contenidos
relacionados con SST ¢ R ¢
Ejecutar capacitaciones en
SST ¢ R
Supervisar asistencia en
o C C R
capacitaciones
Verificar la aplicacion de
los conocimientos C R
adquiridos en el trabajo
Participar activamente en
R

las capacitaciones
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CONTROL Y | VERSION: 01

REGISTRO DE
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4. DEFINICIONES

Capacitacion:

Proceso planificado mediante el cual se brindan conocimientos y habilidades para
desempeniar tareas de forma segura y eficiente.

Registro de Capacitacion:

Documento o formato que evidencia la realizacion, asistencia y contenido de una
capacitacion.

Plan de Capacitacion:

Documento estructurado que establece qué temas se impartiran, a quiénes y en qué
fechas.

Evaluacion de Capacitacion:

Herramienta que mide el grado de aprendizaje de los participantes tras recibir la
formacion.

Personal de Trabajo:

Empleados que participan en las actividades operativas y deben asistir a las
capacitaciones programadas.

Encargado de Recursos Humanos (RRHH):

Responsable de coordinar la programacién, ejecucion y registro de las capacitaciones
del personal.

Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST):

Encargado de impartir o coordinar las capacitaciones en temas relacionados con la
prevencion de riesgos.

Aplicabilidad de la Capacitacion:

Capacidad del trabajador para poner en practica lo aprendido en su entorno laboral.
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PROCEDIMIENTO

CODIGO: ADL-CRC-
01

FECHA: 28/05/2025

CONTROL Y
REGISTRO DE
CAPACITACIONES

VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 4-10

5. PROCEDIMIENTO

5.1. PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA CAPACITACION

PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA PLANIFICACION

Responsable Proceso Materiales
Coordinador de higiene, Cronograma anual de
seguridad ocupacional y Imicio capacitacién ADL-CA-
bienestar ‘L 04
Tentificarion d= neessidadas de
capacicion
Coordinador de higiene, l Cronograma anual de
seguridad ocupacional y Elsboracion del plan d2 capacitaciéon ADL-CA-
capacicion
bienestar | 04
Flemistrod it

Encargado de RR-HH R Calendario de

v

Capacitaciones ADL-

Encargado de RR-HH Comvocatoriade |a caparitacion

L CAA-05
Capacitador Interno L e

Fjecucion delacapactarion Convocatoria de

Coordinador de higiene, v Capacitaciéon ADL-CC-
seguridad ocupacional y Regatro de zsistenci 06
bienestar L

Fin Planilla de Registro de

asistencia ADL-RA-07

5.2. IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION
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Identificar las necesidades de capacitacion a través del analisis de los documentos

>
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incluidos en el plan de accion, tales como procedimientos y matrices, en funcion de
cada area de la empresa y los diferentes puestos de trabajo. Se evaluara el rendimiento
de todo el personal de trabajo, las normativas actuales y los objetivos de la empresa

para identificar las areas que necesitan formacion.
5.3. ELABORACION DEL PLAN DE CAPACITACION

Desarrollar un plan anual de capacitaciones que se adapte a las necesidades
identificadas en cada puesto de trabajo, priorizando las areas criticas y garantizando el
cumplimiento de las normativas vigentes. El profesional encargado de ejecutar la
capacitacion deberd establecer la duracion y frecuencia de las sesiones en funcion de

las particularidades de cada una de ellas.
5.4. REGISTRO DE CAPACITACION
Registrar la programacion en el calendario de capacitaciones.

Este registro en el calendario garantiza que todas las capacitaciones sean llevadas a
cabo en los tiempos previstos, optimizando los recursos y asegurando el cumplimiento
de los objetivos formativos y normativos. El Coordinador SySO registrard en el
calendario de capacitacion en el que se establecen, el tema de la capacitacion,
responsable, las personas que recibiran la capacitacion y la fecha anterior al inicio de
las actividades el cual debe tener concordancia con el cronograma de ejecucion
ANEXO 4.63. Las charlas de capacitacion se desarrollaran teniendo en cuenta el nivel

de conocimiento de todos los participantes en la planta purificadora AGUADELL
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Formato del Calendario de Capacitaciones

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL CODIGO: é}ik-—
05
“%‘)';' FECHA:
FORMATO DEL CALENDARIO DE CAPACITACIONES VERSION:
PAGINA: | 1del
PLANTA PURIFICADORA AGUADELL
FECHA | TEMA | DURACION | RESPONSABLE | PARTICIPANTES LUGAR
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CAPACITACIONES

5.5. CONVOCATORIA DE CAPACITACION

El expositor deberd enviar las convocatorias a los participantes designados via correo

electrénico o sistema de gestion interna.



Formato de Convocatoria a Capacitaciones

PLANTA PURIFICADORA T ADL-
& “AGUADELL?” CODIGO: |~ o6
< FECHA.
== = CAPACITACION , :
PAGINA: | 1de |
CONVOCATORIA

Capacitacion: [Titulo del curso/seminario]

Fecha de emision: [Fecha]

En cumplimiento de los objetivos [mision, vision, politicas de la empresa], invitamos a todo el personal

interesado a participar en la capacitacion titulada [nombre del curso], que tiene como proposito principal

[objetivo de la capacitacion].

La capacitacion se llevara a cabo [Dia(s), mes, afio] en horas [Hora de inicio y fin] en el lugar [Direccion

fisica o enlace de reunion virtual segiin corresponda] con modalidad [Virtual, presencial, mixta].

La capacitacion es para [Especificar el grupo destinatario: colaboradores de cierto nivel, area

especificada o abierto a todos los interesados].

Temas a tratar:

[Tema 1]

[Tema 2]

Nombre y cargo: [Nombre completo, experiencia y/o certificaciones relevantes]

Fecha limite para inscripcion: [Dia, mes, ano]

M¢étodo de inscripcion: [Correo electronico, formulario en linea, inscripcion fisica, etc. ]

Atentamente:

(Nombre del Gerente):Firma:
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Celular:
5.6. EJECUCION DE LA CAPACITACION

La capacitacion se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido, garantizando la activa
participacion de todo el personal. El ponente, un profesional cualificado, sera el
encargado de estructurar las charlas con el fin de concientizar al personal involucrado
sobre la relevancia de adherirse a la politica de prevencion de riesgos y otros aspectos
del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Es fundamental que
presente los temas con objetivos y contenidos bien definidos y que verifique su
cumplimiento. Durante la capacitacion, se proporcionard a los trabajadores material
informativo, como tripticos, folletos o manuales, para reforzar su comprension sobre

los riesgos y procedimientos vinculados a sus actividades laborales.

5.7. REGISTRO DE ASISTENCIA

Cada capacitacion llevada a cabo serd registrada por el Coordinador SySo y con el

apoyo del encargado del area de RRHH, mediante el Formato de Registro de Asistencia



Formato de registro de asistencia

ADL-RA-
&) PLANTA PURIFICADORA AGUADELL” CODIGO: | 7
“Rapenihalaly FECHA:
— FORMATO DE REGISTRO DE ASISTENCIA VERSION:
Aprobado por: || Autorizado por: PAGINA: | 1del
INFORMACION PRIMARIA:
Ciudad y fecha:
Nombre del expositor:
Tema (s) de capacitacion:
Centro de trabajo:
Hora de inicio:
Hora de finalizacién:
N° Nomb.res y Identificacion Cargo | Firma
apellidos
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Codigo:
Fecha de
Profesional SySO Profesional SySO Representante Legal modificacion
Revision N°

5.8. LLENADO DEL FORMATO DE CALENDARIO DE CAPACITACION
Fecha: Registrar la fecha en la que se llevara a cabo la capacitacion.
Tema: Se debe registrar el tema de la capacitacion.

Duracion: En este apartado se debe registrar el tiempo de duracion (horas).
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10

Responsable: Corresponde al Nombre y Profesion del Expositor.

Participantes: Nombre de los cargos a los que esta dirigido la capacitacion.

Lugar: Lugar exacto donde se llevard a cabo la capacitacion.

5.9. LLENADO DE FORMATO DE REGISTRO DE CAPACITACION

El formato de registro de asistencia comprende:

Ciudad y fecha: En este apartado se inserta la ciudad donde se estd ejecutando la

capacitacion conjuntamente con fecha del dia a efectuarse.

Expositor: Corresponde al nombre del expositor de capacitacion (consultor).

Centro de trabajo: Se describe el area o proceso al que esta enfocado la capacitacion.

Hora de Inicio: Hora de inicio de la capacitacién programada.

Hora de finalizacion: Hora exacta en el que finaliza la capacitacion brindada

Tema: Introducir el tema de capacitacion que se expondra.

Nombre y Apellidos: El personal que asistira a la capacitacion programada debera

colocar su nombre y apellido completo.

Identificacion: Corresponde a la cedula de identidad del trabajador.



Cargo: El cargo que realiza el trabajador correspondiente al organigrama de la

empresa.

Firma: Corresponde a la firma de los participantes que asistieron a las capacitaciones.

Diseiiado por: Corresponde a la firma del expositor que realizo la capacitacion o

consultora.

Revisado por: Firma del coordinador SySO.

Aprobado por: Firma del gerente de la empresa.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma;: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.65 — Cronograma Anual de Capacitaciones

S
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CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES

VERSION:

01

CODIGO:

ADL-CA-04

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL

FECHA:

28/07/2025

PAGINA:

1del

Actividad Fecha Enero | Febrero

Marzo Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Capacitacion en materia de | 02/02/26
Seguridad y Salud en el Trabajo

28/02/26

Capacitacion y sensibilizacion | 02/03/26
sobre trabajos en caliente

28/03/26

g o O ., 4/2
Capacitacion y sensibilizacion 07/04/26

en ergonomia a todo el personal 25/04/26

Capacitacion en el manejo de | 05/05/26
extintores y equipos contra

incendio 16/05/26

Capacitacion de uso y | 02/06/26
mantenimiento de equipo de

proteccion personal 20/06/26

., . 01/07/26
Capacitacion y simulacros en

planes de emergencia 08/07/26

o 04/08/26
Capacitacion  en

auxilios

primeros

15/08/26

o, . 01/09/26
Capacitacion para el manejo de

equipos y herramientas 19//09/26

Capacitacion para la | 06/10/26
implementacion de la

metodologia de las 5’s 17/10/26

.. . 11/11/26
Capacitacion sobe el manejo de

sustancias pehgrosas 21/11/26

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

Nombre:

Nombre:

Nombre:

Firma:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

Fecha:




ANEXO 4.66 — Procedimiento de Dotacion de Ropa de Trabajoy EPP

CODIGO: ADL-PAD-

REGISTRO DE ROPA DE
TRABAJOY EPP

1@ PROCEDIMIENTO 01
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PROCEDIMIENTO ]

PROCEDIMIENTO PARA LA
ADQUISICION, DOTACION Y
REGISTRO DE ROPA DE
TRABAJO Y EQUIPOS DE

PROTECCION PERSONAL

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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CODIGO: ADL-PAD-

PROCEDIMIENTO 01
FECHA: 30/05/2025
ADQUISICION, DOTACION Y | VERSION: 01

REGISTRO DE ROPA DE
TRABAJOY EPP

N° DE PAGINAS: 2-8

1. OBJETIVO

Establecer un sistema integral y eficiente para la gestion de Equipos de Proteccion
Personal (EPP) en la planta purificadora AGUADELL, abarcando desde la

identificacion de necesidades y riesgos, hasta el registro, adquisicion, entrega, uso,

mantenimiento y reposicion de los EPP, con el proposito primordial de salvaguardar la

integridad fisica y la salud de todos los trabajadores durante el desempefio de sus

funciones.
2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las areas de trabajo y por ende a todo el personal que

maneja la planta purificadora AGUADELL

3. RESPONSABILIDADES
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Jefe de Produccion | Personal de
y Adm. Trabajo
Verificar uso continuo de EPP y ropa de R
trabajo
Inspeccionar cada 6 meses el EPP por R
puesto de trabajo
Documentar el EPP y ropa de trabajo R
requeridos por puesto
Registrar los requerimientos de EPP por R

visitante o personal externo

Usar adecuadamente el EPP y ropa de

trabajo durante la jornada laboral

Informas dafios o deterioro del EPP o ropa
de trabajo
4. DEFINICIONES

EPP (Equipo de Proteccién Personal):

Conjunto de elementos disefiados para proteger al trabajador de riesgos que puedan

amenazar su seguridad o salud en el trabajo.

Ropa de Trabajo:



Vestimenta asignada al personal para realizar tareas laborales, adaptada a los riesgos
del puesto y disefiada para garantizar proteccién y comodidad.

Dotacion:

Proceso mediante el cual se entrega al personal el EPP y ropa de trabajo adecuados

segun su puesto laboral.
Adquisicion:

Compra o provision de los elementos necesarios de proteccion personal y vestimenta

laboral por parte de la empresa.
Condiciones de Uso:

Normas que definen como debe utilizarse cada EPP o prenda para garantizar su

eficacia.
Inspeccion de EPP:

Evaluacién visual o funcional para verificar el estado y funcionamiento del equipo de

proteccién personal.
Mantenimiento del EPP:

Conjunto de acciones para conservar el equipo en condiciones Optimas (limpieza,

revision, ajustes).
Capacitacion en EPP:

Formacion impartida al personal sobre el uso, cuidado y limitaciones de los equipos de

proteccion.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. PROCESO DE DOTACION DE ROPA DE TRABAJO Y EPP

DOTACION DE ROPA DE TRABAJO Y EPP

Responsable Proceso Materiales
Personal de trabajo INCEY
Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y Solicitud ds Datacicn o
) o Cara de solicitud para la
bienestar X ] .
Y dotacion de ropa de trabajo y
Revidon de las

Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar

Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar

Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar

Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar

Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar

Coordinador de higiene, seguridad ocupacional y

bienestar

Personal de trabajo

necesidades da doBoion

Revizion de laz
 espacificarionss
Eonic 2= de loz equipos

1r"=_rr':t'i-:,a:iir.'dﬁe tall =z,
modelos ¥

caracteristicas da los

EED ¥ mpic.e Trabajo

JHEFRy o de

Gestionar una

trbajoestz digponibls  ~NO

o ifmenErio?

¥
1
Iniciar 21 froceso de
dotacion dz EPDy ropa
da T?baja
Entrega de EFP v rome
da Trabajo
L
Repistro de dofcion
v
Firma & Facibo

v

Fin

e fIUEVE
adguizicion

Racapcicn &

# EPPvrops de —
rabjo

Epp ADL-CS-08

Verificacion en el Kardex ADL-

VER-09

EPP y ropa de trabajo

Carta de solicitud para nueva

adquisicion ADL-CS-10

EPP y ropa de trabajo

Planilla de dotacion y ropa de

trabajo

Planilla de dotacion y ropa de

trabajo
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5.2. SOLICITUD DE DOTACION

El personal debera realizar la solicitud mediante una carta de requerimiento del equipo
de proteccion personal y ropa de trabajo industrial al Coordinador de

SySO/Responsable de entrega.

Carta de Solicitud de EPP y Ropa de Trabajo

PLANTA PURIFICADORA DE AGUA

,@ “AGUADELL” CODIGO: | ADL-CS-08
AT ERI A W R TTT

CARTA DE SOLICITUD PARA LA FECHA:

S = - VERSION:
— — DOTACION DE ROPA DE TRABAJO Y EPP == " ===

Asunto: Solicitud de Dotacién de EPP y Ropa de Trabajo

Estimado Ing. Junior Anachuri

Por medio de la presente, solicito formalmente la dotacion de los Equipos de Proteccion
Personal (EPP) y ropa de trabajo detallados a continuacién, necesarios para el
desarrollo de las actividades de la empresa, en cumplimiento con los procedimientos y
normas internas:

Se solicita: [Nombre y especificaciones de los EPP y ropa de trabajo, cantidad
requerida]

La adquisicion de estos materiales es esencial para la seguridad y continuidad de las
operaciones, cumpliendo con las normativas vigentes.

Sin otro particular y agradeciéndole de antemano, le saludo atentamente,

[Firma]
(Nombre del solicitante)
(Cargo, Area de la Planta)
C.l:
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5.3. REVISION DE LAS NECESIDADES DE LA DOTACION

Revisar para que area y procesos esta solicitando el trabajador los Equipos de

Proteccion Personal y la Ropa de Trabajo.
5.4. VERIFICACION DE ESPECIFICACIONES

Se asegura que el Equipo de Proteccion Personal que se va a entregar correspondan al

tipo de riesgo asociado al puesto de trabajo.

- Revisar las especificaciones técnicas de los equipos para garantizar que
cumplen con los requisitos de proteccion.

5.5. VERIFICACION DE TALLAS DE LA ROPA DE TRABAJO

Ademas de asegurarse que la ropa de trabajo que se va a entregar corresponda al tipo

de riesgo asociado al puesto, se debe verificar que sea lo adecuado para el trabajador.
5.6. VERIFICACION SI EL EQUIPO ESTA DISPONIBLE

Revisar en el Kardex si hay existencia de los EPP y Ropa de Trabajo en la columna de

sobrante, en el apartado de cantidad asi también corroborar la existencia fisica.
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4.7. DOTACION DE EPP/ROPA DE TRABAJO

El responsable de SySO conjuntamente con el registro de (Requerimiento de EPP, ver
ANEXO 18.2) y el registro de (Requerimiento de ropa de trabajo, ver ANEXO 18.3),

deberd comenzar a entregar el material a cada trabajador seglin su puesto de trabajo.

4.8. REGISTRO DE DOTACON DE EPP/ROPA DE TRABAJO
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Para controlar y verificar la entrega del EPP se debera llenar el registro “Dotacion del

Equipo de Proteccion Personal y Ropa de Trabajo™ el cual debera ser llenado y firmado

segun los formatos adjuntados en el (ANEXO 18.4 — Planilla de Registro de Ropa de
Trabajo y ANEXO 18.5 — Planilla de Registro de EPP).

4.9. LLENADO DE LAS PLANILLAS DE REGISTRO DE EPP Y ROPA DE
TRABAJO

Nombre del encargado de dotacion: En este apartado se ingresa el nombre
completo del personal a cargo de la dotacion.

Firma: Corresponde a la firma del encargado de la dotacion.

Gestion: El afio en transcurso.

Fecha: La fecha en el que se esta efectuando la dotacion.

Lugar: El area especifica donde se esta realizando la dotacion.

Nombre: ElI nombre del personal que realizo la solicitud de adquisicion de la
ropa de trabajo y/o EPP.

Proceso: Corresponde al nombre del proceso que ejecutara el trabajador.
Ropa de trabajo o Equipo de proteccién personal solicitado: En este
apartado se colocara la cantidad de ropa de trabajo o0 equipo de proteccion
personal esta solicitando el trabajador.

En las casillas que queden vacias debido a que el trabajador no requiere del EPP

y ropa de trabajo llenar con una “X”.

N.° de carnet: Correspondiente al nimero del carnet del trabajador que esta
realizando la solicitud de la dotacion de EPP y ropa de trabajo.

Firma: Debe ir firmado por cada trabajador solicitante.



- Observaciones: Se detallara el cumplimiento de la dotacion a los trabajadores
de la planta purificadora AGUADELL o en caso de incumplimiento se
describira la causa o motivo del por qué no se efectud la dotacion a uno de los

trabajadores.

Nota: Si existe un cambio significativo en el proceso de produccion que implique la
dotacion de equipos de proteccion personal se debe presentar un nuevo plan de dotacion

de equipos de proteccion personal.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:
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Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Este manual tiene como finalidad describir detalladamente los Equipos de Proteccion
Personal (EPP) y la Ropa de Trabajo que utiliza el personal de trabajo de la empresa.
Se especificaran las instrucciones de uso, mantenimiento y almacenamiento para cada
elemento, siguiendo las recomendaciones del fabricante.

2. ALCANCE

Aplica a todo el personal de trabajo que utilice EPP y Ropa de Trabajo en sus labores
y abarca desde el uso, mantenimiento, inspeccién, almacenamiento hasta el reemplazo

de cada elemento.

3. RESPONSABLES
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Jefe de | Personal de | Personal
Produccion | Trabajo SySO
Establecer lineamientos para uso y
mantenimiento de EPP y ropa de | A I R
trabajo
Verificar condiciones del EPP antes de
R I A
su entrega
Capacitar al personal sobre el uso y . . R
mantenimiento adecuado de EPP
Supervisar el uso correcto de ropa de c . A
trabajo y EPP en la jornada laboral
Informar dafos, fallas o deterioro en
‘ I R C
los elementos de proteccion
Solicitar reemplazo o reparacion de
C I A
EPP
Registrar archivar reportes de
g . . y . . p R I C
mantenimiento y sustituciéon de EPP
Realizar mantenimiento (limpieza,
C R I
inspeccion visual) del EPP

4. DEFINICIONES



Equipo de Proteccion Personal (EPP):

Conjunto de dispositivos o implementos que el trabajador debe usar para protegerse de
riesgos laborales especificos, conforme al analisis de peligros del puesto de trabajo.

Ropa de Trabajo:

Vestimenta provista por la empresa para garantizar seguridad, higiene y uniformidad
en los trabajadores durante sus actividades laborales.

Mantenimiento Preventivo:

Acciones periddicas como limpieza, inspeccion visual y resguardo adecuado del EPP
para extender su vida util.

Mantenimiento Correctivo:

Intervenciones realizadas cuando el EPP presenta fallas o deterioro, incluyendo
reparaciones o reemplazo.

Vida Util del EPP:

Tiempo estimado durante el cual el equipo conserva sus condiciones de proteccion,
definido por el fabricante y el uso real.

Inspeccion de EPP:

Evaluacioén visual y funcional que se realiza regularmente para verificar que el equipo
se encuentra en condiciones Optimas de uso.

Ficha Técnica del EPP:

Documento emitido por el fabricante que detalla caracteristicas, instrucciones de uso,
limitaciones y recomendaciones de mantenimiento del equipo.

Condiciones de Uso:

Reglas o lineamientos que indican como debe usarse correctamente el EPP para

mantener su funcionalidad.
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5. TABLAS DE USO, MANTENIMIENTO Y CUIDADO DE EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL”

5.1. Gafas de Seguridad (con protector lateral)
Objetivo: Destinado a la proteccion de

7 los ojos contra los rayos de luz intensa,
£ fuentes en calor y el impacto de las
particulas provenientes del medio en
que se encuentra el usuario.
Uso: Cada personal de produccion debe tener gafas de seguridad para la proteccion,
con lentes apropiadas a los riesgos especificos de la actividad, pueden ser lentes
transparentes de

=S

proteccion contra impactos de particulas o lentes de colores para la proteccion del
exceso de luz. Las gafas deben ajustarse adecuadamente a la cara del usuario para
evitar dejar huecos que podrian permitir la entrada de un objeto extrafio.

Cuidado y mantenimiento:

- Lavar periddicamente con agua y jabon suave.

- Enjuague con agua.

- Para el secado utilizar aire seco o un tejido blando.

- Almacenar preferentemente en una bolsa protectora.

- No utilice ningtn tipo de compuesto quimico para la limpieza.

- Carga y descarga de las gafas siempre con las dos manos.

- Las gafas deben ser inspeccionados visualmente antes de su uso para detectar
- posibles defectos (perforaciones, arafiazos, roturas).

- No utilice gafas que estén dafiadas.

- No permita que las gafas se dafien con el contacto con otras superficies.
- No deje las gafas mal empaquetadas, cerca de sustancias agresivas.

- Nunca guarde en el bolsillo de atras.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal debera cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL”

5.4. Guantes de Dieléctricos

Objetivo: Proteger al trabajador contra el
riesgo de choque eléctrico durante
i labores que implican contacto o
? proximidad con partes energizadas o

equipos eléctricos

Uso: Deben ser utilizados en actividades que requieren proteccion externa en la
mano contra peligros abrasivos o actividades en caliente. Se utilizan para asegurarse
de que los guantes protejan las manos de manera correcta.

Cuidado y mantenimiento:

- Revisa que no tengan grietas, cortes, perforaciones, arrugas, pegotes o
desgaste.

- Realiza una prueba de inflado (ensayo neumatico manual) para asegurarte
de que no existan fugas de aire.

- Comprueba que la fecha de ensayo dieléctrico esté vigente (generalmente se
ensayan cada 6 meses o segiin normativa interna)

Frecuencia de cambio: Reemplazar cuando estén rotos, perforados o cualquier otro
dafo que comprometa al guante de cuero.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal deberd cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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“PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL”

5.5. Guantes de Goma

Objetivo: Protege las manos de los
trabajadores contra dafos por quimicos,
previniendo irritaciones, quemaduras y
exposicion toxica, y promoviendo un
entorno laboral seguro.

Uso: Revisar los guantes antes de usarlos para asegurarse de que no tengan agujeros,
rasgaduras o danos que comprometan su proteccion.

Ponerse los guantes asegurandose de que queden bien ajustados y cubran
completamente las manos y mufecas.

Evitar tocarse la cara, ojos o piel mientras se usan, para prevenir la transferencia de
impurezas o contaminantes.

Retiro seguro: Retirarlos de manera cuidadosa, evitando tocar la parte exterior
contaminada, y desecharlos o limpiarlos segin las instrucciones del fabricante.

Cuidado y mantenimiento:

- Lave los guantes con agua y jabon suave o con el solvente adecuado
recomendado por el fabricante, para eliminar cualquier residuo. Séquelos
completamente antes de guardarlos.

- Revise los guantes regularmente, especialmente antes de usarlos, en busca de
signos de desgaste, agujeros, grietas o decoloracion, que podrian comprometer
su proteccion. Deseche cualquier guante que muestre deterioro.

- Guarde los guantes en un lugar fresco, seco y alejado de la luz solar directa o de
fuentes de calor, ya que el calor y la luz pueden degradar el material.

- Si los guantes han estdn dafados, es mejor descartarlos para prevenir riesgos.

Frecuencia de cambio: Reemplazar cuando estén rotos, perforados o cualquier otro
dafio que comprometa al guante de goma.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal deberda cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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5.8. Cofias

Objetivo: Cubrir el cabello,
previniendo su contacto con alimentos,
productos quimicos o superficies
contaminadas, y reducen el riesgo de
contaminacion cruzada. Son faciles de
usar y proporcionan comodidad y
proteccion.

Uso: Asegurese de cubrir completamente el cabello, ajustando el gorro para que no
quede ninglin cabello expuesto. El gorro debe ajustarse bien, pero sin causar
incomodidad.

Utilice el gorro clip en entornos donde se requiera mantener altos estandares de
higiene, como en la industria alimentaria, farmacéutica o de laboratorio.

Si el gorro est4 danado o sucio, deséchelo y utilice uno nuevo.

Durante su uso, evite tocar el interior del gorro para mantener su limpieza y
efectividad.

- Los gorros clip generalmente estan disefiados para un solo uso. Si se usan en
entornos de alta exigencia (como la industria alimentaria), deben ser desechados
después de cada jornada de trabajo o cuando se encuentren sucios.

- No toque el interior del gorro para evitar contaminarlo. Guardelo en un lugar
limpio y seco hasta su uso.

- Si el gorro es reutilizable (en caso de ser de materiales especificos), guardelo en
un recipiente cerrado y limpio para evitar la exposicidon a contaminantes.

- Revise que el gorro esté en buenas condiciones, sin rasgaduras o dafios, antes de
colocarlo.

- Si el gorro estd dafiado o presenta signos de contaminacion, deséchelo
adecuadamente para evitar riesgos de higiene.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal deberd cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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5.9. Botas de Goma

Objetivo: Botas de agua o botas de lluvia
son un tipo de botas impermeables y sin
cordones, que protegen a quien la usa del
agua y el barro. Son utilizadas
principalmente como parte de la
indumentaria de trabajo en ciertas
actividades que requieren proteccion en
condiciones adversas. Generalmente
estan hechas de caucho o de poli cloruro
de vinilo.

Uso: Las botas de lluvia suelen estar hechas de una pieza sencilla, pero fuertemente
cosida, de goma o hule para que sean impermeables y con esto se evita que penetre
agua hasta el pie, barro o cualquier otro elemento que pudiera salpicar.

Cuidado y mantenimiento:

- La vida util del calzado de uso profesional guarda relacion con las condiciones
de empleo y la calidad de su mantenimiento.

- Se debe hacer un control regular del calzado.

- Si su estado es deficiente (por ejemplo: suela desgarrada, mantenimiento
defectuoso

- de la puntera, deterioro, deformacion o cafa descosida), se debera dejar de
utilizar.

- Todo calzado protector debe mantenerse limpio y seco cuando no se usa. Sin
embargo, no debera colocarse demasiada cerca de una fuente de calor para evitar
un

cambio demasiado brusco de temperatura y el consiguiente deterioro de la
goma.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal debera cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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5.13. Mandil o delantal de seguridad

Objetivo: Proteccion personal para
trabajos en caliente, ya que protege al
trabajador de quemaduras, salpicaduras
y otros riesgos asociados con altas
temperaturas y materiales
incandescentes.

Uso: Antes de cada uso, el mandil debe inspeccionarse para detectar posibles
dafios, como cortes, desgarros o quemaduras. Si el mandil esta dafiado, debe
reemplazarse inmediatamente.

El mandil debe colocarse correctamente sobre el cuerpo, asegurandose de que
cubra las areas expuestas al calor y las salpicaduras.

Las correas o hebillas del mandil deben ajustarse para asegurar que el mandil
permanezca en su lugar durante el trabajo.

Cuidado y conservacion:

El mandil debe limpiarse regularmente para eliminar el polvo, la suciedad y los
residuos de materiales incandescentes. Se recomienda utilizar un cepillo suave y un
pafio humedo.

Cuando no esté en uso, el mandil debe almacenarse en un lugar fresco y seco, lejos
de fuentes de calor y productos quimicos.

El mandil debe reemplazarse cuando muestre signos de desgaste o dafio, o cuando
haya estado expuesto a altas temperaturas o productos quimicos que puedan haber
comprometido su integridad.

Frecuencia de cambio: No existe un plazo fijo o duraciéon de vida util especifico,
sin embargo, se recomienda inspeccionar el mandil antes de cada uso para detectar
posibles dafios. Es aconsejable reemplazar el mandil periddicamente, incluso si no
presenta dafios visibles, como medida preventiva. Si el mandil sufre dafios
significativos durante su uso, debe reemplazarse de inmediato.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal debera cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para
cumplir con las especificaciones internas.
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5.11. Mascarilla Quirargica

Objetivo: Equipo de seguridad para la

proteccion del usuario de las vias
__ramd respiratorias debido a particulas sélidas,

polvos, nieblas, humos y otras
sustancias perjudiciales para los seres
humanos.

Uso: La secuencia de instalacion es la siguiente:

Sostenga el respirador en la palma de la mano, con la espuma hacia las puntas de los
dedos. Las correas elasticas deben estar sueltas y hacia abajo.

Tome el respirador a la cara que cubre la boca y la nariz. Tirar de la caja elastica,
pasandolo por el ajuste de la cabeza y por encima de las orejas. Luego hacer lo
mismo con la menos elastica, ajustando el cuello. Coloque el respirador en la cara
con el fin de permitir un buen campo visual.

Pulse el elemento de metal con los dedos con el fin de moldearlos.

Para comprobar el ajuste, coloque sus manos en frente del respirador y golpee. El

aire no debe salir de las alas. Si esto ocurre, reinicie el ajuste del respirador para
obtener un buen ajuste.

Cuidado y mantenimiento (durante el uso diario)

- Hacer el respectivo mantenimiento y limpieza.

- No es adecuado para entornos que contienen un porcentaje menor de 18% de
oxigeno en la atmosfera y cuando la concentracion de cada sustancia es mayor
que la especificada para cada tipo de filtro.

- Es personal e intransferible.

- No debe ser utilizado por personas con barba o vello facial que interfieren con el
contacto directo entre la cara y el area de sellado del respirador.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal debera cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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5.12. Botines de Seguridad

Objetivo: Proteccion de los pies del
usuario
abrasivos,

contra objetos  filosos,

productos

quimicos y golpes.

Uso: Debe usarse en todas las actividades que de alguna manera puedan dafar los
pies como se describe en el objetivo. El usuario debe usar botines de seguridad con
calcetines para una mejor comodidad del pie. Se debe usar calzado de talla adecuada
evitando asi molestias al pie del usuario.

Cuidado y conservacion:

- Mantenga siempre los botines limpios por fuera y por dentro.
- Si es necesario, después de su uso limpie los botines antes de guardarlos.
- No utilice componentes quimicos para limpiar el botin de modo que no seque el
material.
- Limpie con agua y jabon, enjuague bien con agua y deje que se seque a
temperatura ambiente y en la sombra.
- Nunca permita que sus botines se sequen o almacenen cerca de fuentes de calor
o al
sol. Las altas temperaturas y los intentos de acelerar el secado afectan
negativamente el cuero, endureciendo y favoreciendo su rotura debido a la
pérdida de flexibilidad elasticidad.
- Cuando guarde los botines, manténgalo en un lugar fresco y con ventilacion
natural, libre de calor y humedad.

Frecuencia de cambio: Debe reemplazarse siempre que presente algun dafio que

comprometa la proteccion del usuario.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal debera cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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5.15. Cinturén Lumbar

Objetivo: Dar soporte a la zona lumbar (parte baja
de la espalda) y promover una postura adecuada
durante el levantamiento de cargas y asi poder
reducir el esfuerzo en la zona lumbar

Uso: Coloca la faja alrededor de la parte baja de la espalda y el abdomen. Debe
cubrir la zona lumbar (parte inferior de la espalda) y envolver el abdomen para
brindar soporte adecuado en la zona donde se genera la mayor presion al levantar
cargas. Antes de levantar una carga, ajusta las correas de manera que la faja quede
cefiida, pero comoda. Si la faja tiene tirantes, ajustalos para que la faja quede en su
lugar cuando estés de pie o agachado. Durante el levantamiento, procura mantener
la espalda recta y doblar las rodillas para hacer el esfuerzo con las piernas, no con la
espalda, mantener la carga cerca del cuerpo, evitar torsiones o giros bruscos El
cintur6én lumbar no debe usarse durante periodos prolongados, ya que puede debilitar
los musculos de la zona lumbar al depender demasiado de él. Usalo solo durante la
manipulacion de cargas o en tareas de esfuerzo especifico.

Cuidado y mantenimiento:

- Lavalo segun las recomendaciones del fabricante, ya que algunos cinturones
pueden limpiarse a mano con un paiio himedo, mientras que otros son lavables
a maquina.

- Usa jabdn suave y evita productos quimicos fuertes que puedan deteriorar el
material.

- Asegurarse de que el cinturdn este seco para evitar acumulacion de bacterias y
guardar el cinturén en un lugar seco.

- Evita doblarlo o apretarlo innecesariamente para mantener su forma y
elasticidad.

- Usa el cinturdén solo cuando sea necesario ya que el uso excesivo puede danar el
material y reducir su efectividad.

Frecuencia de cambio: Aunque el cinturén no presente dafios visibles, los
materiales pueden degradarse con el tiempo y el uso frecuente. Evalua su
rendimiento y, si notas que ha perdido firmeza o elasticidad, se debe considerar
reemplazarlo.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal debera cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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5.1. Camisa Jeans

Objetivo: Usar camisa de mezclilla en
el trabajo es brindar proteccion contra
abrasiones y condiciones exigentes,
gracias a su durabilidad y resistencia en
entornos industriales.

Uso: La camisa debe ser comoda y permitir libertad de movimiento sin estar
demasiado ajustada ni demasiado holgada.

Utilicela en entornos donde se requiera proteccion contra rasgaduras o abrasiones,
como en trabajos de construccion o mantenimiento.

Revise la camisa regularmente para detectar dafios o desgaste y cambiela si es
necesario.

La camisa de mezclilla no es adecuada para trabajos con sustancias peligrosas o
contaminantes, donde se deben usar prendas de proteccion especial.

Cuidado y mantenimiento:

- Lave la camisa segin las instrucciones del fabricante, utilizando detergentes
suaves. Evite el uso excesivo de blanqueadores que puedan dafiar el material.

- Revise la camisa después de cada uso para detectar rasgaduras, manchas o
desgaste. Si encuentra alglin dafio, reparelo antes de su préximo uso.




- Seque la camisa al aire o en secadora a baja temperatura. Evite el uso de calor
excesivo que pueda debilitar las fibras.

- Guarde la camisa en un lugar limpio, seco y libre de humedad para evitar la
formacion de hongos o malos olores.

- No utilice la camisa de mezclilla en entornos donde haya contacto con sustancias
quimicas o materiales peligrosos sin la proteccion adecuada.

Frecuencia de cambio: Cuando la camisa presente dafios no se debe reparar debera
ser sustituido.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal deberd cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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Objetivo: Utilizar pantalén de mezclilla
de trabajo para proteger las piernas de
abrasiones y lesiones, ofreciendo
durabilidad, resistencia y comodidad en
entornos exigentes

Uso: Debe ser de un tamafio adecuado, ni demasiado apretado ni demasiado suelto,
para permitir comodidad y libertad de movimiento.

Uso en ambientes apropiados: Uselo en trabajos donde se requiera proteccion contra
rasgaduras, abrasiones o superficies rugosas, como en construcciébn o
mantenimiento.

Lave el pantalon regularmente segln las instrucciones del fabricante y revise que no
tenga dafios o desgastes importantes.

En situaciones donde haya riesgo de contacto con sustancias peligrosas, utilice ropa
de proteccion especializada.

Cuidado y mantenimiento:

- Lave el pantalon segun las instrucciones del fabricante, preferiblemente con agua
fria para evitar el desgaste prematuro del material.

- Revise el pantalon después de cada uso para detectar desgastes, roturas o costuras
sueltas. Reparelo de inmediato si es necesario.

- Seque el pantalon al aire o en secadora a baja temperatura para evitar que se
encoja o dafie el material.

- Guarde el pantalon en un lugar limpio, seco y bien ventilado para evitar malos
olores o el deterioro por humedad.

- No utilice el pantalon de mezclilla en ambientes con quimicos o materiales
peligrosos sin la proteccion adecuada.

Frecuencia de cambio: Cuando la camisa presente dafios no se debe reparar debera
ser sustituido.

Especificaciones: Todo equipo de proteccion personal deberd cumplir con la
especificacion técnica detallada, solicitar cuando se realice su compra para cumplir
con las especificaciones internas.
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ANEXO 4.68 — Matriz de Dotacion de EPP Requerido
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ANEXO 4.69- Matriz de Dotacién de Ropa de Trabajo y EPP

AREA DE LA
EMPRESA

EXPOSICION A RIESGO

ROPA DE
TRABAJO

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Camisa de Jean
Pantalon de Jean

Cofia

Vias

respiratorias

Pies y piernas

Otros

Quirdrgi

Mascaril
ca

la

Guantes

de nitrilo

Botas

imperme

ables (de
Botas de
segurida

goma)

Mandil o
delantal

de

protecci

Cinturén

de
Lumbar

PRODUCCION

Riesgos bioldgicos por contacto
con residuos orgéanicos

Incendios o explosiones por
gases

Ruido excesivo de la maquinaria

Contacto con fuentes y equipos
eléctricos

Atrapamiento por maquinas

Exposicion a insectos

Manejo de Residuos

Manipulacion manual de cargas
pesadas

Caidas del mismo nivel

Caidas de diferente nivel

Cortes

Quemaduras

ALMACENAMIENTO

Manipulacion manual de cargas
pesadas

ADEMINISTRACION

Fluctuaciones de tension

Inhalacion de polvo o particulas
acumuladas




ANEXO 4.70- Planilla de Registro de Ropa de Trabajo

I
) PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL” — >
= S
PLANILLA DE DOTACION DE ROPA DE TRABAJO
ENCARGADO DE DOTACION: FIRMA:
GESTION: FECHA:
LUGAR:
N° NOMBRE PROCESO DELANTAL CAMISA | PANTALON FIRMA
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
1
12
13
14
15
16
17
18

OBSERVACIONES

APROBADO POR:
CARGO:

FECHA: FIRMA




ANEXO 4.71 — Planilla de Registro de EPP

- PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL -
e 2 7 Pt
= PLANILLA DE DOTACION DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL aeE——
ENCARGADO DE DOTACION:
GESTION:
LUGAR:
RESPIRATORIA BOTAS DE SEGURIDAD GUANTES
N° | Nombre Proceso Gafas Mascarilla quirtirgica N° de Firma
Gorro clip Goma punta de Cuero punta de Nitrilo Cuero carnet
acero acero

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

OBSERVACIONES

APROBADO POR:

CARGO:

FECHA: FIRMA:




ANEXO 4.72 — Procedimiento para Inspecciones Internas de SST
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[ PROCEDIMIENTO ]

PROCEDIMIENTO PARA
INSPECCIONES INTERNAS

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL “AGUADELL”

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
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1. OBJETIVO

Establecer los pasos a seguir para planificar, ejecutar, documentar y dar seguimiento a
inspecciones internas en la empresa, con el fin de identificar desviaciones, asegurar el

cumplimiento normativo y promover la mejora continua.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las areas, procesos y actividades de la empresa,
considerando aspectos de seguridad, calidad, medio ambiente, y cumplimiento de la

normativa vigente.

3.- RESPONSABILIDADES

Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Jefe de Gerencia Personal
Area SySO

Programar y coordinar la inspeccion R I C
interna
Facilitar informacion y acceso para la R I I
inspeccion
Ejecutar la inspeccion y recopilar 1 I I
evidencias
Documentar hallazgos informes 1 I I
técnicos
Revisar y aprobar los resultados de 1 R C
inspeccion
Dc?terminar acciones correctivas 'y I R C
asignar recursos
Monitorear la implementacion de I I R
acciones correctivas
Verificar la eficacia de las acciones
. C I R
implementadas
Archivar informes y registros de C I C
inspeccion
Reportar avances o incumplimientos a

) I R R
la gerencia
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4. DEFINICIONES

Inspeccion interna:

Evaluacion sistematica para verificar el cumplimiento de normas, politicas y
procedimientos internos.

No conformidad:

Desviacién de un requisito establecido (normas internas, estandares legales o de
calidad).

Plan de accion:

Conjunto de actividades para corregir las no conformidades detectadas.

5. RIESGOS DE LA ACTIVIDAD

Exposicion a condiciones peligrosas: Los inspectores pueden encontrarse con
situaciones de riesgo durante la inspeccién, como sustancias quimicas peligrosas,
maquinaria en funcionamiento o areas con riesgo de caidas.

Peligro de accidentes: Durante la inspeccion, los inspectores pueden estar expuestos
a riesgos de accidentes, como tropiezos, resbalones o caidas.

6. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los Equipos de Proteccidn Personal seran utilizados de acuerdo al area de inspeccion,

segun la sefialética establecida.

Guantes Botas

Protegen los manos de productos quimicos, | Protegen los pies de humedad,
humedad y otros riesgos que puedan afectar | productos quimicos y evitan caidas al
la piel. mismo nivel.
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7. ROPA DE TRABAJO RESISTENTE

Utilizar ropa adecuada para proteger el cuerpo.

Calzado de seguridad:

Botas o0 zapatos con punteras de acero o material resistente para proteger los pies de
caidas de objetos o aplastamientos.

Respirador o mascarilla:

En caso de trabajos que generen polvo, vapores quimicos u otras sustancias toxicas.

7. PROCEDIMIENTO

7.1. PROCESO DE INSPECCION INTERNA DE SST

INSPECCIONES INTERNAS DE SST

Faici

Coordinador de higiene, seguridad J‘
ocupacional y bienestar. Jefe de area Plenificarién d s inmpecridn Cronograma anual de inspecciones
ADL-CA-11
Coordinador de higiene, seguridad 4-
ocupacional y bienestar. Jefe de area N N

Ejecucion de 1a inspeccion . .
Cronograma anual de inspecciones

Coordinador de higiene, seguridad + ADL-CA-11
ocupacional y bienestar. Jefe de area )
Evalwcion de hallez gne Lista de verificacion ADL-LV-12
Coordinador de higiene, seguridad 4

ocupacional y bienestar. Jefe de area Informe de inspeccion ADL-IN-13

Elsboracicn dal informe da

. .. . inspaccion
Coordinador de higiene, seguridad '
ocupacional y bienestar. Jefe de area ___ - Seguimiento de las acciones
Implemen@cion & accionzs correctivas y preventivas ADL-ACP-14
. .. . Comeiavas
Coordinador de higiene, seguridad '

ocupacional y bienestar. Jefe de area

Seguntiento ¥ revision
Coordinador de higiene, seguridad

ocupacional y bienestar. Jefe de area '

Documentac idn
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7.2. PLANIFICACION DE LA INSPECCION

Identificar objetivos:
Determinar qué procesos, areas o normativas seran evaluadas.
Elaborar el plan de inspeccion:
- Establecer el cronograma. (Ver ANEXO 19.2-Cronograma Anual de
Inspecciones de SST).
- Asignar responsabilidades.
- Preparar listas de verificacion (check List) basadas en normativas y estandares
aplicables. (Ver ANEXO 19.3-Registro de las Inspecciones Internas de SST).

Nota: Comunicar a los responsables de las &reas sobre las inspecciones programadas

7.3. EJECUCION DE LA INSPECCION
Inicio de la inspeccion:
Presentarse con el equipo responsable y explicar los objetivos y alcance de la
inspeccion.
Evaluacion en sitio:
- Realizar una revision exhaustiva de las areas o procesos designados.
- Utilizar la lista de verificacion.
- Registrar observaciones, hallazgos y evidencias (fotografias, documentos, etc.).
Entrevistas:
Entrevistar al personal de trabajo y supervisores para obtener informacién adicional
sobre los riesgos Y las practicas de seguridad.
7.4. EVALUACION DE HALLAZGOS E INFORME DE INSPECCION
- Preparar un informe detallado que incluya los hallazgos, las recomendaciones
y las acciones correctivas necesarias. (Ver ANEXO 19.4-Informe de Inspeccion
de SST).
- Establecer plazos para la implementacion de las acciones correctivas.

- Priorizar las acciones en funcién de la gravedad y la urgencia.
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- Comunicar los resultados de la inspeccion a los empleados ya la direccion.
- Fomentar la transparencia y la colaboracién para abordar los problemas de
seguridad.

7.5. IMPLEMENTACION DE ACCIONES CORRECTIVAS
- Tomar medidas para corregir las condiciones inseguras y los riesgos
identificados.
- Realizar un seguimiento de la implementacion de las acciones correctivas.
7.6. SEGUIMIENTO Y REVISION
- Programar inspecciones de seguimiento para asegurarse de que las acciones
correctivas se hayan completado de manera efectiva.
- Evaluar continuamente el procedimiento de inspecciones y realizar ajustes
segun sea necesario.
7.7. DOCUMENTACION
Mantener registros detallados de todas las inspecciones, hallazgos y acciones
correctivas.
7.8. FORMACION Y CONCIENCIACION
- Proporcionar formacion a los empleados sobre los riesgos y las practicas de
seguridad.
- Promover la cultura de seguridad en la empresa.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.73 — Cronograma Anual de Inspecciones de SST

VERSION: 01
_ o !! ) CRONOGRAMA ANUAL DE INSPECCIONES CODIGO: CRT-CA.I1
~ — T— = FECHA: 01/02/2025
i —— PLANTA PURIFICADORA AGUADELL PAGINA: Lde 1
Actividad Fecha Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
., . 10/06/25
Inspeccion de las Instalaciones de
Trabaj
Ao 14/06/25
. 17/06/25
Inspeccion y Control de Ropa de
Trabajo
21/06/25
03/07/25
Inspeccion de Servicios higiénicos
07/07/25
17/07/25
Inspeccion de Botiquin y Extintores
28/07/25
07/08/25
Inspeccion de Orden y Limpieza
18/08/25
21/08/25
Inspeccion de Almacén de Insumos
02/09/25
; 05/10/25
Inspeccion de Area de
Mantenimient
antenimiento 09/10/25
OBSERVACIONES:
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Nombre: Nombre: Nombre:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.74 — Registro de las Inspecciones Internas de SST

VERSION: 01
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- PAGINA: 1 de 4
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VERIFICACIO OBSERVACIO
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES N N
SI NO
(Cuenta con ropa de trabajo?
(Cuenta con equipos de proteccion para cara y 0jos?
(Cuenta con equipos de proteccion auditiva?
[ Tiene equipos de proteccion para vias respiratorias?
(Cuenta con equipos de proteccion para las extremidades superiores?
(Cuenta con equipos de proteccion para las extremidades inferiores?
) OBSERVACIO
RIESGOS MECANICOS SI NO N
(Los pisos del area de trabajo estan en buen estado?
,Los trabajadores saben como apagar la maquina en caso de emergencia?
(Se capacita al personal de produccién para el trabajo en las maquinas?
/Se inspeccionan las maquinarias antes de su uso?
(Las barandas y gradas estan en buen estado, limpios y libre de obstaculos?
OBSERVACIO
RIESGOS FISICOS SI NO N
(Se tiene medidas de prevencion de riesgo por ruido?
(Se tiene implementos para la reduccion de ruido?
(Los trabajadores tienen conocimiento de cuando se debe utilizar la proteccion auditiva?
(Los pasillos y gradas cuentan con iluminacién adecuada por la tarde — noche?
(Existe iluminacion adecuada en todas las dreas de trabajo, incluido areas externas?
MAQUINARIAY HERRAMIENTAS SI NO OBSEI;VACIO
(Las partes fijas y méviles de las maquinarias cuentan con resguardo de seguridad?
(Las herramientas de manuales se encuentran en buenas condiciones de uso?
OBSERVACIO
RIESGO QUIMICO SI NO N
(Se cuenta con ventilacion adecuada en la planta de produccion?
(Las sustancias inflamables se encuentran con sefial de peligrosidad y precauciones necesarias?
(Baldes, garrafas, tanques en general estan rotulados con indicaciones de peligro y precaucion?
] OBSERVACIO
RIESGO BIOLOGICO SI NO N
(Se proporciona instalaciones sanitarias adecuados y en buenas condiciones?
(Cuenta con lavamanos en area de produccion y jabén para manos?
(Se tiene el control de plagas adecuadamente?




RIESGO ERGONOMICO

SI

NO

OBSERVACIO
N

(Se tiene medidas de prevencion para el levantamiento manual de cargas?

(Existe medidas de prevencion para posiciones forzadas?

(Se tiene medidas de prevencioén para movimientos repetitivos?

(Se tiene medidas de prevencion para la exposicion y uso de computadoras en oficina?

TRABAJO DE ALTO RIESGO

SI

NO

OBSERVACIO
N

(Se ha realizado gestion de trabajos en caliente?

. Se ha realizado gestion de trabajos eléctricos?

SENALIZACION

SI

NO

OBSERVACIO
N

(Cuenta con sefializacion preventiva?

(Cuenta con sefializacion de prohibicion?

(Cuenta con sefializacion de informacién?

(Cuenta con sefializacion de obligacion?

PLAN DE EMERGENCIA

SI

NO

OBSERVACIO
N

(Se tiene medidas de plan de emergencia de prevencion de riesgos laborales?

;La empresa realiza simulacros de evacuacion?

(La empresa cuenta con puertas y salidas de emergencia libres de obstaculos?

;Los extintores se encuentran en lugares de facil visibilidad y acceso?

(Se realiza el control e inspeccion de los extintores?

(Existe capacitaciones y talleres de uso de extintores?

(La empresa cuenta con botiquin de emergencia para primeros auxilios?

PROTECCION DE SALUD Y BIENESTAR

SI

NO

OBSERVACIO
N

(La empresa dispone de abastecimiento de agua para el consumo humano?

(La empresa cuenta con vestuarios en buenas condiciones con separacion para hombres y
mujeres?

(La empresa cuenta con servicios higiénicos en buenas condiciones con separacion para hombres
y mujeres?

(Cuenta con lavamanos en buenas condiciones y con utiles de aseo personal?

ORDEN Y LIMPIEZA

SI

NO

OBSERVACIO
N

(El area de produccién se encuentra ordenado y limpio?

(El area de envasado se encuentra ordenado y limpio?

(El area de almacén de producto terminado se encuentra ordenado y limpio?

(El area de producto terminado se encuentra ordenado y limpio?

(El érea de almacén de materia prima se encuentra ordenado y limpio?




ANEXO 4.75- Informe de Inspeccion de SST

: PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL” VERSION: | 01
S&) CODIGO: | ADL-INL13
e FECHA: 01/02/2025
== = INFORME DE INSPECCIONES INTERNAS DE SST
PAGINA: | 1-3
PROCESO(s) Estratégico Clave Apoyo
Inf °: Fecha:
nforme N AUDITADO(s): e
Fecha de inicio: Auditor lider:
EQUIPO S 3
Fecha de cierre: AUDITOR: qu.lpo ¢
auditores:
PARTICIPANTES Nombre: Cargo: Nombre: Cargo:
DE LA
AUDITORIA:
OBJETIVO
ALCANCE

CRITERIOS




VERSION: | 01
,@ PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL?”
PSS T CODIGO: | ADL-INI-13
;,‘_‘AE-T"_:—_':_-h,
= = FECHA: 01/02/2025
INFORME DE INSPECCIONES INTERNAS DE SST
PAGINA: |23
METODOLOGIA
RIESGOS CONTROL

CONCLUSIONES




VERSION: | 01

1@ PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL”
Woa == Soe =27 S or/rg CODIGO: | ADL-INI-13
= — FECHA: 01/02/2025
INFORME DE INSPECCIONES INTERNAS DE SST
PAGINA: 3-3
PROCESO HALLAZGO TIPO/CRITERIO
Observaciones de la Organizacion Auditada
PRESIDENTE
Nombre Firma Fecha
AUDITOR LIDER
Nombre Firma Fecha




ANEXO 4.76- Determinacion de los tiempos de evacuacion

Reemplazando los datos en la formula, se calcula un tiempo de salida de:

6 personas 1
ts = personas T m
1metro x1,3 ———— 0,6 —
mxs S

ts = 6,28 segundos

Con todos los datos calculados, reemplazamos en la ecuacion 13, tiempo de evacuacion.

Ty = (180 + 5 + 5 + 8,59)segundos

Ty = 196,28 segundos

Ty = 3, 27minutos

Resultando un tiempo total de evacuacion aproximado de 3,27 minutos.



ANEXO N° 4.77- Plano de rutas de escape, puntos de encuentro y salidas de emergencia
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1. INTRODUCCION

Ante la posibilidad de que, en el momento de un accidente, no se cuente con personal de
salud calificado que pueda atender al afectado, se elabora el presente manual, destinado a
formar a los trabajadores en la correcta aplicacion de técnicas basicas de primeros auxilios.
La publicacion de este documento se justifica en la necesidad de brindar una guia practica y
accesible. La ensefianza de los primeros auxilios busca desarrollar en los trabajadores los
conocimientos fundamentales, asi como las actitudes y habilidades necesarias para reconocer
la naturaleza de una lesion, evaluar su gravedad y proporcionar una atencion inicial oportuna
y adecuada.

2. OBJETIVO

Este manual tiene como objetivo brindar al personal de trabajo de la planta conocimientos
basicos y directrices clave para administrar primeros auxilios en situaciones de emergencia.
La intencidon es minimizar el riesgo de complicaciones, estabilizar a la persona afectada y
ofrecer una asistencia efectiva mientras se espera la llegada de los servicios médicos

profesionales.

3. ALCANCE
Este instructivo aplica a todo el personal capacitado y autorizado para realizar primeros

auxilios en el lugar de trabajo, en caso de accidentes o situaciones de emergencia.
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4. RESPONSABILIDADES

Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Personal Personal de | Brigada de
SySO Trabajo Emergencias
Proporcionar  capacitaciones  en
. e R I C
primeros auxilios
Verificar y mantener el equipo de R I C
primeros auxilios
Difundir el plan de emergencia y
., . R R C
ubicacion del equipo
Conocer el plan de emergencia y el uso
. . . I R I
del equipo de primeros auxilios
Aplicar primeros auxilios en caso de C C R
emergencia
Reportar incidentes a supervisores o
I R I
responsables
Coordinar la atencion en caso de C I R
emergencias mayores
Evaluar el desempefio en la atencion
. R I C
de emergencias
Garantizar la  disponibilidad del R I C
botiquin en 4reas criticas
Par.t1‘c1par en simulacros de primeros C R R
auxilios

5. DEFINICIONES

Primeros Auxilios:

Conjunto de medidas inmediatas y temporales que se aplican a una persona lesionada o
enferma, antes de la llegada de asistencia médica profesional.

Emergencia Médica:
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hemorragia, paro cardiorrespiratorio, o traumatismo severo.

Brigada de Emergencias:

Grupo de trabajadores capacitados para actuar ante emergencias, como incendios,
evacuaciones o atencion de primeros auxilios.

Botiquin de Primeros Auxilios:

Conjunto de materiales y equipos basicos utilizados para brindar atencion inmediata en
situaciones de emergencia médica.

Evaluacion Primaria:

Valoracién rapida que se realiza para identificar situaciones que amenazan la vida, como
obstruccion de via aérea, hemorragias o paro respiratorio.

RCP (Reanimacion Cardiopulmonar):

Técnica de emergencia para restablecer la respiracion y circulacién en personas que han
sufrido un paro cardiorrespiratorio.

Shock:

Condicién médica grave caracterizada por la disminucion del flujo sanguineo en el cuerpo,
lo cual pone en riesgo la vida si no se actla con rapidez.

Hemorragia:

Pérdida excesiva de sangre por una lesion interna o externa que requiere control inmediato
para evitar complicaciones graves.

Fractura:

Ruptura parcial o total de un hueso, que puede estar acompafiada de deformidad, dolor
intenso e incapacidad para mover la zona afectada.

Quemadura:
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Lesion producida por agentes térmicos, quimicos, eléctricos o radiactivos, clasificada en

grados segun su profundidad y extension.

Desmayo (Sincope):

Pérdida breve del conocimiento debida a una reduccion temporal del flujo sanguineo al
cerebro.

Convulsion:

Episodio subito de contracciones musculares incontroladas, generalmente asociado a
epilepsia o traumatismos.

Asfixia:

Obstruccidn de la via aérea que impide la correcta respiracion, y que requiere intervencion
urgente para evitar el paro respiratorio.

Plan de Emergencia:

Conjunto de procedimientos establecidos para actuar de manera rapida y organizada ante
situaciones criticas que pongan en riesgo la vida o la integridad de las personas.
Capacitacion en Primeros Auxilios:

Entrenamiento teorico-practico destinado a formar al personal en el reconocimiento y

actuacion ante situaciones médicas de urgencia.

6. PRINCIPIOS GENERALES DE LOS PRIMEROS AUXILIOS

A. EVALUAR LA SITUACION ANTES DE
Se trata de la fase inicial de la asistencia. Debemos realizar una inspeccion del lugar del accidente
reconociendo todas las situaciones que comporten un aumento del riesgo para los accidentados,
para nosotros y para todas las personas que se puedan acercar en su auxilio.
Es en este periodo cuando se deben tomar las medidas de:

- Sefializar el accidente.

- Reconocer y evitar en la medida de lo posible peligros que todavia estén presentes:
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a) Maquinas peligrosas.

b) Corriente eléctrica.

c) Escape de gases.

d) Precipicios.

e) Derrumbamientos, etc.
En suma, todos aquellos actos necesarios para cumplir nuestro principal objetivo:
PREVENIR PARA QUE EL ACCIDENTE NO SEA MAS GRAVE.

Es muy importante aceptar las limitaciones y no exponer en exceso la vida del que socorre.

B. ESTAR TRANQUILOS Y ACTUAR RAPIDAMENTE
Sin prisas, pero sin pausa, es importante, con actitud serena y positiva, tranquilizar al herido.
El socorrista debe saber dirigir, organizar y coordinar a todos aquellas personas que se

encuentran a su alrededor.
C. MANEJAR AL HERIDO CON GRAN PRECAUCION

En términos generales, a un accidentado no se le moviliza, salvo que exista un serio peligro
para su vida o integridad fisica en caso de permanecer en el lugar del suceso. En ese caso,
procederemos a manejarlo con extrema precaucion y segun los criterios y las formas béasicas del

traslado de heridos.

- (AN =S

L ey

Figura 6.3. Poner el brazo mds proximo al socorrista en dngulo recto con el cuerpo, el codo
doblado con la palma de la mano hacia arriba. (ERC 2015)

Figura 6.c. Con ia otra mano, coger ia pierna mas alejada justo por encima de ia rodilla y
= . iendo a1 pié en el suelo. (ERC 2015)
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EXAMINAR BIEN AL HERIDO
Es imprescindible aplicar una metddica de exploracion dividida en dos partes: primera
inspeccion y segunda inspeccion.
- Una primera inspeccion: rapida, no mas de 30 segundos, para detectar aquellas
alteraciones que pongan en peligro las funciones vitales de la victima como son:
a) Consciencia.
b) Respiracion.
c) Pulso.
Estos tres conceptos guian nuestra asistencia y nos advierten que lo primero que debemos hacer
es:
a) Comprobar el estado de consciencia estimulando al accidentado con leves

movimientos o estimulos sonoros.

Figura 3, Comprobar si la victima responde. (ERC 2015)

b) Comprobar que existe una via de aire permeable sin obstrucciones, es decir, que el

accidentado respira y que ningun obstaculo (por ejemplo, un cuerpo extrafio o la
lengua, obstruye el paso del aire a sus pulmones). Se debe ver, oir y sentir la

respiracion.
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Figura 5. Mirar, oir y sentir si hay una respiracién normal, (ERC 2015)

Figura 4. Extension de 1a cabeza y elevacién del mentdn, (ERC 2015)

- Enuna segunda inspeccion mas detenida, empleando el tiempo suficiente para, desde
la cabeza hasta los pies, detectar la presencia de hemorragias, heridas, deformidad de

extremidades, coloracién de la piel, temperatura, etc.

D. HACER SOLO LO INDISPENSABLE
Después de esta exploracion hay que aplicar las técnicas de primeros auxilios en dependencia de
la alteracion detectada.

E. TRANQUILIZAR

El apoyo psicologico puede ser crucial en los
primeros momentos después de un accidente o

catastrofe.

F. EVACUAR AL HERIDO CONVENIENTEMENTE
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En caso de necesidad se realizara de manera adecuada, o se prepararé lo necesario para cuando

llegue la ayuda especializada. El resumen de estas acciones se basa en:

a) Proteger.
b) Avisar.
c) Socorrer.

Es decir:

7. BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

Para la asistencia en primeros auxilios es conveniente que preparemos y tengamos a mano un
botiquin basico en el que se incluyan los Gtiles necesarios para hacer frente con garantias a todas
las situaciones que se nos puedan plantear, entre ellos destacamos:

- (Gasas esteriles 10x 10 cm.

- Vendas de gasa, 10 cm de ancho.

- Tiritas surtidas.

- Rollos de esparadrapo 2,5 y 5 cm de ancho.

- Frasco alcohol 90°.

PROTEGER
P - O =

el lnpar y

controlando el Activando el + Realizando
a te sistema una primera
de emerpencia exploracion:
AB.C

+ Reahzando una

sepunda
exploracitn

+ Llegando aun
dia gnastico
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- Frasquito de mercurocromo.

- Frasco de agua oxigenada.

- Analgesicos.

- Apositos impregnados de vaselina.

- Unatijera.

- Unapinza.

- Una goma ancha para torniquete.

- Un termémetro.

- Una mascarilla con valvula anti contagios.

- Guantes de latex.

Se podrian afadir mas medicamentos a esta lista, pero éstos son los que se considera como
imprescindibles y su utilidad, manejo y aplicaciones se las expondra en el desarrollo de los
distintos puntos.

8.-DESCRIPCION DE LA MANIOBRA HEIMLICH:

Colocarse detras de la victima cogiéndola por debajo de los brazos.

Colocar el pufio cerrado 4 dedos por encima de su ombligo, justo en la linea
media del abdomen (entre ombligo y el final del esternén).

Colocar la otra mano sobre el pufio.

Reclinarlo hacia adelante y efectuar cinco compresiones abdominales (hacia
adentro y hacia arriba) a fin de aumentar la presion intratoracica. De este modo
se produce la tos artificial. La presion no se debe lateralizar, ha de ser centrada.

Repetir la presion en ciclos de cinco a seis veces, alternando con las 5 palmadas
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entre los hombros hasta la resolucion del problema.

El cuerpo humano es una complicada maquinaria, cuya unidad fundamental es la célula. Las
agrupaciones de células forman los tejidos y los érganos especializados.
A. SISTEMA ESQUELETICO

Figura 17. Maniobra de Heimlich.

El esqueleto humano consta de 200 huesos unidos entre si por articulaciones: sus funciones
fundamentales consisten en dar apoyo a otras estructuras, como los masculos y facilitar los
movimientos. También protege a las partes blandas y 6rganos vitales como el corazon o los

pulmones a través de la parrilla costal.
Los huesos en virtud a su forma se dividen en:

- Largos.
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Sus agrupaciones fundamentales constituyen las distintas regiones anatémicas de:

Craneo: Contiene en su interior estructuras funda- mentales del sistema nervioso central.

Cara: Importante por su valor estético y de comienzo del aparato respiratorio y digestivo.

Columna vertebral: Constituida por huesos cortos, llamados vértebras. En su interior se
encuentra alojada la médula espinal, que recorre el canal vertebral en casi toda su
longitud. Es una parte muy importante del sistema nervioso central. Por tratarse de un
tejido sin posibilidad de reparacion, su rotura accidental comporta graves incapacidades
y limitaciones funcionales.

Extremidades superiores, constituidas por:

a) Hombro, formado por clavicula, omoplato o escépula.

b) Brazo, el hueso que lo constituye se llama himero y se articula con la escapula.

c) Antebrazo, con dos huesos largos, el cubito y el radio, que en su articulacion superior

con el himero forman el codo, y en la inferior con el carpo, la mufieca.
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d) Mano, en donde distinguimos tres porciones, el carpo, el metacarpo y los dedos.
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- Extremidades inferiores, se distinguen cuatro partes:

a) Cadera, consta de tres huesos, isquion, ileon y pubis.

b) Muslo, un solo hueso largo, el fémur, que se articula por arriba con la cadera, y por

abajo, con la tibia en la articulacion de la rodilla.

c) Pierna, formada por dos huesos, la tibia y el peroné.

d) Pie, como en la mano dividida en otras tres porciones, tarso, meta- tarso y dedos.
Estos huesos y sus articulaciones son las que confieren a nuestro organismo la capacidad del
movimiento; su ejecucion corresponde al sistema mus- cular contractil, que recibe las érdenes
a través del sistema nervioso central, que dirige y coordina todos los movimientos.

Dentro de los musculos vamos a distinguir dos grupos, los sometidos a la influencia de la
voluntad o musculos voluntarios y aquellos que, como el corazon o el intestino, se contraen

o relajan involuntariamente y de forma automatica.

B. EL CORAZON Y LA CIRCULACION DE LA SANGRE

Avanzar en la ciencia y el conocimiento no siempre ha sido facil. Hablar del corazén vy la
circulacién de la sangre significa para nosotros recordar al sefior Miguel Servet, quien en el
siglo XVI publico sus teorias sobre la circulacion menor de la sangre, y en ese mismo siglo,
acab6 quemado en la hoguera.

La sangre, a través del corazdn y el sistema circulatorio, es la encargada de transportar a todas y
cada una de las células de nuestro organismo el oxigeno y todos los nutrientes que necesitan.
También recoge de ellas todos los desechos y productos nocivos y los elimina filtrandolos por
los rifiones.

El corazén es un 6rgano alojado en el interior del térax y protegido por la jaula costal: tiene

cuatro cavidades y se encarga a traves de sus contracciones (sistoles) de bombear la sangre a los
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vasos Yy hacerla asi circular. Se activa por estimulos nerviosos autbnomos originados en el propio

musculo, entre 60 y 80 veces por minuto.
La sangre es un fluido formado por células que sobrenadan en un liquido llamado suero,

totalizando un volumen total de cinco a cinco litros y medio que es lo que Ilamamos volemia.

VENA CAVA %

ARTERIA

_ ARTERIA

<

_ VENAS

p——

VENA CAVA CORONARIA

’ >
Existen tres tipos de células sanguineas:
- Hematies, eritrocitos o glébulos rojos.

- Leucaocitos o glébulos blancos.

- Plaguetas o megacariocitos.

El SUERO es el liquido en el que sobrenadan estas celulas y que ademas contiene proteinas,
vitaminas y otra serie de sustancias que ejercen efectos defensivos y nutritivos.

Los GLOBULOS ROJOS son los encargados de transportar el oxigeno, a través de una

sustancia denominada hemoglobina, desde los alvéolos pulmonares al resto de nuestro

organismo.
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producir cualquier infeccion. Existen distintos tipos de globulos blancos, como son los
linfocitos, monocitos, etc.

Las PLAQUETAS nos defienden contra las hemorragias, mediante la coagulacion
sanguinea.

Todas estas células y liquidos circulan por los vasos sanguineos, distinguiéndose tres tipos:
- Arterias.

- Venas.

- Capilares.

Las ARTERIAS son vasos sanguineos formados por una capa muscular fuerte que hace
avanzar la columna de sangre que sale del corazén y que ya ha recogido el oxigeno de los
pulmones; este tipo de sangre es de color rojo brillante.

Las VENAS son vasos sanguineos que unicamente tienen una fina capa muscular y por las

que circula la sangre empobrecida de oxigeno y por esta razon es de color granate

oscuro. Esta sangre vuelve al corazon, procedente de los distintos tejidos de nuestro
organismo.
Estos dos tipos de vasos sanguineos, al igual que las ramas de un arbol, se van bifurcando
haciéndose cada vez més pequefias hasta formar los CAPILARES.

C. RESPIRACION
Es un acto que realizamos involuntariamente alrededor de dieciséis veces por minuto. El aparato
respiratorio esta formado por las vias aéreas y los pulmones que son dos visceras alojadas dentro
del torax. Las unidades funcionales del pulmon se denominan alvéolos, tienen forma de racimos
de uvas y se encuentran repletos de aire.
A través de la nariz y la boca, el aire penetra hasta nuestros pulmones, donde se encuentran los

alvéolos. Aqui se produce un intercambio doble de gases, atravesando la pared de estos
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alvéolos. Por un lado, el oxigeno pasa desde el alvéolo hacia los capilares pulmonares que lo

rodean; por otro lado, la sangre de los capilares se desprende del didxido de carbono (CO02) y
otros productos de desecho procedentes del metabolismo celular que pasan hacia el alvéolo.
Con el fin de renovar el aire del interior de los alvéolos, la caja tordcica tiene que realizar los
movimientos de inspiracion y espiracion, a través de los cuales entra aire puro y se expulsa el
anhidrido carbédnico, producto del desecho celular.

El aparato respiratorio y el digestivo comparten al comienzo las mismas estructuras (boca y
faringe), pero estan separados por una valvula llamada epiglotis, que cierra el es6fago cuando

se respira, y la trdquea cuando se deglute el bolo alimenticio.

LOBULO SUPERIOR

LOBULO MEDIO

LOBULO INFERIOR

D. LAPIEL
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Es la barrera que tapiza todo nuestro cuerpo y nos separa y protege del exterior. Posee dos

capas: una externa mas delgada denominada epidermis, y otra mas profunda y gruesa llamada
dermis, en la que se alojan los 6rganos receptores del tacto, presion, calor, frio y dolor.
También en esta capa encontramos foliculos pilosos y glandulas sebaceas. Las sudoriparas,
que protegen y lubrifican la piel y el pelo.

La piel cumple misiones fundamentales, como son la proteccion frente a los microorganismos
que producen infecciones y la colaboracion en el mantenimiento de la temperatura corporal o

la ayuda en la eliminacién de toxinas, agua o sales.

quemadura de

Fig. 21, Clasificacién de las quemaduras segun grado.

E. LADIGESTION
La digestion es el proceso natural, mediante el cual nuestro organismo transforma los
alimentos que ingerimos en los compuestos que necesitan nuestras células para su supervivencia
y que normalmente utilizan para producir energia y materiales estructurales.
Los alimentos ingeridos se van transformando a lo largo de todo el tubo digestivo en sustancias
que, poco a poco, van pasando a la sangre y a través de ella llegan a todas las células. Los restos

de estos alimentos no absorbidos son expulsados en forma de heces.
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Todo el trayecto del tubo digestivo esta salteado por numerosas glandulas de secrecidn que vierten

su contenido en el mismo, para facilitar la digestion.

9. SOPORTE VITAL BASICO

Se entiende por SOPORTE VITAL BASICO (SVB) a un conjunto de actuaciones que
incluyen el conocimiento tanto del sistema de ayuda sanitaria ante una emergencia médica y
la forma de acceder a ella, como de las técnicas que se deben realizar ante situaciones que
ponen en peligro inminente la vida de una persona, como son la asfixia,

la hemorragia exanguinante, la inconsciencia, el traumatismo grave, el paro respiratorio

aislado y el paro cardiorrespiratorio.
9.1. PARO CARDIORRESPIRATORIO

Sin duda la alteracion mas grave que le puede ocurrir a un ser humano es la parada

cardiorrespiratoria, supone la muerte.

Ante esta situacion la actuacion de la persona que auxilia va contrarreloj, el saber qué hacer y
ademas hacerlo bien puede salvar una vida.

El cerebro puede permanecer sin oxigenacion tan sélo unos 4 o 5 minutos sin que sufra lesiones
irreversibles, por otra parte, es dificil que las asistencias especializadas, UVIs maviles, lleguen
al lugar de los hechos en menos tiempo, por eso en estos casos el testigo que presencia esta
situacion se convierte en el eslabdn mas importante dentro de la cadena de salvamento y ha de
realizar las maniobras de SVB para mantener con vida, aunque de forma artificial, el corazon
y, lo mas importante, el cerebro de la victima hasta la llegada de la ayuda especializada.

LA CADENA DE SUPERVIVENCIA
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tienen un origen cardiaco cuando no hay una causa evidente.

Para conseguir recuperar a una persona que ha muerto de forma subita, es necesario que, si hay
alguien que presencie la muerte de la victima, active de manera inmediata el Sistema de
Emergencias Médicas para que se pueda realizar una atencion especializada en pocos
minutos.

Una cadena de salvamento, de supervivencia o de la vida es:

“Una sucesion de circunstancias favorables que, de producirse, hacen més probable que una
persona sobreviva a una situacion de emergencia médica”.

RESUCITACION CARDIOPULMONAR

Estas maniobras se recomiendan que solo las ejecute una sola persona, pudiendo el resto
de testigos, si los hay, encargarse del resto de la organizacion y relevar al primer socorrista
cuando esté agotado.

El ritmo de compresiones y ventilacion tiene una relacion de 30 compresiones por 2
insuflaciones.

Las maniobras de RCP no deben interrumpirse mas de 10 segundos para comprobar si la
circulacion ha vuelto espontdneamente, por otra parte, muy raro que esto suceda, se ha de
continuar hasta que las asistencias médicas se hagan cargo de la situacion.

Continue la Resucitacion hasta que:

- Llegue la ayuda cualificada.

- Usted se agote.
- Lavictima comience a respirar normalmente.
Ante todo, paciente que sale de una parada cardio respiratorio, se debe continuar al

menos 2 minutos con RCP.



Si Unicamente se realizan compresiones torécicas, debe hacerlo a una frecuencia de 100

compresiones por minuto.

RESUCITACION CARDIOPULMONAR BASICA

HACER SEGURO EL LUGAR DEL ACCIDENTE
Y EXAMINAR A LA VICTIMA

1L

Observar otras lesiones: |Pedir ayuda y abrir via aérea |
hemorragias, fracturas, etc.

NO O ANORMALMENTE

Colocar en postura lateral
de seguridad

La frecuencia de:

RECUERDA, LA PREVENCION ES TU MEJOR PROTECCION
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9.2. OBSTRUCCION DE LA VIiA AEREA Y ATRAGANTAMIENTO

Cualquier objeto o cuerpo extrafio (dentadura postiza, bolo alimenticio) puede producir un

cuadro gravisimo con asfixia y parada cardiorrespiratoria.

La actuacion sera rapida y enérgica, ya que la vida del paciente depende de ello.

Distinguiremos dos cuadros:

- Obstruccion leve: animar a la victimaa continuar tosiendo y observar de manera continua

hasta que mejore, ya que existe peligro de empeoramiento (ausencia de tos efectiva,

inconsciencia).

W
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- Obstruccion grave: distinguiremos 2 situaciones:

1) Victima consciente: Aplicar cinco palmadas en la espalda de la manera siguiente:

- Coloquese al lado y ligeramente detras de la victima.

- Sujétele el pecho con una mano y recline a la victima hacia delante, de modo que cuando
el cuerpo extrafio se mueva salga fuera de la boca en vez de seguir bajando o incrustandose
aun mas en la via aérea.

- Apligue una palmada fuerte entre los omoplatos con el talon de la mano. Puede repetir esta

accion hasta 5 veces.

Si continua la obstruccion realizaremos la maniobra que en 1974 describié Heimlich:

- Situese de pie detras de la victima y ponga ambos brazos alrededor de la parte superior
de su abdomen.

- Incline hacia delante a la victima.

- Cierre su pufio y coléquelo entre el ombligo y la punta del esternén del paciente.

- Coja esta mano cerrada con la otra mano y empuje enérgicamente en direccion hacia
adentro y hacia arriba.

- Puede repetir esta accion hasta 5 veces.
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Si la obstruccion persiste podemos alternar 5 palmadas en la espalda con 5 compresiones
abdominales (Heimlich). Tras extraer el cuerpo extrafio comprobar si la victima respira por
si misma.

2) Victima inconsciente: Estaremos ante el caso de una victima que esta inconsciente y que

no respira debido a la obstruccién:

- Llame al servicio de emergencia 112.

- Realizar maniobra de Heimlich abdominal.

- Comience la RCP.
Esta maniobra se encuentra contraindicada en los nifios menores de siete afios por lo que no
debe realizarse.
En estos casos de nifios pequefios, se intentard desobstruir la via aérea apli- cando fuertes golpes
con el talén de una mano en la espalda, entre las dos paletillas, combinandolo con la RCP.
MANIOBRA DE HEIMLICH PARA PERSONAS OBESAS Y EMBARAZADAS
En estos dos casos y debido al gran abdomen la maniobra de Heimlich se realiza de la siguiente
manera:

- Abrazaralavictimay colocar un pufio en la mitad del esterndn.

- Poner la otra mano sobre el pufio.
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- Realizar compresiones.

- Si cae inconsciente realizar compresiones toracicas.
MANIOBRA DE HEIMLICH PARA BEBES
La maniobra de Heimlich descrita para adultos esta CONTRAINDICADA EN MENORES
DE 1 ANO, ya que sus visceras son demasiado fragiles para aguantar el aumento de presion
y pueden sufrir mas lesiones. En este caso lo que hay que realizar es:
Coger al nifio colocarle boca abajo con la cabeza mas baja que los pies, y comenzar a golpear
de forma enérgica con el talon de una mano entre sus dos escapulas o paletillas 8 0 10 veces
seguidas. Si la maniobra no ha resultado exitosa, dandole la vuelta comprimir con dos dedos

el esternon para aumentar la presion intratoracica.

9.3. SHOCK
El shock es una situacion grave que se origina como resultado de una disminucién prolongada

del volumen de sangre y como consecuencia, de una falta de oxigenacion de los érganos vitales.

Los principales sintomas que aparecen, por los que nos podemaos regir para actuar, son:
- Disminucién de la tension arterial.

- Debilidad del pulso.

- Palidez y frialdad de la piel.

- Sudoracion.
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- Aumento del nimero de respiraciones.

- Nerviosismo.

- Sed.

- Vomitos.

- Manchas en la piel.

- Pérdida de conocimiento.

Estos sintomas pueden aparecer en su conjunto o Unicamente algunos de ellos y suelen ser
validos para todos los tipos de shock y nos deben indicar que nos encontramos ante una situacion
muy grave que puede hacerse irreversible, por lo que no debemos demorar una actuacion con

traslado urgente para una inmediata asistencia especializada.

TIPOS DE SHOCK

Segun lacausay el érgano afectado, se distinguen varios tipos de shock; asi, si el fallo proviene
del corazén (infarto, taponamiento cardiaco...), nos encontramos ante un SHOCK
CARDIOGENICO, el corazén bombea la sangre con menos efectividad y se oxigenan peor
los 6rganos y tejidos.

SHOCK NEUROGENICO: Es cuando falla el sistema nervioso encargado de regular los vasos
sanguineos, para contraerse o relajarse en los distintos territorios corporales.

SHOCK HIPOVOLEMICO: Se produce cuando hay una disminucion del volumen circulante,
tanto de sangre como de plasma.

La causa mas importante de este tipo son las grandes hemorragias, tanto internas como externas,
Ilamandose entonces shock hemorragico, pero también son causa las grandes quemaduras,

deshidrataciones, vomitos y diarreas profusas.
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SHOCK MIXTO: Cuando se combinan distintos tipos se ocasiona un cuadro de extrema

gravedad; encontramos sintomas como:
- Obnubilacion.
- Taquipnea (aumento de la frecuencia respiratoria).

- Coma.

PRIMEROS AUXILIOS

- Colocar al paciente en decubito supino y abrigarlo, no para darle calor, sino para impedir

que pierda temperatura.

- Elevar las piernas 20-40 cm (si no existen lesiones que lo contraindiquen y es por pérdida de

liquidos).

- Controlar las funciones vitales (respiracion-circulacion).

- Si disponemos de material de primeros auxilios:
a) Oxigeno en mascarilla.
b) Pantal6n antishock.

c) RCP, sifuera preciso.

- Controlar otras lesiones que puedan existir (hemorragias, fracturas).

- No dar nada por la boca.

- Traslado urgente.
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9.4. HEMORRAGIAS

Denominamos hemorragias a la salida de la sangre de los vasos que normalmente la

contienen, existiendo tres tipos:

- Externa, si sale fuera de nuestro organismo.

- Interna, cuando la sangre queda dentro de nuestro cuerpo.

- Exteriorizada, cuando sale fuera del organismo a través de sus orificios naturales.

En dependencia del vaso sanguineo lesionado, podemos clasificar las hemorragias de la

siguiente forma:

- Hemorragia arterial: cuando se secciona una arteria, y vemos salir la sangre a borbotones
coincidiendo con cada latido del corazon, siendo de un color rojo brillante.

- Hemorragia venosa: cuando se secciona una vena, la sangre sale de forma continua y sin

fuerza; la sangre es de color granate.

- Hemorragia capilar: son hemorragias por lo general de poca cuantia. dado el fino calibre
de estos vasos.
GRAVEDAD DE LA HEMORRAGIA: depende de la cantidad y el tiempo de duracion

de la hemorragia. 3 o)
s /

Figura 20. Actuacion ante una herida leve,
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- Hemorragia aguda: se pierde gran cantidad de sangre en pocos minutos y es muy grave.

- Hemorragia crénica: suelen ser me- nos graves, incluso perdiendo la misma cantidad de
sangre que una aguda, pues nuestro cuerpo se adapta a través de mecanismos fisioldgicos a
una pérdida cronica de sangre.

Una hemorragia de cuantia superior a 500 cc en pocos minutos puede poner en peligro la vida

si no se actua inmediata- mente.

HEMORRAGIAS EXTERNAS

Actuacion del socorrista: Cuando se produce una hemorragia se deben realizar los siguientes

pasos en este orden:

- Compresion local.

- Compresion de puntos arteriales.

- Torniquete o garrote.

1) COMPRESION LOCAL
Comprimir directa y fuertemente sobre la herida actuando con la méxima limpieza. Si no

disponemos de gasas o pafios limpios lo haremos con nuestras manos, durante al menos

cinco minutos y sin levantar, aunque el aposito se llene de sangre, en este caso afiadiremos
otros encima.

Después realizaremos un venda- je compresivo, manteniendo el miembro elevado y acostando
al herido.

La presion debe efectuarse con el talon de la mano o con cuatro dedos, controlando los pulsos
periféricos para no comprimir demasiado y evitar el agravamiento de las lesiones. Este es el

método maés sencillo y eficaz.



2) COMPRESION DE PUNTOS ARTERIALES

Si la hemorragia persiste y no puede controlarse con la presion, se realizara la presion
sobre puntos arteriales facilmente accesibles. Existen muchos puntos de pulso en
nuestro organismo, como son: femoral y popliteo en las piernas, braquial o humeral en
el brazo, carétida, facial, temporal y subclavio en el cuello. Pero a efectos practicos, sélo
vamos a considerar dos puntos basicos en este tratamiento; el punto braquial o humeral
para las hemorragias del miembro superior y el punto femoral para las hemorragias del

miembro inferior.
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PUNTOS DE PRESION
(Arterias)

Figura 18, Puntos de compresion arterial
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Hemorragias en el brazo: La arteria braquial se puede localizar a lo largo de la parte interna
del brazo, justo debajo del musculo biceps.

La forma de comprimirla es la siguiente: colocando la mano por de- bajo del brazo con los
dedos, buscar el pulso de la arteria y comprimir fuertemente contra el hueso himero, elevando
el brazo por encima del nivel del corazon; de esa manera cesa gran parte de la irrigacion de sangre
al brazo y junto con la compresién local sobre la herida se puede llegar a controlar la

hemorragia.

Hemorragias en la pierna
Al igual que en el brazo, la arteria mas importante de la extremidad inferior es la arteria
femoral, y podemos localizar su pulso a nivel de la ingle.

Ante cualquier herida que no podamos cohibir mediante la compresion local, iremos a
comprimir la arteria femoral, y lo haremos colocando el canto de la mano a lo largo de la ingle
comprimiendo fuerte- mente y elevando la extremidad por encima del corazén.

Con estas dos medidas tan sencillas, podemos cohibir practicamente todas las hemorragias.
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Torniquete o garrote
Ante hemorragias en las que vemos que estos dos mecanismos fallan y la pérdida de sangre es
tan grande que puede poner en peligro la vida de las personas, se puede utilizar el torniquete

con las precauciones y riesgos que ello comporta.

El uso del torniquete s6lo lo haremos como Ultima medida, ya que vamos a dejar sin sangre a
toda la extremidad y esto puede traer consecuencias muy graves incluso la amputacién de la
extremidad por poder producir gangrena.

Un torniquete es unatira ancha de unos cinco centimetros, lisa y lo suficientemente larga como
para dar una o dos vueltas en la extremidad.

Se coloca en la raiz de la extremidad y la compresion ha de ser uniforme en toda la
circunferencia. Se ata un nudo y sobre éste se coloca cualquier palo que, atado con otro nudo, nos
permite dar vueltas hasta con- seguir que la sangre deje de salir por la herida. Es conveniente
acolchar la zona donde se coloca el torniquete.

Un torniquete no puede estar colocado més de veinte o treinta minutos, y cada cierto tiempo hay
que desaflojarlo un poco para permitir el paso de sangre al resto del brazo o de la pierna.

SE PUEDE COLOCAR FUERA DE UN HOSPITAL, PERO NUNCA SE

PUEDE QUITAR FUERA DEL MISMO, aunque veamos que ha cesado la hemorragia.
Cuando se ponga un torniquete, siempre hay que avisar a los sanitarios con una nota que resalte

sin necesidad de buscarla, poniendo la hora de colocacion y la extremidad.

Figura 19. Torniquete.
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HEMORRAGIAS INTERNAS

Se producen cuando cualquier vaso sanguineo se rompe y la sangre queda dentro de
nuestro cuerpo, principalmente en el abdomen.

Una hemorragia interna puede aparecer por:

- Traumatismos fuertes en abdomen.

- Enfermedades del estdmago o intestino.

- Alteraciones en la coagulacion de la sangre, etc.

Se puede sospechar de una hemorragia interna cuando después de un traumatismo grande
veamos que la persona, al cabo de unos minutos, empieza a sentirse mal, se pone palido,
sudoroso e incluso pierde el conocimiento.

ACTUACION DEL SOCORRISTA

Realmente poco podemos hacer por intentar cesar la hemorragia; lo que realizaremos sera:

- Acostar al accidentado, colocandolo en la postura de seguridad y ladeando la cabeza
por si se producen vomitos, para que éstos sean expulsados al exterior y no le produzcan
una posible asfixia por aspiracion o taponamiento con los mismos.

- Elevarle las piernas.

- Realizar un traslado urgente.
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Hemorragias exteriorizadas

Se producen cuando existe una hemorragia interna y la sangre sale por orificios naturales

del cuerpo: nariz, boca, oidos, ano, uretra y vagina.

Hemorragias nasales: EPISTAXIS.

1. Colocar a la persona sentada y con la cabeza inclinada hacia delante. tranquilizandola a
la vez.

2. Comprimir con dos dedos las fosas nasales durante un par de minutos y levantar la
compresion para ver si ha cesado, impidiendo que la persona respire fuertemente por la nariz
0 que se hurgue dentro de la misma. Si no ha cesado, volver a comprimir durante otros cinco

minutos.

Cuando la hemorragia es importante y no cesa con la compresion, se puede hacer un
taponamiento empleando una gasa enrollada y mojada en vaselina o agua oxigenada, se
introduce en la nariz y se traslada al enfermo a un hospital.

Hemorragias por el oido: OTORRAGIAS.

Cuando se produce la salida de sangre por el oido, puede tener su origen en el conducto auditivo
externo, o ser méas grave y si ha habido traumatismo en la cabeza tratarse de una fractura de los

huesos de la base del craneo; son las Unicas hemorragias que no hay que intentar detenerlas, ya
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que, si no dejamos que salga sangre, ésta se acumula en el interior del craneo y puede ocasionar

graves lesiones.

fq =
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CONDUCTA QUE HAY QUE SEGUIR

Situar a la persona tumbada y del lado que se produce la hemorragia, colocando una gasa para

que empape Y trasladarlo lo mas rapido a un hospital.

En otras hemorragias producidas por lesiones internas en las que la sangre sale por los otros

orificios naturales restantes, realmente poco se puede hacer; lo Gnico es aconsejar a la persona

gue sea visitada lo antes posible por un médico.

10. HERIDAS

Denominamos heridas a las soluciones de continuidad que se producen en la piel o en

cualquiera de nuestros 6rganos internos.

Los sintomas que presenta una herida son:

- Dolor: Debido a la afectacion de las terminaciones nerviosas. Puede ser mas o menos fuerte.
El dolor depende del territorio agredido, sobre todo cuando la herida afecta a las capas
mas superficiales de la piel, que es donde se localizan las terminaciones nerviosas.

- Hemorragia: Cuyas caracteristicas ya hemos descrito en el capitulo correspondiente.

- Separacién de bordes: Los bordes de la piel se retraen y se separan siendo mucho mas
Ilamativos en la periferia que en la profundidad.

Segun el mecanismo de produccion y el agente causal, podemos clasificar las heridas en:

- Punzantes: Producidas por agujas, clavos, estiletes, etc., que se caracterizan por:
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Ser poco dolorosas.
Separacion minima de los bordes.
Poca destruccion de tejidos.

Hemorragia minima.

Incisas: Producidas por objetos afilados. Tienen las siguientes caracteristicas:

a) Dolor agudo.

b) Separacién de bordes.

c) Poca destruccidn de tejidos.

d) Hemorragia importante.

Contusas: Originadas por objetos romos con bordes irregulares. Se producen cuando la
fuerza del impacto supera la elasticidad de la piel. Se caracterizan por:

a) Fuerte dolor al comienzo.

b) Hemorragia poco importante.

c) Gran destruccion de tejidos.

Desgarro: Se produce por atrapa- miento y traccion contra objetos que desgarran los
tejidos, la més frecuente es en cuero cabelludo que se denomina scalp. Se caracteriza por:
Sangrar abundantemente.
Poco dolor.

Poca destruccidn de tejidos




MANUAL DE | CODIGO: ADL-PAM-01
PROCEDIMIENTO FECHA: 12/05/2025
VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 42-80

= ;'_‘_:E__-::;_ —

PRIMEROS AUXILIOS

Ademaés de éstas que podriamos considerar puras, existen otras que serian el resultado de la

combinacion de las anteriores.

Algunas heridas parecen ser mas graves aparentemente, sobre todo las localizadas en cara y
cuero cabelludo, que parecen muy aparatosas y si limpiamos la sangre, nos encontramos con
unaheridaminima. No obstante, una herida en la cara se considera grave, por las posibles secuelas

estéticas que pueden dejar, especialmente en la zona oral y en los parpados.

Por el contrario, hay heridas, especialmente las punzantes, que parecen minimas, que apenas

sangran, pero tienen gran riesgo de infeccion y pueden afectar a 6rganos importantes.
10.1. ;COMO SE VALORA LA GRAVEDAD DE UNA HERIDA?

En primer lugar, debemos indagar el mecanismo de produccion para valorar las posibles
lesiones asociadas (traumatismos, esguinces, etc.).

Asegurarse que las caracteristicas de la herida requieren una atencion en el servicio de urgencias
para su sutura, antes de que pasen un nimero determinado de horas, pasadas las cuales las
complicaciones por infeccidn pue- den ser frecuentes y hacen que la herida evolucione peor.
En casos de infeccidn, aparecen los signos de calor, rubor (enrojecimiento), tumor (inflamacién)

y dolor.
10.2. GRAVEDAD DE LAS HERIDAS

La gravedad de la herida viene dada por:
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- Parte del cuerpo que afecta, especialmente si se trata de zonas cercanas a alguna arteria
importante, si afecta a la cara, manos o el area genital.

- Extension y la profundidad.

- Hemorragia.

- Contiene cuerpos extrafios en- clavados.

- Afectacion de torax, abdomen y érganos internos.

- Afectacion a orificios naturales de nuestro cuerpo.

- Infeccion.

10.3. ;.COMO ACTUAR ANTE UNA HERIDA?

En general la actuacion es la siguiente:
a) Quitar todos los objetos que compriman o contaminen la herida, como las ropas, pulseras,
anillos, etc.

b) Cohibir la hemorragia.
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¢) Limpiar la herida con agua, jabon o antisépticos.
d) Colocar aposito, intentando cerrar los bordes y colocar un vendaje ligeramente

compresivo.

9.3. TRATAMIENTO DE HERIDAS LEVES: Erosiones y abrasiones

Se producen cuando hay un rozamiento de la piel contra objetos rugosos y abrasivos (asfalto,

estucados de paredes, etc.). Suelen ser dolorosas, con poca hemorragia. Hay

que considerar, que puede haber otras lesiones como fracturas, contusiones o esguinces.

- Lavar la herida con abundante agua y jabdn en direccidn contraria a como se produjo
el rozamiento. De esta forma, podran expulsarse posibles cuerpos extrafios como
gravilla, pero nunca hacer fuerza para extraerlos ni emplear pinzas.

- Aplicar antiséptico.

- Silaherida es pequefia, conviene dejarla al descubierto.
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Si es grande, colocar un apoésito de vaselina cubierto de un vendaje, sin que comprima
demasiado y actle como un torniquete, impidiendo el paso de circulacién a las zonas
distales para que no produzca hinchazén, edema y hormigueo de los dedos.

Levantar el apdsito cada 24 o 48 horas para ver la evolucion, ya que, si aparece dolor,
puntos de pus, estrias rojas, bordes rojos e hinchados, éstos requieren atencion

médica.

PUNCIONES
Heridas provocadas por objetos punzantes. Se consideran leves, pero pueden agravarse

debido a la longitud de la penetracion o si la punta del objeto estuviera contaminada por

gérmenes.

Lavar con abundante agua y jabon.

Si la herida es en el pie, no caminar.

Si la herida es pequefia, es preferible dejar que sangre un poco para expulsar cuanto
sea posible los gérmenes contaminantes.

Colocar un vendaje comprimiendo ligeramente.

Traslado del herido a un centro de urgencias para el posterior tratamiento,

especialmente para la prevencion antitetanica.
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TRATAMIENTO DE HERIDAS GRAVES O PENETRANTES
- Valorar la longitud y la profundidad.

- Valorar la cuantia de la hemorragia.

- No explorar la herida ni limpiarla rigurosamente, ya que puede provocar mas
hemorragia.

- Colocar unvendaje ligeramente compresivo, que actie como un torniquete, impidiendo
el paso de circulacion a las zonas distales y produzca hinchazoén, edema y hormigueo de
los dedos.

- Si el apdsito se mancha de sangre, colocar otro encima y elevando el miembro,
trasladar a la persona a un centro hospitalario.

HERIDAS TORACICAS

Son heridas muy graves, que con el transcurso de los afios han aumentado, dado el incremento
progresivo de accidentes de circulacion, se considera que en un 75% de los accidentes mortales
hay implicacion de lesiones toracicas.

Le siguen en frecuencia las heridas toracicas causadas por arma de fuego, con un 15-20%. Y por
arma blanca con un 3%.

La gravedad es importante, dado que dentro de la caja toréacica existen drganos que son vitales
para la vida y que con su lesion pueden provocar la muerte en pocos minutos, y por eso en este
tipo de heridas la posibilidad de salvacion de la victima depende del rapido auxilio que pueda

ofrecer el socorrista, y de su buen tratamiento.

Los 6rganos que pueden verse afectados en cualquier accidente toracico son:
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Las heridas toracicas pueden ser:

Este tipo de heridas producen una comunicacion entre el

Costillas, esterndn y musculos.
Pleura.
Pulmones.

Corazon.

Grandes vasos.

Diafragma.

1) Abiertas

interior del torax y el exterior, los pulmones se colapsan sin posibilidad de reexpandirse

provocando lo gue se conoce como neuromotora.

Podemos sospechar que se trata de una lesién abierta si vemos salir por la herida burbujas de

aire o incluso oimos respirar la herida.

La actuacion rapida se basa en:

Taponar la herida con un plastico.
Colocar un aposito encima del plastico, cerrandolo con esparadrapo por al menos tres
lados y dejando uno de ellos abierto, para que sirva de valvula de escape y de esa forma,

evitar que se acumule aire dentro del pulmon.

Mientras llegan las asistencias o durante el traslado, tranquilizar al herido y conseguir

que hable, pero sin que se mueva demasiado.

Mantenerlo en posicion semi- tumbado, es la forma en la que la respiracion se dificulta

menos.
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2) Abiertas con objetos clavados
Son aquellas que se producen por un objeto que ha quedado enclavado. Como norma general
NO retirarlo.
En estos casos la actuacion se basa en:
- Comprobar si hay insuficiencia respiratoria, observando cémo respira la persona.
- Inmovilizar el objeto.
- Colocar un apésito alrededor del objeto.
Realizar una compresion alrededor del objeto, teniendo cuidado para que no se introduzca

mas.

- Traslado urgente en postura semisentada o recostada sobre la zona afectada.

- Proteger a la victima y a uno mismo, en caso de intento de suicidio u homicidio.
TRAUMATISMOS TORACICOS CERRADOS
Son provocados por fuertes contusiones que afectan a las costillas pudiendo ocasionar

fracturas.
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Cuando se lesionan tres costillas 0 mas, se produce lo que se denomina Volet costal, situacion muy

grave con intensa insuficiencia respiratoria que puede poner seriamente en peligro la vida.

Como sintomas de esta lesion, aparecera un hundimiento de la pared toracica, con respiracion

paradogjica (en el momento de la inspiracion hay hundimiento de la zona lesionada y con la

espiracion aparece abombamiento de dicha zona).

¢Como actuar?

- Intentar estabilizar la caja toracica y prevenir la obstruccion de las vias aéreas.

- Presionar sobre la zona afectada con las manos, impidiendo que se mueva.

- Colocar al herido en decubito lateral sobre el lado afectado.

- Extraer cuerpos extrafios de la boca.

HERIDAS ABDOMINALES

También con el aumento de accidentes de trafico y las precipitaciones al vacio en muchos

accidentes de la construccion las lesiones abdominales han aumentado en los Ultimos

tiempos.
Se clasifican en:

- Lesiones abiertas.

- Lesiones abiertas con objetos clavados.
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Lesiones cerradas.

Valoracion y tratamiento. En general la actuacion se fundamenta en:

Controlar las funciones vitales.

Aplicar las normas basicas

del tratamiento de las heridas.

Si la lesion es abierta con salida de visceras, NO reintroducirlas porque se corre peligro
de provocar infecciones.

No retirar objetos enclavados.

Realizar compresion para cohibir la hemorragia que, por lo general, suele ser pequefia.
Actuar con maxima limpieza para evitar infecciones.

En la espera o traslado, mantener al herido en la posicién de declbito supino con las

piernas flexionadas.

AMPUTACIONES
¢ Qué debe hacerse en caso de amputacion de un miembro o parte de é1?

Contestamos nuevamente a este interrogante. Es sencillo y facil de recordar en caso de

accidente. Actue con serenidad y proceda a:

Envolver la parte amputada (desprendida) en gasas estériles o pafios limpios.
Introddzcala en un recipiente herméticamente cerrado (a falta de éste, podria utilizarse

una bolsa de plastico limpia).
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Coloque el recipiente en otro con agua Yy unos cubitos de hielo.

Traslade al paciente y la parte amputada al hospital de destino lo més répidamente

posible, y avise telefénicamente de este traslado.

¢QUE NO DEBEMOS HACER EN EL GTRATAMIENTO DE LAS HERIDAS?

No debemos utilizar algodon, alcohol ni aplicar pomadas.
No debemos extraer los objetos enclavados.
No debemos hurgar en las heridas.

No reintroducir tejidos internos que hayan salido por la herida.
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QUEMADURAS

Son las lesiones locales y generales producidas por la accion del calor sobre el organismo.
Los tejidos, cuando se calientan por encima de 45-50° C, comienzan a alterarse. Si esta
situacion se prolonga durante un tiempo suficiente, da por resultado la quemadura que
dependera de la intensidad y la fuente de calor, asi como del tiempo de exposicion. Si las
temperaturas son grandes, por encima de 70° C, la quemadura es inmediata.
Este es un problema muy frecuente en nuestro &mbito, donde el 60%, aproximadamente, de
las quemaduras se producen en el hogar por lo que tarde o temprano tenemos que
enfrentarnos a uno de estos casos. El resto de las quemaduras se producen en un 30% en la
industria y el 10% restan- te en accidentes de trafico, manejo de explosivos, etc.
Las quemaduras suponen un 5% de las causas de muerte y es importantisimo su tratamiento
inicial, pues su porvenir depende de lo que hagamos en un primer momento.
Las quemaduras se clasifican, segun la fuente que origina el calor en:
- Termales producidas por:
a) Liquidos.
b) Sélidos.
c) Fuego.

- Quimicas: Son aquellas producidas por sustancias corrosivas o causticas (acidos).
- Eléctricas: Cuando la corriente eléctrica pasa por nuestro cuerpo (arco voltaico).

- Radiaciones: Producidas por la accion de ciertas ondas electromagnéticas (rayos UVA).



MANUAL DE | CODIGO: ADL-PAM-01
PROCEDIMIENTO FECHA: 12/05/2025
VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 53-80

M
e ————
e — - PRIMEROS AUXILIOS

¢COMO VALORAR LA GRAVEDAD DE UNA QUEMADURA?

La gravedad de una quemadura viene determinada por la profundidad de la misma y por

la superficie corporal quemada.

Fue Fabricio Hilden en 1607 quien establecio la primera clasificacion de las quemaduras, segln

su profundidad; clasificacion que hoy todavia continua vigente y que las cataloga en tres grados:

QUEMADURAS DE PRIMER GRADO

Son las més superficiales, afectando Unicamente a la capa més externa de la piel. Se caracterizan por

un enrojecimiento de la misma que se torna dolorosa y ligeramente edematosa. Este tipo de

guemaduras no dejan secuela. Un ejemplo de quemadura de primer grado es el eritema solar, muy

frecuente en los bafiistas cuando han estado expuestos al sol méas tiempo del debido.

QUEMADURAS DE SEGUNDO GRADO

Son mas profundas que las precedentes, afectan a la dermis en profundidad, pero como las de

primer grado todavia son de grosor parcial, conservandose la lamina propia. Su caracteristica

fundamental es la aparicion de ampollas rellenas de un liquido claro que es suero. Son muy

dolorosas y salvo las de segundo grado muy profundas, tienden a la epitelizacion y repa- racion

espontanea sin secuelas.

Dentro de las de segundo grado, se pueden distinguir dos tipos:

- Superficiales: En las que se respetan las papilas epidérmicas, son muy dolorosas y en ellas
se forman ampollas.

- Profundas: En las que sélo se respetan elementos epidérmicos de anejos (foliculos pilosos,
etc.), no forman ampollas y con mas frecuencia dejan secuelas.

QUEMADURAS DE TERCER GRADO
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Destruyen todo el espesor de la piel, por lo que también se las conoce como quemaduras de

grosor total. Su aspecto es palido, apareciendo zonas de tejidos y vasos coagulados.

Pueden aparecer, segun la intensidad, esca- ras e incluso costras negruzcas de verdaderas
carbonizaciones de los tejidos. Como han sido destruidos los receptores nerviosos y los nervios,
tienen como caracteristica que no son dolorosas. Lo mas frecuente es que estén rodeadas por
areas de quemaduras de segundo o primer grado y generalmente dejan secuelas que en
determinados casos pueden ser muy mutilantes.

La extensién de las quemaduras es un importante factor que hay que considerar en la valoracion
de su severidad; para calcularla se utiliza una regla muy sencilla que se conoce como regla de
los nueves, segun la cual, se divide la superficie corporal en areas que suponen el 9% o maltiplos
del mismo, estimandose:

Cabeza y cuello: 9%

Brazo: 9%

Cara anterior de térax y abdomen: 18%

Espalda y nalgas: 18%
Pierna: 18%

Genitales: 1%
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También nos podemos ayudar en determinados supuestos teniendo en cuenta que la palma

de la mano supone, aproximadamente, un 1% de la superficie corporal total.

PRONOSTICO

El prondstico de una quemadura estara en funcion fundamentalmente de la extension y de la
profundidad de las mismas, pero no podemos dejar aparte otros factores no menos importantes,
como la edad, la presencia de patologia previa o lesiones asociadas y la localizacion de las
mismas.

Teniendo en cuenta su extension, consideramos graves todas las quemaduras superiores al 10%
de la superficie corporal. También son quemaduras graves, en relacion con secuelas laborales
o sociales, las que afectan a la cara, manos, pies, genitales y pliegues de flexoextension.

En términos generales se consideran quemaduras leves y de tratamiento ambulatorio las que
afectan a:

Nifios 1.2y 2.° grado en menos del 10% de superficie corporal total y las de 3er grado, de
menos del 2%.

Adultos 1.°y 2.° grado en menos del 15% de superficie o las de 3 ° grado, de menos del 2%.
Todas las que sobrepasen en méas estos limites son consideradas graves y requieren ingreso
hospitalario e incluso en unidad de quemados.

QUEMADURAS TERMALES

La asistencia de primeros auxilios, en caso de quemaduras, la fundamenta- remos en los
siguientes puntos:

1) Apartar al individuo del agente calodrico. Para ello es necesario que apaguemos las llamas,

quitemos posibles materiales incandescentes, etc.
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2)

3)

4)

5)

6)

Contrarrestar sus efectos. Debemos a continuacion enfriar las zonas quemadas con
cualquier liquido: cualquier método de enfriamiento de la zona afectada puede ser bueno,
con tal de que se disponga de €l rapidamente; pero lo més aconsejable y que siempre

podemos tener a mano es el agua.

Valoracion clinica general: Se debe:

Valorar el nivel de conciencia.

Asegurar una buena funcion cardiorrespiratoria, examinando la mucosa oral y nasal para buscar
signos de inhalacién y asegurando la permeabilidad de la via aérea y la circulacion sanguinea.
Tener en cuenta las indicaciones al tratar de la posibilidad de la reanimacion cardiopulmonar
(RCP), si se plantea la situacion.

Valoracion y tratamiento de lesiones asociadas como fracturas, hemorragias, etc., siguiendo las
pautas que estableceremos al hablar de las mismas en otros capitulos de este manual.
Cubrir la zona quemada: Toda quemadura establecida se comporta como una herida y esta
so- metida a las mismas complicaciones que éstas, en especial la infeccion; por ello es
importantisimo el proteger las zonas quemadas cubriéndolas con ap6sitos estériles si se
tienen a mano o en su defecto puede servir cualquier trapo limpio.

Trasladar urgentemente al accidentado: Toda victima de quemaduras debe ser vista por
un médico. Cuando estas quemaduras son importantes corre serio peligro la vida del
accidentado y debemos trasladarlo urgentemente a un centro asistencial.

Profilaxis antitetanica ¢ Qué no debemos hacer en caso de quemaduras?

Administrar liquidos orales.
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- Quitar las ropas adheridas a las zonas quemadas (hay que cortarlas alrededor).

- Pinchar las ampollas.

- Aplicar de entrada, pomadas, ungiientos u otras sustancias que impidan que salga el calor
de la quemadura.

QUEMADURAS QUIMICAS

Son las que se producen cuando la piel entra en contacto con una sustancia caustica (ej. acido
clorhidrico).

Su gravedad depende de la composicion del propio producto quimico, de su concentracion y
volumen, y del tiempo que permanezca en contacto con la piel.

Si en las quemaduras termales comentabamos que deben ser tratadas con agua abundante, en
los casos de quemaduras quimicas, el lavado con agua es fundamental en casi todos los casos.
Debe de hacerse con agua a chorro de baja presion en cantidades abundantes, incluso

utilizando una ducha o bafiera.
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Mientras se lava la zona, debemos quitar las ropas y todos los objetos que puedan contribuir a
que permanezca el producto quimico en contacto con la piel (relojes, calcetines, etc.).
Posteriormente, cubriremos la zona quemada con gasas estériles pafios limpios y solicitaremos
un medio de transporte urgente que lleve inmediatamente a la victima a un hospital para su
tratamiento especializado. Alli, si es posible, haremos una descripcion de como ha ocurrido el
accidente, el tratamiento que hemos utilizado y el producto que ha causado las quemaduras,
cuando se conozca.

QUEMADURAS ELECTRICAS

Las quemaduras por electricidad provocan grandes destrozos dentro de nuestro cuerpo, ya que
la corriente viaja desde la puerta de entrada por las estructuras organicas que le oponen menos
resistencia (nervios, vasos sanguineos), ocasionando calor y destruccion de tejidos, y sale por
un punto distinto que generalmente esta en con- tacto con otra superficie (suelo, objeto

metélico).

Este discurrir de la corriente eléctrica por el interior de nuestro organismo crea unas graves
lesiones internas que se ven favorecidas cuando existen zonas humedas, produciéndose

explosiones en las superficies de contacto.



MANUAL DE | CODIGO: ADL-PAM-01

PROCEDIMIENTO FECHA: 12/05/2025
>
e —— VERSION: 01
—— . PRIMEROS AUXILIOS

N° DE PAGINAS: 59-80

Para el tratamiento de estas quemaduras es mas importante la asistencia a las complicaciones,

especialmente el paro cardiaco o la fibrilacion ventricular que a la propia quemadura en si.

¢ Qué se debe hacer?

No tocar al accidentado sin haber cortado la corriente.

Retirar a la victima de la electricidad o la electricidad de la victima, procurando estar bien
seguros de que a nosotros no nos afectard, utilizan- do materiales aislantes (madera,
goma).

Una vez alejados de la corriente, comprobaremos su estado cardiorrespiratorio,
realizando RCP avanzada, cuando fuera preciso.

Cuando estén presentes respiracion y circulacion espontaneas, trataremos las puertas de
entrada y salida de la corriente eléctrica como cualquier otra quemadura y trasladaremos

urgentemente al herido a un centro hospitalario.

FRACTURAS

La definicion de una fractura viene dada como la solucion de continuidad, rotura o

interrupcion de la continuidad de un hueso de forma traumatica o espontaneamente, con

afectacion del hueso o cartilago.

En ocasiones no se ve afectado el hueso por si solo, sino que también se alteran las estructuras

vecinas o partes blandas de sus proximidades: Musculos, vasos, nervios, piel y a este conjunto

se le denomina foco de fractura.

Clasificaciones:

Relatamos a continuacion algunos modelos de clasificaciones para una mejor compresion de

las fracturas, su tratamiento inicial, evolucion.

Directas: El hueso se fractura en el lugar donde se ha producido el traumatismo.



MANUAL DE | CODIGO: ADL-PAM-01
PROCEDIMIENTO FECHA: 12/05/2025
VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 61-80

—
= ;'_‘7‘*-‘-__ ;';_ ——

PRIMEROS AUXILIOS

1) Por un golpe fuerte: patada, golpe sobre un hueso con un objeto contundente...
2) Por aplastamiento: caida a cierta altura o impacto del agente causante sobre la
persona.

- Indirectas: El traumatismo Yy la fractura no coinciden en la localizacion. Una caida sobre
el suelo con la mano o la rodilla pueden originar la fractura en el extremo distal del hueso
con referencia al punto de contacto.

- Espontaneas: El traumatismo es desproporcionado, incluso puede pasar inadvertido.
Suelen tener origen en patologias previas condicionantes del estado 6seo.

SEGUN SU ASPECTO EXTERNO

Abiertas o complicadas: El hueso aparece a través de la piel. La puerta de entrada en

contacto con el exterior puede infectarse y, por tanto, complicar la fractura.

- Cerradas o simples: La piel esta integra. No se expone a la infeccién.
- Sin desviacion o no desplazadas: No hay deformidad exterior.

- Con desviacion o desplazadas: La deformidad es evidente.

SEGUN EL FOCO DE FRACTURA

- Conminuta: El hueso se ha roto en mas de dos fragmentos.

- Entallo verde: Se dan en nifios; son incompletas por la elasticidad de los huesos.

- Simples: Una linea de interrupcion.

SEGUN EL MECANISMO DE PRODUCCION

- Por arrancamiento: Accidentes graves que suelen afectar a mas partes del cuerpo, como
tendones, masculos, nervios.

- Por flexion: Es mayor la fuerza causante del traumatismo que la elasticidad del hueso.
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- Por deslizamiento: Ocasionadas por agentes o fuerzas que actdan en sentido contrario.

- Por aplastamiento: De causa directa. Por traumatismos de gran fuerza.

- Portorsion: El hueso no sigue a las partes blandas por falta de elasticidad en el mecanismo
de produccion de la fractura.

- Por sobrecarga o fatiga: Por estrés. Movimientos o gestos muy repetidos.

SEGUN LA LOCALIZACION ANATOMICA

De cabeza:

- Boveda craneal.

- De la base del craneo.

- De los huesos de la cara.

Del tronco:

- Clavicula.

- Parrilla costal.

- Esterndn.

- Columna vertebral.

- Omoplatos.

- Pelvis.

De extremidades: En los huesos largos del cuerpo.

SEGUN LA ALTERACION ANATOMICA DEL HUESO
- Incompleta: Es el caso de una fisura, fractura en tallo verde.

- Completa: El hueso queda interrumpido totalmente.
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SINTOMAS GENERALES

- Traumatismo previo, salvo las espontaneas.

- Chasquido o ruido caracteristico.

- Heridas, asimetrias, deformidades.

- Movilidad alterada, anormal.

- Impotencia funcional, inflamacion, equimosis (acumulos de sangre precoces por
roturas de vasos).

- Dolor (aumenta con movimientos, al tocar la zona y no calma espontaneamente).
Posicionamiento del miembro o zona de la fractura intentando evitarlo

Sintomas generales, dependiendo de la zona:

En la cabeza:
- Pérdida de conciencia.

- Conmocion cerebral (se ha recuperado, habiendo existido pérdida de conciencia).

En las extremidades: Son muy especificas.
COMPLICACIONES



MANUAL DE | CODIGO: ADL-PAM-01
PROCEDIMIENTO FECHA: 12/05/2025
VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 64-80

o> = e = o
S ———
———— - —— PRIMEROS AUXILIOS

- En las extremidades
a) Lesiones:
b) Vasculares.
c) Nerviosas.
d) Articulares.
- Déficit de aporte sanguineo al hueso.
- Osificacion de todo el foco de fractura.
- Infeccidn.
- célculos renales.
- Shock por pérdida sanguinea.
En la cabeza
- Hematoma.
- Desorientacion, amnesia.
En el tronco
- Dificultad respiratoria y compresion por hematomas sobre el corazon, en fracturas de
costillas y esterndn respectivamente.
- Hemo neumotorax.

Volet costal.

Fracturas vertebrales.
PRIMEROS AUXILIOS

- Valorar el estado general del enfermo, no desplazando a la victima de un lugar a otro. Si

hay riesgo vital, posponer la ayuda en la fractura. No se debe actuar en primera instancia

sobre la zona lesionada y olvidarse de las constantes vitales del



Paciente. Ante todo, accidentado, lo primero que hay que tener en cuenta es la existencia de

respiracion espontanea y de pulsos periféricos.

Buscar las posibles lesiones asociadas (otras fracturas, traumatismos abdominales).

Se utiliza aquello de lo que se disponga. En fracturas de dedos de la mano basta con un
lapicero, tablilla de los polos tomando como muestra el mismo dedo en la otra mano.
Dependiendo de las circunstancias, se utilizard lo méas apropiado. Si la fractura es de

antebrazo, codo, mano o dedos se colocara un cabestrillo

Figura 30. Inmovilizaccon de hombro.
Si es posible, colocar el miembro fracturado en elevacion.
Inmovilizacion bien con un entablillado rigido, férulas neumaticas o vendas enyesadas.
Las férulas colocadas, deberan quedar bien fijadas (y almohadilladas para evitar lesiones de
la piel).
Analgésicos generales o locales.

Una vez realizada una buena inmovilizacion, se puede proceder al traslado.

EN EL LUGAR DEL ACCIDENTE

Si es cerrada:

Enderezar las fracturas muy anguladas, no reducir.
Entablillamiento y vendaje compresivo (colocar almohadillado con apésitos y/o algodon para

evitar lesiones de la piel, Glceras, escaras).
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- Tratamiento médico del dolor: analgésicos.

- Traslado. Si es fractura de extremidades inferiores es preferible llevar- los en camilla.

Si es abierta:

- Controlar hemorragias con vendajes compresivos.

- Apositos estériles.

- No introducir restos 0seos.
- Inmovilizacion y analgésicos.

- Gammaglobulina antitetanica.

En ambos casos:

Control de pulsos periféricos antes y después de vendajes compresivos. Observar que no se

inflamen los dedos de las extremidades, ni se queden frios, ni adquieran tono azulado con dolor y

rigidez (vendaje muy apretado que impide la circulacion).

- Hay que tener en cuenta que, si ha sido sobre la columna vertebral, evitar movimientos

bruscos o en el mejor de los casos no tocar al accidentado hasta la llegada de personal

cualificado.

EN HOSPITAL O CENTRO ACONDICIONADO

Reduccidn de la fractura

- Inmovilizacion: El yeso recoge las dos articulaciones que limitan la fractura. También

existen las tracciones, enclavamientos, osteosintesis, fijaciones externas.

- Rehabilitacion.

- En extremidades superiores: Posicion anatdmica en cabestrillo, pegado al cuerpo. Y en

extremidades inferiores, en extension y con el pie en angulo recto.
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TRAUMATISMOS

Se trata de lesiones de los tejidos, producidas por la accion de diferentes tipos de agentes:

- Mecénicos (accidentes).

- Fisicos (frio, calor).

- Quimicos (compuestos de laboratorio).

Politraumatizado es aquel sujeto que sufre dos 0 mas lesiones a nivel del cuerpo humano,
ocasionando compromiso cardiorrespiratorio, que condiciona un prondstico grave.

El prondstico de las lesiones producidas se clasifica en:

- Leve.

- Menos grave.

- Grave.

- Muy grave.

El término de prondstico reservado se utiliza para la determinacion de una lesion en la que
es dificil determinar su evolucion. Y leve salvo complicaciones, se utiliza cuando no se
espera que existan dichas complicaciones, dependiendo de la evolucion.

CAUSAS

Pueden originarse en accidentes de trafico, accidentes de trabajo. Se producen desde simples
magulladuras hasta importantes amputaciones de miembros. Es importante la prevencién de

los mismos, tomando las medidas oportunas para determinados puestos

de trabajo de cierto riesgo, y con el conocimiento de unos primeros auxilios, para una ayuda
inmediata y rapida.
Hay que distinguir entre:

- Contusién: Traumatismo cerrado.
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- Herida: Traumatismo abierto.

TRAUMATISMOS CRANEALES

Deben suponerse como una situacion seria, importante, por las posibles complicaciones,

tanto si hay pérdida de conciencia como si no.

Suponen el 70% de los muertos por accidentes de esta magnitud, pueden ser abiertos o

cerrados. Con o sin fractura craneal, pero conducen a lesidn cerebral similar.

Pueden tener, incluso, una indicacién quirdrgica de urgencia. En ocasiones generan

importantes secuelas.

- Conmocion: Queda inconsciente el accidentado, pero tiende a la recuperacion
espontanea. Existe amnesia parcial (no recuerda lo sucedido). No suele ser grave.

- Contusion: Por muy pequefio que sea el traumatismo puede conducirnos a una pérdida de
conciencia y signos neuroldgicos. La recuperacion es mas lenta. Esta originada por

hemorragias y edema cerebral.

(e,
N

- Compresién: Ocasionado por hematomas cerebrales y hemorragias en el interior del
craneo. Si esa pérdida de conciencia es inmediata, esta producida por un hematoma
llamado subdural (situado por debajo de la duramadre). Si es tardia, la produce el

hematoma epidural (por fuera de la duramadre).
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Ante todo, traumatismo craneoencefalico hay que vigilar o tener en cuenta que:

El sujeto tenga las vias respiratorias libres.

Que respire con normalidad.

Colocar a la persona en posicién de seguridad.

Si no respira, practicar la reanimacion cardiopulmonar.
Traslado urgente.

Taparlo con mantas.

No dar de beber nunca a personas que estén o hayan estado inconscientes.

FRACTURAS CRANEALES

Producen lesiones intracerebrales, otorragias, epistaxis o equimosis tras el pabelldn auditivo

o0 alrededor de los ojos. En ocasiones dejan secuelas como epilepsias postraumaticas.
FRACTURAS EN COLUMNA VERTICAL CERVICAL

El origen son golpes sobre columna vertebral directos. Se pueden afectar:

1)
2)

Los signos externos son:

Las vértebras, ocasionando fracturas vertebrales.

La médula espinal y entonces puede producirse:

Paralisis de extremidades.

Paralisis de musculos respiratorios, por alte- racion de los nervios que los controlan en la

médula, ocasionando asfixia y la muerte.
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OBJETIVOS DE LOS PRIMEROS AUXILIOS

No retirar objetos punzantes.

Aplicar compresion.

Intentar cohibir la sangre de la herida.

Traslado urgente (entre otros motivos porque se puede hacer muy poco por el accidentado
fuera de un hospital).

Cubrir las masas abdominales del exterior con grandes trapos o sédbanas sin introducirlas
al abdomen y sin manosear mucho, para evitar la infeccion posterior.

No dar nada por via oral (alimentos, agua, medicacion).

El enfermo se encuentra mejor apoyado sobre la espalda y las extremidades inferiores
semiflexionadas.

Si hay lesién a nivel de uréter, rifiones o vejiga, una pista suele ser la emisién de sangre
por orina.

Y sobre el aparato reproductor, en el caso de una mujer, existe la posibilidad de un aborto
en caso de encontrarse en estado de gestacion.

LESIONES POR EL CALOR: calambre por el calor

Es el cuadro méas leve de todos. EI mecanismo intimo de produccién es la pérdida de

electrolitos esenciales (cloro, sodio).

Su tratamiento consiste en reponer esa sal junto con el agua perdida y aplicar presion en la

zona afectada, dando un suave masaje en direccion longitudinal al musculo.
AGOTAMIENTO POR EL CALOR

La importante sudoracion consecuente de la exposicion a elevadas temperaturas, provoca una

hipovolemia (disminucion de sangre circulante) con disminucién del gasto cardiaco, que
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ocasiona un desvanecimiento precedido de debilidad, nauseas y mareos, de aparicion

repentina y corta duracion.

La piel toma un aspecto palido, himedo y frio. Se acompafia de disminucion de la presion
arterial y aumento de la frecuencia del pulso. La temperatura corporal suele ser normal o
ligeramente fria.

Su tratamiento consiste en apartar al accidentado de la accién del calor, trasladandole a un
sitio fresco en posicion de seguridad; elevando las piernas si estd inconsciente y aflojando
las prendas que puedan comprimirle.

Al recuperar la consciencia, rehidrataremos con el agua y las sales perdidas.

Cuando preveamos que vamos a permanecer expuestos a altas temperaturas durante un
prolongado espacio de tiempo son Utiles las siguientes recomendaciones:

- Ropa ligera.

- Beber periédicamente poca cantidad y a menudo liquidos que contengan sal y azlcares.
- Proteger la cabeza o incluso mojarla.

- Dosificar el esfuerzo.

- Descansar a intervalos.

- No estar solo en el lugar de trabajo.

CONVULSIONES Y CRISIS EPILEPTICAS

Una convulsion es un evento neurologico caracterizado por una actividad eléctrica anormal,
excesiva y subita en el cerebro, que provoca una serie de movimientos musculares
involuntarios. Las convulsiones pueden involucrar sacudidas, rigidez muscular y pérdida de
la conciencia o alteracion del estado mental. Estas pueden ser de breve duracion y no siempre

indican una enfermedad cronica.
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Las causas mas frecuentes de una convulsion son la epilepsia y enfermedades como rabia y

tétanos, lesiones en la cabeza, intoxicaciones, fiebre alta, etc.

Una crisis epiléptica es un tipo especifico de convulsion que se produce como sintoma de la

epilepsia, una enfermedad neuroldgica cronica caracterizada por la propension a

TRANSPORTE DE ACCIDENTADOS

Después de los primeros auxilios se debe asegurar el traslado en las mejores condiciones. La

manipulacion de un herido debe efectuarlo, siempre que sea posible, un equipo especializado

y bien entrenado; si el socorriste se encuentra aislado, debera limitarse a asegurar a la victima

sin desplazarla, inmovilizandola y avisando al servicio de urgencia para su traslado.

Ante una persona herida o con pérdida de conciencia, se hara una valoracion del accidentado

evitando movimientos innecesarios. El traslado se efectuard una vez practicados los primeros

auxilios, pues de lo contrario existe el riesgo de agravar la situacion y causarle nuevas

lesiones.

Normas para el traslado

Llevar la camilla al lugar donde se encuentre el accidentado, y no al reves.

Colocar al herido en la camilla con sumo cuidado, respetando el bloque cabeza- cuello-
tronco-piernas.

El transporte se hara siempre en camilla por personal adiestrado.

Peligros de un transporte incorrecto.
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- Agravar el estado general.

- Provocar lesiones vasculares o nerviosas.

- Convertir fractura cerrada en abierta, incompleta en completa

- Provocar mayor desviacion de la fractura.

- Solamente en casos extremos (incendios, electrocucion, asfixia, inundacion,
aprisionamiento, etc.), debera trasladarse con el maximo cuidado hasta el lugar més
préximo donde se le puedan prestar los primeros auxilios.

- Las camillas improvisadas pueden usarse cuando no disponemos de otros medios,
utilizando para su construccion una puerta, una tabla de plancha o un tablero ancho; una
escalera de mano; un par de remos unidos con cuerdas, mantas o prendas con manga
cerrada, etc.

METODOS DE TRANSPORTE

Método de la cuchara
Es util cuando so6lo hay acceso a la victima, por un lado:

- Los socorristas se arrodillan a un lado de la victima, e introducen sus manos por debajo
de la misma.

- Un socorrista sujeta la cabeza y parte alta de la espalda.

- El segundo socorrista sujeta la parte baja de la espalda y muslos.

- El tercer socorrista sujeta las piernas por debajo de las rodillas.

- El socorrista a la cabeza de la victima, da la orden de levantar a ésta y la colocan sobre

sus rodillas, todos al mismo tiempo.
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- Una cuarta persona coloca una camilla debajo de la victima.

Método del Puente

Se puede utilizar cuando hay acceso a la victima por los dos costados. Se necesitan 4

personas.

- Tres de ellas se colocan de forma que el herido, tendido en el suelo, quede entre sus
piernas.

- Pasan sus manos por debajo de las pantorrillas y muslos, otro por debajo de la cintura 'y
region lumbar y el tercero por debajo de hombros y nuca.

- Aunavozelevan los tres a la vez el

- cuerpo como un boque rigido, mientras que la cuarta persona introduce la camilla por
debajo del cuerpo de accidentado y entre las piernas de los socorristas.
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- A continuacion, y siempre con movimientos sincronizados depositan el cuerpo en la

camilla.

Método de Arrastre

Se utiliza cuando hay peligros inminentes que se hace necesario salvar y trasladar a la victima

cuando no hay medios para levantarla y moverla de manera segura.

- Cruza los brazos del accidentado sobre su pecho. Si esta consciente, pideles que lo hagan

ellos mismos.

- Coloca tus manos debajo de sus axilas, asegurando un buen agarre.

- Mantén la espalda recta y usa las piernas para generar la fuerza de arrastre.

- Mueve al accidentado lentamente hacia atras, arrastrandolo por el suelo. Mantén el

cuerpo del accidentado en una posicion lo mas recta posible para evitar movimientos

bruscos en el cuello o la columna.
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Meétodo por Carga

Se utilizan cuando existen uno o pocos socorristas, cuando la victima no presenta lesiones

mayores, o cuando se requiere la evacuacion rapida de un nimero de personas.
Método de carga a hombro:
Si la persona esta inconsciente y el rescatador puede cargar su peso.

- Colocar el brazo de la persona alrededor de tu cuello y hombro.
- Inclina su torso sobre tu espalda.
- Pasar uno de los brazos en medio de las piernas del lesionado.

- Asegura agarrandolo con una mano el brazo del lesionada y con la otra la pierna.

- Levantar con la ayuda de las piernas.



Método de carga en silla:

Se usa cuando la persona esta consiente y NO tiene lesiones severas, especialmente si es
necesario bajar o subir escaleras debe tenerse la precaucion del camino esté libre de
obstaculos para evitar que los auxiliadores se resbalen. Para emplear este método de

transporte se necesita dos auxiliadores.

Improvisacion de camilla

Se realiza con por lo menos dos socorristas y se utiliza cuando la victima presenta lesiones
mayores, permitiendo un traslado horizontal de la persona con cierto grado de comodidad y

seguridad al no producir dafios mayores.
Improvisacion con frazada o cobertor

- Extiende la frazada en el suelo, cerca de la persona accidentada.
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- Si tienes ayuda, pide que dos personas coloquen al accidentado suavemente sobre la
frazada, manteniendo la espalda recta y evitando movimientos bruscos.

- Si hay dos palos disponibles, coloca uno a cada lado de la persona sobre la frazada.

- Dobla los extremos de la frazada sobre los palos, de modo que cada palo quede envuelto
y forme un borde firme. Esto permitira a los rescatadores levantar la camilla de los

extremos, manteniendo mayor estabilidad.

Improvisacion con camisas

- Coloca los dos palos en el suelo, paralelos entre si, a una distancia aproximada que
permita el ancho del cuerpo de la persona a trasladar (alrededor de 40-50 cm,
dependiendo de su complexion).

- Abre las camisas y desliza los palos a través de las mangas de cada una de ellas, de modo
que los palos queden dentro de las mangas y las camisas sirvan de soporte entre ambos.
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- Alterna el sentido de las camisas para que queden distribuidas de manera uniforme a lo
largo de camilla, dejando poco espacio entre ellas para crear una superficie continua y
resistente.

- Asegurate de que las camisas estén abotonadas para formar una base sélida. La tela de

las camisas actuara como el asiento o superficie de la camilla.

- Verifica que las camisas estén bien extendidas y ajustadas, sin arrugas o pliegues que
puedan incomodar a la persona accidentada.
- Si es posible, refuerza los bordes de las camisas para que se mantengan en su lugar al

levantar la camilla.

Se debe colocar a la persona herida cuidadosamente sobre la camilla improvisada, evitando
movimientos bruscos para no agravar posibles lesiones, avanzando con pasos lentos y

coordinados, comunicdndose constantemente para evitar movimientos bruscos.
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ANEXO 4.79- Contenido del botiquin de primeros auxilios

Contenido Basico del Botiquin de Primeros Auxilios

Concepto Detalle Cantidad Unidad
Agua oxigenada 30 ml 1 Frasco
Yodo povidona 10% 1 Frasco
Desinfectantes Destinados a Alcohol 70 % 1 Frasco
limpiar heridas para evitar
infecciones Solucién fisioldgica 0,9% 500 ml 1 Frasco
Jabén Liquido antibacteriano 1 Frasco
Alcohol en gel antibacteriano 2 Frasco
Venda de gasa 5 cm 2 Pieza
Venda elastica 10 cm 1 Pieza
Compresas de gasa estéril (5x5 cm) 5 Paquete
Material para Curacion Limpiar y
cubrir lesiones especialmente en Compresas de gasa estéril (10x10 cm) 5 Paquete
heridas y quemaduras
Tela adhesiva 5cm 2 Unidad
Micropore 2 Unidad
Algodén 10 gr 1 Paquete
Pinza convencional 1 Pieza
Pinza dientes de raton 1 Pieza
Lupa 1 Pieza
Termémetro oral 1 Pieza
Instrumental Linterna 1 Pieza
Guantes quirtrgicos N°7 1/2 1 Paquete
Barbijo 1 Paquete
Baja lenguas 10 Pieza
Tijera recta mayo 1 Unidad
Ganchos 6 Pieza
Paracetamol 500 mg 1 Blister
. . Ibuprofeno 400 mg 1 Blister
Medlcamento(ﬁr;grlgeswos parael Diclofenaco gel 30 gr 1 Tubo
Diclofenaco 100 gr 1 Blister
Quetorol 1 Blister
Medicamento Quemaduras Quemadura L crema 30 gr 1 Tubo
Medicamento Dolor estomacal Sal de frutas 2 Sobre
Medicamento Procesos diarreicos Florestol 250 mg 4 Sobre




ANEXO 4.80- Ubicacion de botiquin
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ANEXO 4.81 — Procedimiento de investigacion de Accidentes e Incidentes
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1. OBJETIVO

Definir la metodologia para analizar las causas que generan los accidentes en la empresa En
la planta purificadora a través de una previa investigacion, con el fin de poder disefiar e
implantar medidas correctivas, tanto a eliminar las causas para evitar la repeticion del mismo

accidente/incidente.

2. ALCANCE

Este instructivo es aplicable a todo el personal permanente que desempefie funciones dentro
de las instalaciones de AGUADELL y que haya estado involucrado en un accidente o
incidente laboral.

3. RESPONSABLE
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Jefe de | Personal Personal
Area SySO Afectado/Testigos

Notificar el accidente R I C
Recolgctar informacion inicial sobre C R C
el accidente
Coordinar la investigacion I R C
Analizar causas del accidente C R C
Ela‘porar el informe final del I R C
accidente
Aprobar las medidas correctivas I I I
Supervisar la implementacion de I C I
acciones correctivas
Colaborar con la investigacion R C C
Proporcionar testimonios 0

. . I I R
evidencia
Archivar el informe y mantener

. . I R I
registro actualizado

4. DEFINICIONES

Accidente de Trabajo:
Suceso repentino que ocurre por causa 0 con ocasion del trabajo y que puede producir una
lesion fisica, psicoldgica o la muerte del trabajador.

Incidente:
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Evento no deseado que no causa dafio, pero que pudo haberlo causado. Su analisis es clave
para la prevencion de futuros accidentes.

Investigacion de Accidentes:

Proceso sistematico para identificar las causas que originaron un accidente con el fin de
prevenir su repeticion.

Registro de Accidentes:

Documento oficial donde se detallan los hechos, analisis y medidas correctivas relacionadas
con un accidente laboral.

Causa Raiz:

Origen principal de un accidente, que, si se elimina, previene su recurrencia.

Condicion Insegura:

Factor del entorno laboral que incrementa el riesgo de accidentes, como iluminacion
deficiente o equipos defectuosos.

Acto Inseguro:

Accidn realizada por una persona gue incrementa la probabilidad de un accidente, como no
seguir instrucciones o usar mal el EPP.

Testigo del Accidente:

Persona que presencia directa o indirectamente el accidente y puede aportar informacion

relevante.

Medida Correctiva:
Accion que se toma para eliminar las causas de un accidente detectado.
Medida Preventiva:

Accidn destinada a eliminar o reducir el riesgo antes de que ocurra un accidente.



= 1'_‘TH"__-_'::;_ —

CODIGO:ADL-IRA-01
PROCEDIMIENTO
FECHA: 21/06/2025
INVESTIGACION Y | VERSION: 01
REGISTRO DE
o o5
ACCIDENTES N° DE PAGINAS:5-11

Informe de Investigacion: Documento técnico que describe

consecuencias y recomendaciones.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

INVESTIGACION DE ACCIDENTES/INCIDENTES

Responsable

Proceso

Materiales

Trabajador afectado, jefe de area,
Testigo
Jefe de Area, Testigo.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.

Coordinador de higiene, bienestar
y salud ocupacional, jefe de area.
Coordinador de higiene, bienestar

y salud ocupacional, jefe de area

Inicio

Ocurre el accidente/incidente

1

Notificacion de accidente/
incidente al coordinador SySO

i

Asegurar el rea del accidente

NO
— Traslado a centro médico

g J

Estabilizar con primeros auxilios

'

6n dei

!

Andlisis de causas

!

Acciones correctivas/preventivas

!

Elaboracin del informe de
investigacion

'

Registro del accidente

!

Seguimiento de las acciones
correctivas

'

Fin

¢Accidente leve?

Atencidn médica

Formulario de Notificacion ADL-F-02

Sefaléticas

Material de primeros auxilios (Si
aplica)

Informe de investigacion de accidentes
ADL-IIA-3

Seguimiento de las acciones
correctivas preventivas ADL-ACP-04

Informe de investigacion de accidentes
ADL-IIA-03

Registro de Accidentes ADL-RA-05

Seguimiento de las Acciones
correctivas preventivas ADL-ACP-04

el accidente, sus causas,
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5.2. NOTIFICACION DEL ACCIDENTE/INCIDENTE AL COORDINADOR SySO
Notificacion Inmediata: Cualquier trabajador que sea testigo o esté involucrado en un
accidente o incidente debe informar al Coordinador SySO de inmediato, utilizando
cualquier medio disponible (verbalmente, por teléfono, radio u otros). Esto permite que
se tomen las medidas necesarias sin demora.

Respuesta Inicial: Se entiende que la primera accion ante un accidente o incidente es
reaccionar con prontitud y eficacia activando el plan de respuesta correspondiente y
brindando ayuda inmediata a los afectados.

Registro Formal: Para documentar estos eventos, se utiliza el Formulario de
Notificacion de Accidentes/Incidentes. En este documento se registra toda la informacion

relevante tan pronto como ocurra el incidente.



Formulario de notificacion de Accidente/ Incidente
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PLANTA PURIFICADORA AGUADELL VERSION: | 01

FORMULARIO DE NOTIFICACION DE | CODIGO: ADL-F-02

ACCIDENTES/INCIDENTES FECHA:

Accidente Incidente D D

Nombre del accidentado

Area donde ocurrio

Maquina (si aplica)

Antigiliedad en la empresa

Cargo

Interno/Externo — Empresa

Fecha del

accidente/incidente

Hora del accidente/incidente

(Durante  qué actividad
ocurrioé el

accidente/incidente?

Tipo de accidente/incidente

(El accidente/incidente fue
notificado de inmediato al

superior?

Tipo de lesion

Parte del cuerpo afectada

Accion o condicion (si se

sabe)

Descripcion del evento

Responsable de informe:

Fecha: Hora:
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5.3. ASEGURAR EL AREA DEL ACCIDENTE

Tras la notificacion, de manera inmediata el supervisor debera aislar y asegurar el area del

accidente con sefialéticas para evitar el acceso no autorizado y prevenir mas riesgos.

Si hay peligro continuo, se deben aplicar medidas de control de riesgos para proteger a otras

personas.

5.4. INVESTIGACION DEL ACCIDENTE

Verificar la clase del accidente:

- Si el accidente es leve, se debe brindar atencion inmediata al trabajador afectado, como
primeros auxilios basicos si es necesario.

- En caso de que el accidente no sea leve y se considere un accidente grave debe ser
trasladado de manera inmediata a un centro médico hasta que se estabilice el trabajador.

5.5. RECOLECCION DE INFORMACION

Para recolectar toda la informacion necesaria sobre el accidente o incidente se debe realizar:

- Entrevista al trabajador: El personal debera entrevistar al trabajador de manera personal
para poder recabar todos los datos personales ademas de una descripcion de todos los

dafios incurridos por el accidente/incidente, es importante tomar en cuenta toda la
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informacién y al momento de describir lo ocurrido, sera mejor que sea en el lugar de los
hechos para no omitir detalles.
- Tomar fotografias del &rea y cualquier equipo relacionado: Para tener evidencias de lo

sucedido.

5.6. ANALISIS DE CAUSAS

Realizar un analisis exhaustivo para determinar tanto las causas inmediatas (qué sucedid)

como las subyacentes (por qué sucedid). Para ello, se aplicard la metodologia

de los 5 Porqués, formulando repetidamente la pregunta ";Por qué?" hasta llegar a la causa
raiz del problema. Una vez identificada esta causa fundamental, se procedera a completar el

informe de accidentes en el apartado correspondiente.
5.7. ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Una vez obtenidos los resultados de la evaluacion, considerando tanto la gravedad potencial
como la probabilidad de repeticion, se procedera a disefiar medidas de control en el Plan de
Accion. El seguimiento se realizard mediante el documento de Acciones Correctivas y
Preventivas. Este plan debe incluir acciones tanto correctivas como preventivas,
especificando claramente el medio verificable que servird como evidencia del inicio y
ejecucion de cada accidn, asi como identificar a los responsables y establecer un plazo

determinado basado en la evaluacién previa.



CODIGO: CRT-IRA-01
PROCEDIMIENTO
f".!! ) FECHA: 21/02/2025
AT AN W R T 7
T — INVESTIGACION Y | VERSION: 01
— = REGISTRO DE
o .0_
ACCIDENTES N° DE PAGINAS:9-11

5.8. ELABORACION DEL INFORME DE INVESTIGACION

Realizar el llenado del informe detallando e incluyendo el analisis del accidente o incidente,
las causas identificadas y las medidas correctivas. (Ver ANEXO 21.2-Informe de

Investigacion de Accidentes/Incidentes)

- Marque con una “X” si es un accidente o incidente.

- Realizar la identificacion de la empresa con los datos correspondientes solicitados.

- Efectuar el llenado de los datos solicitados a cerca del accidente, posterior a eso describa
detalladamente que lo origino o causo. (Responda a las preguntas qué paso, cuando,
dénde, como y por qué)

- Registrar los datos personales de la persona afectada, asi también colocar imagenes
asociadas al accidente.

- Realizar la identificacion de las condiciones y actos inseguros, para luego efectuar el
andlisis de las causas, utilizando la metodologia de los 5 Porqués, por otro lado,
identificar los factores personales o del trabajo que pudieron ocasionar el accidente.

- Registrar el nombre, cargo, fecha y firma de todas las que hayan formado parte de la

investigacion.

5.9. LLENADO DE PLANILLA DE  SEGUIMIENTO MEDIDAS
CORRECTIVAS/PREVENTIVAS
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Registrar detalladamente la Planilla de Seguimiento Medidas Correctivas/Preventivas (ver

ANEXO 21.3-Seguimiento de Acciones Correctivas/Preventivas) de la siguiente manera:

- En el apartado de Medidas Correctivas se debera describir las acciones correctivas y/o
preventivas en donde es necesario mencionar el medio verificable como evidencia del
emprendimiento de la accion. El incidente debe ser evaluado considerando su gravedad
potencial y su probable repeticion, para disefiar medidas de control cuya aplicacion
consiga minimizar lo mas posible los riesgos, mediante la reduccion del riesgo y por el
control periddico de las condiciones de trabajo, tratando asi, en lo posible, de evitar la
repeticion.

- Entre las medidas que pueden tomarse se tienen: Medidas de eliminacion, sustitucion,
ingenieria, administracion y EPPS.

- Verificar la eficacia para confirmar si la investigacion y la implementacién de las medidas
correctivas y/o preventivas han sido exitosas y efectivas.

- Responsable, se debera adjuntar el nombre completo de la persona a cargo de la
investigacion la misma deberd tener conocimientos solidos en cuanto a seguridad

industrial a cargo de la investigacion de accidentes/incidentes.
5.10. REGISTRO DEL ACCIDENTE

En este apartado se debera rellenar un resumen de la investigacion efectuado mediante el

formato propuesto.



Registro de accidentes de trabajo y Enfermedades Ocupacionales

PLANTA PURIFICADORA AGUADELL CODIGO: | ADL-RA-05
= r—— REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y | FECHA:
ENFERMEDADES OCUPACIONALES VERSION: | 01
Mes: Gestion:
Nombre del . ) )
) Cargo Accidente de trabajo Enfermedad ocupacional
trabajador
Fecha del
) Tipo de enfermedad:
accidente:

Lugar donde )
) Lugar donde ocurrio
ocurrio el
) la enfermedad:
accidente:

Parte del cuerpo

afectada:

- - Agente que provoco
Tipo de lesion:
la enfermedad:

Descripcion  del

accidente:

5.12. INFORMACION ADICIONAL ACERCA DE LOS INDICES ESTADISTICOS
DE SEGURIDAD

El analisis estadistico nos proporciona un sistema de seguimiento y control del nimero de
accidentes, su gravedad, las causas. La determinacion de la misma se realizara posteriormente
procede a realizar las recomendaciones bésicas al trabajador para evitar dichos accidentes a
futuro esto para incidentes sin baja médica. Para incidentes con baja médica de debe realizar

una capacitacion personal con el trabajador involucrado
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que sufrio el incidente tocando temas de como evitar esos accidentes posteriormente esto

tomado como una accidn correctiva.

Fecha de control y seguimiento: Se adjunta la fecha donde se efectiian las medidas correctivas

propuestas.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:

Nombre: Nombre: Nombre:

Firma; Firma;: Firma;

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4.82- Informe de Investigacion de Accidentes/Incidentes

CODIGO:ADL-
IA-
_ PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL” 03
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INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES / INCIDENTES VERSION: 01
[ o |
Anélisis de Incidente =
Anélisis de Accidente -
1. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA
Tipo de empresa Empresa
Turno de Trabajo
. L Coordinador SySO
Ilslic:;:-(r:to de grupo/Supervisor/jefe (Si corresponde

accidente Contratista)

Fecha de entrega del informe

2. DETALLES DEL ACCIDENTE

Fecha del Suceso:

Hora:

Area de la empresa donde ocurrio:

Sub Area

Lugar especifico:

Tipo Severidad

Tipo de Accidente

Tipo de Lesion

Parte del cuerpo afectada Aggnte . causal - del
accidente:
¢QUE PROBLEMA O
SINTOMA ES?
¢DONDE OCURRIO?
DESCRIBA
DETALLADAMENTE EL ¢A QUIEN LE OCURRIO?
ACCIDENTE. QUE LO ORIGINO
O CAUSO ¢CUANDO OCURRIO?
(Responda a las preguntas qué |
paso, cuando, donde, cbmo y por ¢CUAL ES LA
qué:) FRECUENCIA CON LA
OCURRE?
¢CUAN GRANDE ES EL
PROBLEMA?
3. INFORMACION DE LA PERSONA QUE SE ACCIDENTO
Apellido Paterno Edad
Apellido Materno Cargo
Avrea de trabajo Sub area

Numero Telefénico de Contacto

A0S de Experiencia en
el puesto de trabajo

Antigliedad en la empresa

4. IMAGENES ASOCIADAS AL ACCIDENTE

5. ANALISIS DE CAUSAS

5.1 CAUSAS INMEDIATAS

ACCIONES INSEGURAS

CONDICIONES INSEGURAS




ANEXO 4.83 - Seguimiento de Acciones Correctivas/Preventivas

S )

PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL”

CODIGO: ADL-ACP-04

Wl = e =
" SEGUIMIENTO DE ACCIONES FECHA:
——— = CORRECTIVAS/PREVENTIVAS ]
VERSION: 01
1. MEDIDAS CORRECTIVAS/PREVENTIVAS (Se debe generar en base a las causas identificadas) Tipo de Accion
Medida
L, - Fecha de
Plan de accién correctiva/ | Fecha propuesta cierre Responsable| E | S| I | A | C |EPP
preventiva

2. VERIFICACION DE LA EFICACIA
Responsable: Fecha: % Cumplimiento:




ANEXO 4.84 — Procedimiento de salud ocupacional
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SALUD OCUPACIONAL

VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 1-6

PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTO GESTION
DE SALUD OCUPACIONAL

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL “AGUADELL”

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:
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1. OBJETIVO

Establecer las acciones necesarias para proteger, promover y vigilar la salud de los
trabajadores de la planta purificadora de agua, mediante actividades de prevencion, control
y seguimiento médico ocupacional, de acuerdo con la NTS 009/23.

2. ALCANCE

Aplica a todos los trabajadores de la planta purificadora de agua: operarios, personal
administrativo, mantenimiento y supervision.

3. RESPONSABILIDADES
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Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Jefe de Gerencia | Personal SySO
Area

Programar y coordinar la afiliacion R I C
Facilitar informacion y acceso para los

. R I I
trabajadores
Ejecutar la inspeccion y recopilar I I I
evidencias de antecedentes medicos
Documentar hallazgos e informes I I I
técnicos
Revisar y aprobar los resultados de I R C
inspeccion
Determinar acciones correctivas 'y 1 R C
asignar recursos
Monitorear la implementacion de I I R
acciones correctivas
Verificar la eficacia de las acciones
. C I R
implementadas
Archivar informes y registros de C I C
inspeccion
Reportar avances o incumplimientos a

. I R R

la gerencia




4. Marco Normativo

o NTS 009/23

e Ley General del Trabajo

« Reglamento de Higiene y Seguridad Ocupacional (DS 16998)

« Normas NB aplicables (ruido, agentes quimicos, ergonomia, etc.)

5. Identificacion de Riesgos Relevantes

Basados en el diagnostico inicial:

* Riesgos Quimicos

« Exposicion a hipoclorito de sodio
o Detergentes y desinfectantes

* Riesgos Ergonomicos

e Manipulacién repetitiva de bidones de 20 L
e Posturas prolongadas (lavado, llenado, sellado)

* Riesgos Mecéanicos

e Maquinaria de lavado, llenado, bombas, y sistemas de osmosis
o Superficies reshalosas

* Riesgos Fisicos

e Ruido moderado de bombas
o Temperaturas variables en areas humedas

6. Actividades del Programa de Salud Ocupacional
6.1 Evaluaciones Médicas Ocupacionales

Realizadas mediante un servicio externo de salud ocupacional:
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a) Preocupacional (Ingreso)

e Historia clinica
o Evaluacion general
o Examenes complementarios segun riesgo:
o Audiometria (si aplica por ruido)
o [Espirometria (si expuesto a quimicos)
o Laboratorio basico
o Valoracion musculo-esquelética

b) Evaluacién Periodica (Anual o por Riesgo)

o Examenes especificos:

o Funcién respiratoria

o Examenes dermatoldgicos

o Control de peso y musculo-esquelético
e Seguimiento a molestias derivadas del trabajo

c) Post-Accidente o de Reintegro

o Confirmar aptitud fisica del trabajador antes de retomar sus funciones.

6.2 Vigilancia Epidemioldgica

Aplicada a los riesgos principales:

e Quimicos: irritacion ocular, dermatitis, afecciones respiratorias.
e Ergonomicos: lumbalgias, tendinitis, fatiga muscular.

o Fisicos: molestias auditivas por ruido.

e Mecanicos: lesiones por atrapamiento, cortes o golpes.

Acciones:



=
~ *'_'__i_‘_ .

PROCEDIMIENTO

CODIGO: ADL-S0O-01

FECHA: 01/06/2025

SALUD OCUPACIONAL

VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 5-5

Registro mensual de incidentes de salud.
Estadisticas trimestrales.
Acciones correctivas segun tendencias.

6.3 Capacitacion en Salud Ocupacional

Signos y sintomas de enfermedades ocupacionales.
Prevencidn de lesiones musculoesqueléticas.
Riesgos y manejo seguro de quimicos.

Higiene personal y practicas seguras.

6.4 Registros y Documentacion

El area encargada deberd mantener:

Ficha médica ocupacional por trabajador.
Registro de evaluaciones médicas.

Informe de vigilancia epidemioldgica.

Registro de accidentes y enfermedades laborales.
Autorizaciones de aptitud médica.

6.5 Atencion de Emergencias Médicas

Procedimiento de activacion de emergencia.
Traslado a centro médico cercano.

Responsable de primeros auxilios por turno.
Botiquin equipado y con reposicion programada.

6.6 Indicadores de Desempefio

% de trabajadores con examen médico vigente
Numero de informes epidemioldgicos emitidos
Tasa de accidentes y enfermedades

% de capacitaciones ejecutadas




ANEXO 4.85 - Ficha Clinica Ocupacional — Preocupacional / Periodica

PLANTA PURIFICADORA “AGUADELL”

CODIGO: ADL-FPO-04

Ficha Clinica Ocupacional — Preocupacional /
Periddica

FECHA:

VERSION: 01

1. Datos del Trabajador

Nombre completo:
Cl:

Puesto de trabajo:
Fecha de evaluacion:
Antigliedad laboral:

3. Evaluacién Clinica General

e Peso/ Talla/ IMC

*PA/FC/FR

e Examen fisico completo

2. Antecedentes

Personales patoldgicos:

No patoldgicos:

Habitos (alcohol, tabaco, ejercicio):
Antecedentes laborales previos:

e Observaciones del médico

Evaluacién Segun Riesgo

Ruido: Audiometria (Adjuntar)

5. Exdmenes Complementarios (si aplica)
e  Laboratorio basico

e Quimicos: Espirometria (Adjuntar) e  Radiografia
e  Ergonomia: Valoracion musculo-esquelética e Otros
e  Riesgos mecénicos: Movilidad general
Sello:
Medico: Firma:




ANEXO 4.86- Registro de Accidentes y Enfermedades Ocupacionales

CcODIGO: ADL-FRP-02
PLANTA PURIFICADORA AGUADELL
FECHA:
Registro de Accidentes y Enfermedades Ocupacional VERSION: 01
istr iden nferm cupacionales .
egistro de Accidentes y ermedades p SAGINA: Tde 1

FECHA

DATOS DEL
TRABAJADOR

ATENCION
PUESTO TIPO DE EVENTO MEDICA
RECIBIDA

OBSERVACION

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

FIRMA:




ANEXO 4.87 — Procedimiento para la evaluacion y prevencion del riesgo psicosocial
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MANUAL DE
PROCEDIMIENTO

CODIGO: ADL-PEP-01

FECHA: 12/06/2025

EVALUACION Y
PREVENCION DEL
RIESGO PSICOSOCIAL

VERSION: 01

N° DE PAGINAS: 1-6

PROCEDIMIENTO

MANUAL PARA LA

EVALUACION Y PREVENCION
DEL RIESGO PSICOSOCIAL

PLANTA SEMI-INDUSTRIAL AGUADELL

ELABORADO POR: REVISADO Y APROBADO POR:
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:

Firma: Firma:




MANUAL DE | CODIGO: ADL-PEP-01
E g ' PROCEDIMIENTO FECHA: 12/06/2025
e EVALUACION Y | VERSION: 01
., ———
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RIESGO PSICOSOCIAL N° DE PAGINAS: 2-6
1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento técnico para identificar, evaluar y prevenir los factores de riesgo
psicosocial presentes en el entorno laboral, con el fin de proteger la salud mental y emocional

de los trabajadores, y garantizar ambientes laborales saludables, en cumplimiento con la

normativa vigente y los lineamientos de la NTS 009/23.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los trabajadores y areas de la empresa, independientemente
de su cargo o nivel jerarquico. Abarca desde la deteccidn de factores de riesgo psicosocial,

la aplicacion de instrumentos de evaluacion, hasta el disefio e implementacion de medidas

preventivas y de mejora.
3. RESPONSABLE




MANUAL DE | CODIGO: ADL-PEP-01
: ! . PROCEDIMIENTO FECHA: 12/06/2025
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g
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RIESGO PSICOSOCIAL A
Matriz RACI
ROLES
ACTIVIDADES Personal | Jefe de RRHH Personal.
SySO Area de trabajo

anformar equipo de evaluacion R C I I
psicosocial
Ide.:ntlﬁce.lr factores de riesgo R I C I
psicosocial
Clasificar y priorizar riesgos R C C I
Elaborar plan de accion preventivo | R I C I
Implementar medidas preventivas I R R A
EJecuta‘r c‘:a}pac%t’acmnes y campafias | I R A
de sensibilizacion
qutorear la efectividad de las R C C I
acciones
Agtual1zgr registros de evaluacion R I C I
psicosocial
Informar sobre condiciones que I I I
afecten su bienestar mental

4. DEFINICIONES

Riesgo psicosocial:

Conjunto de condiciones del entorno laboral que pueden afectar la salud mental, emocional

o social del trabajador.

Estrés laboral:



Respuesta fisioldgica y psicoldgica frente a demandas laborales que exceden las capacidades
del individuo.

Fatiga cronica:

Estado persistente de cansancio fisico o0 mental derivado de exposicion prolongada a estrés

ocupacional.

Burnout (Sindrome de desgaste profesional):

Estado de agotamiento fisico y emocional generado por una sobrecarga laboral sostenida.

Acoso laboral (mobbing):

Conducta hostil y repetitiva hacia un trabajador con el fin de intimidarlo o degradarlo.

Carga mental:

Esfuerzo cognitivo requerido para ejecutar tareas laborales.

Evaluacion psicosocial:

Proceso mediante el cual se identifican y valoran factores psicosociales mediante

instrumentos estandarizados.

Entorno organizacional:

Condiciones sociales, culturales y estructurales del ambiente de trabajo.

Bienestar laboral:

Estado de satisfaccion fisica, mental y emocional del trabajador en su puesto de trabajo.
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Intervencidn preventiva:
Acciones anticipadas para reducir o eliminar riesgos identificados.
Encuesta de riesgos psicosociales:

Herramienta de diagndstico que permite detectar presencia de factores estresantes en el

trabajo.

Clima laboral:

Percepcion colectiva del ambiente de trabajo por parte del personal.
Factores protectores:

Elementos que reducen o mitigan el impacto de los riesgos psicosociales.
Vigilancia de la salud mental:

Seguimiento sistematico del bienestar emocional del personal.

Pausas activas:

Breves interrupciones durante la jornada para prevenir fatiga fisica y mental.
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RIESGO PSICOSOCIAL A
5.PROCEDIMIENTO
Responsable Proceso Materiales
Inicio
Conformar equipo de evaluacion
RRHH, Personal SySO ¢ Lista del personal, comunicacion
Interna
Personal SySO Aplicar cuestionario psicosocial
¢ Cuestionario ADL-CT-02
Personal SySO Recopilar y analizar resultados
¢ Hojas de resultado Excel u otro
RRHH, Personal SySO

Personal SySO, Jefe de area

Personal SySO

Personal SySO

Clasificar riesgos identificados

v

Disefiar e implementar plan de
accion preventivo

'

Ejecutar capacitaciones y
campafias de sensibilizacion

'

Registrar resultados y actualizar
base de datos

'

Fin

Matriz de Evaluacion

Formato de plan de acciéon

Hojas, Proyector, asistencia

Registro Fisico digital, archivo

PDF o Excel
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5.1. CONFORMAR EQUIPO DE EVALUACION

Seleccidn de profesionales o técnicos que apoyaran en la aplicacion, analisis y validacién de
los instrumentos psicosociales. Puede incluira RRHH, SST y lideres de area. El equipo debe

estar capacitado en la interpretacion de factores psicosociales segun normativa.

5.2. APLICAR CUESTIONARIO PSICOSOCIAL

Se entrega y supervisa el llenado del instrumento aprobado para evaluar condiciones como

carga de trabajo, clima organizacional, doble presencia, etc.
5.3. RECOPILAR Y ANALIZAR RESULTADOS

Recoleccion de todos los cuestionarios para su analisis cuantitativo y cualitativo. Los
resultados deben clasificarse por nivel de riesgo (bajo, medio, alto) en funcién a criterios

técnicos y normativos.
5.4. CLASIFICAR RIESGOS IDENTIFICADOS

Se identifican y ordenan los factores de mayor impacto en la salud psicosocial del personal.
Esta priorizaciéon orienta la toma de decisiones para la implementacién de medidas

correctivas o preventivas.



5.5. DISENAR E IMPLEMENTAR PLAN DE ACCION PREVENTIVO

Se elaboran medidas para reducir los factores de riesgo (ej. pausas activas, ajuste de carga

laboral, comunicacion interna).

5.6. EJECUTAR CAPACITACIONES Y CAMPANAS DE SENSIBILIZACION

Implementacion de sesiones educativas sobre salud mental, manejo del estrés, trabajo en

equipo y resolucion de conflictos, dirigidas al personal. Esto promueve una cultura

preventiva y reduce tensiones laborales.

5.7. REGISTRAR R

ESULTADOS Y ACTUALIZAR BASE DE DATOS

Toda la informacién generada debe ser archivada en registros fisicos o digitales. Se debe

mantener actualizada la base de datos para futuras auditorias, seguimiento o redisefio de

estrategias.

ELABORADO POR: | REVISADO POR: | APROBADO POR:
Nombre: Nombre: Nombre:

Firma: Firma: Firma:

Fecha: Fecha: Fecha:




ANEXO 4. 88 — Resumen de medidas propuestas del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

MEDIDAS PROPUESTAS SEGUN INCUMPLIMIENTO DETECTADO

N° Requisito NTS 009/23 Medida Propuesta
- Procedimiento técnico con detalle de cada fase del proceso productivo.
L -Fichas técnicas materia prima e insumos
L1 Explicacion detallada del P
o roductivo . ..
procesop -Fichas técnicas de los productos
-Mapa de procesos
1. Infraestructura - Plano, lay out de la planta.
- Registro de maquinaria.
- Procedimiento de bloqueo y etiquetado.
1i. Maquinaria
- Procedimiento de maquinas y equipos.
- Registros de mantenimiento.
-Procedimiento para Trabajos en Instalaciones Eléctricas
-Permiso para trabajos en Instalaciones Eléctricas
- Registro fotografico de instalaciones Eléctricas eficientes
. . o -Registro de Mantenimiento de instalaciones eléctricas
ii.Instalaciones eléctricas .
- Cronograma de Mantenimiento
a) -Plano unifilar
- Procedimiento de seguridad.
viii. Manejo de sustancias | Registro del listado,
peligrosas
- Permiso de trabajos.
- Ubicacion de los extintores propuestos en las zonas requeridas de acuerdo al estudio de carga
1.2 de fuego.
x. Prevencion y proteccion | - Procedimiento para la preparacion y respuesta ante emergencias.
contra incendios - Procedimiento de manejo de extintores.
- Registro de inspecciones periddicas del extintor.
- Especificaciones de extintor requerido.
- Respaldo fotogréfico.
1. Abastecimiento de agua | - Respaldo fotografico de facturas de agua.
-Plano de ubicacion de botellones
- Procedimiento de orden y limpieza (ADM)
-Procedimiento de orden y limpieza (EDT)
S Ord limpi -Procedimiento de orden y limpieza (espacios comunes)
b) 1. Urden y impieza -Orden y limpieza Check list
- Procedimiento de manejo de residuos.
iii.  Disposiciones  de
residuos - Registro fotografico de disposicion de residuo.
-Plano de ubicacion de contenedores
iv. Servicios higiénicos - Disefio de ampliacion de servicios higiénicos.
v. Vestuarios y casilleros - Disefio de construccion de vestuarios y casilleros
d) | Sefalizacion - Listado de sefializacion especificaciones en base a normativa.
2.1. | Politica de SST - Politica de SST tal como requiere la norma.
- Memorandum de designacion del coordinador.
2.2. | Organizacion y funciones
- Manual de funciones del personal SySO.
- Identificacion de peligros mediante la GTC 45.
a) Gestlor} de FIeSgos | _ Descripcion de la metodologia.
41 ocupacionales
-Mapa de riesgos
b) [ Objetivos de STT - Objetivos de STT enmarcados en la mejora continua.
¢) | Plan de accion - Plan de accion en base a los resultados obtenidos de la matriz IPER (GTC45)
5 -Procedimiento para Trabajos en Instalaciones Eléctricas

1. Monitoreo de Iluminacion

-Permiso para trabajos en Instalaciones Eléctricas
-Instructivo de trabajo de limpieza de luminarias




-Distribucidn de luz Natural/Artificial de la Planta AGUADELL

1. Monitoreo de ventilacion

-Implementacion de extractores axiales.

1i1. Monitoreo de ruido

- Implementacion de uso de protectores auditivos y pausas cada 15 minutos de trabajo
en el area de lavado, segin normativa.

iv. Estudio de carga de fuego

- Ubicacion de extintores en las distintas areas de la empresa de manera estratégica en
base a normativa.

v. Ergonomia

- Procedimiento para tareas que conlleven actividades ergondmicas.

Actividades de alto riesgo

- Procedimientos de trabajo en caliente.
- Formato de permiso de trabajo.

-Procedimiento para Trabajos en Instalaciones Eléctricas
-Permiso para trabajos en Instalaciones Eléctricas

Induccidn, capacitacion,
concientizacién y comunicacion

- Procedimiento para el Control y Registro de Capacitaciones.

- Cronograma anual de Capacitaciones.

Dotacion de ropa de trabajo y
EPP

- Procedimiento de dotacidon de ropa de trabajo y EPP.
- Manual de uso y mantenimiento de ropa de trabajo y EPP.
- Matriz de dotacion de ropa de trabajo y EPP requerido.

- Planilla de registro de ropa de trabajo y EPP.

Inspecciones internas de SST

- Cronograma anual de inspecciones de SST.
- Procedimientos para inspecciones internas de SST.
- Registro de las inspecciones internas de SST.

- Informe de inspeccion de SST.

10.

Plan de emergencias

- Determinacion de los tiempos de evacuacion.

- Determinacién e identificacion de las salidas de emergencia.

- Identificacion de rutas de escape, puntos de encuentro.

- Listado y especificaciones de los equipos de emergencia (sistema de alarma, detectores de
humo u otros conforme el nivel de riesgo determinado a través del estudio de carga de fuego).

- Conformacion de Brigadas de emergencia, en el que se detalle la estructura, funciones,
responsabilidades, entre otros.

- Manual de primeros auxilios en funcion a la matriz IPER.

- Contenido de los botiquines de primeros auxilios.

- Ubicacion de los Botiquines de Primeros Auxilios en las instalaciones de la empresa o
establecimiento laboral.

11.

Investigacion 'y  gestion de
accidentes

- Procedimiento de investigacion de accidentes e incidentes.
- Informe de investigacion de accidentes/incidentes.

- Seguimiento de acciones correctivas/preventivas.

12

Medicina del trabajo y salud
ocupacional

-Procedimiento de salud ocupacional

-Ficha Clinica Ocupacional — Preocupacional / Periddica

- Registro de Accidentes y Enfermedades Ocupacionales
-Procedimiento para la evaluacion y prevencion del riesgo psicosocial

Fuente y elaboracion: Propia en base a cap. 1V (2025)
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ANEXO 5.1 — Cotizaciones

!Eﬁ_l FOR-PROF-0065

LI M-so L Rev. 0003 2023-10-05

LABORATORIO DE INGENIERIA DEL MEDIO AMBIENTE & SOLUCIONES
PROFORMA 695/25

EMFRESA: PLANTA PURIFICADORA DE AGUA AGUADELL
PROYECTO:
§ RESPONSABLE: ING. IWAN ANACHURI (CEL. B3771857)
; DIRECCION: BARRIO JUAN XX/l CALLE BARTOLOME ATTARD TARIJA
; ITEM TIPO CODIGD DETALLE CANT. R
s UNITARIO . {Bs)|
=
2 1 |ame a1-GE-04 Estrés Térmico 70,00 1 70,00
g 2 |AIRE AI-GE-08 Hluminacion 40,00 1 40,00
% 3 AIRE Al-GE-13 Ruido 1 110,00 1 110,00
g 4 |aIRE Al-GE-18 wentilacion [Hilo calients) 70,00 1 70,00
g 5 |aiRe AI-GE-19 Ergonia 150,00 1 150,00
‘g 6 |aIRE AI-GE-20 cargo de fuego 200,00 1 200,00
£ 7 |mo_tEC IN-A1-07 Inspeccion Nacional 2 600,00 1 &00,00
-]
=
-3
=
[]
X
2
=
g
L
2
(=
=
2
§
=
i
-
2
s
=
z
o
2
2 | Total: | MIL DOSCIENTOS CUARENTA 00,100 BOLIVIANOS Total (Bs): 1.240,00
; Forma de Pago: Efectivo, transferencia o deposito bancario a nombre de:
ot} Tiempo de Entrega: 15 dias
% LIMASOL S.RL. Nit 392415026
= Banco Macional de Bolivia: Cuenta comiente N° 5000083543
:3 Banco Union: Cuenta comiente N° 10000045882728
5 e,
&  Oruro, 27 de octubre de 2025 ¥
g DA
5 .
] #
s )
° \

Ing. ".I’iJ;tor FlorexAla
GERENTE GENERAL

P ? —
DIreccion. Teletono. Email Face| -

calle &. Rios No. 6 y Evaristo ®) (+501) 72458042 . ) B )
= Limasol srl

valle - Zona MNorte (25241319




omercial

28 octubre 2025

COTIZACION SBARATILL®
Bs 2.674,00
Nombre :
AGUADELL Direccién
calle : Junin 439 amb 20
Sucre Bolivia
CANTIDAD DETALLES PRECIO UNITARIO TOTAL
3 Gafas de seguridad tipo chofas blanco 38,00 114,00
12 Protector auditivo tipo tapdn 11,00 132,00
3 Guantes de cuero tipo vaqueta 39,00 117,00
3 Guantes de goma tipo nitrilo 28,00 84,00
3 Botas de goma 130,00 390,00
3 Botines de seguridad punta de acero 157,00 471,00
2 Mandil de seguridad de cuero 98,00 196,00
6 Camisa jeans mas logo 110,00 660,00
6 Pantalon jeans 85,00 510,00
Método de pago :
Total Bs : Bs2.674,00
entrega en 72 horas
TOTAL Bs. Bs2.674,00
Detalles de la empresa INFORMACION

Nombre : COMERCIAL EL BARATILLO

NIT 12707203017

Direccién SUCRE: junin439 shopping Maria cloutilde amb 13

POTOSI : h players 237. ORURO: avenida héroes del chaco entre Beni

CASA MATRIZ SUCRE BOLIVIA

Celular : 60836085

Correo electronico

emilianoguzman606@g

mail.com

CONFECCIONADORES Y DISTRIBUIDORES DE ROPA INDUSTRIAL

Incluye IVA

& 60836085 - 74423417




ANEXO 5.2_ Registro fotografico de monitoreos de higiene y seguridad




