
 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO A 

FORMULARIOS - KARDEX 

UTILIZADOS ACTUALMENTE  

  



 

N°__ 

KARDEX DE SOCIO CLUB DE BOXEO "A&J"- LA ESCUELA 

NOMBRE: ______________________________________                CI:____________ 

FECHA DE INSCRIPCION:   ___/___/_____                  SOCIO/BENEFICIARIO 

NOMBRE SOCIO: ________________________________ 
 

EDAD:______ PESO:________ ESTATURA:________ GENERO: F / M 

TELÉFONO: _________  CELULAR: __________ 
 

DIRECCIÓN:____________________________________________________________ 

                     _____________________________________________________________ 

PRACTICA OTRO DEPORTE: __________________________ 

ESTUDIA/ TRABAJA           

COLEGIO/UNIVERSIDAD/INSTITUTO 
 

NOMBRE: ______________________________________ 
 

HORARIO:______________________________________ 
 

SALUD 
   

ENFERMEDADES: _____________________________________________ 

ALERGIAS:___________________________________________________ 

MEDICAMENTOS:____________________________________________ 

POSEE CAPACIDADES DIFERENTES:______________________________ 

DATOS DE CONTACTO DE REFERENCIA: 
 

NOMBRE: ______________________________________ 
 

PARENTESCO:______________ 
 

NÚMERO:__________________ 
 

MEMBRECÍA 

DE HASTA FECHA DE PAGO MONTO FIRMA 

          

          

          

          

          
 

Club de Boxeo “A&J – La Escuela” 

Elaboración: Propia  



 

Entrenador:_______ 

FICHA TECNICA SOCIO/ATLETA - CLUB DE BOXEO "A&J"- 

LA ESCUELA 

NOMBRE: _____________________________________CI:_________________ 
 

EDAD:______ PESO:________ ESTATURA:________ GENERO: F / M 

PESO IDEAL:______ 
  

CATEGORÍA:___________________________ ATLETA: SI/NO 
 

ESTADO FÍSICO 
  

ENFERMEDADES/ALERGIAS/MEDICAMENTOS: 

________________________________ 
 

 _______________________________________________________ 

 _______________________________________________________ 

DESEO: 
   

 Subir/Bajar/Mantener/Disputar Campeonatos/Mejorar Resistencia física 

CONTROL – AVANCE 

FECHA PESO SUBIO BAJO DERIVAR DETALLE 

            

            

            

            

            

            

            

      

      

      

      

      
 

Club de Boxeo “A&J – La Escuela” 

Elaboración: Propia 



 

 

 

DISTRIBUCION DE HORARIOS SOCIO CLUB DE BOXEO "A&J"- LA ESCUELA 

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SÁBADO 
MAÑANA 

07:00 – 08:00  07:00 – 08:00  07:00 – 08:00  07:00 – 08:00  07:00 – 08:00  07:00 – 08:00  
08:00 – 09:00 08:00 – 09:00 08:00 – 09:00 08:00 – 09:00 08:00 – 09:00 08:00 – 09:00 
09:00 – 10:00  09:00 – 10:00  09:00 – 10:00 09:00 – 10:00 
10:00 – 11:00  10:00 – 11:00  10:00 – 11:00 10:00 – 11:00 
11:00 – 12:00  11:00 – 12:00  11:00 – 12:00 11:00 – 12:00 

TARDE 
14:00 – 15:00  14:00 – 15:00  14:00 – 15:00  14:00 – 15:00  14:00 – 15:00   
15:00 – 16:00 15:00 – 16:00 15:00 – 16:00 15:00 – 16:00 15:00 – 16:00  
16:00 – 17:00  16:00 – 17:00  16:00 – 17:00  

NOCHE 
18:00 – 19:00 18:00 – 19:00 18:00 – 19:00 18:00 – 19:00 18:00 – 19:00  
19:00 – 20:00 19:00 – 20:00 19:00 – 20:00 19:00 – 20:00 19:00 – 20:00  
20:00 – 21:00 20:00 – 21:00 20:00 – 21:00 20:00 – 21:00 20:00 – 21:00  
21:00 – 22:00 21:00 – 22:00 21:00 – 22:00 21:00 – 22:00 21:00 – 22:00  

 

Club de Boxeo “A&J – La Escuela” 

Elaboración: Propia 

  





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO B 

INGENIERÍA DE REQUERIMIENTOS 

  



 

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 

El Club de boxeo “A&J – La Escuela”, es un Club sin fines de lucro que brinda 

clases de boxeo a personas de todas las edades, sin distinción de género y capacidades 

diferentes, formando constantemente atletas departamentales y nacionales, que forman 

parte de la selección tarijeña y boliviana de Boxeo. 

En base a entrevistas y reuniones sostenidas con el directorio y personal del 

Club de boxeo “A&J – La Escuela”, se pudo determinar el actual procesamiento de la 

información, datos con los que posteriormente se procederá con el desarrollo del 

sistema propuesto: 

Registro de transacciones. - El personal de turno se encarga del registro de ingresos 

económicos que genera El Club de boxeo “A&J – La Escuela”, en un cuadernillo, hojas 

pre impresas y en el talonario de recibos. Se pueden identificar como ingreso los 

siguientes conceptos: inscripciones de socios nuevos, cobro de membrecías, carnet de 

socio en caso de pérdida y donaciones. 

Inscripción. –Para formar parte del club, en primera instancia se realiza el registro del 

nuevo socio, siendo éste el beneficiario o un familiar, para lo cual se apertura un kardex 

de socio con datos personales como: dirección, números de referencia, contacto de 

referencia. Se realiza una breve revisión del estado físico, peso, talla, etc. Una vez 

realizada la inscripción se selecciona un horario, a cargo de un entrenador, se entrega 

un recibo por concepto de inscripción/membrecía y un carnet de color verde que en 

adelante será necesario para el control de asistencia. En caso de pérdida éste tiene un 

costo de 5 bs. Actualmente la inscripción tiene costo cero. 

Cobro de membrecías. - El socio presenta el carnet del club que a su vez sirve para el 

control de asistencia, se verifica si corresponde algún descuento o beca, posteriormente 

se registra el pago en el talonario de recibos, en kardex del socio, en el nuevo carnet, 

este es reemplazado por el anterior y se entrega el comprobante de pago. Cada 

membrecía es renovable mensualmente, se consideran diferentes categorías de acuerdo 



 

a la frecuencia de sesiones de entrenamiento que el socio desee según el siguiente 

cuadro: 

Membrecía Costo 
(Bs.) 

Frecuencia de 
entrenamiento 

Observaciones 

Extreme 200,00 5 días por semana Atletas, pueden optar por un 
descuento del 50% previa 
aprobación del directorio 

Full 150,00 3 días por semana 

Ligth 100,00 2 días por semana 

Sesión 20,00 1 día  
Beca 0,00 5 días por semana Previa aprobación del 

directorio 

Becas y descuentos. - Considerando que el Club de Boxeo A&J- La escuela, toma el 

boxeo como un deporte alternativo para que la población en general y en especial la 

juventud se aleje de las drogas y el alcohol, ofrece la posibilidad de optar por un 

descuento del 50% o becas a los socios de escasos recursos, que demuestren 

compromiso con el club, y sean considerados aptos para participar en eventos 

deportivos como disputar campeonatos. Para acceder a uno de estos beneficios, el socio 

debe presentar una solicitud debidamente respaldada al directorio del club quienes, en 

base a un informe del entrenador a cargo aprobarán o rechazarán dicha solicitud. Tanto 

el descuento del 50% como la beca, refiere compromiso por parte del atleta, quién una 

vez aprobada su solicitud debe firmar un compromiso con el club, que consiste 

básicamente en asistir a los entrenamientos y apoyar en actividades propias del club. 

Control de asistencia. - Para dicho control es necesaria la presentación del carnet de 

socio el cual es perforado en la fecha correspondiente, que a su vez sirve como control 

de validez de la membrecía.  

En ocasiones el socio extravía su carnet, por lo que tanto en el control de 

asistencia como en el cobro de membrecías el recepcionista o personal de turno, con el 

carnet de identidad del socio, anota datos aproximados como: fecha de inscripción, 

horario, entrenador, o cualquier dato que pueda proporcionar el socio para la búsqueda 

de datos. Con lo que el recepcionista o personal de turno debe buscar el 



 

correspondiente: kardex, talonario de recibos, registro de horarios, para cotejar datos y 

proceder a la entrega de un nuevo carnet o el cobro de la membrecía correspondiente. 

Este proceso casi cotidiano se torna tedioso, en ocasiones por la premura del tiempo 

y/o el extravío de kardex, talonario de recibos, libretas de horarios, el recepcionista de 

turno se ve obligado a crear un nuevo kardex, entregar un nuevo carnet, registrar en el 

talonario de recibos el cobro, si corresponde, con los datos que el socio indica. Dicha 

situación, genera duplicidad de información, crecimiento exagerado de la 

documentación física, haciendo difícil la verificación de datos de socios y atletas. 

Otros Ingresos. - Considerando que se trata de una organización sin fines de lucro, el 

club además de las membrecías, recibe donaciones económicas y materiales por parte 

de socios e instituciones, para cubrir los gastos operativos. Así mismo recibe apoyo 

profesional tanto para socios como atletas en el área de salud como ser: nutrición, 

fisioterapia, odontología. Todas estas son registradas por el personal a cargo, con el 

detalle necesario, previa aprobación del directorio del club. 

Control diario. - Finalizada la jornada se realiza un control diario de las transacciones 

que pudieran generarse en la fecha. 

Actividades propias de los entrenadores. - En caso se socios nuevos, el entrenador 

apertura una ficha técnica, con datos personales, estas quedan a cargo de cada 

entrenador que quincenalmente realiza un control de sus alumnos, registrando el avance 

y la categorización, si corresponde, en cada fecha técnica. En caso de ser necesario el 

entrenador deriva al atleta o socio, a consulta con el especialista correspondiente, 

generalmente nutricionista. Periódicamente los entrenadores se reúnen para discutir 

temas netamente deportivos, como ser: avances de atletas, listas de posibles atletas, 

forman grupos para reforzar entrenamientos, etc. Esto para la representación del Club 

en eventos deportivos, cuando corresponda. 

Informes al directorio. - Al tratarse de un club, éste se rige por un estatuto orgánico, 

siendo el directorio quién toma todas las decisiones en base a la información recibida. 



 

Esta información es primordial en la toma de decisiones, puesto que el directorio es 

quien decide los destinos del club: aprobación de becas, descuentos, establecer 

horarios, fijar membrecías como también la participación en eventos deportivos.  

Debido a la aceptación del Club de Boxeo “A&J – La Escuela”, existen 

personas, instituciones y profesionales en Salud afines al Club, quienes ofrecen apoyo 

económico, material y/o profesional, solicitando la aceptación sea verbal o mediante 

nota al Directorio del Club. Siendo éste quien tiene la tuición de aceptar o rechazar 

dicha donación, considerando el intercambio de servicios o el auspicio desinteresado. 

Gastos de operación. – Se refiere a los que eroga el club, sean estos operativos como 

administrativos. Considerando que se trata de una organización sin fines de lucro, el 

directorio, miembros del Club y entrenadores, acordaron que el 50% del ingreso de 

referente a membrecías, será considerado como un apoyo económico para los 

entrenadores. Por lo que los gastos como ser: alquiler, servicios básicos y gastos 

operativos, serán cubiertos con el otro 50% y otros ingresos que podrían generarse.  

Actualmente se realiza la entrega del 50% de las membrecías a cada entrenador 

el día que se genera la transacción, denominado estipendio. El otro 50% destinado al 

club es guardado en la misma oficina, hasta que un miembro del directorio lo recoge. 

Esta situación genera inconvenientes con los entrenadores, ya que en ocasiones los 

socios por razones ajenas al club, sean horarios de trabajo, colegio, etc, solicitan el 

cambio de turno, lo que afecta económicamente a los entrenadores, puesto que no 

estarían recibiendo el estipendio correspondiente al tiempo referente a esos socios. 

METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO - FASE DE IDENTIFICACIÓN 

Se empleó la fase de Identificación de la Metodología de Marco lógico para: 

- Identificar los actores que se ven afectados directa o indirectamente con el proyecto 

- Analizar el problema  

- Elaborar la estructura analítica del proyecto. 



 

a) Análisis de involucrados.- Corresponde a la identificación de usuarios 

 

 

  

 uc Actors

Directiv aAdministrator

Usuarios

+ password

+ user ID

Entrenador ProfSalud Recepcionista



 

b) Análisis del problema. 

ANÁLISIS DE PROBLEMAS 

CAUSAS PROBLEMA 

PRINCIPAL 

EFECTOS 

- Deficiencia en el 

control de 

transacciones 

- Registro repetitivo de 

transacciones 

- Deficiencia en la 

asignación de 

estipendio a 

instructores 

- Registro manual 

repetitivo de datos de 

socios nuevos, en 

talonario de recibos, 

kardex, ficha técnica y 

carnet de socio 

- Inadecuado 

almacenamiento de la 

información 

- Reportes  no 

actualizados 

- Deficiencia en la 

actualización de 

membrecías 

- Deficiencia en el 

control de asistencia 

Deficiencia en la 

administración de la 

información del club de 

boxeo A&J – La Escuela. 

 

- Demora en la 

planificación de 

participación en 

Eventos Deportivos. 

- Tardanza en la 

elaboración de 

informes 

- Gasto en papelería 

- Pérdida de 

información por hojas 

sueltas 

- Tardanza en la 

búsqueda de datos 

- Tardanza en el 

registro de socios 

nuevos 

- Generación de 

grandes volúmenes de 

documentación 

- Tardanza en el 

registro de 

transacciones 

El resultado del análisis se puede reflejar en el árbol de problemas mostrado a 

continuación 



 

ARBOL DE PROBLEMAS 

 

c) Análisis de objetivos.- En base al análisis de los problemas identificados, se 

propone el siguiente árbol de objetivos. 



 

ÁRBOL DE OBJETIVOS 

 

d) Estructura analítica del proyecto.-  Con la información obtenida, se procedió a 

la elaboración de la estructura analítica del proyecto, representada en la matriz de 

marco lógico.  



 

MATRIZ DE MARCO LÓGICO 

Resumen Narrativo del 
Proyecto 

Indicadores  Medios de Verificación Supuestos 

Fin 
Contribuir en la mejora de la 
Imagen del “Club de boxeo  
A&J – La Escuela”  
 

Porcentaje de satisfacción de 
los socios del club. 

 

Encuestas realizadas a socios 
del club 

Continuidad del Directorio del 
Club, quienes aprueban o 
rechazan toda acción, 
iniciativas y nuevas opciones 
para el Club. 

Objetivo general (Propósito) 
Mejorar la administración de 
la  información a través del 
desarrollo de un Sistema web 
para del “Club de boxeo  A&J 
– La Escuela” 

Desarrollo e implementación 
del Sistema web para del 
“Club de boxeo  A&J – La 
Escuela” 

Documentación del Informe 
Final: 
- Documentación Primera, 

Segunda y Tercera 
Iteración del Sistema. 

 

El directorio del Club 
contribuye comprometida y 
eficazmente la ejecución del 
proyecto. 
Equipamiento necesario para 
la implementación del 
Sistema, localmente  
 

Componentes  
1.- Optimizar el 
almacenamiento de la 
información 
 
2.- Optimizar el control de 
transacciones  
 
3.- Generar reportes 
actualizados 

 
Aplicación de procesos 
automatizados  
 
 
Reporte de Ingresos, Egresos, 
Membresías, Servicios  
 
Reportes de transacciones, 
socios activos e inactivos, 
atletas, eventos deportivos, 
recibos. 

 
- Formularios de registro 

del Sistema 

  
- Recibos y comprobantes 

generados por el sistema 
 

- Reporte generados por el 
sistema. 

 
El directorio del Club, 
socializa y apoya el proceso 
de mejoramiento de la 
administración de la 
información. 



 

Actividades 
COMPONENTE 1 
1.1 Diseño de base de datos  
 
COMPONENTE 2 
2.1 Registro único de 
transacciones 
 
2.2 Control efectivo en la 
asignación de estipendio a 
instructores 
 
2.3 Registro único de datos de 
socios nuevos, generando 
automáticamente un kardex, 
ficha técnica y respaldo de 
transacción o recibo. 
 
COMPONENTE 3 
3.1 Control efectivo en la 
actualización de membrecías 
 
 
3.2 Control efectivo de 
asistencia 

 
 
- Diccionario de datos 

 
- Módulo Comercial 
 
 
- Módulo Comercial 
o Gestión reportes 

transaccionales 
 

- Módulo Comercial  
o Gestión Socios 
o Gestión reportes 

transaccionales 

 
- Módulo Comercial  
o  Gestión reportes 

transaccionales 
 

- Módulo Comercial  
o Control de Asistencia 

- Módulo de acceso al 
Sistema 

 
 
- Diagrama relacional 

 
- Reporte generados por el 

sistema. 

 
- Reporte generados por el 

sistema. 

 
- Reporte generados por el 

sistema. 

 
 
 
- Reporte generados por el 

sistema. 

 
 
- Reporte generados por el 

sistema 

Se cuenta con disponibilidad 
del Equipo y Accesorios 
necesarios. 
- Los miembros del Club, 

apoyan y colaboran la 
iniciativa del proyecto. 

- Miembros del club con 
disponibilidad e interés en 
la puesta en marcha del 
sistema. 

- Los miembros del Club 
reconocen la importancia 
de la implementación de 
dicho sistema 

 



 

 

 

 

 

 

ANEXO C 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

  



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ANEXO D 

MANUAL DE INSTALACIÓN  

  



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

ANEXO E 

MANUAL DE USUARIO 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<SISTEMA WEB PARA ADMINISTRACION DE LA 
INFORMACION DEL “CLUB DE BOXEO A&J – LA 

ESCUELA”> 

Manual de Usuario 
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DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA 

1.1  Objeto 

El presente es un documento de comunicación técnica, para los usuarios del sistema, 
pretende establecer los pasos específicos para promover la interacción permanente con 
el Sistema. 

1.2  Funcionalidad 

En este apartado se describirá la funcionalidad que el sistema ofrece, desde el punto de 
vista del perfil del usuario del manual. 

El lenguaje utilizado debe ser lo más adecuado al perfil del usuario, y lo más 
estructurado. 
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2  DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA 

El Sistema para la administración de la información, del Club de Boxeo “A&J – La 
Escuela”, es un software hecho a medida, de acuerdo a los requerimientos del “Club de 
Boxeo A&J – La Escuela”. Permite a sus usuarios administrar la información referente 
al club, centralizando la información en una base de datos sólida y confiable. El sistema 
permite a cada grupo de usuario el acceso a determinada información. 
El Sistema cuenta con 6 módulos los cuales son: 
- Validar Usuario 
- Módulo Administrativo del Sistema 
- Módulo Comercial 
- Módulo Técnico 
- Módulo De Salud 
- Módulo Directivo 

Para fines de ejemplo se cuenta con el registro de usuarios de prueba de cada grupo de 
acuerdo al siguiente cuadro 
GRUPO DE USUARIOS ROL USUARIO CONTRASEÑA 
Administrador del Sistema  Administrador admin 123abc 
Directorio del Club Directorio direc 123abc 
Instructor Instructor Recep 123abc 
Recepcionista Recepcionista instructor 123abc 
Profesional en Salud Salud psalud 123abc 

2.1  VALIDAR USUARIO 

Para acceder a la aplicación, mediante el uso de un navegador (Chrome, Mozilla, 
Internet Explorer…) cargar la URL: http://localhost/ayj/login/  
Ingresar su nombre de usuario y contraseña.  
NOTA: El usuario debe estar previamente registrado. 
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2.2  Módulo Administrativo del Sistema 

 

El módulo Administrativo está dirigido al usuario Administrador del Sistema, quien a 
través del menú de opciones podrá: 

- Administrar Usuarios: Registrar, modificar y asignar roles a usuarios del Sistema 

- Administrar Base de Datos: Generar copias de seguridad de la base de datos 

2.2.1  Administrar Usuarios “Adm. Usuarios”(1) 

2.2.1.1  Registrar Usuario 

- Para proceder con el registro de Usuarios, seleccionar la opción “Registrar Usuario” 
del submenú “Adm.Usuarios”.  

- Se desplegará un formulario, donde deberá registrar los datos necesarios, el Sistema 
le guiará durante el proceso, verificar datos y pulsar el botón “Registrar”. 

 

2.2.1.2  Modificar datos de Usuario 

El Sistema permite modificar datos de usuario a excepción del CI. 

- Para proceder con la modificación de datos usuario, seleccionar la opción 
“Modificar/Listar Usuarios” del submenú “Adm.Usuarios”.  

- Se desplegará una lista de usuarios del sistema, donde deberá seleccionar el usuario 
al cual desea modificar datos, presionar en el ícono de modificar.  



   4 

 

- El Sistema cargará el kardex del usuario con los campos que se encuentran 
almacenados en la base de datos, modifique los datos que considere necesarios, 
verifique y pulse el botón “Modificar” 

 

2.2.2  Administrar Base de Datos (2) 

Esta opción permite al usuario Administrador, generar una copia de la base de datos del 
sistema. 

- Seleccione la opción “Generar Backup” contenida en el submenú Administrar BD. 
El Sistema generará un archivo .sql, descargable. 

 

2.3  Módulo Directivo 

 

El módulo Directivo, está dirigido al directorio del Club, quienes a través del menú de 
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opciones podrán gestionar: Recursos Humanos, horarios, membresías, eventos 
deportivos y generar reportes 

2.3.1  Gestión Recursos Humanos “Gestión RRHH”(1) 

El sistema permite al usuario Directivo, habilitar y deshabilitar usuarios, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Habilitar / deshabilitar Usuario” del Submenú “Gestión 
RRHH” 

- El Sistema desplegará la lista de usuarios activos e inactivos 

- Seleccionar el usuario que desea habilitar/ deshabilitar presionar el ícono  
“modificar” 

- El sistema mostrará la lista actualizada. 

 

Nota: si el usuario pertenece al grupo de usuarios “Instructores”, el Sistema realiza la 
verificación de horarios a su cargo, mostrando el siguiente mensaje de error “No fue 
posible deshabilitar el usuario. Favor reasignar horario a su cargo.”. En dicho caso, se 
debe previamente reasignar el horario. 

 

2.3.2  Gestionar Horarios (2) 

 A través de la opción Gestionar horarios, el Sistema le permite habilitar/deshabilitar 
horarios, reasignar horarios a instructores y asignar horarios a instructores. 

2.3.2.1  Habilitar/ Deshabilitar horario 

 El sistema permite al usuario Directivo, habilitar y deshabilitar horarios, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Habilitar / deshabilitar Horario” del Submenú “Gestionar 
horarios”. 

- El Sistema desplegará la lista de horarios habilitados o deshabilitados, con el detalle 
de socios que entrenan en cada horario 
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- Seleccionar el horario que desea habilitar o deshabilitar presionar el ícono  
“habilitar/deshabilitar”. 

- El sistema mostrará la lista actualizada, con el estado 1 si el horario está habilitado 
o 0 si está deshabilitado. 

Nota: No es posible deshabilitar un horario si éste cuenta con socios que entrenan en 
el mismo. 

  

2.3.2.2  Reasignar Instructor a horario 

 El sistema permite al usuario Directivo, reasignar horarios a instructores, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Actualizar Instructor/horario” del Submenú “Gestionar 
horarios” 

- El Sistema desplegará la lista de horarios activos con Instructores asignados. 
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- Seleccionar el horario que desea habilitar/ deshabilitar presionar el ícono  
“modificar” 

- Seleccionar del menú desplegable el instructor a ser asignado.  

- Presionar el botón reasignar. 

- El Sistema mostrará la lista actualizadas de horario-instructor. 

2.3.2.3  Asignar Instructor a horario 

 El sistema permite al usuario Directivo, Asignar horarios a instructores, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Asignar Instructor/horario” del Submenú “Gestionar 
horarios” 

- El Sistema desplegará la lista de horarios activos que no cuentas con Instructores 
asignados. 
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- Seleccionar el horario que desea asignar instructor, presionar el ícono  “Asignar 
Instructor” 

- Seleccionar del menú desplegable el instructor a ser asignado.  

- Presionar el botón Asignar. 

 

- El Sistema mostrará la lista actualizadas de horarios habilitados sin instructores 
asignados 

2.3.3  Gestionar Membresías (3) 

A través de la opción Gestionar Membresías, el Sistema le permite al usuario del 
directorio del Club registrar y habilitar o deshabilitar membresías. 

2.3.3.1  Registrar Membresía 

 El sistema permite al usuario Directivo, registrar membresías, para lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Registrar Membresía” del Submenú “Gestionar Membresía” 

- Se desplegará un formulario, donde deberá registrar los datos necesarios, el Sistema 
le guiará durante el proceso, verificar datos y pulsar el botón “Registrar”. 

 

2.3.3.2  Habilitar/Deshabilitar Membresía 

 El sistema permite al usuario Directivo, habilitar y deshabilitar membresías, para lo 
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cual, debe:  

- Seleccionar la opción “habilitar/deshabilitar Membresía” del Submenú “Gestionar 
Membresía” 

- Seleccionar la membresía que desea habilitar o deshabilitar presionar el ícono  
“modificar”. 

- El sistema mostrará la lista actualizada, con el estado 1 si la membresía está 
habilitada o 0 si está deshabilitada. 

 

2.3.4   Gestionar Eventos Deportivos (4) 

A través de la opción Gestionar Eventos Deportivos, el Sistema le permite al usuario 
del directorio del Club registrar, listar e imprimir detalle de los eventos deportivos. 

2.3.4.1  Registrar Evento Deportivo 

 El sistema permite al usuario Directivo, registrar los datos de eventos deportivos, para 
lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Registrar Evento D.” del Submenú “Gestionar Eventos 
Deportivos” 

- Se desplegará un formulario, donde deberá registrar los datos de acuerdo a la 
convocatoria o invitación al evento deportivo, el Sistema le guiará durante el 
proceso, verificar datos y pulsar el botón “Siguiente”. 
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- El sistema mostrará un listado de las categorías que coincidan con los datos 
ingresados de la convocatoria, donde deberá seleccionar las categorías convocadas 
al evento deportivo, verificar datos y pulsar el botón “finalizar”. 

 

- El Sistema mostrará en pantalla la lista de eventos registrados actualizada.  

2.3.4.2  Listar Eventos Deportivos 

 El sistema permite al usuario Directivo, listar e imprimir los datos de los eventos 
deportivos registrados, para lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Listar Todos” del Submenú “Gestionar Eventos Deportivos” 

- Se desplegará una lista de eventos deportivos registrados. 
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- Para ver detalles de un evento deportivo, el usuario debe seleccionar el mismo de 
pulsando sobre el ícono ”Detalles”. 

- El sistema mostrará en pantalla un reporte detallado del Evento deportivo 
seleccionado. 
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- El sistema le ofrece la opción de imprimir dicho reporte, a través del botón  
“Imprimir”, generando un archivo pdf, el cual podrá ser impreso o almacenado.  

  

2.3.5  Gestión Reportes (5) 

A través de la opción Gestión Reportes, el Sistema le permite al usuario del directorio 
del Club Generar reportes imprimibles de: Transacciones, Socios, Atletas, Instructores, 
Profesionales en Salud, Auspiciadores y Eventos deportivos. Para lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Gestión Reportes” del menú principal 

- El sistema mostrará un formulario desplegable, donde podrá seleccionar el tipo de 
reporte que deseas generar y el rango de fechas. 
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- Verifique datos y presione el botón “Generar Reporte”. 

Ejemplos de reportes: 

Reporte de Transacciones 

 

Reporte de Atletas 
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Reporte de Eventos Deportivos  

 

2.4  Módulo Comercial 

El módulo Comercial, está dirigido al usuario recepcionista, quien a través del menú 
de opciones podrá realizar el control de Asistencia, gestionar socios, gestionar 
transacciones y gestionar reportes transaccionales.  

NOTA: Se recomienda verificar la apertura/cierre de caja antes de cualquier tipo de 
interacción que signifiquen transacción. En caso de que no se realice el control 
necesario, el Sistema realizará el cierre y/o apertura de caja automáticamente. 

 

2.4.1  Control de Asistencia (1) 

A través de la opción “Control de Asistencia”, el usuario recepcionista podrá realizar 
el registro el control de Asistencia de los socios, para lo cual, debe:  
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- Seleccionar la opción “Control de Asistencia” del menú principal. 

- Registre en el campo correspondiente el número de CI del socio que desea ingresar 
y pulse el botón “buscar”. 

 

- El Sistema mostrará en pantalla los datos del socio y permitirá el registro de 
asistencia si corresponde. 

Nota: Si por error de typeo, se registró mal el CI del socio, el Sistema ofrece la opción 
de nueva búsqueda. 

2.4.2  Gestión Socios (2) 

A través de la opción “Gestión Socios”, el usuario recepcionista podrá realizar el 
registro y modificación de datos de socios. 

2.4.2.1  Registrar Socio Nuevo 

A través de la opción “Registrar Socio Nuevo”, el usuario recepcionista podrá realizar 
el registro de socios para lo cual debe: 

- Seleccionar la opción “Registrar Socio Nuevo” del submenú “Gestión Socios”. 

- Se desplegará un formulario de búsqueda con diferentes opciones (ci, apellido 
paterno, apellido materno), para verificar la no existencia del socio en la base de 
datos del Sistema.  
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- Seleccione la opción que desee, registre el dato y pulse el botón verificar 

- Si el socio no se encuentra registrado en la Base de datos del sistema, se desplegará 
un formulario, donde deberá registrar los datos del socio lo más detallado posible, 
el Sistema le guiará durante el proceso, verificar datos y pulsar el botón 
“Siguiente”. 
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- Seleccione el tipo de membresía que el socio haya solicitado 
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- Seleccione el horario que el socio haya solicitado 

 

 

- El sistema generará automáticamente el kardex del socio, verificar datos y pulsar 
el botón imprimir para generar el recibo por concepto de inscripción.  
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- Posterior a la impresión del recibo presionar el botón “Finalizar” 

 

2.4.2.2  Actualizar Datos de Socio 

A través de la opción “Actualizar datos socio”, el usuario recepcionista podrá actualizar 
los datos de socios registrados en el Sistema, para lo cual debe: 

- Seleccionar la opción “Actualizar datos socio” del submenú “Gestión Socios”. 
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- Se desplegará un formulario de búsqueda con diferentes opciones (ci, apellido 
paterno, apellido materno), para verificar la existencia del socio en la base de datos 
del Sistema.  

- Seleccionar el criterio de búsqueda que desee, ingrese los datos requeridos y 
presione el botón verificar 

- El Sistema desplegará una lista de socios que cumplen con el criterio de búsqueda. 

- Seleccione el usuario que desee actualizar datos y presione el ícono de  “Modificar” 

- El Sistema mostrará en pantalla el kardex del socio y habilitará los campos editables 

 

- Registre los datos que desea actualizar y pulse el botón “Modificar” 

2.4.3  Gestión Transacciones (3) 

A través de la opción “Gestión Transacciones”, el usuario recepcionista podrá realizar 
el registro de transacciones por concepto de: actualización de membresías, recepción 
de donaciones, pago de servicios. 

2.4.3.1  Actualizar membresía 

El usuario recepcionista podrá registrar la actualización de membresía de socios para 
lo cual debe: 
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- Seleccionar la opción “Actualizar Membresía” del submenú “Gestión 
Transacciones”. 

- Se desplegará un formulario de búsqueda con diferentes opciones (ci, apellido 
paterno, apellido materno), para verificar la existencia del socio en la base de datos 
del Sistema.  

- Seleccione la opción de búsqueda que desee, registre el dato y pulse el botón 
verificar 

- El sistema desplegará un listado con las coincidencias de búsqueda seleccione el 
socio y presione el ícono para proceder con la actualización de membresía. 

 

- El Sistema proporciona dos opciones: 

o Mantener el horario y tipo de membrecía.- Para lo cual debe presionar el 
botón Actualizar Membresía. 

o Cambiar datos.- Para lo cual debe seleccionar el horario y tipo de 
membresía deseada, posteriormente presionar el botón “Actualizar 
Membresía.” 

 

- El Sistema mostrará en pantalla el detalle de la transacción, presionar el botón 
imprimir, para imprimir el comprobante de pago y finalizar. 
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2.4.3.2  Registrar transacciones 

El usuario recepcionista podrá registrar transacciones accediendo a la opción 
“Registrar transacción” del submenú “Gestión Transacciones”. 

- Se desplegará un formulario en el cual deberá seleccionar el tipo de transacción y 
los datos necesarios, el Sistema le guiará en el proceso. 

- Verifique datos y presione el botón Registrar 

 

2.4.4  Gestión de Reportes Transaccionales (4) 

La opción de reportes transaccionales para el usuario recepcionista le permite generar 
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la apertura de caja, reportes diarios de movimientos transaccionales (cierre de caja) y 
cerrar periodos. 

2.4.4.1  Apertura o cierre de Caja 

- El usuario recepcionista podrá realizar la apertura o cierre de caja accediendo a la 
opción “Apertura/cierre de Caja” del submenú “Gestión Reportes T.”. 

o Si corresponde la apertura de caja sistema mostrará un mensaje de 
confirmación de apertura de caja. 

o Si corresponde el cierre de caja, el sistema mostrará un reporte con el detalle 
de las transacciones realizadas durante el día, ofreciendo al usuario la 
opción de imprimir el reporte. 

 

NOTA: En caso de no haberse realizado el respectivo cierre y/o apertura, el Sistema 
realizará el mismo automáticamente, mostrando en pantalla el mensaje de apertura o el 
reporte correspondiente. 

2.4.4.2  Cerrar periodo 

El Sistema ofrece realizar un cierre de periodo normalmente mensual, donde se procede 
a generar los comprobantes de asignación de estipendio a los entrenadores y el resumen 
mensual de transacciones que haya generado el Club para lo cual se debe 

- Seleccionar la opción “Cerrar periodo” del submenú “Gestión Reportes T.”.  

- El sistema mostrará en pantalla el detalle de estipendio correspondiente a cada 
Instructor, es muy importante que imprima cada uno de los comprobantes, pulsando 
el ícono “Imprimir recibo”. 
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- Una vez impresos todos los recibos presionar el botón “Siguiente”, para generar el 
reporte del periodo que será mostrado en pantalla, mismo que podrá ser impreso 
presionando el botón “Imprimir”, con lo que se realizará el cierre de periodo. 
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2.5  Módulo Técnico 

El módulo técnico, está dirigido a los instructores del Club, quienes a través del menú 
de opciones podrán registrar avances de socios y atletas, como así también conformar 
equipos para la representación del Club en eventos deportivos. 

 

2.5.1  Gestionar Socios/Atletas (1) 

El Sistema permite al usuario Instructor, registrar el avance de los socios y atletas, para 
lo cual deberá:  

- Acceder a la opción “Registrar Avance” contenido en el submenú “Gestionar 
Socios/Atletas” 

- El sistema desplegará una lista de socios y atletas que entrenan en el horario 
correspondiente 

 

- Seleccionar el socio deseado y pulsar el ícono de “Registrar Avance” 
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- El sistema le mostrará en pantalla la ficha técnica del socio o atleta, ofreciendo al 
usuario instructor, dos opciones:  

o Registrar avance, registrando los datos y pulsando el botón Registrar 

 

o Derivar a especialidad. Registrando los datos y pulsando el botón Derivar 

 

2.5.2  Gestionar Eventos Deportivos (2) 

El sistema le permite al usuario Instructor, consultar los detalles de convocatorias a 
eventos deportivos, como también conformar equipos para la participación del club en 
los mismos 

2.5.2.1  Ver detalles de eventos deportivos 

- El usuario Instructor, puede acceder a los detalles de las convocatorias, 
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seleccionando la opción “Listar Eventos” 

- El sistema mostrará en pantalla la lista de eventos deportivos con una breve 
descripción, para verificar a detalle cada evento, el usuario Instructor deberá 
seleccionar el evento deportivo de su interés, pulsando sobre el ícono “seleccionar”. 

- El sistema mostrará en pantalla el detalle del evento deportivo seleccionado, con 
todos sus datos, dando la opción de imprimir el mismo. 

 

2.5.2.2  Conformar equipo 

- El usuario Instructor, puede proceder a conformar un equipo deportivo para la 
presentación del Club en un determinado evento deportivo, para lo cual deberá 
acceder a la opción ”Conformar equipo” contenido en el submenú “Gestionar 
Evento” 

- El sistema mostrará en pantalla la lista de eventos deportivos con una breve 
descripción, para conformar el equipo, el usuario Instructor deberá seleccionar el 
evento deportivo de su interés, pulsando sobre el ícono “Detalles”.  
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- El sistema mostrará en pantalla el detalle de Categorías convocadas para el evento. 
El usuario Instructor podrá pulsar sobre el ícono “Seleccionar”, la categoría a la 
que desea asignar el atleta 

 

- El sistema mostrará una lista de atletas de cumplen con los requisitos convocados, 
como ser: edad, peso y género. 

 

Nota: Si no existen atletas que cumplan con los requisitos de la convocatoria, el 
sistema mostrará un mensaje de “No existen Atletas que cumplan con el perfil.” 

2.6  Módulo De Salud 

El módulo denominado de Salud, está dirigido al usuario profesional en Salud quien a 
través del menú de opciones podrá registrar atenciones médicas y generar reportes de 
las mismas 
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2.6.1  Gestionar Atención Médica (1) 

El usuario Profesional en Salud, podrá registrar las atenciones médicas derivadas por 
el usuario Instructor, para lo cual deberá: 

- Seleccionar la opción “Registrar Atención Médica” contenida en la opción 
“Gestionar Atención Médica” del menú principal. 

- El sistema mostrará un listado de solicitudes de atención, de la cuál deberá 
seleccionar el socio o atleta a través del ícono “Atender”. 

 

- El sistema mostrará el kardex y un historial médico del paciente, con un formulario 
destinado al registro de datos propios de la consulta 
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- Una vez registrados los datos, verificar y pulsar el botón “Registrar”. 

- Presionar el botón imprimir para obtener la “ficha médica de deportista” o 
constancia de atención para el paciente. 

 

- Para terminar el registro de la consulta presionar el botón “Finalizar” 

2.6.2  Generar Reportes de Atención Médica (2) 

A través de la Opción “Generar Reportes de Atención Médica” del menú principal el 
usuario profesional en salud podrá generar un reporte de atenciones, el sistema 
solicitará que ingrese un rango de fechas en  que se desea el reporte y presionar el botón 
“Generar Reporte”. 
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- El sistema mostrará en pantalla el detalle del reporte solicitado, mismo que podrá 
ser impreso. 
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DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA 

1.1  Objeto 

El presente es un documento de comunicación técnica, para los usuarios del sistema, 
pretende establecer los pasos específicos para promover la interacción permanente con 
el Sistema. 

1.2  Funcionalidad 

En este apartado se describirá la funcionalidad que el sistema ofrece, desde el punto de 
vista del perfil del usuario del manual. 

El lenguaje utilizado debe ser lo más adecuado al perfil del usuario, y lo más 
estructurado. 
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2  DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA 

El Sistema para la administración de la información, del Club de Boxeo “A&J – La 
Escuela”, es un software hecho a medida, de acuerdo a los requerimientos del “Club de 
Boxeo A&J – La Escuela”. Permite a sus usuarios administrar la información referente 
al club, centralizando la información en una base de datos sólida y confiable. El sistema 
permite a cada grupo de usuario el acceso a determinada información. 
El Sistema cuenta con 6 módulos los cuales son: 
- Validar Usuario 
- Módulo Administrativo del Sistema 
- Módulo Comercial 
- Módulo Técnico 
- Módulo De Salud 
- Módulo Directivo 

Para fines de ejemplo se cuenta con el registro de usuarios de prueba de cada grupo de 
acuerdo al siguiente cuadro 
GRUPO DE USUARIOS ROL USUARIO CONTRASEÑA 
Administrador del Sistema  Administrador admin 123abc 
Directorio del Club Directorio direc 123abc 
Instructor Instructor Recep 123abc 
Recepcionista Recepcionista instructor 123abc 
Profesional en Salud Salud psalud 123abc 

2.1  VALIDAR USUARIO 

Para acceder a la aplicación, mediante el uso de un navegador (Chrome, Mozilla, 
Internet Explorer…) cargar la URL: http://localhost/ayj/login/  
Ingresar su nombre de usuario y contraseña.  
NOTA: El usuario debe estar previamente registrado. 
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2.2  Módulo Administrativo del Sistema 

 

El módulo Administrativo está dirigido al usuario Administrador del Sistema, quien a 
través del menú de opciones podrá: 

- Administrar Usuarios: Registrar, modificar y asignar roles a usuarios del Sistema 

- Administrar Base de Datos: Generar copias de seguridad de la base de datos 

2.2.1  Administrar Usuarios “Adm. Usuarios”(1) 

2.2.1.1  Registrar Usuario 

- Para proceder con el registro de Usuarios, seleccionar la opción “Registrar Usuario” 
del submenú “Adm.Usuarios”.  

- Se desplegará un formulario, donde deberá registrar los datos necesarios, el Sistema 
le guiará durante el proceso, verificar datos y pulsar el botón “Registrar”. 

 

2.2.1.2  Modificar datos de Usuario 

El Sistema permite modificar datos de usuario a excepción del CI. 

- Para proceder con la modificación de datos usuario, seleccionar la opción 
“Modificar/Listar Usuarios” del submenú “Adm.Usuarios”.  

- Se desplegará una lista de usuarios del sistema, donde deberá seleccionar el usuario 
al cual desea modificar datos, presionar en el ícono de modificar.  
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- El Sistema cargará el kardex del usuario con los campos que se encuentran 
almacenados en la base de datos, modifique los datos que considere necesarios, 
verifique y pulse el botón “Modificar” 

 

2.2.2  Administrar Base de Datos (2) 

Esta opción permite al usuario Administrador, generar una copia de la base de datos del 
sistema. 

- Seleccione la opción “Generar Backup” contenida en el submenú Administrar BD. 
El Sistema generará un archivo .sql, descargable. 

 

2.3  Módulo Directivo 

 

El módulo Directivo, está dirigido al directorio del Club, quienes a través del menú de 
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opciones podrán gestionar: Recursos Humanos, horarios, membresías, eventos 
deportivos y generar reportes 

2.3.1  Gestión Recursos Humanos “Gestión RRHH”(1) 

El sistema permite al usuario Directivo, habilitar y deshabilitar usuarios, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Habilitar / deshabilitar Usuario” del Submenú “Gestión 
RRHH” 

- El Sistema desplegará la lista de usuarios activos e inactivos 

- Seleccionar el usuario que desea habilitar/ deshabilitar presionar el ícono  
“modificar” 

- El sistema mostrará la lista actualizada. 

 

Nota: si el usuario pertenece al grupo de usuarios “Instructores”, el Sistema realiza la 
verificación de horarios a su cargo, mostrando el siguiente mensaje de error “No fue 
posible deshabilitar el usuario. Favor reasignar horario a su cargo.”. En dicho caso, se 
debe previamente reasignar el horario. 

 

2.3.2  Gestionar Horarios (2) 

 A través de la opción Gestionar horarios, el Sistema le permite habilitar/deshabilitar 
horarios, reasignar horarios a instructores y asignar horarios a instructores. 

2.3.2.1  Habilitar/ Deshabilitar horario 

 El sistema permite al usuario Directivo, habilitar y deshabilitar horarios, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Habilitar / deshabilitar Horario” del Submenú “Gestionar 
horarios”. 

- El Sistema desplegará la lista de horarios habilitados o deshabilitados, con el detalle 
de socios que entrenan en cada horario 
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- Seleccionar el horario que desea habilitar o deshabilitar presionar el ícono  
“habilitar/deshabilitar”. 

- El sistema mostrará la lista actualizada, con el estado 1 si el horario está habilitado 
o 0 si está deshabilitado. 

Nota: No es posible deshabilitar un horario si éste cuenta con socios que entrenan en 
el mismo. 

  

2.3.2.2  Reasignar Instructor a horario 

 El sistema permite al usuario Directivo, reasignar horarios a instructores, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Actualizar Instructor/horario” del Submenú “Gestionar 
horarios” 

- El Sistema desplegará la lista de horarios activos con Instructores asignados. 
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- Seleccionar el horario que desea habilitar/ deshabilitar presionar el ícono  
“modificar” 

- Seleccionar del menú desplegable el instructor a ser asignado.  

- Presionar el botón reasignar. 

- El Sistema mostrará la lista actualizadas de horario-instructor. 

2.3.2.3  Asignar Instructor a horario 

 El sistema permite al usuario Directivo, Asignar horarios a instructores, para lo cual, 
debe:  

- Seleccionar la opción “Asignar Instructor/horario” del Submenú “Gestionar 
horarios” 

- El Sistema desplegará la lista de horarios activos que no cuentas con Instructores 
asignados. 
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- Seleccionar el horario que desea asignar instructor, presionar el ícono  “Asignar 
Instructor” 

- Seleccionar del menú desplegable el instructor a ser asignado.  

- Presionar el botón Asignar. 

 

- El Sistema mostrará la lista actualizadas de horarios habilitados sin instructores 
asignados 

2.3.3  Gestionar Membresías (3) 

A través de la opción Gestionar Membresías, el Sistema le permite al usuario del 
directorio del Club registrar y habilitar o deshabilitar membresías. 

2.3.3.1  Registrar Membresía 

 El sistema permite al usuario Directivo, registrar membresías, para lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Registrar Membresía” del Submenú “Gestionar Membresía” 

- Se desplegará un formulario, donde deberá registrar los datos necesarios, el Sistema 
le guiará durante el proceso, verificar datos y pulsar el botón “Registrar”. 

 

2.3.3.2  Habilitar/Deshabilitar Membresía 

 El sistema permite al usuario Directivo, habilitar y deshabilitar membresías, para lo 
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cual, debe:  

- Seleccionar la opción “habilitar/deshabilitar Membresía” del Submenú “Gestionar 
Membresía” 

- Seleccionar la membresía que desea habilitar o deshabilitar presionar el ícono  
“modificar”. 

- El sistema mostrará la lista actualizada, con el estado 1 si la membresía está 
habilitada o 0 si está deshabilitada. 

 

2.3.4   Gestionar Eventos Deportivos (4) 

A través de la opción Gestionar Eventos Deportivos, el Sistema le permite al usuario 
del directorio del Club registrar, listar e imprimir detalle de los eventos deportivos. 

2.3.4.1  Registrar Evento Deportivo 

 El sistema permite al usuario Directivo, registrar los datos de eventos deportivos, para 
lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Registrar Evento D.” del Submenú “Gestionar Eventos 
Deportivos” 

- Se desplegará un formulario, donde deberá registrar los datos de acuerdo a la 
convocatoria o invitación al evento deportivo, el Sistema le guiará durante el 
proceso, verificar datos y pulsar el botón “Siguiente”. 
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- El sistema mostrará un listado de las categorías que coincidan con los datos 
ingresados de la convocatoria, donde deberá seleccionar las categorías convocadas 
al evento deportivo, verificar datos y pulsar el botón “finalizar”. 

 

- El Sistema mostrará en pantalla la lista de eventos registrados actualizada.  

2.3.4.2  Listar Eventos Deportivos 

 El sistema permite al usuario Directivo, listar e imprimir los datos de los eventos 
deportivos registrados, para lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Listar Todos” del Submenú “Gestionar Eventos Deportivos” 

- Se desplegará una lista de eventos deportivos registrados. 
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- Para ver detalles de un evento deportivo, el usuario debe seleccionar el mismo de 
pulsando sobre el ícono ”Detalles”. 

- El sistema mostrará en pantalla un reporte detallado del Evento deportivo 
seleccionado. 
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- El sistema le ofrece la opción de imprimir dicho reporte, a través del botón  
“Imprimir”, generando un archivo pdf, el cual podrá ser impreso o almacenado.  

  

2.3.5  Gestión Reportes (5) 

A través de la opción Gestión Reportes, el Sistema le permite al usuario del directorio 
del Club Generar reportes imprimibles de: Transacciones, Socios, Atletas, Instructores, 
Profesionales en Salud, Auspiciadores y Eventos deportivos. Para lo cual, debe:  

- Seleccionar la opción “Gestión Reportes” del menú principal 

- El sistema mostrará un formulario desplegable, donde podrá seleccionar el tipo de 
reporte que deseas generar y el rango de fechas. 
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- Verifique datos y presione el botón “Generar Reporte”. 

Ejemplos de reportes: 

Reporte de Transacciones 

 

Reporte de Atletas 
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Reporte de Eventos Deportivos  

 

2.4  Módulo Comercial 

El módulo Comercial, está dirigido al usuario recepcionista, quien a través del menú 
de opciones podrá realizar el control de Asistencia, gestionar socios, gestionar 
transacciones y gestionar reportes transaccionales.  

NOTA: Se recomienda verificar la apertura/cierre de caja antes de cualquier tipo de 
interacción que signifiquen transacción. En caso de que no se realice el control 
necesario, el Sistema realizará el cierre y/o apertura de caja automáticamente. 

 

2.4.1  Control de Asistencia (1) 

A través de la opción “Control de Asistencia”, el usuario recepcionista podrá realizar 
el registro el control de Asistencia de los socios, para lo cual, debe:  
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- Seleccionar la opción “Control de Asistencia” del menú principal. 

- Registre en el campo correspondiente el número de CI del socio que desea ingresar 
y pulse el botón “buscar”. 

 

- El Sistema mostrará en pantalla los datos del socio y permitirá el registro de 
asistencia si corresponde. 

Nota: Si por error de typeo, se registró mal el CI del socio, el Sistema ofrece la opción 
de nueva búsqueda. 

2.4.2  Gestión Socios (2) 

A través de la opción “Gestión Socios”, el usuario recepcionista podrá realizar el 
registro y modificación de datos de socios. 

2.4.2.1  Registrar Socio Nuevo 

A través de la opción “Registrar Socio Nuevo”, el usuario recepcionista podrá realizar 
el registro de socios para lo cual debe: 

- Seleccionar la opción “Registrar Socio Nuevo” del submenú “Gestión Socios”. 

- Se desplegará un formulario de búsqueda con diferentes opciones (ci, apellido 
paterno, apellido materno), para verificar la no existencia del socio en la base de 
datos del Sistema.  
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- Seleccione la opción que desee, registre el dato y pulse el botón verificar 

- Si el socio no se encuentra registrado en la Base de datos del sistema, se desplegará 
un formulario, donde deberá registrar los datos del socio lo más detallado posible, 
el Sistema le guiará durante el proceso, verificar datos y pulsar el botón 
“Siguiente”. 
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- Seleccione el tipo de membresía que el socio haya solicitado 
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- Seleccione el horario que el socio haya solicitado 

 

 

- El sistema generará automáticamente el kardex del socio, verificar datos y pulsar 
el botón imprimir para generar el recibo por concepto de inscripción.  
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- Posterior a la impresión del recibo presionar el botón “Finalizar” 

 

2.4.2.2  Actualizar Datos de Socio 

A través de la opción “Actualizar datos socio”, el usuario recepcionista podrá actualizar 
los datos de socios registrados en el Sistema, para lo cual debe: 

- Seleccionar la opción “Actualizar datos socio” del submenú “Gestión Socios”. 
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- Se desplegará un formulario de búsqueda con diferentes opciones (ci, apellido 
paterno, apellido materno), para verificar la existencia del socio en la base de datos 
del Sistema.  

- Seleccionar el criterio de búsqueda que desee, ingrese los datos requeridos y 
presione el botón verificar 

- El Sistema desplegará una lista de socios que cumplen con el criterio de búsqueda. 

- Seleccione el usuario que desee actualizar datos y presione el ícono de  “Modificar” 

- El Sistema mostrará en pantalla el kardex del socio y habilitará los campos editables 

 

- Registre los datos que desea actualizar y pulse el botón “Modificar” 

2.4.3  Gestión Transacciones (3) 

A través de la opción “Gestión Transacciones”, el usuario recepcionista podrá realizar 
el registro de transacciones por concepto de: actualización de membresías, recepción 
de donaciones, pago de servicios. 

2.4.3.1  Actualizar membresía 

El usuario recepcionista podrá registrar la actualización de membresía de socios para 
lo cual debe: 
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- Seleccionar la opción “Actualizar Membresía” del submenú “Gestión 
Transacciones”. 

- Se desplegará un formulario de búsqueda con diferentes opciones (ci, apellido 
paterno, apellido materno), para verificar la existencia del socio en la base de datos 
del Sistema.  

- Seleccione la opción de búsqueda que desee, registre el dato y pulse el botón 
verificar 

- El sistema desplegará un listado con las coincidencias de búsqueda seleccione el 
socio y presione el ícono para proceder con la actualización de membresía. 

 

- El Sistema proporciona dos opciones: 

o Mantener el horario y tipo de membrecía.- Para lo cual debe presionar el 
botón Actualizar Membresía. 

o Cambiar datos.- Para lo cual debe seleccionar el horario y tipo de 
membresía deseada, posteriormente presionar el botón “Actualizar 
Membresía.” 

 

- El Sistema mostrará en pantalla el detalle de la transacción, presionar el botón 
imprimir, para imprimir el comprobante de pago y finalizar. 
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2.4.3.2  Registrar transacciones 

El usuario recepcionista podrá registrar transacciones accediendo a la opción 
“Registrar transacción” del submenú “Gestión Transacciones”. 

- Se desplegará un formulario en el cual deberá seleccionar el tipo de transacción y 
los datos necesarios, el Sistema le guiará en el proceso. 

- Verifique datos y presione el botón Registrar 

 

2.4.4  Gestión de Reportes Transaccionales (4) 

La opción de reportes transaccionales para el usuario recepcionista le permite generar 
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la apertura de caja, reportes diarios de movimientos transaccionales (cierre de caja) y 
cerrar periodos. 

2.4.4.1  Apertura o cierre de Caja 

- El usuario recepcionista podrá realizar la apertura o cierre de caja accediendo a la 
opción “Apertura/cierre de Caja” del submenú “Gestión Reportes T.”. 

o Si corresponde la apertura de caja sistema mostrará un mensaje de 
confirmación de apertura de caja. 

o Si corresponde el cierre de caja, el sistema mostrará un reporte con el detalle 
de las transacciones realizadas durante el día, ofreciendo al usuario la 
opción de imprimir el reporte. 

 

NOTA: En caso de no haberse realizado el respectivo cierre y/o apertura, el Sistema 
realizará el mismo automáticamente, mostrando en pantalla el mensaje de apertura o el 
reporte correspondiente. 

2.4.4.2  Cerrar periodo 

El Sistema ofrece realizar un cierre de periodo normalmente mensual, donde se procede 
a generar los comprobantes de asignación de estipendio a los entrenadores y el resumen 
mensual de transacciones que haya generado el Club para lo cual se debe 

- Seleccionar la opción “Cerrar periodo” del submenú “Gestión Reportes T.”.  

- El sistema mostrará en pantalla el detalle de estipendio correspondiente a cada 
Instructor, es muy importante que imprima cada uno de los comprobantes, pulsando 
el ícono “Imprimir recibo”. 



   24 

 

 

 

 

- Una vez impresos todos los recibos presionar el botón “Siguiente”, para generar el 
reporte del periodo que será mostrado en pantalla, mismo que podrá ser impreso 
presionando el botón “Imprimir”, con lo que se realizará el cierre de periodo. 
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2.5  Módulo Técnico 

El módulo técnico, está dirigido a los instructores del Club, quienes a través del menú 
de opciones podrán registrar avances de socios y atletas, como así también conformar 
equipos para la representación del Club en eventos deportivos. 

 

2.5.1  Gestionar Socios/Atletas (1) 

El Sistema permite al usuario Instructor, registrar el avance de los socios y atletas, para 
lo cual deberá:  

- Acceder a la opción “Registrar Avance” contenido en el submenú “Gestionar 
Socios/Atletas” 

- El sistema desplegará una lista de socios y atletas que entrenan en el horario 
correspondiente 

 

- Seleccionar el socio deseado y pulsar el ícono de “Registrar Avance” 
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- El sistema le mostrará en pantalla la ficha técnica del socio o atleta, ofreciendo al 
usuario instructor, dos opciones:  

o Registrar avance, registrando los datos y pulsando el botón Registrar 

 

o Derivar a especialidad. Registrando los datos y pulsando el botón Derivar 

 

2.5.2  Gestionar Eventos Deportivos (2) 

El sistema le permite al usuario Instructor, consultar los detalles de convocatorias a 
eventos deportivos, como también conformar equipos para la participación del club en 
los mismos 

2.5.2.1  Ver detalles de eventos deportivos 

- El usuario Instructor, puede acceder a los detalles de las convocatorias, 
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seleccionando la opción “Listar Eventos” 

- El sistema mostrará en pantalla la lista de eventos deportivos con una breve 
descripción, para verificar a detalle cada evento, el usuario Instructor deberá 
seleccionar el evento deportivo de su interés, pulsando sobre el ícono “seleccionar”. 

- El sistema mostrará en pantalla el detalle del evento deportivo seleccionado, con 
todos sus datos, dando la opción de imprimir el mismo. 

 

2.5.2.2  Conformar equipo 

- El usuario Instructor, puede proceder a conformar un equipo deportivo para la 
presentación del Club en un determinado evento deportivo, para lo cual deberá 
acceder a la opción ”Conformar equipo” contenido en el submenú “Gestionar 
Evento” 

- El sistema mostrará en pantalla la lista de eventos deportivos con una breve 
descripción, para conformar el equipo, el usuario Instructor deberá seleccionar el 
evento deportivo de su interés, pulsando sobre el ícono “Detalles”.  
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- El sistema mostrará en pantalla el detalle de Categorías convocadas para el evento. 
El usuario Instructor podrá pulsar sobre el ícono “Seleccionar”, la categoría a la 
que desea asignar el atleta 

 

- El sistema mostrará una lista de atletas de cumplen con los requisitos convocados, 
como ser: edad, peso y género. 

 

Nota: Si no existen atletas que cumplan con los requisitos de la convocatoria, el 
sistema mostrará un mensaje de “No existen Atletas que cumplan con el perfil.” 

2.6  Módulo De Salud 

El módulo denominado de Salud, está dirigido al usuario profesional en Salud quien a 
través del menú de opciones podrá registrar atenciones médicas y generar reportes de 
las mismas 
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2.6.1  Gestionar Atención Médica (1) 

El usuario Profesional en Salud, podrá registrar las atenciones médicas derivadas por 
el usuario Instructor, para lo cual deberá: 

- Seleccionar la opción “Registrar Atención Médica” contenida en la opción 
“Gestionar Atención Médica” del menú principal. 

- El sistema mostrará un listado de solicitudes de atención, de la cuál deberá 
seleccionar el socio o atleta a través del ícono “Atender”. 

 

- El sistema mostrará el kardex y un historial médico del paciente, con un formulario 
destinado al registro de datos propios de la consulta 
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- Una vez registrados los datos, verificar y pulsar el botón “Registrar”. 

- Presionar el botón imprimir para obtener la “ficha médica de deportista” o 
constancia de atención para el paciente. 

 

- Para terminar el registro de la consulta presionar el botón “Finalizar” 

2.6.2  Generar Reportes de Atención Médica (2) 

A través de la Opción “Generar Reportes de Atención Médica” del menú principal el 
usuario profesional en salud podrá generar un reporte de atenciones, el sistema 
solicitará que ingrese un rango de fechas en  que se desea el reporte y presionar el botón 
“Generar Reporte”. 
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- El sistema mostrará en pantalla el detalle del reporte solicitado, mismo que podrá 
ser impreso. 
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