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UNIVERSIDAD AUTONOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES 

PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION “P.E.T.” 

CARRERA DE DERECHO 

 

CUESTIONARIO CEDULAR 

UAJMS 

Derecho 

Encuestador: Rossio L. Silisque M.                   Fecha: 

Área: Usuarios de Registro de Defunción         Formulario N°: 
Por favor, dedique unos minutos a completar esta encuesta. Sus respuestas serán tratadas de forma 

CONFIDENCIAL Y ANÓNIMA y no serán utilizadas para ningún propósito distinto al académico. Gracias. 

1.- ¿Conoce usted que el registro de defunción debe realizarse dentro de un plazo 

de 24 horas? 

☐Sí  ☐ No 

 

2.- ¿Considera que el plazo de 24 horas es suficiente para realizar el registro de 

defunción? 

☐Sí  ☐ No 

 

3.- ¿Qué motivos cree usted que dificultan a los familiares cumplir ese plazo?  

☐ Desconocimiento del plazo 

☐ Trámites médicos demorados 

☐ Dificultades emocionales 

☐ Lejanía geográfica 

☐ Todas las anteriores 

 

4.- ¿Le indicaron que debía iniciar un proceso judicial por inscripción 

extemporánea al vencimiento del plazo de 24 horas? 

☐Sí  ☐ No 
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5.- ¿Considera que el proceso judicial genera gastos económicos adicionales? 

☐Sí  ☐ No 

 

6.- ¿Cree que no contar con el certificado de defunción dentro del plazo le 

impediría realizar otros trámites legales (seguros, herencias, etc.)? 

☐Sí  ☐ No 

 

7.- ¿Considera que debería existir un procedimiento administrativo más ágil 

ante el SERECI para los casos fuera de plazo y así no acudir a la vía judicial? 

☐Sí  ☐ No 

 

8.- ¿Cree usted que el SERECI debería brindar más información pública sobre 

el plazo para registrar defunciones? 

☐Sí  ☐ No 
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UNIVERSIDAD AUTONOMA “JUAN MISAEL SARACHO” 

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES 

PROGRAMA ESPECIAL DE TITULACION “P.E.T.” 

CARRERA DE DERECHO 

 

CUESTIONARIO CEDULAR 

UAJMS 

Derecho 

Encuestador: Rossio L. Silisque M.                   Fecha: 

Área: Oficiales de Registro Civil                        Formulario N°: 
Por favor, dedique unos minutos a completar esta encuesta. Sus respuestas serán tratadas de forma 

CONFIDENCIAL Y ANÓNIMA y no serán utilizadas para ningún propósito distinto al académico. Gracias. 

1. ¿Ha recibido usted solicitudes de registro de defunción fuera del plazo 

de 24 horas? 

☐ Sí  ☐ No 

2. ¿Considera que el plazo de 24 horas es suficiente para que los familiares 

realicen el trámite de registro de defunción? 

☐ Sí  ☐ No 

3. ¿En su experiencia, los familiares expresan dificultades para cumplir 

con ese plazo? 

☐ Sí  ☐ No 

4. ¿Le ha tocado orientar a los familiares a acudir al proceso judicial 

cuando vencieron el plazo? 

☐ Sí  ☐ No 

5. ¿Considera que ese proceso judicial es complejo para los ciudadanos? 

☐ Sí  ☐ No 

6. ¿Cree usted que los ciudadanos incurren en gastos innecesarios por 

tener que acudir a la vía judicial? 

☐ Sí  ☐ No 
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7. ¿Considera que el uso del proceso judicial genera demoras en trámites 

legales como herencias, seguros o gestiones bancarias? 

☐ Sí  ☐ No 

8. ¿Considera usted que un procedimiento administrativo ante el SERECI 

podría agilizar estos casos? 

☐ Sí  ☐ No 

9. ¿Estaría de acuerdo en que se incluya ese procedimiento administrativo 

como parte de la normativa vigente? 

☐ Sí  ☐ No 

10. ¿Considera usted que la normativa actual sobre registro de defunciones 

necesita una actualización? 

☐ Sí  ☐ No 
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