ESQUEMA DE LA INVESTIGACION
PLAN DE TRABAJO

1. Antecedentes

2. Justificacion

2.1 Justificacion teorica

2.2 justificacion practica

2.3 Justificacion social

3. Planteamiento del Problema

3.1 identificacion del problema

3.2 formulacién del problema

4. planteamiento de la hipotesis

4.1 definicion operacional de las variables
5. Objetivos de Investigacion

5.1. Objetivo General

5.2. Objetivos Especificos

6. Metodologia de Investigacion

6.1. Tipo de Investigacion

6.1.1 investigacion explicativa

6.1.2 investigacion descriptiva



6.2. Métodos y Técnicas de Investigacion

7. Delimitacion de la Investigacion

7.1. Delimitacion Geografica

7.2. Delimitacion Tematica (Teorica).

7.3. Delimitacion Temporal

8. Esquema de Investigacion

9. Bibliografia de Consulta

10. Cronograma de Gantt (Actividades de Investigacion).
MARCO TEORICO

CAPITULO | ASPECTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMANOS

1.1.  Generalidades

1.1.1. Administracion de recursos humanos como proceso
1.1.2. Politicas de recursos humanos

1.2. Definiciones

1.3.  Importancia

1.4.  Ventajas

CAPITULO 1l REGLAMENTO INTERNO

2.1. Generalidades



2.2.  Concepto de reglamento interno

2.3. Importancia de reglamento interno

2.4.  Objetivo del reglamento interno
CAPITULO 111 TRANSPORTE ESCOLAR

3.1. Definicion de transporte

3.1.1. Transporte publico

3.1.2  Sistema de transporte publico (stp)

3.2.  Concepto de transporte escolar

3.2.1. Condiciones de seguridad en la relacion con el transportista
3.2.2. Autorizaciones

3.2.3. Inspeccion técnica de los vehiculos

3.2.4. Seguros

3.2.5. Conductores

DIAGNOSTICO

1. DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

1.1. DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION
1.1.1 Antecedentes

1.1.2 Misidén y vision

1.1.2.1 Mision



1.1.2.2 Vision

2. ANALISIS DEL ENTORNO EMPRESARIAL
2.1. Analisis del macro entorno

2.2. Analisis del micro entorno

METODO DELPHI

CONCLUSIONES

PROPUESTA

BIBLIOGRAFIA

WEBLOGRAFIA

ANEXOS



CRONOGRAMA DE GANTT (ACTIVIDADES DE INVESTIGACION)

ACTIVIDADES Febrero Marzo Mayo Junio Julio Agosto
SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM
3 a 1 2 3 a 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

Seleccion de la
Empresa

Recoleccion de
la informacion

Pre
presentacion
del perfil

Presentacion
del perfil

Inicio de la
investigacion

Avance del
marco tedrico

Elaboracion del
diagnostico

Llenado de
encuestas

Elaboracion de
la propuesta

Presentacion
final




CUESTIONARIO

La siguiente encuesta hace referencia al servicio de trasporte escolar en el

Municipio de Entre Rios Provincia O’connor

Responder con total sinceridad a las preguntas planteadas ya que servira para
mi proyecto de investigacion de profesionalizacion “DISENO DE UN
REGLAMENTO INTERNO PARA MEJORAR LA ORGANIZACION DEL
SERVICIO DE TRASPORTE ESCOLAR DEL GOBIERNO AUTONOMO
MUNICIPAL DE ENTRE RIOS PROVINCIA OCONNOR. De la carrera
Administracion de Empresa de la UAJMS.

1.-Usted al momento de ser adjudicado como proveedor del trasporte escolar
del GAMER (Gobierno Auténomo Municipal de Entre Rios) se le elabora un

contrato o una orden de servicio?

Sl NO

2.-Usted como conductor del trasporte escolar del GAMER esta de acuerdo con

los términos de referencia sobre las obligaciones que debe de
cumplir?
Sl NO

3.-Tiene conocimiento si existe un reglamento interno de transporte escolar en
el GAMER?

Sl NO

PORQUE . .....oe et



4.-Con cuales de los tres documento cuenta usted al momento de adjudicarse?

> Registro Unico del Automotor (RUA)
» Carnet de Propiedad

» Boleta de pago de la ultima gestién

5.-Como proveedor de trasporte escolar del GAMER que necesidades les hace

falta dentro del servicio que usted presenta

o Material de bioseguridad
o Salidas de rutas a hora

o Mantenimientos de caminos

6.-Como proveedor del trasporte escolar tiene conocimiento que no debe

admitir en el vehiculo personas que no sean estudiantes?

ACUERDO DESACUERDO

7.-Como conductor de un determinado tramo de servicio de transporte escolar
esta de acuerdo con el tramo que se fijaron dentro del GAMER?

Sl NO

PORQUE . ..o oo,



i b el ol

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE ENTRE
)
“onst el presente Convenio de Cooperacion Interinstitucional T
J : F DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS a través de la
] IAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS, dependiente de la U
~ AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO y ¢l GOBIERNO AUTONOMO
. DEENTRERIOS en conformidad al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA (DE LAS PARTES)

L1.LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS, como
responsable de la formacion académica y de educacién superior, dep
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, representada por el sefor

Lic. Anselmo Rodriguez Ortega, que a los efectos del presente convenio se der
LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS.

14

1.2. GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE ENTRE RIOS, representado por
Nicolas Herrera Barca Cedula de Identidad N° 5786742 Tja., en calidad de Alca
Mu ’ dolinlullbsdebidnmwhalhnd-p.mhfmdelm
: . os del presente acuerdo se denomina como la ENTIDAD




7 el cumplimien objeto establecido en clausula segunda del presente €o verndo la
partes y el pasante tendrdn las siguientes obligaciones
LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS.

11 S compromete a ejecutar el trabajo de profesionalizacion a través de la
estudiante: Mariela Delgado Fernandez con Cedula de Identidad N* 7. o

1.2 En funcion de los acuerdos preliminares, el trabajo de profesionalizacion se
realizard bajo la supervision del docente guia Lic. Adin Colque Alanoca
debiendo ser evaluado en todas sus etapas

13 la estudiante debera presentar una memoria de la realizacion de tareas |
rutinarias, eventuales y otras actividades realizadas. Asi mismo, un documento |
de resultados logrados o propuestos que permitan mejorar el desarrollo de las

| tareas y actividades propias de la unidad donde sean asignadas con los respaldos

| gque corresponda, pudiendo ser el mismo socializado y expuesto si existe la
disponibilidad de sus autoridades. i

14 La postulante podrd participar de cursos de capacitacion, conferencias,

seminarios talleres v otros que se realicen dentro de la institucion y/o auspicio

de ella, mientras dure la experiencia profesional

La informacion que sea suministrada, observada dentro del desarrollo de las

tareas y actividades realizadas por la estudiante sera utilizada de forma

confidencial y unicamente con fines académicos. No pudiendo ser divulgada

uardando la discrecion correspondiente de la misma. =




e Fl pasante se obliga a realizar sus labores con eficiencia, disciplina, y
diligencia, responsabilidad, lealtad. asi como guardar absoluta reserva y d
acerca de la informacion a las que tenga acceso relativo dGobnlnoAm \-
&tlllm.mabohuohsenacmalmm:\m&h
acciones civiles o penales que pudieran ser aplicables

s Especificas

Cumpl whmmmspudwuh
) y equipos solo para fin al ﬁ
‘cuidad &nhmp-




cion (pasantia) deberd realizarse en un plazo mi
bles desde el nueve de marzo al nueve de junio ¢
NFOR! Ml

mfor y para su fiel cumplimiento estando ambas partes conformes a lo
thonvcnio se ratifican en su tenor y lo suscriben en la ciudad de
diecisiete dias del mes de marzo del ano dos mil veinte.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERA

o\ N

O MUNICIPAL DE ENTRE RIOS




IMAGENES SOBRE EL SERVICIO DEL TRANSPORTE ESCOLAR
















PROCESO DE CONTRATACION

DECRETO EDIL.- Designacion de RPA (Responsable de los Procesos de

Contratacion) Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo RPA

2.- INFORME TECNICO por parte de la Unidad Solicitante para la contratacion

del Transporte Escolar de los diferentes tramos.

3.- Solicitud de Inscripcion en el POA por parte de la Unidad Solicitante para la

inscripcion de tramo al cual se va adjudicar.

4.- Certificacion Presupuestaria.- Registro de Ejecucion de Gastos del tramo el

cual se va adjudicar

5.- Solicitud de Inscripcion en el PAC para la contratacion de Transporte Escolar
para la adjudicacion del Tramo.

6.- Especificaciones Técnicas para provision de transporte escolar teniendo
como objetivo general desarrollar e implementar condiciones, necesarias,
bésicas, pertinentes y de calidad para la ensefianza y aprendizaje educativo

que se imparte en el Municipio de Entre Rios Provincia O’connor.

7.- Formulario de Solicitud de Autorizacion de Inicio de Proceso de Contratacion
por parte de la Unidad Solicitante



10.-

11.-

12.-

13.-

14 .-

Proveido de Autorizacion de Inicio de Proceso de Contratacion de Transporte

Escolar firmado por el Responsable del Proceso de Contratacion

Invitacion Directa al Proveedor que realizaria el Transporte Escolar de un
determinado tramo para la presentacion de su propuesta econémica y su

documentacidon adjunta del vehiculo

Presentacion de Documentacion por parte del proveedor para su revision por

parte de la comision de calificacion para su adjudicacion

Informe de la Comision de Calificacion y recomendacidon por la verificacion
de documentos presentados por el adjudicado para remision de Nota de
adjudicacion.

Una vez presentado el Informe por parte de la Comision de Calificacion el
Responsable del Proceso de Contratacion emitiré la nota de adjudicacion
recomendando la emision del contrato de prestacion de servicios de transporte
escolar.

El Adjudicado presentara su documento RUPE. Registro Unico de
Proveedores del Estado para su formal contratacion y firma de contrato

Posterior la Unidad Solicitante de Transporte Escolar dara la Orden de
Proceder para la ejecucion del Transporte Escolar dentro del Gobierno

Auténomo Municipal de Entre Rios del Tramo del cual es Adjudicado






RESUMEN POBLACIONAL BENEFICIARIOS DEL

TRANSPORTE ESCOLAR

Resumen Poblacion Beneficiada Directa

N° Nucleo Total Alumnos | Total alumnos por
Nacleos

1. Los Naranjos 112 243

2 La Cueva 101 101

3. Salinas 137 158

4, Chiquiaca Centro 235 344

0. Saladito 102 282

Lo Timboy 215 272
9. | Naurenda 236 2978

10. } Sivingal 125 229

__11. | Narvéez 153 253

12, | San Josecito Centro 181 433

13. | Tentaguazu 79 227

14. Suaruro 73 142

13. Zapaterambia 239 550

16. | Franz Tamayo 088 688

[iZ. Francisco Bourdeth 675 075

18. Nuestra Sefora del Rosario 254 254

Total 5.178




Cundro N° 12
Oferta

Unidades)

I ; Toml o |
ot . lstancin
N Niclea Unidad Educativa Ml:.":: Ofertn Recorrido de los Micros al Nicleo Zonay alumnos por De" K
. 2 Eduentive Niieleos |
Los Naranjos 12
Sereré Lima) 20
Serere Sud
1 Setere Pr a De I comumidad do Serere Linal,
=3 Los Narmnjoy |2ESI8Tmavern | (0] M Serere Sud ol Nocleo de los Naranjos, Zom Liste y 13 40 Km
] Alto Meleadero |- 1 Vitllo el Medin ol Niicleo de fos Zow Sud
Bazal 1 Nurungon
EEH AN Valle del Medio 10
El Pueto 21
La Cugva . 101 Y Do o commidnd de Hunyeo U1 Do, ; Sud 101 20 Kon
La Cueva ) Micia Capu Col al Nocleo Educutivo L Cueva Zam
10 | Salnay { 137
] salinas Vallecito Mavguier 10 | Micto De I commutad de las Campos, Santn Zons Noro 158 0 Km
2] o7 e . Clara, Ia Mision al Nucleo do Salinas
] | Rio La Sal 1
1 | Sucan 12
4 ‘alleg Tad of
Chiguaca l\lllef;lu Los S8 De la com e Snican, (.“ | ) “ 40 Km
Centro Spacius I Micio Note al Nucluo Educativo de Clhiguacn Zann None 3 0
13 | Chiquiacn Note 33 Centea
16 Chiquinea Centio M1
—-I—7--< Saladio e 102 De i commmdud de Saladito Notte, pasa
18 Lajias 13 al Nucleo Saladito Centro, Lajitns, 102 50 Km
19 San Simon 57 Taguillus, San Sinon
0 aqullas 18 |
poas, f 0 R
21| Sataduo Supiim 1S 2 Micros Zon Norte
._I;L Calwanng 12 De San Sunan. Taguillos, Lajptas, 180 6 K
“L - 10 Nucleo de Saladito Centro, Aguadita
24 n
L2 L [ Berey s
= ;“ _Timhay 215 De la comumdad de Medio Caion, Agua K
i Timboy fomatizerdn 30 I Micto | Buena, Caldera. Palimareito, Mokomokal Zom Norte 272 84 Km
_ | Monento 27 y Nucleo de Tumboy
2 | Nawenda 236 ) De 1a comumdad de Tabasay, Agua
an R .sgml Buena 27 . I\!u-nn, Tomatirenda, Filadelfin. Saladito Zoiia Noie 297 40 Kin
_ Nueupita Naurenda, Mokomokal, llnynry. Agun
L1 O Tabnsay 34 Rica, Pottenllos s Nucleo de Naurenda
32 | Snaneal 12§ ; i S et i
13 X _a Vilca 18 e la comumdad de San Diego Norte, e .
BT Svmaal TRode ,.‘""T_ T3] 1Mo Rode Laptas. La Vilea v Nucleo de Zona Sud 229 30 Km
—— Srvnal
Sin Diego Norte 53
Canalera Centio 10
Cannletas Trnea 27 :
- Predra | g 15 De ln comumdad de Narvacz Villa y Zona Ocste 86 St
kU] Narvaez Giareca & 1 Micro commnmdades de la paite bajn al Nucleo
40 Motreros 21 de Narvacz
R Natviiez 153 Zom Sud 167
42 Narvaez La Villa 14
7 S‘nu Hascciia 181 De ta comumdad de La Chorea a San
Leutry 1 Micio Juseaito Norte y Nucleo de San Josecito
44 San Josecita Norte 16 Centro
15 SunJosecita | F) Pescado 33 Zonn Notte 433 60 K
A Centro Tunal 99 ' De lnlcomun:i.u,!‘dc Aln;l’ del ¥ ;‘snl‘;
ayeo Hociemd 20 hasta el cruce de Huayeo Haciendn con
ald iy e Dacimidy 1 {;Micro retomn a Huayco Asermadero v Nuclea
48 Huayco Aserndero 8. S fatas Coiteo
= N I 10 .
49 ~ 79 De In comumdad de Tentagnao,
su Tentaguazu s Sunrnrte, Chalana Viepn a lnsoudad de
hY] Suarutito = - Yukunbia, Casa de Predia, Arenal, TN 227 20 Kin
52 | Temaguazu Tentapiou L} Iidicrs Karatmdy, Choroqueon. Fuerte Viegn,
53 Saludo Grande I Salado Grande, Naguanaurenda y
7] Yuhinbia ‘l’g Teutaguazu
55 Casa de Predin -
56 Suanno B Miero Dela :nvums::::;l';n;:‘;/\nmmu il Zona Nore ) 142 30 Km
57 3 Achenl 21 == —




58

San Francisco 24
59 Cafadas 7
60 Huertas 7 e
61 Tambo 10 ’—”——
62 Palos Blancos 239
63 Ivopeiu 33
64 Chimeo 10
:z - . Alto "_’“m“ 2 De la comunidad de Ibopeiti, . 550 120 Km
patermntia | Lagunitas B vieo Kumandarot, Yuati a la unidad Zona Este
67 Puerto Marganta 125 educativa de Puerto Margarita
68 Yuan 59
69 Kumandaroty 31
70 Allo Los Zarzos
70 Villa Mercedes 1 : ]
72| Franz Franz Tamayo 275 fres ord
73 | Tamaye Franz Tamayo N° 6 413 Concenirada
74 Escuela Francisco 72
purdeth O'Connor

75 | Francisco Colegio Francisco 179 De la comunidad de Buena Vista a los Cm::::mda 675 6 Kan

Bourdeth Bourdeth 1 Micro colegios concentrados de Entre Rios

O'Connor

76 Kinder 124 0 |
77| Nuesta Nuestra Serora del 254 Area 254

Sciiora del Rosano Concentrada

Rosano

TOTAL 5178 16 Mieros w7

Fuente Umdad de Desayuno Escolar ~ Direccion de Distrito Escolar Prov. O'Connor
Elaboracion Propra
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