ANEXO N.1

ENTREVISTA SONDEO A PERSONAS DE DIFERENTES EDADES PARA
RECOLECCIONDE INFORMACION SOBRE SU IMPRESION CON
RESPECTO A LOS TRABAJADORES INDEPENDIENTES.




ANEXO N.2

VARIACION ACUMULADA DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

(En porcentaje)
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ANEXO N. 3

CRECIMIENTO ACUMULADO DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO AL
2do TRIMESTRE, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2019.
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BOLIVIA: CRECIMIENTO ACUMULADO DEL PIB AL SEGUNDO | _s0.cic
TRIMESTRE, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2019%)  en puntos

D")c‘ (En porcentaie , puntos porcentuales) "m(;'_’;j'l“
Interno
Bruto === 712

Agropecuaria®! 1,01

e &2 52 0,42

Servicios Financieros®? : 5,19 0,71

Otros Servicios® ) 490 0,31

Servicios de la Administracién Piiblica : 4,68 0,47
Comunicaciones : 4,48 0,09

Industria Manufacturera : 4,15 0,66
Electricidad, Gas y Agua : 3,93 0,08

Transporte y Almacenamiento : 3,58 0'31
Construccion : 3,53 0,10

Minerales Metlicos y No Metalicos = 314 0,15



ANEXO

N. 4

TARIJA BASE EMPRESARIAL DEL REGISTRO COMERCIAL DE
EMPRESAS SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, ENERO DEL 2018

SECCION ACTIMDAD

Enero

2018
Enero

CRECIMIENTO
En cantidad | En porcentaje

Venta por ma menor, mparacion de wehiculos
&) |, mnmoimmzci;m . 1o 1178 7913 ™
Gy Vnta par mayer y por manos 104.360 111.721 7.361 7%
& Reparacidn de wehiculos automolores 4658 5.066 408 9%
G, \enta y reparacidn de motociclelas 11040 1.190 150 14%
F Canstruceidn 39312 41.116 1804 5%]
C Industria manufacturera 33.580 34199 619 2%|
M Sendcios profasionales y¥enicos 24989 27.325 2336 9|
| Activdades de alojamiento yseniclo da comidas 17.052 16.556 1504 9%
H Transporie yalmacenamiento 16191 16136 1847 12%
J Informacin y comunicaciones 15.361 15.856 485 3%
N Activdades de senicios administrativos yde apoyo 11336 12.323 gg? 9|
B Explotacion de minas ycanieras 41355 5.320 965 22%]
Q Sendcios de salud yde asstencia social 484 5311 4380 10%]
3 Otras actividades de sanicios 4293 4696 405 9%
P Sendcios de educacion 398 4.268 287 T%]
R Activdades artisticas de enbrabenimiento y recreathas s} 3415 177 5%|
A Agricultura, ganaderia, caz, pasca y sivcultura 3142 3.264 122 4%|
L Actiddades inmobdlianas 2832 31 359 13%
K Intermediacién financiera y sequros 1539 1.662 143 9|
E Surr!inimaeama.e\»acuaciﬁn df ag!ms residuales e 477 15 105

gestidn de desechos y descontaminacion

D SUrNInIENG de alecticidad, gas, \apor y aira acondicionads 154 151 -3 -2%|
Acfividad no declarada 155 4T -108 -10%|
TOTAL 296.71 37314 20.523 %

Fusnie- FUNDEMPRESA
G- Comesponde a b sumaiona de G1+G2+G3

ANEXO

N.5

CAPTURAS DE PUBLICACIONES DONDE SE OFERTA Y SE DEMANDA

MANO DE OBRA.
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,L_g“j; e Inmobiliaria Tarija Q ecce
Y /T e _= [
g
B »S,1.500 DR
LAVADORA ala venta esta en pecfecto... [ EUVIARIIENSAIE ‘
Bs.1 e
Perfumes [ ENVIAR MENSATE ]

Tarija

Eb Me gusta () comentar

A Moises Gutierrez
| Ager a las 10:37PM - Q

Bs.1
Ofresco mi servicio como albaiiil ago todo...
Tarija

o e susta QO comentar

LD Compartir

[ ENVIAR MENSATE

A} Compartir

Ub Me gusta C] Comentar ¢> Compartir

Parraca Talano e
34 min -

Se precisa un carpintero con experiencia para ¢ haga puros
muebles comunicarse al celular 68687681 estamos Por la sona
san Jorge uno

s —
Se precisa [ ENVIAR MENSATE
Tarija

l]b Me gusta C) Comentar A> Compartir



<« Inmobiliaria Tarija Q eoe pu—
<« Inmobiliaria Tarija Q see

N 4 A veam

BS.400
Sillones
Tarija [& Me gusta C) Comentar d) Compartir
[b Me gusta Q Comentar 0 Compartir
Esteban Huanca eee
1 25 nov, 6 las 447 PM - Q
~ . Oscar Gabriel Rueda eoe
M) 220t clsz2om - @ busco plomero urgente para chorita 60273105
Ref 72993436 Ei3nES
Busco
Tarija
S.110
Necesito albaiiil Contramaestro, por jornal
Tarija E& Me gusta C) Comentar 0 Compartir

Eb Me gusta D Comentar d) Compartiv

“— Inmobiliaria Tarija Q coe
MMOBILTAR o . o 5.1
<« M Inmobiliaria Tarija Q Subaru 2002 ENVIAR MENSATE

o Tarija

Eb Me gusta D Comentar d> Compartir

Tarija

[& Me gusta D Comentar F> Compartir '::::": s:f’k;:af\? d o
SIGUE DESCUBIERTO NOSOTROS SE LO
. Octavie Jimenez Fernandez eoe ASEMOS LA INSTALACION NUEVA AGUA
(4 C3h - Q Y ALCANTARILLADO REF 75137167

Ofresco mis serivicios como albaiiil pintor plomero electricista
consultas al 79252535

GRATIS
Nada

[a Me gusta C) Comentar

GRATIS P —
Instalaciones [ ENVIAR MENSATE ]
Tarija —

[ﬁ Me gusta D Comentar A> Compartir

€« B [mobilicric Tarija Q LR
J Eb Me gusta D Comentar F> Compartir

Tl 47 bk nowiEMBRE

»s.80
CANONING MARQUIRI : R
@ Kelvin Vasquez cee
.

Tarija
250ct. 6 las 4:43PM - Q

DO
E& Me gusta D Comentar £ Compartir

TECNICO EN ELECTRICIDAD”

Realizamos todo tipo de instalaciones electricas domiciliarias
e residenciales, armado de tableros electricos, instalamos

Pablo Ponce .o
@ oh- porteros electricos con video camara, chapa electrica, cerco
electrica para su domicilio u empresa, reparamos cualguier
Requiere plomero con experiencia para tanque elevade problema en su instalacion electrica como ser remplazar:
comunicarse al 694305839 cableado,enchutes, pantallas ect,

GRATIS
. . - ENVIAR MENSAJE
Regquiero un plomero con experiencia par... llamame al celular; 65810036 (Whatssap)
2 comentarios 2510
servicio ENVIAR MENSATE
A) Compartir Ciudad Tarija, Tarija, Polivia

l:b Me gusta (v——) Comentar
Eb Me gusta D Comentar 0 Compartir



[b Me gusta D Comentar A> Compoartir

Luis Jorge oee
2h-Q

ps.f

Se necesita albaiiil urgente que sepa he.., | EMVIAR MENSATE

Tarija

[b Me gusta D Comentar A> Compoartir

&« ‘ Inmobilicria Tarijo Lo Ch., Qoo

4 comentarios

[b Me gusta

Fernando Robledo cos
nh-Q

Requiero el servicio de un albail para trabajo ya nomas
interesados llamar al ndmero 75142494

GRATIS

- ENVIAR MENSATE
Regquiero personal
C) Comentar d> Compartir

C) Comentar d> Compartir

[& Me gusta

™). Gumer Villea see
TR A

Realizo trabajo de plomeria y
albaiieleria los trabajos son
garantizados y responsable al
watsap o celular 75135736

O

Eb Me gusta D Comentar A> Compartir

Rodrigo Pintura Refacciones v
h-Q

Ofrezco mis servicios como albaiil pintor hago todo tipo de
refacciones en interiores, exteriores y se impermecbiliza
techos trabajos pequeiios y grandes también barnizamos
puertas y ventanas trabajos garantizados y econémicos
comunicarse 6l WhatsApp 75121097 su consulta no molesta

[b Me gusta D Comentar » Compartir

B Octavio Jimenez Fernandez ooe
/ @ Generador de conversaciones + 1h - (<)

Ofresco mis servicios como
albaiiil pintor plomero

electricista consultas
76252535

D Comentar » Compartir

Yaneth Garzon .
1h-Q

Necesito albaiiil para obra obra fin porfavor ¢ sea
responschle comunicarse al 65800805

GRATIS
Necesito ENVIAR MENSATE

Tarija
c 1 1 comentario

[b Me gusta d) Compartir



& . Inmobiliaria Terija La Ch.. Q ~ eee

BS.1
Oferton por Navidad.....!!!!!!

[b Me gusta C) Comentar » Compartir

0 2 13 comentarios * & veces compartido

Eb Me gusta C) Comentar » Compartir

, Alvaro Callapa Medrano coe

6 Elias Basili coe
3 i 20 dic. 6 las 4:47PM - Q % 2 !«Ifsem ‘
PRECISO PLOMERO INTERESADOS Se necesita 2 ayudantes de albaiiil ref.72946074
CEL 78241664 WHATSAPP O 7 comentarios

]C;tg;;ERo ENVIAR MENSATE 0 Meousta () comentar £ compartir
Eb Me gusta C) Comentar d> Compartir

[& Me gusta D Comentar A> Compartir

Claudia Cruz eoe
2h-Q

Necesito con suma urgencia un plomero gasista comunicarse
al 78236668

GRATES ENVIAR MENSAJE
Plomero gasista
[& Me gusta D Comentar A> Compartir



ANEXO N.6

UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS Ne...ouut
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ENCUESTA A LOS DOMICILIOS DE ZONA URBANA DE LA CIUDAD DE
TARIJA

CUESTIONARIO PARA LA ENCUESTA DEL TRABAJO DE CAMPO.- sobre
el tema de prestaciones de servicios de reparacion, refaccion y mantenimientos

del hogar.

El objetivo de la siguiente encuesta es conocer las preferencias, aptitudes y factores
que influyen en los clientes que solicitan servicios de reparacion, refaccion y
mantenimiento para su domicilio. Asi como también se pretende conocer el nivel de
aceptabilidad de la apertura de una empresa formal que brinde multiservicios de
reparacion, refaccion y mantenimiento para el hogar.

Les gradecemos por brindarnos su tiempo para responder a cada una de las siguientes

preguntas:
Datos generales:
Barrio:........ooooiii N° de integrantes/familia......................

1.- ¢ Ddnde acude usted cuando se le presenta una averia en el hogar?

Busca un obrero independiente.

Lo repara por si mismo, si la averia no es grave.

Busca otros medios.




2.- ¢En qué temporada del afio realiza usted mantenimiento e inspeccion a su

hogar?

En temporada de lluvias.

Cuando necesita alojar a visitas familiares.

Cuando se aproxima un fecha festiva.

Otros.

3.- Indique su ocupacion:

Ama de casa Trabajo fijo
Solo estudiante Trabajo eventual
Estudiante y trabajando Desocupado

4.- ¢Queé tipo de dispositivo movil utiliza?

Samsung IPhone
Huawei No Android
LG

5.- cuando requiere un servicio de reparacion para su hogar ¢En qué medio lo

busca?
Radio Television
Periédico Otros

Facebook




6.- ¢Con qué frecuencia usted requiere de un servicio de reparacién para su

hogar?

1 vez por mes

2 a 3 veces por mes

1 vez por afo

2 a 3 veces por afio

7.- ¢ Qué tipo de trabajo solicita usted cuando requiere un servicio de reparacion

para su hogar?

Albaiiileria

Plomeria

Carpinteria

Electricista

Otros

8.- ¢usted utilizaria una aplicacion movil que le permita solicitar un servicio de

reparacion a domicilio, de manera facil y segura?

Si

No

Otros medios

9.- en rango de 1 al 5 ¢Estaria de acuerdo usted con que se apertura una

empresa formal dedicada a brindar servicios de reparacion a domicilio para su

hogar?
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

Estoy de acuerdo

Totalmente de acuerdo




10.- ¢Por qué motivo adquiriria un servicio de reparacion para su hogar si

existiera una empresa formal dedicada a brindarlo?

Porque brinda mayor seguridad.

Porque ofrece servicios adicionales.

Porque se corre menos riesgos de un trabajo mal

realizado.

Porque es facil de solicitar.

Porque tiene mejores referencias.

Porque asegura un trabajo de calidad.

Porque los empleados son ordenados y limpios durante

y despues del trabajo realizado.

11.- dentro de los siguientes precios a continuacion, ¢Cuanto estaria dispuesto a

pagar por servicio de reparacion en su hogar?

Entre 80 a 200, si no es complejo

por trabajos de albafiileria y plomeria

Entre 200 a 2.000 bs. Si el trabajo en muy complejo

en servicios de albafiileria y plomeria.

Entre 60 a 150 si el trabajo es sencillo

para servicios de electricidad y carpinteria

Entre 150 a 700 bs. Si el trabajo es muy complicado

en servicios de electricidad y carpinteria.



ANEXO N.7
ENCUESTA PILOTO

PARA LA DETERMINACION DE LA PROBABILIDAD DE FRACASO Y
EXISTO DEL EMPRENDIMIENTO.

¢Estaria usted de acuerdo con la inauguracion o apertura de una empresa
formal que brinde MULTIservicios de reparacion para el hogar, en la ciudad de
Tarija?

Si No

ANEXO N.8
ENTREVISTA A TRABAJADORES INDEPENDIENTES.-

Se detalla a continuacion la conversacion de una entrevista hecha por los integrantes
autores de este proyecto a un trabajador independiente del grupo que concurre
usualmente a oficinas de radio FIDES para publicar sus servicios para luego esperar

alguna solicitud de servicios de reparacion sobre la vereda de la calle.

Obijetivo de la entrevista: Indagar sobre el precio que actualmente se cobra por un

servicio de repacion, refaccion y mantenimiento del hogar a domicilio.
Nombre: Daniel Urzagaste
Profesion: plomera, albafiil

Entrevistador: ¢usted concurre frecuentemente por estos medios para obtener un
trabajo al dia?



Trabajador: vengo en la mafiana desde las 8 am aproximadamente y me quedo a
esperar algun cliente hasta la hora que abran el espacio para publicar mis servicios en
la radio en el programa la bolsita de trabajo.

Entrevistador: ;Cuél es precio aproximado del trabajo méas simple o facil de realizar

que se cobra minimamente al brindar sus servicios?

Trabajador: normalmente cobramos dependiendo del tipo de trabajo si es dificil o
facil de hacer, trabajitos sencillos hasta por 50 a 150 en plomeria y en trabajos mas
complejos a partir de 200 bs.

Entrevistador: ;en trabajos de albafiileria, pasa lo mismo?

Trabajador: si es casi los mismo para albafiileria, solo que los precios son més altos,
por ejemplo, el trabajo mas sencillo depende del metro cuadrado, pero
aproximadamente llega a 70 a 200 bs en los trabajos sencillos y a partir de 300 bs
hasta 1000 o 2000 bs.



