1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El tema de la violencia a través del tiempo ha llegado a ser un problema social,
debido a sus consecuencias sociales, culturales, econdémicas y psicoldgicas. A
nivel mundial la violencia ha tenido un fuerte auge manifestandose en conflictos
violentos como guerras y terrorismo. “Es un hecho conocido que este fendmeno
social de los tiempos modernos, no es exclusivo ni solo alarmante en la conducta
de los jovenes, sino en un plano general en los intercambios sociales. Socialmente
se ha visto hoy incrementada su expresion en distintos &mbitos del que hacer:
ligada al ejercicio del poder politico, en conflictos étnicos y relaciones de pareja o
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familiares”.

La necesidad de desarrollar y mantener relaciones intimas nos acompafia durante
toda la vida, se les llama vinculos afectivos y los buscamos desde la cuna hasta la

tumba.?

La necesidad de afecto y apoyo emocional es considerada muy importante en la
mayoria de las relaciones adultas, debido a esto la eleccion de pareja se realiza
dentro de un ambito restringido de posibilidades que apunta a cierta igualdad

sociocultural entre hombre y mujer.®

Estos aspectos llevan a buscar similitudes en las relaciones que se establecen con
el sexo opuesto, que ademas alientan sentimientos de seguridad y valia de uno

mismo ayudando a mantener la estabilidad emocional.*

Cuando dicha estabilidad se pierde se comienzan a generar sentimientos de rabia,
miedo, dolor y enojo, que desembocan en interacciones violentas entre los

miembros de la pareja.

! Monreal, Angélica; “Violencia Juvenil Social”; en Repsi N° 48, Chile 9p

2 Howe, David;” La teoria del vinculo afectivo para la practica del trabajo social”; Editorial
Piados, primera edicion, 1997, 176 p.

3 Howe, David; “La teoria del vinculo afectivo para la practica del trabajo social”; Editorial

Paidos, primera edicion, 1997, 177 p

* Howe, David; “La teoria del vinculo afectivo para la practica del trabajo social”; Editorial
Paidos, primera edicion, 1997, 178 p



Cuando se inician estos actos en las relaciones como una forma valida de resolver
los conflictos se internalizan hasta tal punto, que es imposible reconocer el inicio
y término de ellos. A las mujeres una vez que entran en estd dinamica de
agresiones y humillaciones, probablemente les cueste salir de ella tanto por su
propia situacion (dificultades econdmicas, dependencia afectiva, aislamiento de

entorno), como por las amenazas de su pareja.

Las manifestaciones de violencia pueden estar determinadas por una serie de
factores, la existencia e internalizacién de violencia en la familia se transformara
en un medio de educacion y formacion para la vida como forma “eficaz" de

solucionar conflictos.

Considerando ademas la formacion familiar basada en “la cultura patriarcal que ha
impuesto un modelo de relaciones basadas en el control de los més fuertes sobre

los més débiles”.?

Creando un sistema abusivo donde la violencia se produce como un abuso de
poder, en un contexto de silenciamiento de las victimas, que les impide romper

con el circuito de abuso”.’

Algunas estadisticas de la Organizacion Mundial de la Salud revelan indicadores

de violencia en el noviazgo, dando a conocer que:

El 30% de las estudiantes universitarias que reportan violencia en el noviazgo,
tienen altas probabilidades de dar comienzo a un estilo de interaccion de pareja
violento, la violencia se inicia con agresiones verbales que contindan con

agresiones fisicas severas.”

>Castell6, Blasco, J orge; “Dependencia emocional y violencia doméstica”, en
www.psicocentro.com/cgibin/articulo_s.asp?texto=art4100

® Castell6, Blasco, Jorge; “Dependencia emocional y violencia doméstica”, en
www.psicocentro.com/cgibin/ articulo_s.asp?texto=art41002

7 www.ecovisiones.cl/informacion/violencia.htm

® Medina, Susana; “Violencia en el noviazgo” en www.vilencia%20%20eel%20noviazgo.htm.
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Segun la Organizacion de Naciones Unidas:

Al menos una de cada tres mujeres en todo el mundo ha sido golpeada,
coaccionada sexualmente o ha sufrido otro tipo de abuso en su vida (siendo el
culpable de los abusos generalmente un conocido). La violencia contra las
mujeres y las nifias es un problema con proporciones de epidemia, quizés la
violacion de los derechos humanos més generalizada de las que conocemos hoy

en dia. Destroza vidas, rompe comunidades y detiene el desarrollo.’

En el 75 por ciento de los casos, la agresion proviene del hombre contra la mujer,
y el resto se trata de peleas en las que los dos se atacan. También, contra la
creencia que ubica a los hombres golpeadores en la clase baja, los numeros
afirman que ocurre en personas de situaciones econdmicas variadas y de todos los

niveles de educacion.®

Las estadisticas muestran un panorama desolador en relacion con las
consecuencias de la violencia contra la mujer ““en el 2002 el Consejo de Europa
adoptd una recomendacion en la que declaraba la violencia contra la mujer como
una emergencia de salud publica y como causa mayor de muerte y discapacidad

de mujeres entre 16 y 44 afios™**

La violencia de pareja tanto a nivel mundial como nacional son un fenémeno
creciente, esto lo demuestran algunas investigaciones realizadas tanto en Estados
Unidos como en Bolivia sobre el tema, las cuales arrojaron altos indices de
violencia tanto psicolégica como fisica entre la pareja, esto evidencia que

generalmente esta se genera en etapas previas al matrimonio.

Kofi Annan, Secretario General de las Naciones Unidas; “La Violencia contra la mujer en el
Mundo”; 1 p;en www.un.org/spanish/Depts/dpi/boletin/mujer/minuto.

19 Revista Mia; “Maridos y novios golpeadores” Afio XVI N* 929; Buenos Aires; Argentina; 1p;
enwww.mia.uolsinectis.com.ar/ edicion_0929/temas_de_hoy.htm

1 Kofi Annan, Secretario General de las Naciones Unidas; “La Violencia contra la mujer en el
Mundo”; 1p en www.un.org/spanish/Depts/dpi/boletin/mujer/minuto



Un estudio de violencia prematrimonial en Estados Unidos indic6 una alta
incidencia de violencia tanto psicolégica como fisica entre ellos.™

La sociedad boliviana ha sufrido un incremento en los indices de violencia, los
homicidios, los suicidios, son consecuencias mas evidentes de violencia, pero no
son la Unica expresion de ello, ya que aun sin producir la muerte la violencia
puede producir lesiones y dejar secuelas tanto fisicas como psicoldgicas. Las
fisicas causan heridas y discapacidades transitorias 0 permanentes en la victima.
Las secuelas psicoldgicas pueden afectar el desarrollo fisico, emocional y alterar

profundamente sus relaciones futuras.

Las cifras regionales también son alarmantes, en Tarija encuentra ocho
instituciones que atienden a victimas de violencia: El Juzgado de Instruccion de
Familia Primero y Segundo, Brigada de Proteccién a la Familia, Casa Tutelar
Renacer, SEDEGES, Fiscalia de Distrito, Servicio Legal Integral Municipal,
Centro de Atencion Integral a las Mujeres, ECAM ( equipo de comunicacion
alternativa con mujeres). En el censo realizado el 2004 se not6 un incremento de
1136 casos mas que el 2003, al atenderse 3540 denuncias de Violencia familiar o

doméstica. (ECAM, Denuncia de Violencia Familiar o Doméstica en Tarija, 2004,

pag.1-8).

Segun las estadisticas en la ciudad de Tarija los casos atendidos de violencia en la

gestién 2008 son los siguientes:

Violencia Fisica Hombres 2 Mujeres 297 Total 299
Violencia Sexual Hombres 0 Mujeres 9 Total 9

) ) ) ) Mujeres 310
Violencia Psicologica Hombres 33 Total 343

En la gestion 2010 el primer semestre:

12 Aguirre, Ana Maria; Quiroga, Manuela: “Violencia prematrimonial: un estudio exploratorio en
universitarios” en www.cidpa.cl/txt/6artic08.pdf, Chile, 2 p.



Violencia fisica Hombres 3 Mujeres 115 Total 118

Violencia sexual Hombres 0 Mujeres 1 Total 1

Violencia psicologica Hombres 19 Mujeres 198 Total 217

*Fuente: Defensoria Nifio-Nifia Adolescente de la Ciudad de Tarija.”

Este problema se hace cada vez més preocupante ya que la violencia hacia la
mujer ya no es s6lo doméstica puesto que en estos dias es cada vez més frecuente
ver a jovenes sufriendo maltrato por parte de su pareja (novio), sin poder entender

los motivos que llevan a estas muchachas a soportar tales agresiones.

Toda esta situacion viene acompafiada de un inadecuado conocimiento vy
comprension de los mecanismos que se ponen en marcha a consecuencia del
maltrato en la psicologia de las victimas y que activan en ella comportamientos
contradictorios a los ojos de terceras personas, sobre todo cuando rechaza la ayuda
que se le ofrece o parece ponerse de lado de su agresor, cuando se asume incapaz

de frenar los abusos de que es objeto o de buscar una salida.

Esto ha llevado a acusarlas de masoquistas, de provocar los incidentes de abuso,
de que prefieren y gustan ser dependientes y pasivas en extremo, de ser tontas,
fragiles o de tener caracteristicas negativas en su personalidad que ocasionan las
agresiones, sin que hasta el momento sea de dominio publico una explicacion mas
equilibrada y cientifica sobre las conductas de la mujer agredida, el porqué de

soportar este maltrato y seguir al lado de su agresor.

Por todo lo planteado anteriormente, la presente investigacion pretende averiguar:

¢Cudles son los principales elementos que inciden en la legitimacion de

episodios de violencia en relaciones de noviazgo de mujeres universitarias?

3 (ECAM, Denuncia de Violencia Familiar o Domestica en Tarija, 2004, pag.1-8).



1.2. JUSTIFICACION

Como se sefialdo anteriormente la situacion de la mujer maltratada es
extremadamente preocupante y la ciudad de Tarija no es la excepcion, a pesar de
las politicas de prevencion e intervencion de algunas instituciones el problema

pasa inadvertido a nivel social o con muy poco interés.

Frente a la expansion social que ha tenido el tema de la violencia en parejas de
jévenes, sin un mayor grado de compromiso legal o parental; resulta relevante
investigar la situacion que lleva a legitimar este tipo de agresiones en mujeres
universitarias, que gozan de relaciones pasajeras, principalmente ‘“noviazgos”, en
los cuales no existe dependencia econdmica ni vinculos mas estrechos, como la

existencia de hijos.

Existen muchos casos de violencia en noviazgos que llevan a las jovenes
afectadas a vivir en situacién de vulnerabilidad; aislandose de su entorno
inmediato, creando una dependencia afectiva con esta pareja, y silenciando esta
realidad por temor a los cuestionamientos de terceros y/o la pérdida de la pareja.

Cuando se generan estas pautas de violencia al interior de la pareja, ya sea fisica,
emocional o sexual, provocan cambios en la conducta, incrementando la
confusidn, la sumision y la culpabilidad. Habitualmente, la toma de conciencia y
la busqueda de ayuda llegan cuando la autoestima ya se encuentra erosionada y
lesionada gravemente. Las relaciones de abuso de poder muchas veces se
instauran en la forma de relacionarse de las parejas, llegando inclusive a volverse
cronico, por lo tanto, es relevante investigar acerca de cuéles son los aspectos que
Ilevan a prolongar esté relacion en el tiempo, por qué se legitima esta opcion de
pareja, cuando no existen vinculos mas estrechos a excepcion de la afectividad.
En este sentido resulta imprescindible poder investigar con quienes cuentan las
personas que viven diariamente estas situaciones y cuéles son las herramientas o

recursos personales que tienen para enfrentarla.



Con esta investigacion se pretende estudiar una situacion que aunque no lo
parezca es mas cotidiana de lo que aparenta, se da en muchas relaciones de
noviazgo Yy se cree que aun no ha sido abordado ni considerado dentro de las
tematicas de violencia de pareja, que preferentemente se focaliza en relaciones ya
establecidas como de convivencia y matrimonio. ElI hecho de que alun no sea
afrontada como una problemaética social atingente, incide en el desconocimiento o
poca existencia de investigaciones, sobre el tema, que aporten mayores

antecedentes.

Para la carrera de psicologia, es de vital importancia abordar una tematica con
estas caracteristicas, debido a que es mucho mas comun y cercana a la realidad.
La intervencion que se ha realizado con este tipo de casos ha llegado a ser casi
nula, por el desconocimiento de la existencia de la misma, y la escasa peticion de

ayuda por parte de las victimas.

Ademas la relevancia de esta investigacion para la carrera de psicologia como
disciplina que pondrd en evidencia una realidad que aln se encuentra poco
explorada en la sociedad actual. Al llevar a cabo este proceso sera posible obtener
un mayor conocimiento, de parte de las propias entrevistadas, una vision mas
integral con respecto a la existencia de otros casos similares; lo que a futuro
podria ser utilizado para prevenir situaciones iguales y o crear conciencia de un
problema que existe pero que no ha sido suficientemente explorado. También es
importante, si se considera que en esta profesion se trabaja con casos de violencia
intrafamiliar, por lo que es relevante conocer las relaciones prematrimoniales, ya
gue muchas de estas finalizan en una union mas formal, (matrimonios o
convivencias) en las que interacciones violentas en el noviazgo, se instalaran en

una relacion posterior.



Ademas, permitira tener mayores conocimientos sobre un &rea especifica de la
realidad, contribuyendo a entregar nuevos antecedentes acerca de la violencia
hacia la mujer, por parte de su pareja en el contexto universitario a nivel regional,
lo que es de relevancia para el que hacer del area social.



I1. DISENO TEORICO.
2.1. Identificacion del Problema Cientifico.
¢Cuales son los principales elementos que inciden en la legitimacion de episodios
de violencia, en relaciones de noviazgo en mujeres universitarias de la ciudad de
Tarija?
2.2. Objetivo General.

e ldentificar los principales elementos que inciden en la legitimacion de

episodios de violencia, en relaciones de noviazgo en jovenes universitarias

de la ciudad de Tarija.

2.3. Objetivos Especificos.

Identificar cudles son los tipos de violencia mas recurrentes que las

jovenes atraviesan en sus relaciones de pareja.

e Establecer si la autoestima de las jovenes universitarias es un factor que

incide en la legitimacion de episodios de violencia.

e Identificar si la percepcion que tienen las jovenes de violencia es un

elemento que permite su legitimacion.

e Determinar si el tipo de relacién familiar que tienen las jévenes

universitarias influye en la legitimacion de episodios de violencia.



2.4. Hipotesis.

Los principales elementos que inciden en la legitimacion de episodios de violencia
en una relacion de noviazgo, estan relacionados con la baja autoestima, la mala
relacion familiar y el poco reconocimiento que tienen las jovenes sobre los tipos

de violencia, ya que no perciben este tipo de conductas como agresivas.



2.5. Operacionalizacion de Variables

VARIABLE | CONCEPTO | CATEGORIAS | INDICADORES | ESCALA
Golpes
Formas . e ~
reiteradas de Violencia fisica | Purfietes
Episodios de | abuso que Patadas
. . tienen lugar . .
violencia en las Empujones Si
relaciones No
entre quienes
) Insultos
sostienen un
vinculo Violencia Humillaciones
afectivo T
. psicologica Amenazas
relativamente
estable Desprecios
Acoso sexual
Violencia sexual | Relaciones
forzosas
Es la 61-75 Optimo.
aceptacion de A imi 46-60 Excelente
algan hecho utoconocimiento
especifico 31-45Muy bueno
pasando a ser
. ., | unasituacion .
Legitimacion 16-30 Bueno
esperada
dentro de las 0-15 Regular

interacciones.
La
legitimacion
de la
violencia es
ver esta como
un hecho
cotidiano o
normal dentro
de la
sociedad.

Autoestima

Auto concepto

Autoevaluacion

-01-30 Deficiente
-31-45Muy baja
-46-60 Extrema

-60-75 Nula.

(Test 35 B)




-Percepcion

Percepcion acerca | positiva
de la pareja
-Percepcion
negativa
L -Percibidas
Percepcion . .
Percepcion vivida | como agresivas
de las situaciones
de violencia -Percibidas
cOMo no
agresivas
-Conductas
Percepcion de las | justificadas
conductas de su
pareja -Conductas
minimizadas
(Entrevista)
Buena funcion 18 -20
familiar
Relaciones D|s1fu.nc10n 14 - 17
Familiares familiar leve
Disfuncion
familiar moderada | 10— 13
Disfuncion
9 0 menos

familiar severa

(Cuestionario
de Relaciones
Familiares
APGAR)




I1l. MARCO TEORICO.

En este tercer acapite se desarroll6 el marco de referencia que permitira tener una
mayor y mejor comprension de todas y cada una de las variables que integran la

problemética planteada.

En todos los tiempos y las sociedades ha existido violencia, esta intenta dar cuenta
de una realidad que en cierto modo todos viven, pero que no se reconocen, esto se
debe a que muchas veces es socialmente aceptada “Y asi casi sin darnos cuenta
aprendemos a analizar la violencia como un mecanismo legitimo para resolver los

. 1
conflictos”

Las sociedades a través del tiempo se han vuelto méas sensibles al tema de la
violencia sefialando como uno de sus mas importantes problemas la amenaza de

sufrirla.

Esto se debe a que en el mundo, este tema ha ido en escalada, siendo uno de los
mas recurrentes, pasando a ser considerado un problema social, producto de su

complejidad.

Existen modelos que se centran en reconocer “la violencia como una consecuencia
de la estructura de la sociedad global, basada en las diferencias de género,

econdmicas y generacionales™

. Dichas diferencias van generando conflictos que
desembocan en violencia familiar, conflictos sociales y conflictos entre padres e

hijos.
3.1. LEGITIMACION PSICOLOGICA

Aunque el concepto de legitimidad puede ser relativamente nuevo para la
psicologia empirica, éste ha jugado un papel importante en disciplinas como la

! Larrain, Soledad; “Perspectiva psicosocial y juridica de la violencia intrafamiliar”; Primera
Edicion, Universidad de Chile; 1998; 12 p.

2 Uribe, Jorge, “Violencia Intrafamiliar”, Ediciones Juridicas, primera edicion, 1997, 32 p.



filosofia social y politica (Jost y Major, 2001). Respecto al ambito de la
psicologia, en la década de los noventa se desarrolld el auge en esta linea de
investigacion, principalmente en 1993 y 1994 con la publicacion de un amplio
numero de articulos y libros en psicologia social, cuyo tema era la legitimidad
aplicada al estudio de la ideologia, la justicia y las relaciones inter grupo; todos
motivados principalmente por las teorias de identidad social, dominancia social y

sistema justificacional o sistema de legitimacién.®

Enmarcados en la disciplina de la psicologia, los conceptos de legitimidad e
ilegitimidad han sido empleados para explicar fendmenos sociales como: estatus,
desigualdad, justicia, desviacion y control social; movimientos sociales,
especialmente protesta social; cambio social y desarrollo y difusion de nuevas

normas, actitudes, practicas; y forma institucional.

Es una accion establecida y ratificada por la sociedad con la que ademas uno esta
de acuerdo, ademas de la parte cognitiva que me dice como tienen que ser las
cosas, Yo estoy convencida que deben ser asi. Permanece en el tiempo. Es algo
que ademas de ser una institucionalizacion de la sociedad, es aceptado por cada

una de las personas que lo hacen.

La legitimacion de la violencia se debe a que esta ha sido vista como un hecho
cotidiano o “normal”, pasando a ser una situacion esperada dentro de las
interacciones. Es por esto que a pesar de la larga data que tiene este fendmeno
solo comienza a ser identificado e investigado como tal en los afios 60. Siendo lo
primero en denunciarse la situacion de los nifios maltratados. Posteriormente se
comienza a analizar el problema de la mujer maltratada, dando paso a los
primeros estudios, desde una perspectiva individual buscando en la mujer o en el
hombre rasgos patolégicos que explicaran la conducta violenta; consecutivamente
las evidencias van demostrando que la violencia familiar es un problema social de

enorme magnitud, que esta sustentado en una compleja red de estructuras

3 http://www.monografias.com/trabajos14/psicpruno/psicpruno.shtml



culturales, sociales, legales y relacionales que complejizan su comprension y

abordaje*

3.2. ANTECEDENTES HISTORICOS ACERCA DE LA VIOLENCIA
HACIA LA MUJER

La forma de violencia contra la mujer en los paises centrales del capitalismo captd
la atencion publica en la década del 70. Las organizaciones de mujeres,
especialmente el movimiento feminista, difundieron el problema y generaron las
primeras respuestas institucionales, como por ejemplo, las casas-refugio para

mujeres maltratadas y sus hijos.

Su importancia reside en que implican la creacion de un recurso de asistencia de
mujeres para mujeres por primera vez histéricamente, ya que son asi consideradas

sujetos con necesidades y derechos propios.

Este primer periodo de base militante e ideologias, logra generar el
reconocimiento publico del problema y motiva a investigadores, profesionales y
legisladores a ocuparse del mismo desde sus esferas de accion. La ocultacion de la
violencia evoluciona dentro del contexto de la Década de la Mujer (1975-1985),
de Naciones Unidas. Por primera vez las ONG de mujeres reciben apoyo de

organizaciones internacionales.

En el afio 1992, la Comision de las Naciones Unidas sobre la Condicion de la
Mujer produce una declaracion sobre la violencia contra la mujer. Esta es
adoptada por la Asamblea General en 1993, ofreciendo por primera vez una
definicion oficial sobre el abuso de género.

En 1993, en la Conferencia Mundial de Derechos Humanos de Naciones Unidas,

se concluyo que la violencia hacia las mujeres debe considerarse un problema de

* http://www.monografias.com/trabajos14/psicpruno/psicpruno.shtml



Derechos Humanos. Ese afio, la Asamblea General aprob6 su histdrica
Declaracion sobre la eliminacién de la Violencia contra la Mujer, obligatoria para

todos los paises miembros de la organizacion.

En 1994, la OEA aprobo la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer, conocida como Convencién de Belem do
Pard. Esta afirma que la violencia contra la mujer constituye una violacién de los
Derechos Humanos v las libertades fundamentales, y limita total o parcialmente el
reconocimiento, goce y ejercicio de tales derechos y libertades. Expresa la
preocupacion de que la violencia contra la mujer es una ofensa contra la dignidad
humana y una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente desiguales

entre hombres y mujeres.

De todas estas conferencias y convenciones internacionales se llegé a la
conclusion de que se estaban transgrediendo derechos humanos béasicos de las
personas, especificamente hacia la mujer, tales como sus derechos de igualdad,

seguridad, libertad, integridad y dignidad.

3.3. DEFINICION DEL CONCEPTO DE VIOLENCIA.

El diccionario de la Real Academia Esparfiola sefiala violentar como la aplicacion
de medios sobre personas 0 cosas para vencer su resistencia, igualmente ha sido
caracterizada como “el natural modo de proceder”, con esta conceptualizacion se
ha definido a la violencia como el uso de una fuerza abierta u oculta, con el fin de

obtener de un individuo o de un grupo lo que no quieren consentir libremente.”

En las ciencias sociales es comun referirse al concepto de violencia como “un

estado de explotacion y/u opresion dentro de cualquier relacién de subordinacion,

> Domenach, Jean Marie; “Revista Internacional de Ciencias Sociales”, UNESCO, Paris, v.XXX,
1978, N° 4,779 p.



violencia es una forma de ejercer poder, aparece tras ella una nocion de jerarquia:

el poder se ejerce sobre alguien situado en una posicién inferior™

Segun Jorge Corsi, “la violencia implica una busqueda de eliminar los obstaculos
que se oponen al propio ejercicio de poder, mediante el control de la relacion
obtenido a través del uso de la fuerza. Para que la conducta violenta sea posible
tiene que darse una condicién: la existencia de un cierto desequilibrio de poder,
que puede estar definido culturalmente o por el contexto u obtenido mediante

maniobras interpersonales de control de la relacion™”.

3.4. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

En las distintas sociedades no existe acuerdo para definir concretamente el
término de violencia y las divergencias son ain mayores cuando se intenta definir
violencia intra familiar también llamada violencia doméstica o familiar. Esto
debido a que se puede considerar a ésta “como actos que son legitimamente
aceptados en la sociedad. Los grados de tolerancia y aceptacion de la violencia
varian de un individuo, de un pais, de un contexto social y cultural a otro, lo cual
hace muy dificil establecer un concepto comun de violencia familiar que tenga un

caracter universal.

Ademas es necesario para considerar un acto violento que la persona tenga la

intencidn de hacer dafio o lograr un deterioro en el otro.

Para Jorge Corsi, la violencia familiar es “un ejercicio de poder que supone el
empleo de la fuerza y, por lo tanto, en situaciones de desigualdad, de

desequilibrio, de poder. Estos desequilibrios no son necesariamente evidentes para

6 Grosma, Cecilia, et al; “Violencia en la familia, la relacion de pareja, aspectos sociales,
psicologicos y juridicos”; editorial Universidad, segunda edicion, Buenos Aires, 1992; 17 p.

7 Arén, Ana Maria, “Violencia en la familia, programa de intervencion en red”, Editorial Galdoc,
Santiago,2001, 25p.



un observador; a veces, basta con que las victimas crean en la fuerza y en el poder

del otro para que estos se produzcan™®

Dentro de la violencia intrafamiliar es posible encontrar una serie de categorias:

» Violencia infantil: Es la agresion fisica, emocional o sexual contra un
nifilo menor de 18 afios. Existen variadas formas de violencia, entre estas
encontramos las siguientes: violencia Fisica, violencia Emocional,

Abandono y negligencia en los cuidados, Abuso Sexual®.

» Violencia al adulto mayor: Se refiere a todo acto que por accién u
omision provoque dafios fisicos, o psicoldgicos a un adulto mayor por

parte de un miembro de la familia.*

» Violencia conyugal: fendmeno social que ocurre en un grupo familiar, sea
este el resultado de una union consensual o legal, y que consiste en el uso
de medios instrumentales por parte del conyuge o pareja para intimidar
psicolégicamente o anular fisica, intelectual y moralmente a su pareja,
con el objeto de disciplinar segun su arbitrio y necesidad la vida

familiar.*!

Dentro de la violencia conyugal es posible encontrar la violencia de pareja,
entendida como un patrén de conductas agresivas y coercitivas que incluyen
ataques fisicos, sexuales, psicol6gicos y coercion econdmica entre personas

adultas o adolescentes. También puede ser entendida como un proceso en el que

®Aron, Ana Maria; “Violencia en la familia, programa internacional en red”, Editorial Galdoc,
Santiago, 2001, 30 p, 31 p.

° Uribe, Jorge; “Violencia Intrafamiliar”; Ediciones Juridicas, primera edicion; Chile; 1997; 23p.
'® Aguirre, Ana Maria; et al “Violencia prematrimonial: Un estudio exploratorio en universitarios”,
Tesis para optar al grado de licenciado en psicologia y titulo de psic6logo Universidad Catdlica de
Valparaiso,Valparaiso, 1996, 20 p.

n Uribe, Jorge; “Violencia Intrafamiliar”; Ediciones Juridicas, primera edicion; Chile; 1997; 25 p.



uno de los miembros de la pareja recurre a la fuerza o a la coaccion para perpetuar

y/o promover relaciones jerarquicas y de dominacién.*?.
3.5. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y MODELO ECOLOGICO

Para explicar el desarrollo humano en general, surge el modelo ecolégico que fue
tomado por los estudiosos de la Violencia Familiar para dar cuenta de la
multicausalidad de la misma. “Este se encuentra inscrito dentro de un enfoque
sistémico, perspectiva tedrica que nos permite comprender y explicar los
comportamientos de las personas no a partir de la descripcion de sus
caracteristicas individuales, sino en funcién de las relaciones que esas personas
establecen con sus contextos mas proximos. En ese sentido, el significado de los
distintos fendmenos y problemas se buscan los contextos en que estos se presenta

y en las relaciones que cada individuo establece con esos contextos”.*®

El modelo se plantea como un conjunto de sistemas donde el ser humano se
desarrolla a lo largo de su vida, estos subsistemas se incluyen uno dentro de otro,
es decir son continentes y contenidos por cada subsistema. Este se divide en 4

niveles:'*

1. Nivel individual: Supone la consideracion de las variables personales: historias
de vida, caracteristicas de personalidad, estilos cognitivos, estilos de resolucién de
conflictos, sistema de creencias y valores internalizados. En este nivel se incluyen
los factores de riesgo que tienen que ver con la historia personal: haber sido
victima o testigo de violencia en la propia familia es unos de los factores de riesgo
en relacion con presentar problemas de violencia domeéstica en la futura familia ya

Se como Vvictima, como agresor 0 Como agresora.

2 «Violencia” en www.sivic.org/esp/site-esp/

13Arén, Ana Maria; “Violencia en la familia, programa internacional en red”, Editorial Galdoc,
Santiago, 2001, 37 p.

" Ardn, Ana Maria; “Violencia en la familia, programa internacional en red”, Editorial Galdoc,
Santiago, 2001, 38 p, 39p.



2. Nivel Microsistémico: Se refiere a los grupos (Microsistema) a los cuales se
adscribe el individuo, especificamente a la familia y a las redes sociales primarias.
En relacion con el microsistema familiar, una de las observaciones pertinentes es
esa estructura o no como sistema abusivo, y cuales son las dinamicas que los

perpetuan.

En la misma perspectiva se inscriben las observaciones relacionadas con las redes
sociales méas proximas, en términos de si personas que contribuyen a mantener el

sistema abusivo o contienen elementos que permitan romperlos.

3. Nivel Exosistémico: Se refiere al conjunto de instituciones y grupos de la
comunidad que son los que median entre el individuo, la familia y el sistema

cultural mas amplio.

En este nivel se ubican el sistema educativo, el sistema de salud, el sistema
judicial, el sistema policial, los sistemas de proteccion, las organizaciones
religiosas, el &ambito laboral y las organizaciones comunitarias gubernamentales y
no gubernamentales (ONG). También se ubican aqui los medios de comunicacion
masiva que son los que mas contribuyen a la transmision y mantencion de las

creencias y estereotipos que mantienen los comportamientos violentos y abusivos.

En la medida en que las instituciones del exosistema reproducen los estilos
autoritarios de funcionamiento, generan maltrato institucional, contribuyen a la
victimizacién secundaria y son responsables del escaso apoyo institucional a las

victimas.

4. Nivel Macro sistémico: Son los sistemas de creencias y valores del contexto

cultural.

En el caso de la violencia, corresponden al sistema de creencias y valores del
sistema patriarcal, que incluyen las cogniciones que circulan en la cultura en

relacién con los sistemas abusivos, permitiendo su existencia y legitimando su



uso. En este nivel son importantes las creencias existentes con respecto a las
relaciones entre hombres y mujeres entre adultos y nifios, entre jefes y
subalternos, en cuanto a la obediencia, a las jerarquia, etc. El sistema de creencias
patriarcal supone un modelo vertical de organizacion familiar en cuyo vértice
superior se encuentra el “jefe de hogar”, que siempre es el padre y en los niveles

inferiores se ubican la mujer y los hijos (as).

Relacionados con el maltrato intrafamiliar hay una serie de mitos que circulan en

el contexto cultural que contribuyen a invisibilizarlo y minimizarlo.

3.6. PRIMERAS INVESTIGACIONES EN VIOLENCIA DE PAREJA.

La violencia de pareja comenz0 a ser estudiada a partir de la década de los sesenta
en Estados Unidos, al realizar algunas investigaciones principalmente en
denuncias realizadas en postas y juzgados por mujeres agredidas. “Straus, en 1975
comienza a investigar acerca de la incidencia de la violencia entre los conyuges,
encontrdndose una alta presencia tanto psicoldgica como fisica entre ellos,
encontrd ademas que la violencia de pareja se inicia en etapas previas a la relacion

matrimonial llevéandolo a explorar la realidad prematrimonial en jovenes™™

En el pais, al igual que en el resto del mundo, ha sido gradual la consideracion de
la violencia en la pareja como un problema social importante de abordar. En los
ultimos afios han sido escasas las investigaciones realizadas con respecto a este
tema, ya que, como en otros paises, la violencia de pareja esta cubierta por un velo

de silencio, es poco denunciada y es un problema que recién estd empezando.

Solo en la deécada de los ochenta comienza a investigarse dicha realidad
enfocando el tema en la mujer golpeada. La mayoria de las investigaciones se
realiza con pequefias muestras de sectores populares quienes han denunciado
haber sido agredidas por sus parejas. Solo hay un estudio estadistico realizado con

una muestra significativa y aleatoria de mujeres, que consider6 distintos sectores

Y 1dem.



socioecondémicos realizado por Soledad Larrain en 1992 quien estandarizo y
aplico el elemento utilizado en diversas investigaciones denominado “Escala de

Tacticas de Conflicto™*,

En el afio 1994 se realiz6 un estudio que proviene de una encuesta callejera, en el
cual se incluyeron dos preguntas que exploraba la violencia de pareja en jovenes.
Sin embargo, no existen estudios que hayan explorado especificamente el

fenémeno de violencia prematrimonial en jévenes de nuestro pais.*’

Estudios relacionados con el tema sefialan “a la mujer como la principal victima
de la violencia conyugal, definiéndose la mujer maltratada como aquella que en su
relacién de noviazgo, matrimonio u otra relacion intima con un hombre es
agredida fisica y/o verbalmente por su compafiero™®. Segtn Soledad Larrain los
tipos de maltrato a los que puede estar sometida una mujer son variados y muchas
veces se dan en forma simultanea, es decir generalmente cuando existe violencia
psicoldgica, posteriormente comienzan a darse episodios de violencia fisica y

viceversa, es decir raramente se da sélo un tipo de violencia.

Para efectos de esta investigacion las relaciones de pareja se refieren
expresamente a un noviazgo, que es el periodo culturalmente establecido para que
la pareja se conozca mas profundamente; durante este, hombre y mujer pueden
darse cuenta si quieren, estan dispuestos o se sienten capaces de vivir juntos y

compartir alegrias y problemas a que los enfrentar la vida en comun.

Consiste en descubrirse y sentirse atraidos; el vivir un proceso de conocimiento en
que se empieza a compartir actividades en comdn y en que uno y otro comienza a
dejar entrever su intimidad; esta etapa culmina en la decision de realizar un
compromiso, de unir sus vidas y formar una familia.

3.7. CATEGORIAS DE VIOLENCIA.

16 Aguirre, Ana; Garcia, Manuela; “Violencia prematrimonial: un estudio exploratorio en
universitarios”, Tesis para optar al grado de licencia en psicologia y titulo de psicologo.
Universidad Catélica de Valparaiso, 1996, 28 p.

Y Idem.
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Dentro de la violencia de pareja o conyugal es posible encontrar diversas formas

de Maltrato, entre ellas se encuentran:

3.7.1. Violencia Fisica

Es la mas evidente de las formas de agresion en contra de una persona, dirigidos
principalmente a causar algun dafio en el cuerpo de la victima. Se da en forma
gradual desde pequefios golpes hasta agresiones mayores que pueden causar la
muerte. Comprende una escala que incluye cachetadas, continuar con empujones,

pufietes, patadas, golpes con objetos, pudiendo hasta llegar al homicidio.

Es interesante observar que la motivacién de la conducta violenta no es la de
dafar al otro, sino la de someterlo por la fuerza, es decir, obligarlo ha hacer lo que
por su propia voluntad no haria. Esto es lo que ocurre en la mayoria de los casos
de violencia contra la mujer, en que el golpeador declara no tener la intencion de
dafar, sino simplemente la de ser obedecido. Sin embargo, la no intencién de
dafiar no implica que el dafio no ocurra ya que, por definicion, el abuso de poder

infiere dafios fisico 0 emocional al abusado. *°

Corsi (1994) considera los siguientes elementos para evaluar el potencial de

violencia®:

e Grado de verticalidad en la estructura.

e Grado de rigidez de las jerarquias

e Creencias en torno a la obediencia y el respeto

19 Arén, Ana Maria; “Violencia en la familia, programa internacional en red”, Editorial Galdoc,
Santiago, 2001, 30 p, 31 p.
20 Arén, Ana Maria; “Violencia en la familia, programa internacional en red”, Editorial Galdoc,
Santiago, 2001, 33 p, 34 p.



e Creencias en torno a la disciplina y el valor del castigo
e Grado de adhesion a los estereotipos de género
e Grado de autonomia relativa a los miembros.

Estos elementos constituyen factores de riesgo importantes en relacién con la

presencia de conductas violentas
3.7.2. Violencia Psicoldgica y/o Emocional

Se refiere a los actos verbales o no verbales que simbdlicamente, dafian a otro o
amenazan con causarle dafio. Son conductas verbales reiterativas como insultos,
gritos, criticas permanentes, desvalorizacion, burlas, hostigamiento, posesividad
excesiva, prohibiciones, sarcasmos, amenazas, culpabilizar. Y conductas no
verbales como rehusarse a hablar acerca de un problema, cerrar de golpes una
puerta, quebrar alguna cosa, destruir objetos o animales significativos para el otro,
pasar periodos en silencio absolutos, privacién de recursos fisicos y psicoldgicos,
el no reconocimiento del logro del otro, aislarlo.

Dentro de la violencia psicoldgica es posible encontrar algunos indicadores?:

> Posesividad o Celotipia: forma de agresion psicologica, se trata de
controlar y restringir los contactos de la pareja con otras personas; se le
presiona para que deje sus actividades y se le restringe el contacto con

amigos y parientes, buscando aislarla.

Algunas de sus manifestaciones son: impedir que junten con amigo 0 amigas,

seleccionar sus amistades, escenas de celos, controlar sus horarios y/o actividades.

L |dem



> Degradacion: Se refiere a la destitucion de la dignidad del otro, a través de

Estos

descalificaciones, humillaciones y maltrato verbal. Se expresa a través de:
Criticas, hablar mal de la familia del otro, insultos o maldiciones, burlas o
sarcasmos, descalificaciones frente a otras personas, decirle que no es una
buena pareja, menospreciar sus logros, gritarle, burlarse por cualidades

intelectuales o fisicas.

Desinterés y despreocupacion: se ignoran las necesidades personales del
otro; se muestra indiferencia a través de: rehusarse a salir con el otro, dar

poca importancia a sus problemas, mostrarse poco carifioso.

Intimidacién: Se trata de asustar, causar miedo a la pareja, a través de
castigos no fisicos, presiones y amenazas. Se puede manifestar por: dejar
de hablarle por un periodo prolongado, tener explosiones de mal genio,
amenazar con terminar la relacion, amenazar con la posibilidad de tener
relaciones con otra persona, hacer amenazas de suicidio u homicidio,

amenazar a la pareja con golpearla o lanzarle alguna cosa.

Desestabilizacion psicoldgica: se refiere a desconcertar e insegurizar a la
pareja, confundirla, desorientarla. Se expresa a través de: rehusarse a
hablar acerca de un problema, irse bruscamente para no enfrentar un
conflicto o para terminar uno, cambiar bruscamente la actitud hacia el otro

sin explicacion, hacerle bromas crueles.

indicadores no son excluyentes y se encuentran fuertemente

interrelacionados.

3.7.3. Violencia Sexual

Al intentar definir el concepto de violencia se encuentra entre sus acepciones

aquella donde se le define como una fuerza que se ejerce contra el derecho o la



ley, obligando o forzando a alguien para vencer su resistencia En este sentido, la
idea de violencia se aplica perfectamente al hostigamiento sexual, ya que es una
imposicion de requerimientos sexuales, usandose la coercion como un medio de

romper la resistencia.

A este respecto, se sefiala que las agresiones sexuales no son sexualidad, la
violacion es un crimen de violencia, el hostigamiento sexual es un abuso de poder
basado en el género como jerarquia. Lo que ayuda a clarificar este hecho es
precisamente ese poder de un género sobre otro, que da atribuciones a unos sobre
la sexualidad de los otros; la falta de reciprocidad ante el acto recibido y por tanto
la inconformidad con é1%.

El hostigamiento sexual es una forma de violencia que tiene que ser reconocida y
combatida, no ha sido posible alcanzar una definicién precisa y clara del mismo,
lo que ha dificultado su anélisis. Sin embargo, se puede tomar la definicién que

proponen Bedolla y Garcia (1989)%, basada en tres componentes, a saber:

» Acciones sexuales no reciprocas. Aquellas conductas verbales y fisicas
que contienen aspectos relacionados con la sexualidad, las cuales son
recibidas por alguien sin ser bienvenidas. Ademas, todas estas acciones
son repetitivas, vistas como premeditadas, y aunque persiguen un

intercambio sexual, no necesariamente lo alcanzan.

» Coercion sexual. Esta se refiere a la intencion de causar alguna forma de
perjuicio o proporcionar algun beneficio a alguien si rechaza o acepta las
acciones sexuales propuestas, lo que manifiesta una clara relacion
asimetrica, identificandose con mayor precision en espacios laborales y

educativos.

*? Bedolla, Patricia; et al; “Las relaciones de poder y violencia vinculadas al hostigamiento
sexual”’; ISIS, mujeres hoy violencia contra la mujer; México; 2 p,3 p,4 p,5 p. En
www.isis.cl/temas/Vi/reflex3.htm

% Bedolla, Patricia; et al; “Las relaciones de poder y violencia vinculadas al hostigamiento
sexual”; ISIS, mujeres hoy violencia contra la mujer; México; 8 p, 9 p. En
www.isis.cl/temas/Vi/reflex3.htm



» Sentimientos de desagrado. Esto es, los sentimientos de malestar que esta
experiencia produce, las sensaciones de humillacion, insatisfaccion
personal, molestia o0 depresion, que son consecuencia de las acciones
sexuales no reciprocas. Tales conductas ofenden a quien las recibe e

interfieren con sus actividades cotidianas.

3.8. LA SEXUALIDAD Y LA SUBORDINACION FEMENINA

Como ya se ha venido mencionando, la subordinacién de las mujeres se expresa
en muchos campos, donde se observa como los hombres se aprovechan de su
predominio social para imponer sus deseos y sus intereses. Este dominio se

expresa también en la sexualidad.

A las mujeres se les educa dentro de un cddigo sexual en el que su propio cuerpo
se desconoce y no le pertenece, mientras que a los hombres se les educa a que su

deseo no puede ser cuestionado, por lo que es dificil que acepten un rechazo.

Se puede decir que el destino femenino y su sexualidad han estado dirigidos y
controlados generalmente, para los requerimientos culturales y de satisfaccion
erética masculina (Hierro, 1985:Millet.1975) factores que han permitido el

sometimiento femenino al papel de madres, esposas y amantes.

Tanto el poder como la sexualidad operan y se interrelacionan en varios niveles a
través de una dinamica compleja en la que se puede establecer un control
conductual inmediato (normas sociales, medios de comunicacion), 0 como una

estructuracion social no inmediata (politicas de educacion).



3.9. LAS CONCEPCIONES DE SEXUALIDAD

En cuanto a la sexualidad femenina, independientemente del sistema politico de
que se trate, o de las condiciones economicas de las diferentes sociedades, aun
existe la tendencia de concebir a la mujer como objeto sexual, definiéndosele en
términos de lo que complace al hombre, como objeto de deseo y no como ser
sexuado, se le ensefia a subrayar sus caracteres sexuales externos y a manejarlos
para seducir a la contraparte masculina, quien a su vez aprende, por lo general, a
desarrollar una sexualidad desmedida y a ser una persona con titulo de posesion
de un cuerpo femenino, por lo que la mujer se vuelve blanco predilecto de
agresiones como el hostigamiento sexual y la violacion; agresiones que encierran

fuertes dosis de abuso de poder.

Se ve a su vez que la mayoria de las mujeres dependen de la aprobacion de los
hombres para aceptarse; llevando una vida sexual donde complacer al otro es mas

importante que complacerse a si misma.

3.10. CARACTERISTICAS QUE FACILITAN LA APARICION DEL
FENOMENO VIOLENTO

Las conductas violentas se dan por las siguientes causas®*:

1. Una organizacion jerarquica fija e inamovible, basada en la creencia

muchas veces, explicita en desigualdades naturales.

2. Un sistema de autoridad en el que la distribucion del poder se organiza en
corcondancia con las jerarquias conformando relaciones de

dominacion/subordinacion autoritarias.

** En Grosman, Cecilia, et al; “Violencia en la familia, la relacion de pareja, aspectos sociales,
psicoldgicos y juridicos”; editorial Universidad, segunda edicion, Buenos Aires, 1992; 68 p, 69 p.



3. Una modalidad relacional, cercenadora de la autonomia, en tanto los
miembros de la familia interacttan rigidamente, esto es solo en término de
funciones con relacion otro y sin posibilidad de recortar su propia
identidad. De manera que son y actdan como el sistema les impone ser, y

permanecen inmovilizados en sus lugares.

4. Fuerte adhesion a los modelos dominantes de genero. Esto significa
también una rigida adhesion a los supuestos explicitos o implicitos de la
cultura lo que conduce a una significativa contradiccion entre ambos,

puesta de manifiesto en las practicas de interaccion.

5. Una comunicacién de significados que invisibilizan el abuso e imponen
naturalidad al hecho. A estas condiciones estructurales de la violencia se
suma una condicion externa de consenso social, mantenida por sectores
tradicionales que otorgan legitimidad al agresor y dejan sin recursos a la

victima para actuar frente a la situacion.

3.11. CICLO DE LA VIOLENCIA:

De acuerdo al concepto de Corsi, para poder comprender la dinamica de la
violencia doméstica es necesario conocer dos factores: su caracter ciclico, y su

intensidad creciente. El primero ésta constituida por tres fases los cuales son:*®

1. Acumulacion de tensién:

Se caracteriza por la acumulacion de tension en las interacciones. “Es un periodo
de agresiones psiquicas y golpes menores en el que las mujeres niegan la realidad
de la situacion y los hombres incrementan la opresion los celos y la posesion

creyendo que su conducta es legitima”.

% En Grosman, Cecilia, et al; “Violencia en la familia, la relacién de pareja, aspectos sociales,
psicologicos y juridicos”; editorial Universidad, segunda edicion, Buenos Aires, 1992; 70-75 p



Esta relacion definida por el control sobre los hechos, tiende progresivamente a
debilitarse a favor de un nivel cada vez mayor de tension. Hombre y mujer se

encierran en un circuito en el que estdn mutuamente pendiente de sus reacciones.
Cuando la tension alcanza su punto méaximo sobreviene el episodio violento.
1. Episodio violento, o fase aguda de golpes.

Esta fase se caracteriza por el descontrol y la inevitabilidad de los golpes, las
mujeres se muestran sorprendidas frente al hecho que se desencadena de manera

imprevista ante cualquier situacion cotidiana.

Finalizada la fase aguda sigue un shock: negacion e incredulidad de que el

episodio haya realmente sucedido.
2.- Fase de “luna de miel”, o calma “amante”.

Esta es la fase opuesta a la anterior se distingue por “una conducta de
arrepentimiento y afecto del hombre golpeador, y de aceptacion de la mujer que
cree en su sinceridad, en esta etapa predomina una imagen idealizada de la

relacién, donde tarde o temprano se da inicio a un nuevo ciclo.

Las interacciones violentas en una pareja estan vinculadas con un incremento de
la tension en las relaciones de poder establecidas. Esto significa que en el
transcurso de los intercambios recurrentes cada vez mas tensos, emerge la
violencia fisica en los momentos en que la relacion de dominacion/subordinacion
que ejerce el hombre sobre la mujer, necesita ser reconfirmada. En este contexto
“el golpe del hombre debe ser visto como un acto de impotencia mas que como
una demostracion de fuerza, ya que cuando no logra cumplir con las expectativas,

siente que pierde el poder frente a la mujer.?®

?® En Grosman, Cecilia, et al; “Violencia en la familia, la relacion de pareja, aspectos sociales,
psicologicos y juridicos”; editorial Universidad, segunda edicion, Buenos Aires, 1992; 78p



El segundo factor sefialado, o sea la intensidad creciente, es descrita por Corsi
como una verdadera escalada de violencia, que comienza con la forma de agresion
psicoldgica: atentados contra la autoestima de la mujer, quien acusa un progresiva
debilitamiento de sus reservas psicolégicas: se siente débil y deprimida. En un
segundo momento aparece la violencia verbal, que refuerza la agresion

psicoldgica.

El agresor insulta y denigra a la victima, la descalifica, la llama loca, puta, etc. Y
comienza a amenazarla con agresion fisica, la golpea con sus pufios, patadas,
empujones, emplea objetos asimismo la obliga a tener relaciones sexuales después

de un episodio violento. Esta escalada puede terminar en homicidio o suicidio.”’
3.12. ASPECTOS PSICOLOGICOS DE LA MUJER GOLPEADA

Algunas conductas desarrolladas por mujeres después de haber sido victimas de

una situacion de violencia son las siguientes:?®

e Incremento de los problemas de salud fisica y mental: las personas
sometidas a situaciones de violencia cronica, presentan un debilitamiento
gradual de sus defensas fisicas y psicologicas, lo que se traduce en un

incremento de los problemas de salud.

e La minimizacion de la situacion de abuso: la mujer golpeada tiende a
minimizar la gravedad de la situacion por diversas razones, entre estas
miedo a empeorar la situacion, no estd debidamente informada sobre lo
gue debe considerarse como abuso y quienes son sus victimas, necesita
creer que su pareja “no es tan malo”, se avergienza de su situacion y cree

ser responsable por el abuso.

%’ Entel, Rosa. “Mujeres en situacion de violencia familiar”. Editorial Espacio”. Primera edicion,
Buenos Aires 2002, 7 p.

%% En Grosman, Cecilia, et al; “Violencia en la familia, la relacién de pareja, aspectos sociales,
psicologicos y juridicos”; editorial Universidad, segunda edicién, Buenos Aires, 1992; 81-82 p



¢ Aislamiento: La mujer golpeada se distancia de la gente por vergiienza o
temor a que el golpeador la agreda asimismo, el hombre controla y limita
sus actividades y contactos externos.

e Indefension: las victimas de esta situacién generalmente se encuentran en
un estado de “indefension aprendida”, producto de sus intentos fracasados
por controlar o evitar la violencia, lo que lleva a creer que nada de lo que
haga podra cambiar su situacion.

¢ Internalizacion de la culpa: La mujer tiende a creer que si es golpeada es
porque ha hecho las cosas mal, esta convencida que es su responsabilidad,

el éxito o fracaso de la relacion.

e Ambivalencia: Esta es la conducta que mas confunde a las personas que

desean ayudar a una mujer que es golpeada. Es frecuente que no desee

El comportamiento de los maltratadores muchas veces es el resultado de la
interiorizacion de normas machistas, que consideran a la mujer como una persona-
objeto sobre la que pueden descargar sus frustraciones o en la que simplemente
deben demostrar su poder. Los maltratadores también pueden ser personas sin
escripulos con una gran carga de hostilidad hacia el resto de la gente,
desplegando su comportamiento antisocial hacia su pareja con el fin de

amedrentarla y tenerla a su disposicién, o por el mero disfrute con su dolor.?

Considerando la perspectiva de Género, éste se puede definir como “la forma
social que adopta cada sexo, toda vez que se le adjudican connotaciones
especificas de valores, funciones y normas, o lo que también se llama roles

sociales”

% Castello, Jorge; “Dependencia emocional y violencia doméstica”. En
www.psicocentro.com/cgibin/articulo_s.asptexto=art41002, 08-04-2004, 1 p.
% Rauber, Isabel; “Género y Poder”; Ediciones Uma; Buenos Aires Argentina; 1998.


http://www.psicocentro.com/cgibin/

La mirada de género incluye el andlisis de las condiciones de existencia de los
varones, que si bien han usufructuado histéricamente sus posiciones de poder y
privilegios, han sufrido y sufren fundamentalmente la mutilacion cultural de la
esfera de los afectos, la que atafie a lo relacional, lo intimo. Un ejemplo exacto de
esto es el machismo imperante en muchas sociedades. Ademas pone de relieve las
relaciones de poder y dominacion tanto en el &mbito privado como en el mundo
publico, desenmascarando la dimension politica, contribuyendo a hacer visibles
ideas, creencias y préacticas de la vida cotidiana impregnadas de prejuicios

sexistas, naturalizados.®!

La ideologia del grupo dominante constituye el parametro de la “normalidad”.
Entonces se puede volver “normal” tratar violentamente a Otros, y €sos otros,

también pueden considerar “normal” el acatamiento de esa “normalidad”.

Esta posicion de subordinacion de las mujeres, con todas las practicas sociales que
la sustentan, determina que desde temprana edad las nifias interioricen en su
subjetividad una profunda duda sobre su propia capacidad, comenzandose asi a
generar esa necesidad femenina de ser protegidas.*

La violencia de género es definida como todo acto de violencia que se ejerce
contra la mujer por el simple hecho de serlo y que tiene como resultado posible o
real un dafio.

3.13. ASPECTOS RELEVANTES.

Es importante destacar que existen conceptos y teorias que ayudan a explicar la

legitimacion de violencia al interior de las relaciones de pareja:

*! Entel, Rosa. Mujeres en situacion de violencia familiar. Editorial Espacio. Primera edicion,
Buenos Aires 2002, 18 p.
32 Rauber, Isabel; “Género y Poder”; Ediciones Uma; Buenos Aires Argentina; 1998



3.13.1. Perspectiva Intergeneracional: Todos nosotros estamos profundamente
inmersos en nuestros sistemas familiares. Que somos, que pensamos Yy
comunicamos, que escogemos ser o0 hacer, con quien elegimos estar, querer y
casarnos, es en algun nivel, parte o funcion del complejo sistema que se ha

desarrollado a lo largo de las generaciones.

3.13.2. Dependencia emocional: Es la necesidad afectiva extrema que una
persona siente hacia otra a lo largo de sus diferentes relaciones de pareja. No
obstante, su carécter crénico no se basa en la sucesion de dichas relaciones sino en
la personalidad de estos sujetos; es decir, el dependiente emocional lo es también

cuando no tiene pareja, aunque esto no sea lo méas habitual porque su patologia
provoca gue busque otra desesperadamente. De hecho una de sus caracteristicas es

que no soporta la soledad.*®

Estas relaciones se sustentan en lo que se denomina también dependencia afectiva
y se caracterizan porque ambos o uno de ellos, tiene la constante necesidad de
preguntarle al otro que hace o deja de hacer, pero no por consideracion, sino por

una eterna btsqueda de la confirmacion externa de sus acciones.®*

Las personas que se ven envueltas en este tipo de relaciones “creen que no existen
sin el otro, porque no poseen una vida intima e individual, todo lo proyecta o
disfrutan si estdn en compafiia. Por ello tienen sentimientos posesivos y deseos de

exclusividad”®

3.13.3. La Autoestima

3 Castello, Jorge; “Dependencia emocional y violencia doméstica”, En
www.psicocentro.com/cgibin/ articulo_s.asp?texto=art41002.
34 . . . . » :

Santa Cruz, Jimena; “Parejas dependientes” En www.psicocentro.com
* Santa Cruz, Jimena; “Parejas dependientes” En www.psicocentro.com


http://www.psicocentro.com/

Por Autoestima se entiende que “es el concepto que tenemos de nuestra valia y se
basa en todos los pensamientos, sentimientos, sensaciones y experiencias que

sobre nosotros mismos hemos ido recogiendo durante nuestra vida ™. *°

El auto concepto remite a la dimensidn cognitiva y descriptiva del yo: quien soy,
como me describo y me defino, a quienes me parezco y a que grupo pertenezco.
Para complementarse debe considerarse la dimension valorativa: que siento
respecto a como soy, en que medida valoro mis caracteristicas, hasta que punto
estoy orgulloso de mis capacidades y logros, y me siento avergonzado de mis

limitaciones y fracasos.

A este conjunto de sentimientos y valoraciones con respecto a uno mismo es a lo
que se le llama autoestima. Ademas los estilos familiares tienen una elevada
relacion con la autoestima y se definen con el tipo de educacion familiar el alto
nivel de afecto y comunicacion resultan factores asociados a las altas
puntuaciones de autoestima pues parece intuitivamente razonable valorarlos
porque quienes son para nosotros importantes nos valoran; dificilmente puede
tener un buen concepto de si mismo quien siente la indiferencia, o, mas aun, el

rechazo de las personas para el o ella mas significativo™’.

“La autoestima es otro concepto que también incide en la perpetuacion de las
relaciones con estas caracteristicas, la persona con baja autoestima puede verse a

si misma como inutil, dependiente, abrumada, angustiada”38.

Para la psicologa K. Horney, la ansiedad tiende a generar baja autoestima, la que
determina una cadena compleja de hechos psicoldgicos, esto a su vez, produce

entre otras consecuencias el odio y desprecio a si mismo.

*® Ross, Marjorie; “Mujer y autoestima” en www.grupoese.com.ni/1999/bm/44/estima44.htm
*” Ross, Marjorie; “Mujer y autoestima” en www.grupoese.com.ni/1999/bm/44/estima44.htm
*® Ross, Marjorie; “Mujer y autoestima” en www.grupoese.com.ni/1999/bm/44/estima44.htm



3.13.3.1. Violencia y Autoestima

Una mujer maltratada tendra, necesariamente, un impacto a nivel emocional que

incidird, entre otros aspectos, en su autoestima y valoracién como persona.

Todo ser humano necesita tener un concepto de si mismo que sea sano. Para que
cada persona se desarrolle de manera equilibrada dicho autoconcepto debe ser

positivo. La autoestima es radical para un desarrollo estable de la persona.

Segun un estudio realizado por la Organizacion Panamericana la violencia contra
la mujer y las nifias produce un “fuerte impacto psicologico en la autoestima
femenina, deteriorando su capacidad de obrar por si mismas y generando

sentimientos de incompetencia”.*

Las mujeres golpeadas tienen mayor tendencia a la depresion y a desarrollar
personalidades inestables e inseguras.

Esta ambivalencia hace que no se tenga conciencia de la situacion inestable en la

que se esta inmerso.

Muchas mujeres golpeadas en su dignidad como mujer y dafiadas
psicolégicamente desarrollan una conducta de inhabilidad para la toma de
decisiones. No saben qué hacer ni qué paso dar en su vida. Un rasgo caracteristico

de personas con su autoestima dafiada.*°

3.14. LA FAMILIA.

Entre los autores que en Norteamérica han realizado aportes importantes a la
psicologia de la pareja y de la familia se puede mencionar a los siguientes: Nathan
W. Ackerman, Juy Halley, D.Jackson J.H. Weakland entre otros, los cuales

consideran a “la familia como un complejo de formas de comportamiento, como

* Violencia y autoestima femenina: Los efectos emocionales de la violencia |
Suite101.nethttp://miguelangelnunez.suite101.net/violencia-y-autoestima-femenina-
aB8820#ixzz1YFLbANTI

“ Violencia y autoestima femenina: Los efectos emocionales de la violencia | Suite101.net

http://miguelangelnunez.suite101.net/violencia-y-autoestima-femenina-a8820#ixzz1YFLHSqld



un sistema de relaciones, con peculiaridad totalmente especificas que difieren de

la simple suma de las formas de conducta de cada uno de sus miembros”.*

Desde ese punto de vista, la familia no s6lo esta condicionada por el tipo de
sistema social imperante sino que dentro del mismo, sus caracteristicas varian de
una etapa historica a otra, a su vez a nivel individual las particularidades de los

conflictos familiares cambian de una familia a otra por diferentes aspectos.

Por otra parte en general todos los psic6logos, socidlogos y psicopedagogos de la
materia valoran principalmente a la familia para el desarrollo de la personalidad,
conceden una gran importancia a la satisfaccion de necesidades afectivas, de
seguridad, de autonomia, cognoscitivas, asi como la formacién de valores morales
e intereses culturales. Resaltan la importancia de la familia como agente
socializador, en cuyo ambito el sujeto adquiere su identidad y posicién individual

dentro de la red intergeneracional.*?

La educacion familiar funciona por via del ejemplo, no por sesiones discursivas de
trabajo y esta apoyada por gestos, humores compartidos, chantajes afectivos junto
a la recompensa de caricias y castigos distintos para cada cual; en otras palabras,
este aprendizaje resulta de la identificacion total con sus modelos o del rechazo

de los mismaos.

“Por eso lo que se aprende en la familia tiene una indeleble fuerza persuasiva,
que en casos favorables sirve para el acrisolamiento de principios morales
estimables que resistiran luego las tempestades de la vida, pero en los
desfavorables hace arraigar prejuicios que mas tarde seran casi, imposibles de

expirar *

41Muﬁoz, Monica, et al; Una mirada al interior de la familia; Ediciones Universidad Cat6lica de
Chile; Santiago, Junio 1997. pag.41
*2 Mufioz, Ménica, et al; Una mirada al interior de la familia; Ediciones Universidad Catdlica de
Chile; Santiago, Junio 1997. pag.47

8. Arén, Ana Maria; “Violencia en la familia, programa 2001; internacional en red”, Editorial
Galdoc, Santiago, 2001; 38 p, 39p.



3.14.1. RELACIONES AFECTIVAS ENTRE PADRES E HIJOS

La familia como grupo primario con relaciones estrechas de larga duracién, donde
cada uno de los familiares alimenta expectativas a pesar de las dificultades. Todo
el grupo familiar ejerce una influencia emocional sobre la conducta emocional de

sus miembros familiares.

La relacion afectiva se determinara a partir del estilo de la relacion de los padres
con el hijo en cuanto a comunicacion verbal y contacto fisico. Entonces los padres
afectuosos son cuando se comunican verbalmente con su hijo de manera
sistematica, expresan el afecto a traves de besos, abrazos, estimulos y juegos de

forma frecuente.

Lo que muestra un clima de aceptacion y afecto, donde hay ternura, paciencia y

responsabilidad.
3.15. FAMILIA DISFUNCIONAL

Es una familia en la que los conflictos, la mala conducta, y muchas veces el abuso
por parte de los miembros individuales se producen continuamente vy
regularmente, lo que lleva a otros miembros a acomodarse a tales acciones. La
palabra disfuncional nos dice que la familia ‘no funciona’; es decir, que no
cumple las labores que le atribuye la sociedad, indica Cecilia Quintero Vasquez

terapeuta familia.

La psicologa enfatiza que se considera que una familia disfuncional, a largo plazo,
generara personas disfuncionales; sin embargo, el individuo va a trabajar, acude a
la escuela y se relaciona como puede. La manera en que se vincula es donde
debemos poner atencién, en esas conductas que se generan y que pudieran ser
paliativos o valvulas de escape por falta de realizacion y de satisfaccion afectiva,
y que les ayudan a recuperar, aunque con deficiencias, el equilibrio psicolégico.**

* http://es.wikipedia.org/wiki/Familia_disfuncional



3.16. LA CO DEPENDENCIA

En todas las familias existe cierta disfuncionalidad en mayor o menor grado. A
menudo las personas co dependientes han sido objeto de alglin tipo de abuso
fisico o verbal, o sufrieron el abandono de uno de sus padres 0 de ambos, ya sea

fisico o emocional.

El co dependiente busca alivio en alguna adiccion para “anestesiarse™ ante su
dolor. A veces lo hace a través de relaciones personales disfuncionales y muchas
veces dafiinas; o mediante adicciones al dinero, el sexo, la ira, las drogas, la
bebida, etc. EI co dependiente esta atado a lo que le sucedié en su familia de
origen y se siente internamente torturado por ello, aunque la mayoria de las veces

no se da cuenta de lo que le est4 sucediendo®

Esta falta de amor deja cicatrices en el alma de los nifios que llevan a ciertos
comportamientos disfuncionales en la adultez, como la codependencia. El co
dependiente no puede dar lo que no recibi6, por lo tanto, la codependencia se
convierte en un circulo vicioso que contina de generacion en generacion si no se

busca ayuda psicolégica.
A veces su hambre de amor y aprobacion son tan grandes al llegar a la
adolescencia o la adultez, que estan dispuestos a soportar cualquier cosa, con tal

de recibir aunque solo sean "migajas" de carifio y atencion.

3.17. PROCESOS QUE DIFICULTAN LA COMPRENSION DEL
FENOMENO DE LA VIOLENCIA

Existen tres procesos que dificultan la comprension, el reconocimiento y la

respuesta a la violencia de género:

> Lainvisibilizacion.

*http://www.aciprensa.com/Familia/amarfami.htm



> La legitimacion o justificacion.

> La naturalizacion de la violencia (tolerancia social).

Se invisibiliza la violencia de género cuando se normaliza y se resta importancia a
ésta, considerandola como algo habitual que siempre ha existido. Este discurso la
incorpora como parte de una violencia general, connatural al ser humano; reduce
las agresiones sexistas a la violencia doméstica y equipara la estructural y de
género del hombre hacia la mujer con las agresiones puntuales de la mujer hacia
el hombre. Este proceso diluye la magnitud de la violencia de género en la
aceptacion irremediable de una presunta agresividad natural del ser humano.
Desde esta perspectiva, la invisibilizacion de la violencia de género es correlato de

la falta de valor del rol femenino y la representacién social de la mujer®.

Se legitima y justifica la violencia de género cuando se vincula a procesos
presuntamente coyunturales de los agresores: precariedad laboral, desempleo o
presion laboral por exceso o responsabilidad; conductas adictivas de consumo
(alcohol, drogas); patologias mentales o falta de autocontrol por celos o
irritabilidad; e incluso, llega a asociarse a conductas presuntamente provocadoras
por parte de las mujeres (forma de vestir, presion psicologica, relaciones sociales,
autonomia econdmica, éxito profesional...). La legitimacion y la justificacion de
la violencia de género son correlatos del valor del rol masculino y la

representacion social del hombre.*’

**http://www.ecovisiones.cl/informacion/violenciaenlapareja.htm
%http://www.ecovisiones.cl/informacion/violenciaenlapareja.htm


http://www.ecovisiones.cl/informacion/violenciaenlapareja.htm
http://www.ecovisiones.cl/informacion/violenciaenlapareja.htm

Se naturaliza la violencia de género transmitiendo y consolidando en la sociedad
determinados discursos, creencias 0 mitos que desvirtian la verdadera dimension
del problema y que minimizan la gravedad de las actitudes sexistas, pese a que

pueden provocar la muerte de las mujeres agredidas.

Estos discursos operan como argumentos en la naturalizacion o normalizacién de
la violencia que se ejerce sobre las mujeres, ya que con ellos se intenta dar una

explicacion no racional a la realidad.



IV.DISENO METODOLOGICO

4.1. TIPIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se enmarca dentro de los parametros de la psicologia
social, ya que la misma se refiere a: “Un intento de entender y explicar como el
pensamiento, los sentimientos y el comportamiento de los individuos son influidos

. . . . » 1
por la presencia real o imaginaria de otro”.

Por las caracteristicas que presenta este trabajo, el tipo de investigacion es:

Exploratoria. Tiene por objeto esencial familiarizarse con un tema desconocido,
novedoso 0 escasamente estudiado. Esta investigacion es exploratoria por las
siguientes razones: primero porque aungue existen algunos estudios realizados
acerca del tema, la mayoria estan referidos a relaciones que se encuentran dentro
del matrimonio o la convivencia, poco o casi hada se aborda acerca de la violencia
en una relacion de noviazgo. Segundo porque la violencia en la pareja representa
un fendmeno nuevo dentro de las ciencias sociales, es decir la problematica de
violencia se la ha estudiado desde un punto de vista méas clinico y esta
investigacion hace énfasis en las relaciones familiares y percepcion de las

victimas de violencia.

Descriptiva. Tiene como objetivo principal describir hechos y caracteristicas de
una poblacion o area de interés de forma objetiva, comparable. Por lo tanto, esta
investigacion es descriptiva porque caracteriza los principales elementos que
insiden en la legitimacion de episodios de violencia en relaciones de noviazgo de

mujeres universitarias.

Asimismo segun el tipo de medicion y analisis, la investigacion efectuada se

enmarca en un enfoque cuantitativo, debido a que los datos obtenidos son

! Hernandez, Roberto. Fernandez, Carlos. Baptista, Pilar; “Metodologia de la Investigacion”;
Tercera Edicién; Editorial Mc Graw Hill; México; 2003; 451 p.



procesados mediante el empleo de recursos estadisticos asignandose puntuaciones,
estableciéndose frecuencias como porcentajes que ayudaran a interpretar datos
subjetivos. Pero no se deja de lado el procedimiento cualitativo, aspecto que
permitio obtener una explicacién y comprension mas profunda de los hechos

relacionados de la vida de las mujeres en estudio.

4.2. POBLACION.

La poblacion objeto de estudio estd constituida por jévenes universitarias de la
ciudad de Tarija que sufren episodios de violencia en su relacion de pareja.

4.3. MUESTRA.

El muestreo que se ha elegido para la presente investigacion es de tipo No
Probabilistico o también llamadas Muestras Dirigidas, que suponen un
procedimiento de seleccion informal de sujetos “tipicos”. La eleccion de los
mismos no depende de que todos tengan la misma probabilidad de ser elegidos,
sino de la decision por parte del investigador, de que el objeto de estudio retna

ciertas caracteristicas.

Dentro de los métodos de muestreo no probabilisticos, se ha determinado que el
mas conveniente para el tipo de poblacién es el Muestreo Razonado o
Intencionado, técnica que consiste en que ‘“el investigador escoge -—
intencionadamente y no al azar- sélo algunos casos que él considera

representativas del fenomeno a estudiar”.

En un principio se pretendio contar con un mayor numero de informantes,
llegando a 30 a 50 casos, lo cual no fue factible, ya que algunas de las posibles
entrevistadas se negaron a entregar su testimonio porque prefieren mantenerlo en

el ambito privado.



Es importante mencionar también que para lograr un muestreo mas representativo
se acudio a diferentes instituciones que trabajan sobre el tema de Violencia en
pareja con el objetivo de captar una mayor cantidad de casos para el presente
estudio. Sin embargo, esto no fue posible ya que las instituciones trabajan solo
con mujeres casadas o concubinas brindandoles albergue y ayuda legal. En los
casos de violencia en la etapa de noviazgo no suelen acudir a estos centros y

estas vivencias pocas veces salen a la luz publica.

En este sentido, los casos que conformaron parte de la muestra de estudio
debieron reunir los siguientes criterios:

v" Ser mujeres solteras y sin hijos
v" Pertenecer a un grupo etareo entre 18 a 28 afios de edad.
v" Ser estudiante de alguna universidad, ya sea estatal o privada de la ciudad
de Tarija
v" Vivir situaciones de violencia durante la relacion de pareja.
Como para el presente disefio de estudio se requiere, no tanto una
“representatividad” de elementos de poblacion, sino una cuidadosa y controlada

eleccion de sujetos con ciertas caracteristicas, la muestra estd conformada por 20

mujeres victimas de violencia por parte de su pareja en la etapa de noviazgo.

La muestra fue identificada principalmente a través de terceras personas, en una
primera instancia se tratdé de contactar a cada uno de los casos, con una previa
informacidn de que han vivido alguna situacion de violencia de pareja.

4.4, METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS.

4.4.1. METODO.- Los métodos de investigacion que se emplearon durante el

desarrollo de la presente investigacion fueron:



e Método Teorico.- Se han elegido los métodos tedricos de analisis y
sintesis, ya que ambos métodos permitieron dividir el objeto de estudio en
sus partes (analisis) y, una vez comprendida su esencia, construir un todo
(sintesis). Son dos procesos que se complementan para una mejor

comprension de un fendmeno determinado.

A través de ambos métodos se pretendid llegar a comprender cada uno de
los factores psicosociales que conllevan a las mujeres a soportar el
maltrato en una relacion de pareja, realizando un analisis de los
indicadores de las mismas, para tener una vision global y sintética de las

caracteristicas del fendémeno.

e Método Estadistico, debido a que toda investigacion cuantitativa
supone en cierto grado una medicién numérica y un andlisis estadistico
de sus resultados de la investigacion, lo que en funcion de
estadisticos descriptivos (media, mediana y moda) permitira establecer

patrones de comportamiento y probar teorias.
4.4.2. TECNICAS.- Se utilizara la siguiente técnica de investigacion:
e Cuestionarios a las mujeres victimas de maltrato.
e Entrevista a las mujeres victimas de maltrato.

4.4.3. INSTRUMENTOS.-

A continuacion se detallan las caracteristicas y utilidad de cada instrumento

empleado en esta investigacion:

1. Cuestionario de Tipos de Maltrato.- Es un cuestionario que consta de 11
preguntas, en el que persona debe elegir una opcion, sefialando el tipo de
maltrato del cual ha sido victima por parte de su pareja. Se toma en cuenta

las respuestas: SI y NO, ya que estas respuestas indican el tipo de



maltrato mas recurrente en cada una de las mujeres que estan siendo parte

de esta investigacion.

Es un instrumento elaborado y utilizado en la investigacion “Perfil de
personalidad de mujeres maltratadas por sus enamorados” realizado por
Mirian Delgado Romero en el afio 2006 en la universidad Autdnoma Juan

Misael Saracho, este cuestionario tiene una validacion cualitativa por el
docente guia, como es un instrumento ya utilizado en una investigacion se

vio pertinente utilizarlo en el presente trabajo.

Inventario de Autoestima (35B).- El inventario se ajusta a la definicion
de autoestima con actitud ya que emite actitudes hacia uno mismo, las
respuestas se dan a cuan verdadero o falso es un criterio para la persona, se
sienta en acuerdo o desacuerdo.

Este instrumento mide el nivel de autoestima del sujeto, dando un puntaje

especifico.

Este inventario consta de 50 items a los que el individuo responde con 4
alternativas, en un rango de 0 a 3; donde 0 es falso, 1 es algo cierto, 2 creo

que es verdad, 3 estoy convencida de que esto es cierto.

3.- Cuestionario APGAR  Familiar.- EI APGAR familiar es un
cuestionario de cinco preguntas, que buscan evidenciar el estado funcional
de la familia, funcionando como una escala en la cual el entrevistado
coloca su opinion al respecto del funcionamiento de la familia para
algunos temas claves considerados marcadores de las principales

funciones de la familia.

Este es un instrumento de origen reciente, habiendo sido disefiado en 1978
por el doctor Gabriel Smilkstein (Universidad de Washington), quien

basdndose en su experiencia como Médico de Familia propuso la



aplicacion de este test como un instrumento para el analisis de la funcién
familiar. Este test se basa en la premisa de que los miembros de la familia
perciben el funcionamiento de la familia y pueden manifestar el grado de

satisfaccion con el cumplimiento de sus pardmetros bésicos.?

Funciona como un acrostico, en la que cada letra de APGAR, se relaciona

con una inicial de la palabra que denota la funcién familiar estudiada.

Componentes Definicién

Evalla la forma en que los miembros de la familia, utilizan los recursos
intra y extra familiares en los momentos de grandes necesidades y
periodos de crisis, para resolver sus problemas y adaptarse a las nuevas
situaciones.

Mide la satisfaccion de cada miembro de la familia, en relacién con el
Participacion |grado de comunicacion existente entre ellos en asuntos de interés comun
y en la busqueda de estrategias y soluciones para sus problemas.

Hace referencia a la forma en que los miembros de la familia encuentran
satisfaccion en la medida en que su grupo familiar acepte y apoye las
acciones que emprendan para impulsar y fortalecer su crecimiento
personal.

Evalla la satisfaccion de cada miembro de la familia en relacion a la
Afecto respuesta ante expresiones de amor, afecto, pena o rabia, dentro del grupo
familiar.

Evalda la satisfaccion de cada miembro de la familia, en relacion a la
forma en gque cada uno de ellos se compromete a dedicar tiempo, espacio
y dinero a los demas. Los recursos son elementos esenciales en la
dinamica familiar.

Cada una de las respuestas tiene un puntaje que va entre los 0 y 4 puntos,

Adaptacién

Ganancia

Recursos

de acuerdo a la siguiente calificacion:
0: Nunca 1: Casinunca 2: Algunas veces 3. Casisiempre 4: Siempre

Al sumar los cinco parametros el puntaje fluctta entre 0 y 20, lo que indica

una baja, mediana o alta satisfaccién en el funcionamiento de la familia

Buena funcion familiar 18-20
Disfuncion familiar leve 14-17
Disfuncion familiar moderada 10-13
Disfuncion familiar severa 9 0 menos

2 Bellon JA, Delgado A, Luna JD, Lardelli P. Validez y fiabilidad del cuestionario de funcion familiar Apgar-
familiar. Aten Primaria 1996;18 (6): 289-295.



3. Entrevista semi estructurada.- En la presente investigacion, para la
recoleccion de datos se eligio utilizar la entrevista semi estructurada, dado
que la misma permitié indagar los elementos necesarios para la
comprension de la tematica abordada. Esto permitird encuentros cara a
cara con las informantes logrando comprender las expectativas,
situaciones, experiencias, sentimientos, acerca de su vida y la relacion con
la familia. EI propdsito es recopilar las experiencias mas importantes de la
vida de la persona en este caso de las jovenes universitarias que sufren de
violencia, como ellas describen sus propias experiencias, sus percepciones
de la violencia vivida y como influyen estos aspectos para la legitimacion

de la violencia de sus parejas.

También es importante sefialar el hecho de que las entrevistadas son
informantes claves acerca del tema abordado, ya que ellas se han visto
enfrentadas a esta realidad, por lo cual son los ojos y los oidos del
investigador, revelando los propios modos de vivirla, y describiendo a
través de las experiencias directas, las manifestaciones de violencia en las

que se han visto involucradas.

4.5. PROCEDIMIENTO.

El presente trabajo de investigacion se realizo en la siguiente secuencia:

12 Fase: Revision bibliogréafica.- Esta primera etapa corresponde a una
revision bibliografica detallada para el sustento del marco referencial vy
conceptual del presente estudio.

2% Fase: Coordinacion con las jovenes identificadas con esta problematica, para
socializar el objetivo de la presente investigacion con el fin de obtener su

aprobacion y colaboracién para el cumplimiento del mismo.



3% Fase: Construccion, afinamiento de los instrumentos.- Los instrumentos a
aplicar fueron preparados, sometidos a la consideracion de la docente de la

materia.
42 Fase: Recoleccion de informacion.- Esta fase consistid béasicamente en

la aplicacion de cada uno de los instrumentos de estudio.

5% Fase: Andlisis e interpretacion de los datos.- En esta etapa se procedio

a lalectura y analisis de la informacion vertida en los instrumentos aplicados.
6% Fase: Conclusiones y recomendaciones.- Finalmente, en base al analisis
e interpretacion de la informacién recolectada, se arrib6 a las conclusiones finales

que respondieron a los objetivos planteados en el estudio.

7%Fase: Presentacion y defensa del trabajo de grado.



V. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo, se analizara la informacion obtenida a traves de las técnicas de
recoleccion de informacion, que da cuenta de las experiencias de violencia que
viven y han vivido mujeres universitarias en sus relaciones de noviazgo. Para ello
se trabajo con una muestra de veinte estudiantes de universidades privadas o
estatales de la ciudad de Tarija, a quienes se les aplicé cuestionarios y entrevistas,
de estos instrumentos se obtuvo valiosa informacion para dar cumplimiento a los

objetivos planteados.

La informacion sera analizada en base a referentes tedricos, incluyendo también
elementos empiricos como son los relatos de las entrevistas, se utiliza el analisis
cualitativo debido a que el interés de esta investigacion se centra mas en conocer
las experiencias, percepciones, sentimientos, etc. de las jovenes que son victimas

de violencia por parte de su pareja.

A continuacién se pasa a desarrollar el andlisis e interpretacion de los datos

obtenidos

5.1. Objetivo: Identificar los tipos de violencia mas recurrentes que las
jovenes han vivenciado en su relacion de pareja.

CUADRO N°1

TIPO DE MALTRATO

\ Entrevistadas
Categorias Frecuencia Porcentaje
Mf?g::?)to 8 46%
Maltrato 9 18%

psicologico
Maltrato 3 6%
sexual
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Propia



La violencia de pareja se define como: ““Un patron de conductas agresivas y
coercitivas que incluyen ataques fisicos, sexuales, psicolégicos y coercion

econdmica que personas adultas o adolescentes usan en contra de su pareja”.

Los resultados revelan que el porcentaje mas alto se encuentra en el maltrato
psicoldgico con el 48%, seguido por el maltrato fisico con el 46% y en cifras

minimas el maltrato sexual con el 6%.

Considerando esta definicion y los datos obtenidos se puede mencionar que todas
las entrevistadas han sido violentadas fisica y psicolégicamente y en tres casos ha
existido violencia sexual, aunque es importante recordar que los tipos de maltrato
a los que puede estar sometida una mujer son variados y muchas veces se dan en
forma simultanea, es decir generalmente cuando existe violencia psicoldgica,
posteriormente comienzan a darse episodios de violencia fisica y viceversa, es
decir raramente se da solo un tipo de violencia. Se puede agregar ademas que sélo
cuando comienzan a existir golpes al interior de la relacion, las jovenes lo
consideran como hechos de violencia, sin embargo cuando existen agresiones

verbales que van directamente en desmedro personal no son vistas de este modo.

En cuanto a la violencia psicoldgica se refiere, a los actos verbales o no verbales
que simbdlicamente, dafian a otros 0o amenazan con causarles dafio. Comprende
una serie de conductas verbales reiterativas como insultos, gritos, criticas
permanentes, desvalorizacion, burlas, hostigamiento, posesividad excesiva,
prohibiciones, sarcasmos, amenazas, culpabilizar. Y conductas no verbales como
rehusarse a no hablar acerca de un problema, cerrar de golpes una puerta, quebrar
alguna cosa, destruir objetos significativos para el otro, pasar periodos en silencio

absoluto, el no reconocimiento del logro del otro o su aislamiento.

Considerando las caracteristicas de la violencia psicoldgica, se deduce que en
todos los casos han existido reiterados episodios de agresiones que muchas veces
no fueron reconocidos por ellas como tal, porque al momento de hablar de
violencia lo asocian a golpes. Este hecho contribuye en el deterioro de la

percepcion que tienen de si mismas, es decir su autoestima. También es



importante mencionar que dentro de la violencia psicoldgica es posible identificar
algunos indicadores: la posesividad, degradacion, intimidacion y la
desvalorizacion psicologica, siendo estos los mas recurrentes segun el relato de las
jovenes entrevistadas; aqui se expresan constantes humillaciones, criticas,
personales, descalificaciones, atemorizaciones a traves de presiones y amenazas,

insegurizando a al pareja, confundiéndola y desorientandola.

La violencia psicoldgica generalmente precede a la violencia fisica pero cuando

ésta ya se manifiesta ambas se dan conjuntamente.

Se entiende por violencia fisica “a la mas evidente de las formas de agresiones al
interior de la pareja. Se refiere a los ataques o intentos de agresion fisica dirigidos
principalmente a causar dafio en el cuerpo de la victima. Se da en forma gradual
desde pequefios golpes hasta agresiones mayores que pueden causar la muerte, se
incluyen aqui las conductas de: empujar, patear, pegar una cachetada, dar una

paliza y otras™

En nueve casos ha existido violencia fisica, ésta es plenamente reconocida e
identificada por ellas en el momento y posterior a la ocurrencia de la misma, pero
en la mayoria de los casos se silencia manteniéndola en el &mbito privado, éste es

la mayor limitante para la busqueda de apoyo, ya sea de amistades o instituciones.

Esta privacidad de la agresion puede ser entendida como “una comunicacion de
significados que invisibilizan el abuso e imponen naturalidad al hecho. A esto se
suma una condicién externa de consenso social mantenida por sectores
tradicionales que otorgan legitimidad al agresor y dejan sin recursos a la victima

»2_ Desde este punto de vista es posible entender

para actuar frente a la situacion
porque las entrevistadas en la mayoria de los casos, mantenian en secreto la

violencia de la cual eran victimas creando una aceptacion hacia la misma.

Ferreira, 1998 en Azocar Et al, 1991

? Grosman, Cecilia, et al ; “Violencia en la familia, la relacion de pareja, aspectos sociales,
psicoldgicos y juridicos™ ; editorial Universidad, segunda edicion ,Buenos Aires, 1992; 68 p, 69 p.



También se puede identificar la existencia de violencia sexual en al menos tres de
los casos, ésta “se refiere a las criticas y o burlas a las que se ve enfrentada una
persona respecto a su sexualidad, como asi también, a la imposicién a distintas
formas de acercamiento sexual contra la voluntad del otro miembro mediante la
utilizacion de objetos o armas que pueden producirle lesiones de variada
intensidad™. Es importante destacar que algunas de las jovenes les resulta
dificultoso identificar las agresiones sexuales, solo reconocen esos episodios

cuando han sido fuertemente violentadas u obligadas.

También es posible evidenciar que existen conductas definidas como violencia
sexual que no son reconocidas como tales por las entrevistadas, como el hecho de

ser presionadas a tener relaciones sexuales.

En dos de los tres casos en que las jovenes experimentaron violencia sexual
manifiestan tener sentimientos de desagrado, entendidos como “los sentimientos
de malestar que esta experiencia produce, las sensaciones de humillacion,
insatisfaccion personal, molestia o depresién, que son consecuencia de las
acciones sexuales no reciprocas. Tales conductas ofenden a quien las recibe e
interfieren con sus actividades cotidianas™. Las victimas de agresiones sexuales
manifestaron abiertamente sentir sentimientos de desagrado cuando mantenian

relaciones con sus parejas.

Es importante mencionar que la violencia que experimentaron las jovenes
universitarias fue en aumento, ya que si bien comenzaron con discusiones,
continuaron con agresiones verbales hasta finalizar en golpes; Corsi 1999 describe
la intensidad creciente como una verdadera escalada de violencia, que comienza
en forma de agresion psicoldgica: atentados contra la autoestima de la mujer,
quien acusa un progresivo debilitamiento de sus reservas psicoldgicas, se siente

débil y deprimida. En un segundo momento aparece la violencia verbal que

* Vila de Gerlic, M. “Una modalidad de violencia conyugal: mujer golpeada, terapia familiar:

estructura, patologia y terapéutica del grupo familiar” 1998. 68 p.
* Bedolla y Garcia (1989), 17 p.



refuerza la agresion psicoldgica. El agresor insulta y denigra a la victima, la
descalifica la llama loca, enferma, etc. Y comienza a amenazarla con agresion
fisica, donde él la golpea con sus pufios, le da patadas, empujones, emplea

objetos. La obliga a tener relaciones sexuales después de un episodio violento™

Las jovenes al ser agredidas experimentan una serie de sentimientos, la mayoria
relata sentir miedo, rabia, pena, y en algunos casos incluso se habla de

culpabilidad frente a los episodios de violencia.

Estos sentimientos coinciden con otras investigaciones realizadas a mujeres que
han vivido violencia intrafamiliar, las cuales “llegan a culparse a si mismas por no
haber sido mejores esposas™. También relatan sentir vergiienza de que esta

situacion se hiciera publica.

En conclusion las mujeres que forman parte de esta investigacion afirman que los
tipos de violencia més recurrentes en su relacién de pareja son el maltrato
psicolégico y fisico ya que como se mencioné anteriormente estos dos tipos de
maltrato se dan en forma simultanea, lo cual confirman las mujeres de la muestra

en el cuestionario aplicado.

> Entel, Rosa, “Mujeres en situacion de violencia familiar”. Editorial espacio. Primera edicion.
Buenos Aires 2002, 7 p.

® Entel, Rosa. Mujeres en situacion de violencia familiar. Editorial Espacio. Primera edicion,
Buenos Aires 2002, 37 p.



5.2 OBJETIVO: “Identificar el nivel de autoestima de las jovenes victimas
de violencia en etapa de noviazgo”
CUADRO Ne° 2

NIVEL DE AUTOESTIMA

Categorias
Frecuencia Porcentaje

1) Optimo

2) Excelente

3) Muy buena

4) Buena 1 2%
5) Regular 8 24%
6) Deficiente 11 74%
7) Muy baja
8) Extrema
9) Nula

TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Propia

La autoestima es otro elemento que incide en la perpetuacion de las relaciones,
con estas caracteristicas, “la persona con baja autoestima puede verse a si misma

como indtil, dependiente, abrumadora, .':mgustiada”.7

Segun como se encuentre la autoestima, ésta es responsable de muchos fracasos y
éxitos, ya que una autoestima adecuada, vinculada a un concepto positivo de si
mismo, potenciara la capacidad de las personas para desarrollar sus habilidades y
aumentara el nivel de seguridad personal, mientras que una autoestima baja

enfocara a la persona hacia la derrota y el fracaso.

’ Ross, Marjorie; “Mujer y Autoestima” en WWw.grupoese.com.ni/1999/bm/44/estimad4.htm



Los resultados indican que el 74% de la muestra tienen una autoestima deficiente,
es decir que son mujeres que no tienen confianza en si mismas, tienen una
percepcion negativa, carecen de seguridad Yy tienen una imagen negativa y una
sensacion interna de insatisfaccion consigo misma. Existe una pérdida de
confianza en sus propias capacidades al tener sentimientos de impotencia ante los
obstéaculos, toma de decisiones, la inhibicion de sus deseos y necesidades por la
duda sobre su derecho a recibir lo que desea y necesita; como defensa ante estos
sentimientos de inferioridad, pueden mostrar conductas agresivas, lo que las lleva

a un estado de intolerancia consigo mismay con los demas.

Estos sentimientos estan reforzados por las frecuentes criticas, insultos,
humillaciones que el agresor hace a su compafiera y por como el la presenta frente
a los ojos de los otros. A esto se suman los frustrados intentos de separacion lo
cual la lleva auto enojarse consigo misma tildandose de tonta y creyendo que

nunca podréa dejarlo.

Estos resultados pueden ser corroborados con las entrevistas, las que hacen
referencia a las dificultades que tienen para enfrentar el maltrato y definir su
situacion, temen ademas asumir su propia auto subsistencia y la direccién de sus

vidas.

El 24% de las mujeres evaluadas tienen un nivel de autoestima Regular, indicando
que estas fluctian entre sentirse aptas e ineptas, acertadas o desacertadas como
personas, manifestando incoherencias en sus conductas, actuando con sensatez y
a veces tontamente. Estas mujeres tienen una distorsion de la imagen de si
mismas, al minimizar sus propias posibilidades y capacidades, se auto descalifican
mostrandose inseguras y temerosas; sobre todo por el miedo a ser abandonadas o a
perder el afecto, presentando un predominio de la dependencia de los vinculos

afectivos.

A traves de los relatos, las jovenes, expresan, que admiten la violencia por temor
a quedarse solas ya que ven a sus parejas como agentes protectores que les
transmite esa sensacion de seguridad, la manipulacion emocional genera

sentimientos de dependencia muy fuerte.



El temor a estar sola se convierte en un elemento que condiciona aun més la
dependencia, creando un vinculo tan estrecho con sus parejas que les es imposible

visualizarse sin aquella pareja o0 comenzando una nueva relacion.

De acuerdo a lo expresado, es posible observar que por motivos familiares, su
autoestima pudiese estar deteriorada antes de iniciar la relacion y considerando
las caracteristicas personales de sus parejas, ésta se fue acrecentando provocando
en ella la internalizacion de una serie de sentimientos como culpa, justificacion y

otros.

“La aceptacion de la violencia por parte de la mujer, probablemente es tolerada
por una razon de dependencia afectiva; como lo es el temor a quedarse sola; por

tratar de conservar la unién a un alto costo”®

Considerando esto, las opiniones de las entrevistadas concuerdan en la existencia

de dependencia y el temor a estar solas o finalizar la relacion.

Las situaciones de violencia alteran de forma muy profunda la confianza en si
misma, la seguridad y auto percepcion de las jovenes, las lleva a crear temores
propios que se acresentan por las continuas descalificaciones personales de sus

parejas hacia ella.

® Riva de Mora, Sileny; “Violencia domestica contra la mujer. Una vergonzosa realidad” en
Revista Otras Miradas Vol1, N°1. Junio 2001, 77 p.



1.3. OBJETIVO: “ldentificar si la percepcion que tienen las jovenes sobre la
violencia es un elemento que permite su legitimacion”

CUADRO N° 3

PERCEPCION DE SITUACIONES DE VIOLENCIA VIVIDOS

Percepcién

Universitarias
de

situaciones
de violencia
vividas | 1|2 (3|4 |5[6|7|8]|9

Conductas
violentas X | X | X X | X X X X X X
justificadas

Conductas
percibidas
€omo no
agresivas

Conductas
percibidas
como X
agresivas

Minimizacié
n de
violencia
vivida

Fuente: Cuestionario
Elaboracién: Propia

En lo referente a la percepcion general de situaciones de violencia que han vivido
estas mujeres; quince de las jovenes entrevistadas perciben las conductas de su
pareja como no agresivas; trece minimizan la situacion de abuso y diez, es decir la

mitad justifican estas conductas.

Como se puede observar, existe una supremacia de que las conductas de la pareja
no se perciben como agresivas, esto conlleva a minimizar y justificar cualquier
situacion de abuso. Las entrevistadas internalizan profundamente las situaciones
de violencia y les es imposible asumirlas y enfrentarlas y por sobre todo salir de

ellas.




Para estas mujeres, es dificil darse cuenta de cuando suceden esos episodios de
violencia ya que en la primera fase el agresor procura fascinar sin que lo
descubran y anular las capacidades defensivas y sentido critico de la victima para
evitar que se pueda revelar. El agresor tiene cambios de comportamiento pasando
de momentos violentos a las disculpas, mostrandose afectuosos haciéndole creer a
su pareja que no se volveran a repetir esas conductas violentas esto crea una
confusion en la mujer y no llega a ver la realidad de la situacion y se aferra a los

momentos del supuesto cambio.

Las mujeres maltratadas poseen una vision polar de la relacion, caracterizada por
una impresion negativa y cronica, donde atribuyen la posibilidad de cambio
exclusivamente a factores externos y perciben los episodios de violencia como

algo normal en su relacién.

En la percepcidn que tienen las jovenes de la violencia de la pareja se encuentra
algunos patrones culturales. Como por ejemplo: desde temprana edad comienzan a
manifestarse diferencias culturales que propician la aparicion de jerarquias y
subordinacion de las mujeres hacia los hombres. “Segin Simone de Beauvoir, no
nacemos mujeres sino que nos hacemos a través de este proceso que hoy
Ilamamos socializacion de género y que consiste en colocarnos en una posicion
social inferior. De la misma manera tampoco nacemos maltratadas sino que es
necesario un proceso de desempoderamiento y subordinacion para llegar a ser

colocadas en la posicion de victimas” ’

Se puede observar que las entrevistadas a pesar de ser jovenes universitarias con
un nivel intelectual aparentemente alto, aun se rigen por estos patrones culturales
impuestos antiguamente, esto condiciona las relaciones posteriores generando
inseguridad en el respeto y carifio que le puede expresar una nueva pareja,

creandose nuevamente un vinculo de dependencia y sentimiento de culpabilidad.

? Beauvoir, Simone; “El segundo sexo”. Editorial Catedra. Madrid. 1998 .en “Mujeres contra la
violencia”, una rebelion radical; CEFEMINA, Costa Rica, 14 p.



Aparece el amor femenino visto como sufrimiento, dependencia, sumision o
entrega total o incondicional. Cobra gran importancia en ello la influencia de
patrones socio culturales que demandan de las mujeres una renuncia a su bienestar
personal y una postergacion de sus necesidades propias a favor de la mantencion

de la pareja.

Las mujeres al internalizar el rol femenino tradicional de subordinacion al varon,
se hacen mas vulnerables a la violencia, desarrollando mayor tolerancia a la

relacion abusiva.



CUADRO N° 4

CONDUCTAS PERCIBIDAS COMO

NO AGRESIVAS
HISTORIA DE VIDA
ENTREVISTADAS
Sujeto 1 Nunca llegamos asi..... a pegarnos feo como pasa en otros lados....-
Solo algo leve, no para pensar que necesitamos ayuda... ...
Sujeto 2
El no lo hace porque le gusta, porque luego se pone re mal
Sujeto 3
Sujeto 4 Yo me doy cuenta que no se puede controlar, trata pero le gana su
caricter..
Sujeto 5
Sujeto6
Sujeto? Si, es malo que sea asi pero tampoco es como piensan todos........
Sujeto 8 Son cosas que se pueden evitar porque no son tan graves....
Sujeto 9
. Mas bien el nunca me ha pegado, si discutimos y me dice cosas horribles
Sujeto 10
pero no pasa de eso
Sujeto 11 Seria mucho calificarlo como agresivo porque el no siempre es asi.......
Sujeto 12 Me queria pegar pero no lo ha hecho solo me dejo moretones en el brazo..
Suieto 13 No son cosas del otro mundo, quien no paso por eso es como normal jajaja
! mentira pero creo eso.......
Sujeto 14
Sujeto 15
Sujeto 16 No me considero una mujer maltratada ... ... no es tanto
Sujeto 17 El es asi tiene un caracter fuerte, asi que ya lo conozco
Sujeto 18 No es como lo ven los demds no es tan malo... .....
Sujeto 19 Cuando nos peleamos nos podemos hacer de todo menos pegarnos .....
Creo que varias personas reaccionarian como el........
Sujeto 20

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Propia




En este cuadro se puede observar que de todas las jévenes entrevistadas quince de

ellas perciben como no agresivas las situaciones de violencia que han vivido.

En la etapa de noviazgo entre los jovenes existe un alto indice de violencia y estos
abusos en su mayoria son tolerados por “amor” o simplemente, las conductas no
se perciben 0 no son catalogadas como agresivas de manera que se hace necesario
que las jovenes reconozcan estas situaciones antes que la agresion se instale como

un patron de interaccion dentro de la relacion de pareja.

Esto lleva a que las jovenes no logran analizar la situacion de violencia que estan
viviendo solo hasta después de finalizada la relacion, cuando han cesado los
golpes o transcurrido un largo periodo de tiempo. Tanto la internalizacion como la
incapacidad para analizar la situacion de violencia que esté viviendo se convierten

en elementos que pueden tener incidencia directa en la mantencién de la relacion.

Cuando estan inmersas en este tipo de relaciones, las mujeres no se reconocen
como victimas, aunque reconocen evidentemente su sufrimento, no se atreven a

imaginar que haya violencia y agresion por la persona amada.

De hecho en muchas ocasiones las mujeres que sufren de violencia no son
consientes de la gravedad del maltrato recibido hasta que sufre una lesion
corporal, pero sin darse cuenta que sus consecuencias pueden ser mas graves y

duraderas en el tiempo.



CUADRO N°5

MINIMIZACION DE LA SITUACION DE ABUSO

HISTORIA DE VIDA
ENTREVISTADAS
Sujeto 1 Si, tuvimos peleas feas..... pero tampoco a si extremas
Sujeto 2
En los insultos si se le va la mano pero después no.........
Sujeto 3
Sujeto 4 Pocas veces me pego a si con todo, después no reacciona si
Sujeto 5
Sujeto6 No en todas las peleas que tenemos el me pega, no tampoco es asi...
Sujeto7
Sujeto 8
Sujeto 9 No me molestaria tanto porque ni me afecta tanto, me da rabia que siempre
tiene que ser cuando estamos con alguien
Suieto 10 Si me da rabia, me duele y todo pero tampoco me hace cosas asi para que
) me quiera morir....
Sujeto 11 Golpes hubo muy pocas veces, porque después el se puso re mal, se sentia
super mal.....
Sujeto 12 Ya estoy hasta acostumbrada a todo lo que dice, a mi ya no me afecta....
Sujeto 13
Sujeto 14
. YO creo que a veces exagero porque no es tan grave y yo lo hago que me
Sujeto 15 .
pegue para hacerle sentir mal....
Sujeto 16
Sujeto 17 No siempre es asi cuando estamos bien el uy biensisimo
Sujeto 18 Si me insulta, pero yo no le hago caso y listo
. Cuando empieza con sus cosas porque para el yo soy lo peor yo prefiero no
Sujeto 19 . .
seguirle la corriente
Sujeto 20 Son todavia situaciones que podemos manejarlo..............

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Propia




En el cuadro se puede observar que catorce de las jovenes entrevistadas

minimizan las situaciones de abuso de su pareja.

De acuerdo a lo expresado en las entrevistas, los actos de violencia son tomados
como algo normal del noviazgo y muchas veces al no haber golpes fisicos las
victimas no perciben que estan viviendo una relacion violenta e identifican esas

conductas como indicadores de carifio y preocupacion de la pareja.

La violencia fisica y psicolégica que se dan son tomadas como esporédicas y sin
gravedad, aludiendo que los golpes, humillaciones e insultos no tienen secuelas

fisicas y psicologicas.

Las jovenes tienden a minimizar la gravedad de la situacion por diversas razones,
principalmente por miedo a emporar las cosas, el aislamiento, ya que se distancian
de la gente por verglienza o temor a ser violentadas o simplemente por miedo a
terminar la relacion, por la misma razén el hombre tiende a controlar y limitar sus
actividades y contactos externos, la indefension aprendida producto de sus

intentos fracasados por controlar o evitar la violencia.

Las situaciones de violencia y de dominacién, se vuelven tan cotidianas que le
llegan a parecer normales. Un mecanismo de defensa muy empleado por las
victimas para poder convivir con el maltrato, es el restarle importancia al abuso, el
decir para si mismas: “para que hacer problemas”, dimensionandolo como un
incidente al que no se le debe dar demasiada importancia, sobre todo cuando los
ruegos y las promesas de cambio del agresor se vuelven mas insistentes y la

expectativa de una pareja feliz nuevamente se perfila en su horizonte.



CUADRO N°6
CONDUCTAS VIOLENTAS
JUSTIFICADAS

HISTORIA DE VIDA

ENTREVISTADAS
Sujeto 1 A veces yo también soy re jodida y lo hincho tanto...

Muchas veces yo he empezado a golpearlo y me contesta.. ..
Sujeto 2

La ves que me hincho la cara era porque estaba borracho......
Sujeto 3
Sujeto 4 El no reacciona asi yo lo saco de sus casillas porque si no es tranquilo
Sujeto 5 Es muy celoso eso le hace reaccionar de esa manera
Sujeto6
Sujeto7 El tuvo una vida sufrida y por eso es tan duro
Sujeto 8
Sujeto 9

Yo.... Soy muy celosa y eso no le gusta a el y se pone como loco
Sujeto 10
Sujeto 11
Sujeto 12
Sujeto 13 En casi todas las parejas se dan estas casas
Sujeto 14
Sujeto 15 Cuando toma el se acuerda de las veces que yo lo trate mal y se transforma
Sujeto 16
Sujeto 17
Sujeto 18 (lesta enfermo de celos y se imagina cosas y empiezan las peleas y todo lo

emas

Sujeto 19
Sujeto 20

Fuente: Cuestionario
Elaboracién: Propia



En el cuadro N 6 se observa que doce de las entrevistadas justifican la violencia
de su pareja. Durante el noviazgo los sentimientos involucrados llegan a ser muy
fuertes, la novia muy “enamorada” o por verlo como algo normal tiende a dejarse
maltratar y justificar estos actos porque se idealiza a la persona “la idealizacion

del amor”.

A esto se suma la baja autoestima de las jovenes provocando en ellas sentimientos
de culpa y justificacion entre otros, con el fin de buscar el perdon para su pareja y
recuperar la confianza en ellos nuevamente y de esta manera mantener la relacion

de pareja.

Se acresentan los sentimientos de culpabilidad y posterior justificacion de la
violencia, refiriéndose a un periodo en el cual dependen mucho afectivamente de
sus parejas, prefieren ser sumisas y mantener la relacion a costa de la conducta

agresiva.

Muy comunmente la mujer piensa que los problemas de pareja son por su propia
culpa justifica la violencia de su pareja cuando se vincula a procesos
presuntamente coyunturales del agresor como ser desempleo, presion laboral,
conductas adictivas de consumo (alcohol, drogas); patologias mentales o falta de
autocontrol por celos o irritabilidad, e incluso llega a asociarse a conductas
presuntamente provocadoras por parte de ellas como ser la forma de vestir,
presion psicoldgica, relaciones sociales, autonomia econémica, etc. Creen que Si
su pareja le fue infiel es porque de algun modo ella falld, que no le dio lo que el
necesitaba o simplemente no hicieron las cosas de forma correcta, en definitiva

piensan que la culpa es de ellas mismas.



1.4. OBJETIVO: Determinar si el tipo de relacion familiar, influyen en la
legitimacion de episodios de violencia.

CUADRO N° 4
RELACIONES FAMILIARES

Categorias
Frecuencia Porcentaje

Buena funcién familiar 1 204
Disfuncién familiar leve

2 4%
Disfuncion familiar moderada

9 48%
Disfuncién familiar severa 8 46%
TOTAL 20 100%

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Propia

Segun Vila de Gerlic 1998 “todos nosotros estamos profundamente inmersos en
nuestros sistemas familiares, “La familia de una persona es el medio de influencia
mas importante en su vida y ejerce influencia en forma regular y exclusiva en la
vida del individuo. Sin desconocer la influencia del medio social, cultural y de la
condicion econdémica en la formacion de un ser humano, y la unicidad de cada
individuo. La escuela, la universidad, el aprendizaje de un oficio, el trabajo, las
organizaciones sociales y politicas, la iglesia y cualquier otra institucion social,

ingresan mas tarde en la vida del individuo. El contexto familiar siempre persiste.

En lo referente a las funciones familiares los resultados indican que los
porcentajes mas altos se encuentran en la disfuncién familiar moderada con el
48% y en la disfuncion familiar severa con el 46%, llamando poderosamente la
atencion también el porcentaje minimo de 2% que se registra en cuanto a la buena

funcion familiar.



Estos datos evidencian que las relaciones familiares de las jovenes que
participaron en esta investigacion se caracterizan por la ausencia de buenas
relaciones tanto afectivas como de comunicacion en su nudcleo familiar,
provocando en ellas sentimientos de inseguridad, inferioridad e inestabilidad

emaocional.

La disfuncionalidad en la familia genera sentimientos de angustia ansiedad o
miedo en los hijos, lo que ocasiona conductas de agresividad, pasividad o
abandono. Asimismo, incide para que a estas jovenes les sea dificil desarrollar

recursos para enfrentar las dificultades en su vida.

La familia al ser el nacleo fundamental de la sociedad cumple un rol importante,
no obstante las jovenes al no contar con ese apoyo, frente a situaciones que
forman parte de su cotidianidad, optan por refugiarse en sus parejas creando de

esta forma un vinculo de dependencia afectiva.

En la primera infancia la familia juega un rol muy significativo en la formacion
del auto concepto de la nifia, porque la interaccién entre madre — hija, afectara en
la conducta interpersonal de la hija durante toda su vida.

La distancia emocional de estas jovenes y la falta de comunicacién fluida entre
padre e hija generalmente son fuente de temor ante el padre. Un elemento comun
en las mujeres victimas de violencia es que experimentaron sentimientos dentro de
su nucleo familiar, que son aspectos basicos para posteriormente tener relaciones
interpersonales placenteras o displacenteras. A esto se suma que en la actualidad,
las relaciones familiares tampoco son buenas, motivando esta situacion, a que
estas mujeres busquen aferrarse mas a su pareja no queriendo perder el poco

afecto que creen recibir de parte de la misma.

Un elemento que favorece la mantencion de la relacion con el agresor se refiere a

la dependencia afectiva o emocional, definida como la necesidad afectiva extrema



10y quizas esto se

que una persona siente hacia otra en sus relaciones de pareja
debe a la baja autoestima que tienen las jovenes y a la ausencia de una buena
funcién familiar, ello se expresa en las conductas descritas por ellas con lo que se
deduce someramente que existen problemas familiares que repercuten en la
conducta que estas presentan y la manera de relacionarse en pareja, ya que buscan

formas de perpetuar y mantener la relacion al méaximo.

El alto nivel de dependencia que manifiestan sentir las jovenes hacia su pareja,
puede ser entendido de acuerdo a las caracteristicas familiares que presenta cada
una, porque esa relacion de pareja se convierte en una forma de escape para los

problemas familiares o un remplazo de afecto familiar.

19 Castello Jorge; Dependencia Emocional y violencia doméstica, en
www.psicocentro.com/segeyvin/ articulo_s.asp?texto =art41002.


http://www.psicocentro.com/segeyvin/

CUADRO N 8: RELACIONES FAMILARES (Entrevista)

Comunicacion

Universitarias

89|10 11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Buena C. con
el Padre

X

Regular C.
con el padre

Mala C. con el
padre

Buena C .con
la madre

Regular C.
con la madre

Mala C .con la
madre

Buena C. con
los Hmnos

Regular C.
Con los
Hmnos

Mala C. con
los Hmnos

Relacion
Familiar

Universitarias

9110 |11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Buena R.
con el Padre

X

Regular R.
conel
padre

Mala R. con
el padre

Buena R.
conla
madre

Regular R.
conla
madre

Mala R con
la. madre

Buena R.
Con los
Hmnos

Regular R.
Con los
Hmnos

Mala R. con
los Hmnos




Expresion Universitarias

de Afecto

112(3(4(5|6|7|8|9|10|11 |12 |13 |14 |15 (16 |17 |18 |19 | 20

Existe
afecto. Con X X X X X
el Padre

No existe
Afecto con X | X X | X X | x| x X X X X X X X X

el padre
Existe

afecto. Con X | X X | X X X X
la madre
No Existe
afecto. Con X X | X | x X | X X | x X | x | x X X
la madre

Fuente: Cuestionario
Elaboracion: Propia

Segun los datos obtenidos a través de la entrevista, se puede evidenciar que de
todas las jovenes participes de esta investigacion la mayoria tienen una mala
comunicacion con el padre, regular comunicacién con la madre y una regular
comunicacion con los hermanos. En cuanto a la relacion que tiene con los
miembros de su familia indican que es regular la relacion que tiene con el padre y
la madre, siendo algo mejor la relacion con los hermanos; y por ultimo segun
sefialan las entrevistadas la expresion de afecto es muy pobre, corroborando asi

los resultados obtenidos a través del cuestionario de APGAR.

Existe en el relato de la mayoria de las entrevistadas, disfuncionalidades
familiares, como ausencia de limites, normas de comunicacion, muestras
afectivas, y en las familias muy perturbadas o severas el poder es muy rigido e

inflexible.

En cuanto al tema de comunicacion es perturbada, confusa y con paradojas y

511

mensajes contradictorios” ", es probable que en estos casos sea un elemento de

mayor vulnerabilidad que favorece la vivencia de situaciones de violencia.

Otro aspecto importante que los relatos de las entrevistadas han dado a conocer,
aunque no se encuentre dentro de los objetivos planteados pero que se considera

de gran importancia en la aportaciéon de informacién en esta investigacion

1 Zingman, Celia; “Modalidades de Funcionamiento Familiar”, editorial de Belgramo; Buenos
Aires, Argentina, 1996.




especialmente en cuanto a las relaciones familiares, son las pautas de crianza, es

decir el ambiente en el cual se criaron estas jovenes.

En aquellos casos donde las pautas de crianza entre padres de las entrevistadas,
se daban mediante interacciones violentas, puede existir una mayor tendencia a la

aceptacion de estas o a la repeticion del patrén.

Es importante destacar que tanto en los elementos que favorecen a la aparicion de
violencia como en aquellos que mantienen la relacion, los patrones familiares de
las entrevistadas juegan un rol fundamental para que las jovenes acepten este
tipo de relaciones, debido a que por su crianza existe una mayor tolerancia y

aceptacion de esta.

Otro elemento que condiciona la aceptacion de la violencia en una relacion se
encuentra el machismo y relaciones de poder, ya que las jovenes sefialan
claramente que ellas estaban o estan subordinadas a las decisiones de su pareja,
esto también esta influenciado por las caracteristicas familiares de cada una, ya
que varias de ellas segin sus relatos se criaron en ambientes donde el poder se
ejercia fuertemente por el padre, esto pudiese generar una predisposicion a la

aceptacion de la violencia y acatamiento de ciertos patrones de conducta.

La ideologia del grupo dominante constituye el parametro de la “normalidad”
“Entonces se puede volver “normal” tratar violentamente a otros, y esos otros
también pueden considerar “normal” el acatamiento de esa “normalidad”. Esta
posicién de subordinacion de las mujeres, con todas las practicas sociales que la
sustentan, determina que desde temprana edad las nifias interioricen en su
subjetividad una profunda duda sobre su propia capacidad, comenzandose asi a
generar esa necesidad femenina de ser protegidas”.'? .Se observa que desde
temprana edad comienzan a manifestarse diferencias culturales que propician la

aparicion de jerarquias y subordinacion de las mujeres hacia los hombres, lo

'2 Entel, Rosa. “Mujeres en situacion de violencia familiar”. Editorial Espacio. Primera edicion,
Buenos Aires 2002, 25 p.



mismo ocurre en el caso de las entrevistadas donde ellas se sometian a las
decisiones que tomaban sus parejas tomando una posicién inferior frente a ellos.
“Segtin Simone de Beauvoir, N0 nacemos mujeres sino que nos hacemos a traves
de este proceso que hoy llamamos socializacion de género y que consiste en

colocarnos en una posicién social inferior.

De la misma manera tampoco nacemos maltratadas sino que es necesario un
proceso de desempoderamiento y subordinacion para llegar a ser colocadas en la
posicion de victimas™. En la mayoria de los casos es posible visualizar que las
entrevistadas interiorizan el poder que sobre ellas ejercian sus parejas, siendo algo
que esta presente en la relacién pero no es percibido dentro de la interaccion,

convirtiéndose en un elemento que a la larga propicia la aceptacion de violencia.

De acuerdo a los datos obtenidos se puede sefialar que la historia familiar que
vivieron las entrevistadas tiene gran incidencia en las relaciones que pudiesen

establecer en el futuro.

13 Beauvoir, Simone; “El segundo sexo”. Editorial Catedra. Madrid. 1998 en “Mujeres contra la
violencia”, una rebelion radical; CEFEMINA, Costa Rica, 14 p.



A partir de los resultados obtenidos se dan a conocer las conclusiones que derivan
de la pregunta la cual hace referencia a ¢cuales son los principales elementos que
inciden en la legitimacion de episodios de violencia en relaciones de noviazgo en

mujeres universitarias de la ciudad de Tarija?

La informacién recogida para dar respuesta a esta interrogante surgié de las
experiencias de violencia de las mujeres entrevistadas, durante el mantenimiento
de una relacion agresiva, desde su propia vision e interpretacion de estos actos.
Desde estos relatos se identifican algunas tendencias las que pueden ser
generalizables solo para la muestra seleccionada en este estudio.

En este capitulo encontraremos un amplio andlisis de orden cualitativo de cada

una de las categorias estudiadas.

El orden de presentacion del analisis, estara conforme al de los objetivos que han

sido planteados en un inicio de la investigacion.



VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Primeramente cabe referirse a los tipos de agresiones que han sufrido las jovenes,

ya que todas han vivenciado violencia psicologica al interior de la relacién, en
cuanto a violencia fisica se exceptlia un caso que no ha tenido agresiones de este
tipo, pero si sexuales, de ello es importante destacar que en las jovenes de este
estudio, no existe conciencia respecto a la nocion de violencia psicoldgica, ya que
ellas no la reconocen como tal. Sin embargo, hablan de violencia cuando hay
golpes, cachetadas o cuando han sido forzadas a mantener relaciones sexuales,
aunque en este punto es importante sefialar que cuando mantienen relaciones
sexuales, les cuesta negarse ante las peticiones de su pareja consintiéndoles ain

contra su voluntad y sin percibirlo como conductas violentas.

De manera general la muestra presenta una autoestima deficiente, teniendo
sentimientos de poca confianza de sus capacidades personales, poco respeto o

valor personal hacia si mismas y sentimientos de inferioridad.

Otro rasgo en ellas son: tendencia a responsabilizarse por todas las reacciones de
su pareja, dependencia emocional o afectiva, fuerte complejo de salvadora, cree (y
el medio la incentiva a ello) que pude cambiar la conducta de su compafiero,

carencia afectiva y un aferramiento a la pareja.

Tampoco son capaces de darse cuenta ni dimensionar la violencia en la que se
encuentran insertas ya que no perciben estas situaciones como acciones violentas,
maés al contrario justifican y minimizan cualquier conducta no apropiada de su
pareja. Ven estas situaciones como algo normal dentro de una relacion de pareja
puesto que en cinco de los casos han sido relaciones ya finalizadas y solo al estar
fuera de esa relacion, son capaces de realizar un proceso de reflexion y

reconocerla como tal.



Se puede identificar la existencia de disfuncionalidad familiar al interior del

subsistema familiar de las entrevistadas, esta tiene relacion en una posterior
aceptacion y mantencion de la relacion violenta. En ella también influyen otros
elementos como son carencias afectivas de las jovenes en donde crean un estrecho

vinculo de dependencia con sus parejas.

A través del relato de las entrevistadas se deduce someramente que existen
problemas familiares que repercuten en la conducta que éste presenta y la manera
de relacionarse en pareja, lo que legitima su conducta frente a las jovenes. Si se
considera la historia personal de las entrevistadas, estos dos elementos se
complementan, poniendo a las mujeres en una posicion de vulnerabilidad y

generandose una mayor tolerancia frente a la violencia.

La familia al ser el nacleo fundamental de la sociedad cumple un rol importante
en el proceso de socializacion y educacion de sus miembros, no obstante las
entrevistadas al no contar con apoyo familiar concreto, frente a situaciones que
forman parte de su cotidianeidad, optaron por refugiarse en sus parejas. En
algunos casos la pareja fue “referente” paterno mas cercano reconocido por ellas,

creando de esta forma un vinculo de dependencia afectiva hacia ellas.

Ademas, fue posible visualizar mediante la investigacion que existe aislamiento
social frente a sus redes de apoyo (familia, amigos, universidades), lo que puede
incidir directamente en el silenciamiento de la violencia que viven. Esto genera
soledad en las jovenes, ya que se aislan de su grupo de amigos, refugiandose en su

pareja.

Por altimo, una tendencia que es importante destacar se refiere a la mantencion de
la relacion, esto es relevante porque las jovenes a pesar de sufrir agresiones y
golpes no consideran el gran deterioro que esto les causa en su integridad fisica y

psicolégica; los miedos y culpas que internalizan, sintiéndose ellas responsables



de lo sucedido, manifestando temor al emprender nuevas relaciones, centrandose
en aquella pareja que las absorbe como personas debido a sus caracteristicas
personales, que las seducen y envuelven en una relacion que les resulta muy
dificil abandonar.

Por lo cual teniendo los resultados de los objetivos planteados podemos afirmar
que los principales elementos que inciden en la legitimacion de episodios de
violencia en una relacién de noviazgo estan relacionados con la baja autoestima,
la mala relacion familiar y el poco reconocimiento que tienen las jévenes sobre los
tipos de violencia ya que no perciben este tipo de conductas como agresivas, por
lo tanto la hipdtesis planteada se acepta.



6.2. Recomendaciones:

A las autoridades:

Es un sentir la necesidad de contar con centros publicos, con &reas
exclusivas como ser atencion de violencia pre matrimonial para mujeres
victimas de violencia por parte de su pareja. Ya que en nuestro estudio se
comprob6 que las jovenes universitarias no se sienten protegidas al
momento de buscar apoyo; pese a que la violencia en el noviazgo es un
problema publico, social y cultural, la ley y centros de ayuda no aborda
este tipo de relaciones transitorias como es el noviazgo, a menos que exista
convivencia durante un determinado periodo de tiempo o si son relaciones
legalmente establecidas, matrimonio. En esta situacién las mujeres

universitarias se encuentran vulnerables para buscar ayuda.

Implementar politicas de prevencién dirigida a jovenes, de esta manera
evitar la legitimidad de episodios de violencia ya que debemos considerar

a la juventud como factor de riesgo.

Para futuras investigaciones:

Seria enriquecedor realizar estudios parecidos a la presente investigacion,
tomando en cuenta la dependencia emocional ya que es un factor muy

importante para analizar este tipo de poblacion.

Se recomienda, que las investigaciones relacionadas con este tema, se
realicen con preferencia buscando el apoyo de alguna institucion que estén
inmersos mujeres con caracteristicas que se desea trabajar; de lo contrario
hacer un seguimiento previo ya que caso contrario se tendra muchas
dificultades de llegar a la poblacion y peor aun en la recoleccion de datos

y la veracidad con la que las entrevistadas puedan responder.



e Se ha observado que antes de la aplicacion de los instrumentos es
necesario realizar por lo menos dos sesiones previas con los sujetos a
objeto de generar un clima de confianza 6ptima, que permita abordar la

entrevista y tener resultados mas optimos.

A la universidad:

Viendo la importancia de esta problematica se refuerza la necesidad de que la
universidad debe implementar un centro gratuito de atencion integral para mujeres
victimas de violencia por parte de su pareja brindando el apoyo psicoldgico

necesario.

A los padres de familia:

Brindarles el apoyo familiar frente a situaciones que forman parte de la vida
cotidiana de sus hijas, ya que este apoyo juega un rol importante en la vida

emocional de las mismas.

A las jovenes victimas de violencia por su pareja:

e Como primer paso, se les recomienda tomar la decisién de romper el
silencio y atreverse a denunciar las agresiones; buscar apoyo en sus seres

queridos y amistades cercanas.

e Se les recomienda poder acudir a una de las instituciones que se
encuentran en la ciudad de Tarija que atienden a victimas de violencia
intrafamiliar. Para poder ser orientadas en la forma adecuada de afrontar la

situacion conflictiva que atraviesan en su vida emocional.
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