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ESPECIFICACION DE REQUISITOSDE
SOFTWARE SEGUN EL ESTANDAR DE LA
NORMA |EEES830
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1. Introduccion
El presente documento es una Especificacion de Requisitos de Software (ERS) para€
Sistema de Informacion “BusinessApp”. Todo su contenido ha sido elaborado en

colaboracion con los usuarios y responsabl es gerentes perteneci entes a cada negocio.

El documento tiene como objetivo principal documentar los requisitos funcionales y no
funcionales del futuro Sistema.

Esta especificacion esta sujeta arevisiones por € grupo de usuarios, que se recogeran por
medio de sucesivas versiones del documento, hasta al canzar su aprobacién por parte del
grupo de los usuarios. Unavez aprobado, servira de base de desarrollo parala construccion

del nuevo Sistema.

Esta especificacion esta estructurada seguin | as directivas dadas por é estandar “IEEE
Recommended Practice for Software Requirements Specifications. ANSI / IEEE Std 830-
1998.

1.1. Propésito
Optimizacion en la gestion de informacion de los negocios ciudad de Tarija basado en

aplicaciones moviles “BusinessApp”.

1.2. Alcance
Esta aplicacion permitird funcionar dentro del area de laciudad de Tarija (Cercado).
El registro de productos y servicios de los diferentes negocios, en base a atributos
genéricos.
Laaplicacion no redlizardla generacion de ningun tipo de reportes.

Registro de perfiles de los negocios con su informacion importante.
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1.3.Personal involucrado

NOMBRE FRANZ ALVARO MEDRANO DURAN
ROL ESTUDIANTE
CATEGORIA ING. INFORMATICA

PROFESIONAL

RESPONSABILIDADES DIRECTOR DEL PROYECTO

APROBACION Si

1.4. Definiciones, acronimosy abreviaturas

1.4.1. Definiciones
Aplicacién: Es un término que hacereferenciaalaaccion y e efecto de aplicar o aplicarse.

Aplicacion Movil: Sistemainformatico disefiada para ser gjecutada en teléfonos
inteligentes, tabletas y otros dispositivos movilesy que permiten a usuario efectuar una

tarea concreta de cualquier tipo profesional, ocio, educativas, etc.

Sistema de Informacion: ESs un conjunto de elementos como personas, datos, actividades
o0 técnicas de trabajo y recursos de materiales en general, parala administraciéon e

informaci on.

Usuario: Esun individuo que utiliza o trabaja con algun objeto o dispositivo o que utiliza
algun servicio en particular. Parainformatica es aguella persona que utiliza un dispositivo o

un ordenador y realiza multiples operaciones con distintos propésitos.
Gerente: Es quien estéd a cargo de ladireccion o coordinacion de una organizacion,

instituto o empresa, o bien de una parte de ella, como un departamento 0 un grupo de
trabgjo.

pég. 228



Administrador: Es quien se encarga de organizar € manegjo de los recursos de una entidad,
asl también la designacion de puestos y tareas alos integrantes del personal, ademas de la
responsabilidad de implementar, configurar, mantener, monitorizar, documentar y asegurar
el correcto funcionamiento de un sistema informatico, o alguin aspecto de este.

1.4.2. Acronimos

APP: Sinénimo de aplicacion, usada en algunas partes del documento.

DB: Bases de datos, Data Base.

LTE: Long Term Evolution (Evolucion alargo plazo).

1.4.3. Abreviaturas
Req(..): Requisito segun el nimero indicado.

1.5. Vision general del documento

Este documento consta de tres secciones. Esta primera seccion, eslaintroduccion y
proporciona unavision general de la ERS. La seccion dos contiene la descripcion general
del Sistema, con el fin de conocer |as principal es funciones que debe redlizar, los datos
asociados, restricciones, supuestos y dependencias que afecten a desarrollo, todo sin entrar
en excesivos detalles. En la seccion tres se describe detalladamente | os requisitos que debe
satisfacer € Sistema.

2. Descripcion general

2.1.1. Perspectivade producto
Nuestro producto final consistira en dos componentes:

C1.: desarrollo de una aplicacion movil nativa que gestione lainformacion y contenido

informativo de |os distintos negocios.

. Disefio de Experienciadel Usuario (UX).

. Disefio de Interfaz de Usuario (Ul) y Disefio de Interaccion (IxD).
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Disefio Técnico de Alto Nivel (Tech Stack).
Revisiéon y Pruebas.
Despliegue y Distribucion de la App.

C2: socializacién acerca de lafuncionalidad de la app hacialos usuarios:

N o a ~ wDd e

2.1.2.

Elaboracion del Tutorial.

Elaboracion del Material Didéctico.

Condiciones del Espacio de Trabajo.

Preparacion de Listade Asistencia.

Preparacion Folleteria del Proyecto.

Elaboracion de Diapositivas y Contenido de la Capacitacion.

Realizacion de Informe de Capacitacion

Funcionalidades del producto

La aplicacion debera soportar las siguientes tareas:

2.13.

L os siguientes son actores principales que serd como prerrequisitos parala app:

* Registro de usuarios.

* Registro de negocios.

* Registro de productos.

* Registro de servicios.

* Registro de localizaciones.

* Registro de perfiles de usuarios.

* Registro de imagenes de productos y servicios.

Caracteristicas delos usuarios

TIPO DE Usuario
USUARIO

FORMACION Primaria
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HABILIDADES

Conocimiento y manejo del teléfono inteligente

ACTIVIDADES Creacion de un perfil dentro de la aplicacion, para navegar e
interactuar con los usuarios y lo distintos negocios.

TIPO DE Gerente

USUARIO

FORMACION Primaria

HABILIDADES Conocimiento y manejo del teléfono inteligente

ACTIVIDADES Creacion de un perfil dentro de la aplicacion, actualizar y mangjo
de lainformacion acerca de su negocio(s), como también navegar
y interactuar con otros.

2.1.4. Restricciones

Se supondra que la aplicacion es un intermediario entre el interesado y €l oferente de cada

negocio y gque solo proporcionara lainformacion relacionada a cada una de estas.

Laaplicacion moévil (app) seré de uso independiente utilizard sus propias herramientas y no

dependera de un navegador web.

Se necesitara conexion ainternet parala utilizacion y manejo de la aplicacion.

2.1.5. Suposicionesy dependencias

La aplicacion depende de dos factores para que se pueda gjecutar:

* El uso deinternet parala conexion con e servidor paralatransferencia de informacion

entre labase de datos y el sistema.

* Laaplicacion debera ser instal ada necesariamente en un Teléfono Inteligente

(Smartphone).
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* Laaplicacion realizara el registro de usuarios Unicamente con una cuenta de correo
electrénico real, esto se verifica cuando se envia un enlace de confirmacion para activar un

usuario nuevo.

2.1.6. Evolucion previsible del sistema

En un futuro se prevé incorporar chat para conversar con otros usuarios o podemos
encontrar a nuestros amigos en linea, incorporar |lamadas tel ef énicas para interconectar a
nuestros usuarios con € negocio interesado.

También existe el interés de utilizar otros sensores del dispositivo(hardware) esto con € fin

de mejorar distintos aspectos de laapp y lograr un mejor uso y confiabilidad.

3. Requisitos especificos
En este apartado se presentan |os requisitos funcional es que deberan ser satisfechos por el
sistema. Todos los requisitos aqui expuestos son Esenciales, es decir, no seria aceptable un

sistema que no satisfaga alguno de los requisitos agqui planteados.

L os requisitos expuestos en esta seccion deberan cumplir los criterios de “testeo” y
trazabilidad, permitiendo de esta manera, probar facilmente e cumplimiento de los mismos
por parte del sistemay acompafiar la evolucion natural del sistema ante los cambios en los

reguerimientos.

3.1. Requisitos comunes de losinterfaces

3.1.1interfacesde usuario

Lainterfaz debera ser €l cliente de la aplicacion (Pantallas) que permita el procesamiento e
intercambio de los datos que estan en la base de datos, de unaformafécil e intuitivaparala

navegacion.
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3.1.2. Interfacesde hardware

Cuaquier teléfono inteligente que su sistema operativo sea Android 5.0 Lollipop o
Superior.

Se debe contar con espacio disponible de memoria ya sea interna o externa (SD) mayor a
100 Mb, paralainstalacion.

LamemoriaRAM del teléfono deber ser mayor a 200 Mbps, parala gjecucion.

En la planilla de presupuestos especificaremos de manera detallada el hardware solicitado.

3.1.3. Interfaces de software

La app requiere un gestor de instalador dentro de la funcionalidad del Smartphone.

3.1.4. Interfaces de comunicacion

Se deberd conectar al internet servicio paralaconexion remota ala base de datos.
Lavelocidad de conectividad es de importancia, ya que esto se necesita parala agilizaron
de tiempo en la comunicacion con nuestro servidor, se deberia utilizar a partir de la
funcionalidad de banda 4G / LTE.

En la planilla de presupuestos especificaremos de manera detallada lainterfaz de

comunicacion solicitado.

3.2. Requisitos funcionales

El sistema debera mantener laintegridad referencial de los datos en todo momento.

L os datos ingresados deberan ser validados de acuerdo a los controles indicados dentro de
la app.

3.2.1. Usuarios

Req (01) Afadir Nuevo Usuario. Prioridad Alta. - La app registrara alos nuevos usuarios

y guardara cada uno de ellos en nuevo campo de laDB.
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Req (02) Actualizar Datos. Prioridad Alta. - La actualizacion de datos personales, podra
realizarse a partir de un usuario registrado con su codigo Unico, €l usuario tendra acceso a

modificar sus datos personales.

Req (03) Consultar Usuarios. Prioridad Alta. - La app reaizaralarecuperacion de los
conjuntos de usuarios, a partir de uno de sus atributos, codigo de usuario, nombre,

apellido paterno, apellido materno, etc. Listarlos de manera detallada.

Req (04) Eliminar Usuario. Prioridad Media. - Se podra deshabitar alos usuarios que no
quieran utilizar €l servicio, pero seguira guardado en la base de datos, para una posterior
habilitacion.

Req (05) Habilitar Usuario Nuevamente. Prioridad Media. - Al habilitar nuevamente un

usuario, restablecemos sus datos y su ingreso ala app.

Req (06) Actualizar Rol. Prioridad Alta. - La app permitirala modificacion de los roles
Usuarios a Administradores, como Administradores a Usuarios, 10s registros se guardaran

en la base de datos para restablecer o deshacer algiin cambio.

Req (07) Navegacion de Negocios. Prioridad Alta. - Es la navegacion puray la consulta
de los distintos negocios, que se realizaran mediante |os atributos principal es de cada uno
de estos, como los nombres, como productos y servicios de preferencia, etc.

El usuario podra adentrarse y revisar cualquier perfil de negocio, ver lainformacion

detallada del negocio, con distintos menus parala navegacion de pantallas.

3.2.2. Administrador
Reqg (08) Administrador. Prioridad Alta. - La app registrara alos nuevos gerentes 'y
guardara cada uno de ellos en nuevo campo de la DB con su respectivatabla.
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Req (09) Actualizar Administrador. Prioridad Alta. - La actualizacion de datos
personales, podrarealizarse a partir de un administrador previamente registrado con su
codigo unico de usuario, € usuario tendré acceso a modificar sus datos personales en

cualquier momento.

Req (10) Eliminar Administrador. Prioridad Media. - Se podré deshabitar alos
administradores y sus respectivos negocios registrados que no requieran utilizar yael

servicio, pero seguira guardado en la base de datos, para una posterior habilitacion.

Req (11) Habilitar Administrador Nuevamente. Prioridad Media. - Al habilitar
nuevamente un administrador, restablecemos sus datosy su ingreso ala app con sus

credenciales anteriores.

3.3.3. Negocios

Req(12) Buscar Negocios. Prioridad Alta. - Un usuario puede tener uno o varios negocios
registrados, en los cuales se puede listar con sus diferentes atributos, como también tener

acceso acada uno de dllos.

Req(13) Modificar Datos de Negocio. Prioridad Alta. - Como registrado el negocio, la
app realizara, la correcta modificacion del mismo, los nombres, las direcciones,
localizacion u otros campos de informacion significante para el gerente y la visualizacion

paralos usuarios.
Req(14) Nuevo Negocio. Prioridad Alta. - La app registrara alos nuevos negocios de un
gerente correspondiente y guardara cada uno de ellos en nuevo campo delaDB con su

respectiva tabla distintiva.

Req(15) Actualizar Negocio. Prioridad Alta. - En los negocios se Modificara estos
mismos datos actualizandolas (Nombres, Localizaciones, Productos, Servicios, etc.) o
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incluyendo nuevainformacion y guardandola en nuestra DB cada cambio producido, estos

cambios serén producidos segun se necesiten.

Req(16) Borrar Negocios. Prioridad Alta. - Se podra deshabitar al negocio y sus
respectivos datos registrados que no requieran utilizar ya el servicio, pero seguird guardado
en la base de datos, para una posterior habilitacion.

Req(17) Habilitar Negocio. Prioridad Media. - Al habilitar nuevamente un negocio,

restablecemos sus datos a su respectivo usuario, y estos funcionaran nuevamente regular.

3.3. Requisitos no funcionales

3.3.1. Requisitosderendimiento

Req (18) Velocidad en Procesos de Transferencia. Prioridad Alta. - La carga de registro
de usuarios nuevos debe de ser inmediata y con datos validos, como también se espera que

las visualizaciones de |as interfaces dentro de la app sean menores de 10 segundos.

Req (19) Fluidez en Cada Interfaces. Prioridad Alta. - Cadainterfaz estara bien definida
y lograda con esto lograda que no use muchos recursos del sistema, alavez las pantallas

ofreceran una experiencia de fluidez y rendimiento.

Req (20) Consultas En Categorias. Prioridad Alta. - Las categorias son bien importantes
para busgueda de un negocio, esto se incorpora para unamejor agilizaron de tiempo, se

tratara de ofrecer un buen rendimiento para evitar una mala experiencia de uso.

3.3.2. Seguridad
Req (21) Funciones de Cada Rol. Prioridad Alta. - La app de informacion tendra distintos
tipos de usuarios y a cada uno de ellos se le permitird Unicamente el acceso alas funciones

gue le correspondan.
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Req (22) Tiempo de Sesion. Prioridad Alta. - En este caso, se establece la sesion dura
cuando el usuario este utilizando y navegando dentro de la aplicacidn, se le aplicauna

sesion gue dura hasta se salga(cierre) completamente de la app.

3.3.3. Fiabilidad
Req (23) Datos Exclusivos. Prioridad Alta. - Dentro de la navegacion y busqueda de
Negocios, por un usuario, no existira duplicidad de datos, o mal envio de informacion que

sera con unataza de 0%.

3.3.4. Disponibilidad
Req (24) Datos Exclusivos. Prioridad Media. - La aplicacion mévil debera proveer

tolerancia afallos garantizando una disponibilidad del 80%.

Req (25) Conexion. Prioridad Alta. - El servidor tanto como la app misma, funcionaran de
manera continua las 24 horas, 7 dias de la semana, y se prevé agun dia exclusivo para

realizar un backup de laBD y mantenimiento.

3.3.5. Mantenibilidad
Req (26) Prioridad Media. - El mantenimiento de la aplicacién seréd de orden diariay
constante por medio de las interfaces y sera por |os administradores autorizados.

Req (27) Prioridad Alta. - Por cada entrada de datos la BD debe ser actualizada o si es por
una modificacidn, como también parala visualizacién de un reporte, ofreciendo una

correctafuncionalidad.

Req (28) Prioridad Alta. - El acceso ala aplicacion se realiza mediante conexion cifrada,

se preservala privacidad de cada usuario, durante toda su estadia.
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Req (29) Usuario y Contrasefia Prioridad Alta. - Para el acceso se hard mediante una
sencillavalidacién de los campos de usuario y contrasefia, paralos distintos roles
registrando en la BD.

3.3.6. Portabilidad
Req (30) Prioridad Alta. - Todos |os model os de los Smartphone del mercado actual
pueden ser compatibles con la app ya sea por la variacion de gama de cada uno, el codigo

deberia ser compatible con:

SONY

HTC

SAMSUNG

HUAWEI

XIAOMI

APPLE (iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone 6s, iPhone 6s Plus, iPhone 7, IPhone 7
Plus, iPhone 8, iPhone 89)
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ENCUENTAS
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Una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion descriptiva en
el que € investigador recopila datos mediante un cuestionario previamente disefiado, sin
modificar el entorno ni el fendmeno donde se recoge la informacion ya sea para entregarlo
en forma de triptico, gréfica o tabla. (Wikipedia, 2018)

Es necesario determinar que el proyecto llegaria a ser una propuesta de beneficio en su
implementacion, como también las personas van a hacer uso de este mediante una serie de

preguntas.

Para esto utilizamos la siguiente tecnol ogia Web (CAWI8) en Google Forms para crear dos

etapas de formularios y encuestar digitalmente ala muestra de 150 personas como base.

8 Las encuestas (CAWI) suelen usar para encuestas auto administradas, es decir, cuando no sea requerido un
encuestador. (Wikipedia, 2018)
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Encuesta para la determinacion
acerca de la implementacion de una
app de busqueda de informacion

Esta es una encuesta es una recopilacion de datos sobre la implementacion de una app que
optimize el control de gestion de informacion en la bisqueda de productos y servicios de distintos
negocios para las personas de |a cludad de Tarija.

*Required

1. ¢Usted cuenta con un smartphone? (Si la respuesta es "No’,
pase a la pregunta N°8) *

QO si
O No

2. ;Qué S.0. utiliza su smartphone?
(O Android

Q ios

(O windows Phone

() otro

3. ;Usted utiliza el smartphone para buscar informacion? (Si la
respuesta es "No’, pase a |la pregunta N°8)

O si
() No
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4. ;Cudl es area de su busqueda de su interés?

Buscar nuevos negocios
Buscar nuevas tendencias tecnoldgicas
Buscar servicios

Buscar entretenimiento digital

O 0 00O O

Buscar nuevas apps

[ ] otros

5. ;Con qué frecuencia realiza la bisqueda al dia?
O 5 veces al dia

(O 10 veces al dia

(O 20 veces al dia

O 30 o mas veces al dia

6. ¢Las busquedas realizadas son precisas?
O si
O No

O Dependiendo de mi interés de lo que estoy buscando

7. iBusca algun requerimiento de servicio o producto de interés
via smartphone?

QO si
OND
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8. ;Le pareceria conveniente que existiera una aplicacién que
automatize las blusquedas de negocios en la cuidad de Tarija? *

(O Me pareceria genial
(O No estoy de acuerdo

(O Tal ves en un tiempo futuro

9. ;Le pareceria beneficioso que exista algun tipo de interaccién
con los negocios? (Si la respuesta es "No’, pase a la pregunta N°
11) %

O si quisiera saber novedades e informacion de su funcionamiento

O MNa, me acostumbre a acudir a |las tiendas fisicas

10. ¢ Le gustaria informarse de promociones y descuentos
informativos dentro de la app?

() si, deseo enterarme de estas informaciones.

O No, prefiero enterarme mediante otros medios.

11. ¢ Desearia que se implemente una app exclusiva para la
optimizacion de informacion? *

O Totalmentel, estoy de acuerdo.

(O No, por el momento no requiero esta app.
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Obteniendo la siguiente informacién en gréfica de porcentajes representativa:

1. ¢Usted cuenta con un smartphone? (Si la respuesta es "No’, pase a la
pregunta N°8)

100 rezpanses

® s
@ No

2. ;Qué S.0. utiliza su smartphone?

93 responses

@ Andreid

@ ics

0 Windows Phone
@ Oiro
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3. (Usted utiliza el smartphene para buscar informacién? (Sila
respuesta es "No", pase a la pregunta N°8)

21 responzes

@i
@ Ho

4, ;Cudl es area de su busqueda de su interés?

o1 respansss

RS CAr v rs Do ins —a ﬂﬁﬁ'&&"
DIL AT Frosesas

LEF & 1CIRS '[!ﬁl'lﬂh-! = = IE-"-\.'J!":-]
Buzcarseruizine A4 [48.4%)

Frararpdresralmentr =
dresd 32 (35.2%]
B ey e — 20 (3199
Ooros
2 20 40
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5. ¢Con qué frecuencia realiza la blsqueda al dia?

91 responses

@ 5 voces al dia
@ 10 veces al dia
& 20 veces al dia
@ 10 o més veces al dia

6. ;iLas busquedas realizadas son precisas?

91 responses

@ si

® Mo

@ Dependiando de mi interds de lo que
estoy bscando
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7. ¢Busca algun requerimiento de servicio o producto de interés via
smartphone?

91 responses

@ si
@ Mo

8. ¢Le pareceria conveniente que existiera una aplicacion que

automatize las blisquedas de negocios en la cuidad de Tarija?
100 responses

@ Mo pamcaria genial
@ Mo estoy de scuerndo
@ Tal ves en un bempo futuro
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9. iLe pareceria beneficioso que exista algun tipo de interaccién con los
negocios? (Si la respuesta es "No', pase a la pregunta N° 11)

100 responses

@ 5i, quisiers seber novedades &
Informaciin de su funclonamiento

@ Mo, me acostumbre a acudir a las
tisndas fisicas

10. ¢Le gustaria informarse de promociones y descuentos informativos
dentro de la app?

95 responses

@ 35, deseo enterarme de estas
Infarmaciones.

miedios.

@ Mo, prefiers enterarme mediants ofros
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11. ¢Desearia que se implemente una app exclusiva para la
optimizacion de informacion?

100 responses

@ Totmiments!, estoy de acwendo,
@ No, por &l momenio no requiero esta
Bpp.

Finalizando en esta etapa de primera encuesta se considera como una propuesta beneficiosa

yaque se requiere laimplementacion de la app en un 92% por parte de los usuarios.
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Encuesta para |la determinacion acerca de la
implementacion de una app de busqueda de
informacion

Esta encuesta es una recopilacion de datos sobre la implementacion de una app que optimize |la gestidn de informacidn
en la busqueda de productos y servicios de distintos negocios para las personas de |a cludad de Tarlja.

x

1. ¢Usted cuenta con un smartphone? (Si la respuesta es "No', pasea la
pregunta N°5)

21|

Mo

2. iQue S.0. utiliza su smartphone?
Android
10s
Windows Phone

Otro

3. ¢ Usted utiliza el smartphone para alguna actividad comercial alguna dentro de
su negocio?

5l

Ma
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4. ;En que sector se basa la oferta de su negocio?

Productos

Serviclos

Cantenido Multimedia
Moticias

Oiros

5. ¢ Puede publicar informaciones (productos o servicios) para los clientes? *

Mo, actualmente no tengo un perfil digital

5i, madiante publicidad exterma

6. ;Cémo los clientes conocen la direccion fisica de su negocio?

Por simple vista
Por mensajes pubicitarios
Paor la opinion de las personas

Otros

7. ;Busca algun requerimiento de llegar a automatizar este tipo de
informacion hacia sus clientes?

S, s& requiere una automatizecian

Mo, por el momento no

8. ;Le parece conveniente una app que pueda llegar a cumplir estos
requerimientos?

M parece novedoso

Por al momento no
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*

9. ;Le parece conveniente que los clientes puedan interactuar con un perfil
digital (informéndose de las funcionalidades de su negocio)?

5i, seria genial

Mo, va tengo una pégina web gue 3@ encarga de esto

-

10. ;Desearia que se implemente una app exclusiva para esta optimizacién
de informacion?

Totaimente de acuerdo

o, por el momento no reguieno esta app.
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Obteniendo la siguiente informacién en grafica de porcentajes representativa:

1. ¢Usted cuenta con un smartphone? (Si la respuesta es "No¢", pase a la
pregunta N°5)

50 responses

® s
@ Mo

2. (Que S.0. utiliza su smartphone?

45 responses

@ Android

@ 03

B Windows Phona
@ Otro
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3. ¢Usted utiliza el smartphone para alguna actividad comercial alguna
dentro de su negocio?

44 responses

& s
@ No
@ Aveces

4. ;En que sector se basa la oferta de su negocio?

44 responses

27 (81.4%)

31 (T0.5%)

13 (20.5%)

0 10 20 an 40
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5. ¢Puede publicar informaciones (productos o servicios) para los
clientes?

50 responses

@ Mo, sctuaiments no tengo un parfil
digitsl
@ 5i, mediants publicidad extema

6. ¢Como los clientes conocen la direccion fisica de su negocio?
50 responses

Por simpls vista 23 {45%)

26 (52%)
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7. ¢Busca algln requerimiento de llegar a automatizar este tipo de
informacioén hacia sus clientes?

50 responses

@ 5i, se requisre una aulomatizacion
@ Mo, por el momento no

8. ;Le parece conveniente una app que pueda llegar a cumplir estos
requerimientos?

5 responses

@ Me parece novedoso
@ Por & momenio no
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9, i Le parece conveniente que los clientes puedan interactuar con un
perfil digital (informandose de las funcionalidades de su negocio)?

5 responses

@ 5i, sedia genlal

@ No. ya tengo una pdgina web que sa
encarga de eaho

10. ¢ Desearia que se implemente una app exclusiva para esta
optimizacion de informacion?

5 responses

@ Totalmenis de acuanda.
@ No, por el momento no requiens ests
&Rp.

Finalizando en esta segunda etapa de encuesta se considera como una propuesta beneficiosa
ya que se requiere laimplementacion de la app en un 80% por parte de los gerentes de

distintos negocios.

Con estainformacion extraida concluimos que el proyecto requiere ser implementado y

puesto en funcionamiento para el servicio de la poblacion delaciudad de Tarija
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MANUAL DE INSTALACION
“BUSINESSAPP”
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INSTALACION DE LA APLICACION:

Debe descargarse la aplicacion de la paginaweb: https://franzamd.qgithub.io/BusinessA pp/
Seleccionar e dispositivo para su uso.

Tener en cuenta que debe activar opciones de aplicaciones “Habilitar Fuentes

Desconocidas”, para su instalacion.

Disfrutar.

INSTALACION EN MODO DEPURADOR
CONFIGUARICION EN MACOS
Instalando dependencias

Necesitara Node, Watchman, lainterfaz de linea de comandos React Native y Xcode,
necesitarainstalar X code para configurar las herramientas necesarias para construir tu
aplicacion React Native paraiOS.

Instalando Homebrew
Pegue eso en € indicador dela Terminal.
lusr/bin/ruby -e "$(curl -fsSL

https://raw.githubusercontent.com/Homebrew/install/master/install)"

Node, Watchman

Recomendamos instalar Node y Watchman usando Homebrew.

Ejecute los siguientes comandos en un terminal después de instalar Homebrew:

brew install node

brew install watchman

Node viene con npm, que le permite instalar lainterfaz de linea de comandos React Native.

Ejecute el siguiente comando en una Terminal:
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npm install -g react-native-cli
Xcode
Laformamés fécil deinstalar Xcode es através de laMac App Store.

Lainstalacion de X code también instalard el ssmulador de iOS y todas las herramientas

necesarias para construir su aplicacion deiOS.

Si yahainstalado X code en su sistema, asegUrese de que sealaversion 8 o superior.
Herramientas de linea de comando:

También necesitaras instalar |as herramientas de linea de comandos de X code.

Abra Xcode, luego dija"Preferencias ..." en e menl de Xcode.

Vayaal panel Ubicaciones e instale las herramientas sel eccionando la versién més reciente

en el menu desplegable Herramientas de linea de comandos.

L) = Losasions
£ f 5 -
@ ¢ 4 / A = R}
Cenia Actoorts Beotuwion Mavgafion Fonks & Cofoen Tead Sdiing Koy Bindiegs Sooice Comirol  Comporpens Loantions
Luxtom Paths
Derived Data:  Dafawlt 'ﬂ
Acivancad
Archives: Default ﬁ
Cammand Line Tools ¥oode B2 (BCI0GR]) ﬂ
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Kit de Desarrollo de Java (JDK)

Nuestro proyecto requiere una version reciente del Java SE Development Kit (JDK).

Descargue einstale JDK 8 0 més nuevo Si es necesario

http://www.oracle.com/technetwork/javaljavase/downl oads/j dk8-downl oads-2133151.html

O también utilizar el paquete de instalacion offline que se encuentra en e disco con el
nombre “jdk-8ul62-macosx-x64".

Entorno dedesarrollo de Android.

La configuracion de su entorno de desarrollo puede ser tediosasi es nuevo en e desarrollo
de Android.

Si yaesta familiarizado con € desarrollo de Android, hay algunas cosas que puede

necesitar configurar.

En cualquier caso, aseglrese de seguir cuidadosamente |os siguientes pasos.
Instalar Android Studio

Descargue e instale Android Studio.

Elija una configuracion "personalizada” cuando se e solicite seleccionar un tipo de
instalacion.

Asegurese de que los cuadros junto a todos | os siguientes estén marcados:

SDK de Android

Plataforma Android SDK
Rendimiento (Intel® HAXM)
Dispositivo virtual Android
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Luego, hagaclic en "Siguiente" parainstalar todos estos componentes.

Si las casillas de verificacion estan atenuadas, tendra la
oportunidad de instalar estos componentes mas adelante.

Unavez que haya finalizado la configuracion y se le presente |a pantalla de Bienvenida,

continde con € siguiente paso.
Instalar el Android SDK
Android Studio instalael Ultimo SDK de Android de forma predeterminada.

Sin embargo, la creacion de una aplicacion React Native con cédigo nativo requiere el SDK

de Android 6.0 (Marshmallow) en particular.

Se pueden instalar SDK de Android adicionales através del Administrador de SDK en
Android Studio.

Se puede acceder al Administrador de SDK desde la pantalla "Bienvenido a Android
Studio”.

Haga clic en "Configurar”, luego seleccione "Administrador de SDK"
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Ahora nuestro entorno se encuentra configurado para e ecutar nuestra aplicacion.

El Administrador de SDK también se puede encontrar en el
cuadro de didlogo "Prelerencias" de Android Studio, en
Apariencia y comportamiento —+ Configuracion del sistema —
SDK de Android.

Seleccione la pestafia "Plataformas SDK" dentro del Administrador de SDK, luego marque

lacasillajunto a"Mostrar detalles del paquete” en la esquinainferior derecha.

Busque y expanda la entrada de Android 6.0 (Marshmallow) y luego asegurese de que
todos |os elementos siguientes estén marcados:

API de Google

Android SDK Platform 23

Imagen del sistema lIntel x86 Atom_64

API de Google Intel x86 Atom_64 Imagen del sistema

Sl s igoo SOR B atbamm b 00U i |l (00 T e ] s eslaln g e
o Al brarl by S AL L o s bAB 2, Andmin WEds e anhr Rkl Sheck Rer ui-sabes
T Tphiy package cemal 2 1o disphy sl ST compo e

avr Ll s ] Eldl
LanSghr R1T5 ALV B b “ilem. Hag 24 A N e
Gir » ARV RS 57 S J

ESo b

Ao T i allpangd
o le & x | il b

L P T | 14 3 bbbl

B % e Aachasg Peic s
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A continuacion, seleccione la pestafia "Herramientas de SDK" y marque la casillajunto a

"Mostrar detalles del paquete” aqui también.

Busque y expandala entrada "Android SDK Build-Tools", luego asegurese de que 23.0.1

esté seleccionado.

o AT (R ¢+ dale S

el me dhe avallnzle S0 des oo soaly, Srar iealled Sndendd Siudio Wil ascemaiicell
T i ol i Tl 73Tty b PR 10 ke p ey medlaled vaisiiea ol o S Tool
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34,4
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Finalmente, hagaclic en "Aplicar" paradescargar einstalar el SDK de Android y las

herramientas de compilacion relacionadas.

-] L] Cankr Changd
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Configurando € entorno devariable ANDROID_HOME

Agregue las siguientes lineas a su archivo de configuracion $ HOME / .bash_profile:

export ANDROID HOME=$HOM E/Library/Android/sdk
export PATH=$PATH:3ANDROID_HOMFE/tools

export PATH=$PATH:$ANDROID_HOME/platform-tools

RE

Aala

A 156 ik
M ik ad

Mn

g FREL
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.bash_profile es especifico de bash.
Si esta usando otro shell, necesitara editar el archive de
configuracion especifico del shell apropiado.

Escriba source $ HOME / .bash_profile para cargar la configuracién en su shell actual.

Verifique que ANDROID_HOME se haya agregado a su ruta gjecutando echo $ PATH.

Asegurate de utilizar la ruta correcta de Android SDK.
Puede encontrar |la ubicacion real del SDK en el cuadro de
dialogo "Preferencias" de Android Studio, en Apariencia y
comportamiento — Configuracién del sistema — SDK de
Android.

Preparar € dispositivo Android
Necesitaras un dispositivo Android para gjecutar tu aplicacion React Native de Android.

Puede ser un dispositivo fisico Android o, mas cominmente, puede usar un dispositivo
virtual Android que le permite emular un dispositivo Android en su computadora.

De cualquier manera, tendra que preparar €l dispositivo para g ecutar aplicaciones de

Android para el desarrollo.
Usando un dispositivo virtual

Puede ver lalistade dispositivos virtuales Android disponibles (AVD) abriendo el
"Administrador AVD" desde Android Studio.

Busqgue un icono que se vea asi:
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Si acabade instalar Android Studio, es probable que necesite crear un nuevo AVD.

Seleccione "Crear dispositivo virtual ...", luego seleccione cualquier teléfono delalistay
haga clic en "Siguiente”.

a [ ] Andizil Veral Cevioe Merager

£ 2 Your Virtual Devices

- Aridreid Seudio

wirtual deshors afiony yow bt pour application
sithot Buving (o own the physical devaes,

t Crnatn Vrhal Device,,,

Tw priansire wilch desices 19 tess yoer applcanon an,
wisit the Andmid Dashboards, where you can get
up-ro—tane informanton oo whech devices am actve in
i Android and Googie Flay ecosystem

Seleccione la pestafia "Imagenes x86" y luego busque laimagen Marshmallow API Level
23, x86_64 ABI con un objetivo de Android 6.0 (Google APISs).
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i no tiene HAXM instalade, haga clic en "Instalar HAXM" o siga
estas instrucciones para configurarlo, luego regrese al

Administrador de AVD.
T Barm Aoyt i AR (5l cnnae s AL
[0 mawos sxam zs W 23 Wi BT

Hagaclic en "Siguiente” y luego en "Finalizar" paracrear su AVD.

En este punto, debe poder hacer clic en €l boton triangulo verde a lado de su AVD para

iniciarlo, luego proceder a siguiente paso.
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CONFIGURACION DE ENTORNO EN WINDOWS

Necesitara Node, lainterfaz de linea de comandos React Native, Python2, un JDK y
Android Studio.

Si bien puedes usar cualquier editor de tu eleccion para desarrollar tu aplicacion,
necesitaras instalar Android Studio para configurar las herramientas necesarias para

construir tu aplicacion React Native para Android.
Node, Python2, JDK

Recomendamos instalar Node y Python2 a través de Chocolatey (https://chocolatey.org ),

un popular administrador de paquetes para Windows.

React Native también requiere una version reciente del Java SE Development Kit (JDK),

ademés de Python 2. Ambos pueden instalarse usando Chocolatey.

Abraun simbolo del sistema de administrador (haga clic con el botén derecho en Simbolo
del sistemay seleccione "Ejecutar como administrador"), luego gjecute e siguiente

comando:

choco install -y nodgjs.install python2 jdk8

Si ya hainstalado Node en su sistema, asegurese de que sea laversiéon 6 o posterior.
Si yatiene un JDK en su sistema, asegurese de que sealaversion 8 o posterior.
Cliente React-Native CL |

El nodo viene con npm, gque le permite instalar lainterfaz de linea de comandos React
Native.

Ejecute el siguiente comando en un simbolo del sistema o shell:

npm install -g react-native-cli

pag. 268



Si obtiene un error como No se puede enconirar el modulo
'npmiog’, intente instalar npm directamente: curl -0 -L
hitps:fnpmjs orgfinstall.sh |

sudo sh.

Entorno dedesarrollo de Android

La configuracion de su entorno de desarrollo puede ser tediosasi es nuevo en e desarrollo
de Android.

Si yaestafamiliarizado con el desarrollo de Android, hay algunas cosas que puede

necesitar configurar.
En cualquier caso, aseglrese de seguir cuidadosamente |os siguientes pasos.
Instalar Android Studio

Descargue einstale Android Studio (o utilize el paquete instalador offline que se encuentra
en la carpeta “Windows”).
Elija una configuracion "personalizada’ cuando se e solicite seleccionar un tipo de
instalacion.
Asegurese de que los cuadros junto a todos |os siguientes estén marcados:

SDK de Android

Plataforma Android SDK

Rendimiento (Intel® HAXM)

Dispositivo virtual Android

Luego, hagaclic en "Siguiente”" parainstalar todos estos componentes.

Si las casillas de verificacion estan atenuadas, tendrad la
oporiunidad de instalar estos componentes mas adelante.

Unavez que haya finalizado la configuracion y se le presente |a pantalla de Bienvenida,

continde con e siguiente paso.
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Instalar el Android SDK
Android Studio instala el ultimo SDK de Android de forma predeterminada.

Sin embargo, la creacién de una aplicacion React Native con codigo nativo requiere el SDK
de Android 6.0 (Marshmallow) en particular.

Se pueden instalar SDK de Android adicionales através del Administrador de SDK en
Android Studio.

Se puede acceder al Administrador de SDK desde la pantalla "Bienvenido a Android
Studio”.

Hagaclic en "Configurar”, luego seleccione "Administrador de SDK".

®
Android Studio

B Staat & nenfindioid Sufo pioyect
Openan =eaing Andiod Shudo piopesy

B Check out progect Fram Mestien Comreal =

8 im0t anwect (Bokpse ADT, Guadie, eoc)

¥ lmpot o Ardneicl code iem

El Administrador de SDK también se puede encontrar en &l
cuadro de dialogo "Preferencias" de Android Studio, en
Aparencia y comportamienta —+ Configuracion del sistema —
SDK de Android.
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Seleccione la pestafia "Plataformas SDK" dentro del Administrador de SDK, luego marque

lacasillajunto a"Mostrar detalles del paquete” en la esquinainferior derecha.

Busgue y expanda la entrada de Android 6.0 (Marshmallow) y luego asegurese de que
todos |os elementos siguientes estén marcados:

API de Google

Android SDK Platform 23

Imagen del sistema lIntel x86 Atom_64

API de Google Intel x86 Atom_64 Imagen del sistema
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A continuacion, seleccione la pestafia "Herramientas de SDK" y marque la casillajunto a
"Mostrar detalles del paquete” aqui también.

Busgue y expanda la entrada "Android SDK Build-Tools", luego asegurese de que 23.0.1
esté sel eccionado.
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Finalmente, hagaclic en "Aplicar" para descargar einstalar el SDK de Android y las

herramientas de compilacion relacionadas.
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Configurando la variable de entorno ANDROID_HOME

L as herramientas React Native requieren la configuracion de algunas variables de entorno

para crear aplicaciones con codigo nativo.

Abrael panel Sistemaen Sistemay seguridad en el Panel de control, luego hagaclic en
Cambiar configuracion .... Abrala pestaria Avanzado y haga clic en Variables de entorno ...
Hagaclic en Nuevo ... paracrear una nueva variable de usuario ANDROID_HOME que

apunte
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alarutaasu SDK de Android:

| bl e viznaksle

Vrriable reme: | ANCTID | IOME |

wzrrabile value

Braiems Dirermnry v Filie... Carrs

El SDK estainstalado, por defecto, en la siguiente ubicacion:
c:\Users\Y OUR_USERNAME\A ppData\L ocal\Android\Sdk

Puede encontrar la ubicacion real del SDK en € cuadro de didogo "Preferencias’ de
Android Studio, en Aparienciay comportamiento — Configuracion del sistema — SDK de
Android.

Abra unanueva ventana del simbolo del sistema para asegurarse de gue la nuevavariable
de entorno esté cargada antes de continuar con € préximo paso.

Preparando el dispositivo Android
Necesitaras un dispositivo Android para gjecutar tu aplicacion React Native de Android.

Puede ser un dispositivo fisico Android o, mas cominmente, puede usar un dispositivo
virtual Android que le permite emular un dispositivo Android en su computadora.

De cualquier manera, tendra que preparar €l dispositivo para g ecutar aplicaciones de

Android para el desarrollo.
Usando un dispositivo virtual

Puede ver lalistade dispositivos virtuales Android disponibles (AVD) abriendo €
"Administrador AVD" desde Android Studio.

Busqgue un icono que se vea asi:
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Si acabade instalar Android Studio, es probable que necesite crear un nuevo AVD.
Seleccione "Crear dispositivo virtua ...", luego seleccione cualquier teléfono delalistay
haga clic en "Siguiente”.

| B Swwwn dilual Lesiie ¥arz ger =

SR Sl

H Your Virtual Devices

Virtnal drvices allet v ke e paorapp ) rodine wtheat Bving
et physical devices

4 Cresse Vicusl Desice... |

To prartizz aaich covess tobest yeae apalicatica or, wsit the
Ardraid Dechsoards, whiars oo can o2 up-to- Jate irformatizn on
winnh Ve e die 2L avemn e Ao ovd ded GCoog iz Alay ey len

Seleccione |la pestafia "Imagenes x86" y luego busque laimagen Marshmallow API Level
23, x86_64 ABI con un objetivo de Android 6.0 (Google APIS).
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Si no tiens HAXM instalado, haga clic en "Instalar HAXM" o siga
esias instrucciones para configurarlo, luego regrese al

Administrador de AVD.
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Hagaclic en "Siguiente” y luego en "Finalizar" paracrear su AVD.

En este punto, debe poder hacer clic en € botédn triangulo verde a lado de su AVD para

iniciarlo, luego proceder a siguiente paso.
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Configurando “BusinesApp”

Unavez seguido |os anteriores pasos de configuracion global y llegando hasta aqui

procedemos a configurar € proyecto.

En el disco, existe una carpeta con el nombre del proyecto “BusinessApp”, esta carpeta
debe ser copiada en un directorio asi:

Hackups Businessspp Elxeam Example

Ahoradebeingresar ala carpeta “BusinesApp”, dentro de ella los archivos del proyecto
deberian tener esta estructura:

4]

_besks ard reicd apEEan index.andreid. s index ios.js

3] 9]

ios peckage- package.json EMC
lack.json

Abrimos una nuevaterminal (macOS) o powershell (Windows) e ingresamos el siguiente
comando:

sudo npm install

Nos pedira una contrasefia (administrador o de usuario), ingresamos nuestra contrasefia y
luego “enter”.
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En este momento se descargara todas las dependencias requeridas escritas en €l

package.json , consecuentemente se instalaran. Debemos esperar a que este proceso termine

y Nos muestra un resultado exitoso.

Para asegurar que €l proyecto esta correctamente configurado con las librerias externas

debemos ingresar anuestros IDE Android Studio (Para dispositvos de android), y cargar €l

modulo de la siguiente direccion “BusinessApp/android”, nos deberia aparecer este

recuadro y pulsamos en “Open” (o abrir).

= B el
Favorites
E Recenis
4 IChoud Drive
;pd‘: Applications
I Desktop
M Documents
O Downloads
Devlced
_ | Remote Disc
Media
n Music
2 Photos
i E hlovies

Tagn

Mew Folder

Debemos verificar que no existan problemas en e .gradle y nuestro proyecto este sin

Backups
BusinessApp
EDleam
Exampla

_lests__

W app.json
« [ndex.android.js
o index.los.]s
a1
node_modules
« package-lock |son
o packags fson
sC

il app
build
| | buiid, grache
W BusinessApp.iml
gradie
* |4 gradie properiies
* Il gradiew
4 gradiew.bat
Keystores
* |4 localproperties
B zettings.gradle

Cance| *

advertencias (s existiera alguna advertencia se debe resolver |0 antes posible).

B
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En Xcode, se debe cargar la carpeta “BusinessApp/ios” como espacio de trabajo

(workspace).

IE]_ € -+
Fawarites

El recents

% iCloud Drive

¥3% spplications

= Desktop

]3 Documents

) Downloads

Davicns
) Remote Dise

Muadis
J7 Misie
il Priotos
EI Movies

Tags Hidde

0 Beckups
. BusinessApp
N EDiesm
% Example

B ios

T v iEv

B _rests_

9 android

4 appisen

o ndex.android.js
o ndexios|s

W tode_modules

|4 package-lock.json

W peckage.fson
B e

. Smarch

¢ 00 AirGoogleMaps
* [ build
" BusinessApp
7 BusinessApp-tw(S
" BusinessApp-twOSTe:s
B BusinessApp.xcodepn
¥ BusinessApp.ecworks)
9 BusinessAppTests

= Fonis
» Wl Podfile
B Podfile.lock
N Pods
Cancel Open
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Y nos deberia quedar en este cuadro, y resolver las advertencias antes de correr € proyecto.

Ahora estamos listos para arrancar |a aplicacion:

En el directorio de “BusinessApp” abrimos una terminal e ingresamos el siguiente

comando:

Dispositivos Android: (requieretener el emulador de un dispositivo virtual en
€ ecucion)

react-native run-android

DispositivosiOS

react-native run-ios
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