1.-Introduccién

Toda empresa para funcionar con niveles aceptables de eficiencia financiera necesita
informacion del capital de operaciones para hacer frente a sus erogaciones y pasivos a

corto plazo

El administrador financiero no debe de perder de vista |0s objetivos que persigue la
institucion, coordinando con los demas departamentos de toda la estructura
organizacional, en e marco de asignar presupuestos para cada unidad y velar por

mantener un nivel optimo de capital de trabajo.

Sin embargo, toda empresa dispone de dos estados financieros basicos que reflga la
situacién econémica y financiera de cualquier empresa, estos son herramientas
basicas para tomar decisiones de Inversion , para efectuar planes de financiamiento y

cumplimiento legales, etc.

En virtud a lo anterior es fundamenta conocer lalos indicadores financieros basados
en los estados financieros , aspecto que permitira determinar las fortalezas y
debilidades dela CERCAT.

2. Justificacion

La administracion financiera cada vez cumple un papel de mayor importancia debido
a los rapidos cambios que se da en la economia actual y e constante crecimiento de
las empresas en nuestro medio y por ende exigen un registro mas dinamico y
complgjo, poniendo en mayor responsabilidad al administrador financiero para
planear la adquisicion y uso de fondos que requiere una empresa para maximizar su
valor de la misma. Ademés vale destacar que en la actualidad la tecnologia y la
misma competencia exige un procedimiento financiero mas transparente y cada ves
mas eficiente posible en e estudio de las finanzas para destacar la liquidez y €

financiamiento de la empresa.

En la actualidad €l personal financiero desempefia una labor importante en €
desarrollo de la empresa por que a establecer una administracion financiera adecuada

alas necesidades de |a empresa ayudara a la cooperativa a proporcionar mejores



servicios a personal como también al asociado. También debemos resatar que la
administracion financiera sea convertido en una técnica o herramienta muy
importante para cualquier tipo de organizacion, ya que por medio de la informacion
financiera nos permite tomar decisiones importantes , oportunas y confiables lo cual

permite ala empresa usar los fondos en forma adecuada, eficiente y razonable.

En nuestro medio |as pequefias empresas se caracterizan por €l financiamiento a corto
plazo por lo cual haremos énfasis en este tipo de financiamiento especificamente en la
administracion de capital de trabagjo que esta constituido por los el ementos de mayor
liquidez, como ser €l efectivo, valores realizables, inventario y sobre todo |os activos
y pasivos circulantes que tiene una empresa. Este interés se origino por que sabemos
que un director financiero normalmente pasa la mayor parte de su trabgjo del dia
administrando activos y pasivos circulantes y al ser asi pienso que estos recursos

deben ser mas controlados y administrados por € departamento de finanzas.

La Central Regiona de Cooperativas Agropecuarias del Valle de Tarija CERCAT
Ltda., esta conformada por 13 Cooperativas de produccion agricola que habitan en
diferentes comunidades rurales. y a su vez estas cooperativas estan registradas al
Consgjo Nacional de Cooperativas FENOCOAB. Se hace notar que la centra
regional de cooperativas agropecuarias del valle de Tarija cuenta con un mercado de
abasto lo cual es una importante fuente que genera ingresos econémicos para €
autosostenimiento y autofinanciamiento de la propia central como asi también de sus

cooperativas afiliadas.

Las constantes necesidades y obligaciones que cuenta la centrd CERCAT y sus
cooperativas dafiliadas se hace necesario buscar nuevos horizontes de administracion
de sus recursos econdmico a corto y mediano plazo para llevar con normal

funcionamiento sus actividades de la cooperativa de CERCAT LTDA.



3. Planteamiento del problema
3.1. Identificacion:

Actuamente el mercado de CERCAT Ltda. se encuentra tropezando con el
constante crecimiento de necesidades y obligaciones de financiamiento que emergen
de su ambiente interno e externo de la central como de sus cooperativas afiliadas, es
decir en estos momentos carecen de técnicas de administracion financiera como ser
especificamente de una administracion de capital de trabajo que permitan satisfacer
sus obligaciones mas necesarias que son a corto plazo y que le permita a la
cooperativa reducir su riesgo y incrementar su rentabilidad e maximizar su valor

econémico.

CERCAT LTDA es una institucion que brinda deferentes servicios, como ser
alquiler de puestos de ventas, asistencia técnica a las cooperativas afiliadas, servicio

de maguinaria agricola, insumos agropecuarios, €etc.

Esta problemética esta trayendo como consecuencia algunos incumplimientos en el
pago de servicios, impuestos, sueldos y otros, por lo tanto es notorio la falta de una
administracion de capital de trabajo en esta cooperativa. Principa mente estas fueron
las razones |las que impulsaron la realizacion del presente trabajo que busca actualizar
la administracion financiera y especificamente va a proponer un modelo de
administracion de capital de trabgjo para la centra regiona de cooperativas
agropecuarias del valle de Tarija, como asi también hacer que e presente trabgjo le
sirva de guia a persona responsable de la &rea financiera y a la vez les de una

orientacion de cdmo pueden financiar y administrar sus obligaciones a corto plazo.

Por lo tanto CERCAT LTDA necesita superar estos obstaculos para que pueda
desarrollar vertiginosamente sus actividades o obligaciones financieras corto plazo
de acuerdo a las necesidades de la cooperativa, ademas se hace necesario que los

directivos conozcan y sepan manejar estas técnicas de administracion financiera

Otro elemento gue se identifica es una mala asignacion del capital de trabajo a las

cooperativas afiliadas, es decir no se les entrega estos recurso en € momento



oportuno O justo cuando las cooperativa mas lo necesitan y esto provoca
inconvenientes en su programa de trabagjo y la aplicacion del tratamiento en la

produccion agricola.

Otro de los aspectos desfavorables que puede observar en la Central Regiona de
Cooperativas Agropecuarias del Vale de Tarija es inverso a lo anterior hay
momentos o gestiones que tiene un inflado capital de trabgjo 1o que implicatener un

recurso econdmico ocioso sin darle algun uso.
3.2. Definicion:

CERCAT Ltda., actualmente se desenvuelve en un medio ambiente dinamico por €l
constante acceso de comerciantes, vendedores y consumidores que hacen que la
centra regiona de cooperativas agropecuarias del valle de Tarija genere
constantemente ingresos diarios y significativos de los cuales se los debe dar una
administracion y asignacion eficiente, para optimizar € uso de estos recursos y

maximizar € valor delamisma.

El mayor interés radica en determinar y asignar un monto determinado de capital de
trabajo que vaya a satisfacer las necesidades mas emergentes de corto plazo, para que
la central regional de cooperativas desarrolle sus actividades en forma adecuada sin

interrupciones.

Si bien CERCAT LTDA. Percibe importantes ingresos por venta de puestos
comerciales y otros servicios, pero también viene desarrollando actividades de apoyo
ala produccion agropecuaria, educacion cooperativa, capacitacion técnicay servicios
de salud, en este sentido, se ve la necesidad de priorizar las actividades o funciones
gue cumple la administracion de capital de trabajo , porque no se cuenta con una

clasificacion de las cuentas del capital de trabajo

Por lo tanto, es necesario disefiar un modelo de administracion de capital de trabgjo
gue ayude a mejorar todas las actividades y obligaciones de corto plazo de tal manera
gue no se perjudique a logro de los objetivos de lainstitucion de CERCAT Ltda.



4. Problema principal

¢La Central Regional de Cooperativas Agropecuarias del Valle de Tarija podra
administrar de manera eficiente €l capital de trabajo ignorando las técnicas y

herramientas dela administracion financiera?
5. Planteamiento de la hipétesis

"Aplicando las técnicas y herramientas de la administracion financiera
contribuird una eficiente administracion del capital de trabajo en la central

regional de cooper ativas agropecuariasdel vallede Tarija”
5.1. Variables.
5.1.1. Variableindependiente:

La aplicacion de técnicas y herramientas de la administracion financiera , relativas a

la administracion de capital de trabajo.

5.1.2. Variable dependiente:
Mejorar la eficiencia de la administracion de capita de trabajo
Unidad de estudio:

Centra Regional de Cooperativas Agropecuarias del Vale de Tarija CERCAT
LTDA.

6. Objetivos
6.1. Objetivogeneral

Mejorar la administracion del capital de trabgjo , através de la aplicacion de técnicas
y herramientas de la administracion financiera para el normal desenvolvimiento de las
actividades de la central Regional de Cooperativas Agropecuarias del Valle Centra
de TarijaCERCAT. LTADA.

Elaborar un model o de administracién de capital de trabajo adecuado parala central

regional de cooperativas agropecuarias del valle de Tarijay que le permita asignar 10s



recursos financieros a corto plazo de acuerdo a sus necesidades mas emergentes como
ser de corto plazo.

6.2. Objetivos especificos

- Demostrar que a través de la aplicacion de técnicas y herramientas de la
administracion financiera, permita una eficiente administracién de los recursos de
CERCAT

- ldentificar cual es su situacion y que rol cumple la administracion de capital de
trabgjo en CERCAT LTDA.

- Andlizar las cuentas del activo y pasivo circulante que tienen mayor efecto o
importancia en la administracion de capital de trabajo

- Andlizar su actual situacion econémica y financiera y identificar cua es €
porcentaje de participacion del capital de trabajo que maneja la centra regional de
cooperativas de CERCAT LTDA.

- Determinar un capital de trabajo optimo para que la central pueda financiar sus

necesidades a corto y mediano plazo.
7. Metodologia de la investigacion

Para la elaboracion del plan de investigacion, se comenzé con la realizacion de un
pre-diagndstico utilizando datos primarios y secundarios como la observacion y la
entrevista con los directivos del consgjo de administracion de CERCAT Ltda., con

lafinalidad de conocer claramente la problematica de lainvestigacion.

En el desarrollo del marco tedrico se utilizaran bibliografias mas actualizadas y otras
herramientas textuales que nos permita afirmar los diferentes conceptos y teorias de
los autores sobre la administracion financiera y especificamente en la administracion
de capital de trabgjo, como también se haran visitas a paginas web de Internet y
aportes personales con respecto a tema, por lo tanto se utilizara el método anal 6gico
gue permitira comparar similitudes y el méodo deductivo para llegar a conclusiones

particulares de aguellos conceptos y definiciones requeridas para la investigacion.



En lo que concierne a la investigacion de campo se acudira a fuentes secundarias,
como documentos, revistas, periddicos, Internet , para sacar datos sobre € area
financiera; aternativamente se acudira a la fuente primaria de informacion que sera
CERCAR Ltda., con documentacion y entrevistas personales para obtener

informacion mas fidedigna para nuestra investigacion.
8. Delimitacioén delainvestigacion
8.1. Alcance espacial

La presente investigacion se elaborara en "la Central Regional de Cooperativas
Agropecuarias del Valle de Tarija CERCAT Ltda." La misma gque se encuentra
ubicada en lazona del Mercado Campesino de la ciudad de Tarija

8.2. Alcance temporal

Los datos a recolectarse, procesarlos y andizarlos en e presente estudio

corresponderan alas gestiones 2002, 2003 y 2004 de las tres ultimas gestiones.
8.3 Alcancetedrico

El presente trabajo esta dirigido al area de administracion financiera, especificamente

alaadministracion de capital de trabajo.
8.4. Diagnostico

Nombre de la Institucion: Centra Regiona de Cooperativas Agropecuarias de
TarijaCERCAT LTDA.

Su direccion organizacional esta ubicada en la Av. Froilan Tgerina, Barrio
Defensores del Chaco, Zona Mercado Campesino, con teléfono 66 45099 (Fax) 66

49114, correo electrénico cer cat@olivotja.entelnet.bo

8.5. Antecedentes

CERCAT nace como una agrupacion de cooperativas agropecuarias de produccion

agropecuaria, artesana paralacomercializacion, vivienday salud y otros servicios en



beneficios de sus socios y hasta la fecha cuenta con 30 afios de servicio como
institucion.

En un principio tubo buenos resultados, pero luego tubo tropiezos por mas de 11
anos por que la Central Regiona estuvo manejada por una administracion autoritaria,
corrupta y sin vision de futuro que sembré miedo y desconfianza en los directivos y
socios de la Central, también es bueno mencionar que en esta administracion hubo
unaincreible malversacion de fondos, corrupcion economicay fuga de dinero, por lo

cual pone en mayores compromisos y obligaciones que cumplir la Cercat Ltda.



MARCO TEORICO
CAPITULO: 1
ADMINISTRACION FINANCIERA
1.1.- Introduccion ala administracion financiera

En los Ultimos afios la administracion financiera ha logrado un reconocimiento
creciente y se ha venido integrando en todas las areas funcionales de la empresa. El
areade finanzas se divide entressub éreas que son: mercado de dinero y de capital,
inversiones y administracion financiera donde cualquier administrador financiero
debe tener un conocimiento amplio sobre estas tres subareas paratomar decisiones
correctas. Sin duda alguna las actividades y responsabilidades que debe cumplir la
administracion financiera es cada vez mas amplias y de mayor importancia porque
en la actualidad las desregulaciones de las instituciones financieras, como también
el constante crecimiento de las mismas, hacen que tengan mayor implicacion en la
administracion de estos recursos.

En resumen, virtualmente en todas |las decisiones de negocios existen implicaciones
financieras y los g ecutivos de naturaleza no financiera deben invariablemente poseer
una cantidad suficiente de conocimientos en administracién financiera, para estar en
condiciones de incluir estas implicaciones dentro de sus propios andlisis
especializados, debido a todo esto, todo estudiante de administracion de negocios,
independientemente de cual sea su campo de especiaizacion, debe tener

conocimientos de administracion financiera

Por tanto, la administracion financiera se refiere a la tareas del administrador

financiero de una empresa.
Seguin James Van Horne:

“Las administracion financiera involucra la solucién de tres grandes decisiones:
Decision sobre las inversiones, decisiones sobre el financiamiento y la decision sobre
los dividendos.(1)



10

1.2.- Concepto de administracion financiera

Las decisiones empresariales se miden en términos financieros en todas las areas.
Por lo tanto es elemental tener un conocimiento de las funciones bésicas de la
administracion financiera el cual nos permitira tener una mayor concepcion de la

misma.
Seglin el autor Gitman

Las funciones primarias de la administracion financiera son: la planeacion y
andlisis financieros, determinacion de la estructura de activos y manejo de la

estructura financiera. (2)

A su vez, este mismo autor define la funcién de planeacion y andlisis de datos
financieros como la transformacion de datos financieros a una forma que pueda
utilizar para controlar la posicion y salud financiera de la empresa a hacer planes
para funcionamientos futuros, evaluar las necesidades para incrementar la capacidad
productivay a determinar e funcionamiento adicional que se requiera.

Con respecto ala determinacion de la estructura de activos de laempresa, serefiere
tanto ala composicion como al tipo de activos que se encuentran en el balance de la

empresa.

El término composicién se refiere a la cantidad de dinero que comprenden los
activos circulantes y fijos.

La administracion financiera requiere tomar decisiones en lo referente a la
composicion més adecuada de financiamiento a corto y largo plazo y en lo que
respecta a las fuentes de financiamiento que mas convenga a la empresa en un
momento dado, como también deciden en qué se debe invertir y como se van a
financiar las inversiones con € fin de lograr al maximo los objetivos de utilidad;
esto; sin dgjar al margen del objetivo primordial de laadministracion financiera que

eslamaximizacion del valor de laempresa.
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1.3.- La Responsabilidad dela Administracion Financiera

El administrador financiero generamente tiene una responsabilidad directa en el
proceso de control de unaempresa, es decir, tienen laresponsabilidad de decidir los
términos de créditos, cantidad de inventarios que debe mantener una empresa,
cantidad de efectivo que debe tener en mano y ademas decidir sobre las utilidades

de las empresas.

Por lo tanto, la tarea del administrador financiero consiste en adquirir y usar fondos
con miras a maximizar € valor de la empresa y ademas donde las decisiones y
funciones principales de administrador financiero deben interactuar en una sola
direccién del objetivo global de laempresa.

1.4. Funcionesdela Administracion Financiera

Desde un punto de vista actual, la funcién de la administracion financiera se convierte
en un papel muy activo de coordinar las inversiones y financiamiento de las
empresas. Esta importancia se da debido a la necesidad cada vez mayor de distribuir
adecuadamente los recursos de la empresa, para hacer frente a la competencia

creciente de otras empresas en nuestro medio.

Debido a que la mayoria de las decisiones empresariales se miden en términos
financieros, e papel del administrador financiero es clave en la operacion de la
empresa. En la actualidad, las personas que constituyen todas las éreas de
contabilidad, produccion, mercado, personal, investigacion, necesitan de un

conoci miento basico de lafuncién de la administracion financiera.
1.4.1. Relacién con la Economia
El campo de lafinanzas esta estrechamente relacionado con la economia.

Debido a que toda empresa opera dentro de la economia, €l administrador financiero
debe conocer el marco de referencia economico imperante en el pais, asi como estar
aerta sobre los niveles cambiantes de la actividad econdmicay las modificaciones en

las politicas econdmicas.
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El administrador financiero también debe ser capaz de utilizar |as teorias econémicas
como guias para una eficiente operacion empresarial.

1.4.2. Relacion con la Contabilidad

Las actividades de finanzas y contabilidad estan dentro del control del Gerente o
propietarios. Dichas funciones estdn estrechamente relacionadas. De hecho la
administracion financiera y la contabilidad, con frecuencia no son féciles de
diferenciar; en empresas pequefias, € contador es quien desempefia la administracion
financieras; en empresas grandes, muchos contadores estan involucrados en varias
actividades financieras. Sin embargo, existen dos diferencias fundamental es entre las
finanzas y la contabilidad, una se relaciona con e tratamiento que se daalosfondosy

la otra con la decisiones.
1.5. Preparacion de pronosticosy planeacion

La planeacion financiera tiene como base fundamental o herramientas a los
presupuestos o prondsticos proyectados. En si prondsticos es un dato de referencia
muy importante para la empresa ya que reflgja la perspectiva futura que encamina

una organizacion.
1.5.1.- Decisionesfinancieraseinversiones

El administrador financiero debe tomar una serie de decisiones financieras que
ayuden a crecimiento de los ingresos o utilidades de los accionistas de cualquier

tipo de empresa u organi zacion.

También deben ayudar a tomar decisiones con relacion a aquellos activos que debe
adquirir sus empresas, la forma en que estos activos deben ser financiados y la
manera en que la empresa debe administrar sus recursos existentes.

1.5.2.- Formasdetratar los mercadosfinancieros

“El administrador financiero debe tratar con los mercados de dinero y de

capitales, toda empresa afecta y se ve afectada por los mercados financieros
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generales, de los cuales se obtienen los fondos, se negocian los valores de una

empresa y se recompensa o se castiga a los inversionistas”. (3)

En sintesis, los administradores financieros toman decisiones con relacion aaquellos
activos que deben adquirir sus empresas, la forma en que esos activos deben ser
financiados y la manera en que la empresa debe administrar sus recursos existentes.
Si estas responsabilidades se desempafian en una forma éptima, los administradores
financieros contribuiran a maximizar los valores de su empresa y esto también
aumenta el bienestar alargo plazo de aguellos que hacen compras o que trabajan

paraella
1.6.- Laadministracion financiera y sus instrumentosde control.

El hecho de que las funciones que desempefian los administradores financieros
implica sustancialmente mirar hacia e futuro lo cual hace que las finanzas se
encuentren entrelazadas con la planeacion y control financiero con la finalidad de

vigilar las inversiones de una empresa.

“En este aspecto, la administracion financiera tiene ciertas responsabilidades
fundamentales que debe desempaiiar, particularmente en las éreas de planeacion y
control financiero. La planeacion y el control financiero implican € empleo de
proyecciones que tomen como base las normas y e desempefio de la empresa. Este
proceso de planeaciéon y control financiero implica la preparacién de prondsticos y
el uso de varios tipos de presupuestos, es decir, que se deben desarrollar
presupuestos para todas y cada una de las éreas significativas de las actividades de

una empresa”. (4)
1.6.1.- Pronostico de ventas

Segun € autor Copeland, e pronostico de ventas son la base para medir todas las
demés actividades de la empresa. Mientras que Gitman Lawrence J. dice que €
pronéstico de ventas se convierte € insumo principal de cualquier presupuesto de
efectivo.
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Es decir, para poder estimar e presupuesto de efectivo, €l paso inicial es hacer

una estimacion denivel de ventas.

Para elaborar un pronostico de ventas generalmente se empieza con unarevision de
las ventas historicas realizadas cinco afios antes 0 mas, la cual nos permita obtener

una tendenciadel comportamiento de las ventas futuras de la empresa.

Ademés, € autor J. Fred Weston. Eugene F. menciona que a desarrollar un
pronéstico de ventas se debe considerar algunos factores se que mencionaran en

forma general.

“Debe considerar el tipo y caracteristica del producto o servicio que producira la
empresa actividad econémica, e mercado donde opera, efecto de la inflacién,

campaiias publicitarias, etc”. (5)

Por lo tanto, € prondstico de ventas es un instrumento muy importante para €
administrador financiero e mismo que le permitira tomar decisiones futuras para

una empresa
1.6.2 Presupuesto de efectivo

El presupuesto de efectivo ofrece a administrador financiero una vision clarade la
ocurrencia tanto de la entradas de efectivo como salidas de efectivo previstos en un
periodo determinado; esto permite que la empresa programe sus necesidades de
efectivo a corto plazo, también este presupuesto de efectivo  predetermina las
erogaciones proyectadas para una cierta actividad y explica de donde vendran esos

fondos.

Laempresa estima sus necesidades de efectivo como parte integral de su presupuesto
general 0 de su proceso de prondstico. Primero pronostica sus requerimientos de
activos fijos y de inventarios junto con las fechas en los que deberan hacerse los
pagos. Esta informacion se combina con las proyecciones acerca de la demora en la
cobranza de las cuentas por cobrar, las fechas de los pagos de los impuestos, fechas
de pagos de intereses y dividendos. Toda esta informacion se resume en €

presupuesto de efectivo, € cual muestralos flujos proyectados de entrada y salidade
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efectivo de la empresa a lo largo de un periodo especifico. Generalmente las
empresas utilizan un presupuesto mensual de efectivo pronosticado alolargo deun
ano, con € propdsito de hacer una planeacion; ademas se puede hacer un
presupuesto mas detallado diario 0 semanal que se utiliza para €l control rea del

efectivo.

También cabe hacer notar que e presupuesto de efectivo tiene como base a
pronéstico de ventas y ademas éste tiene unarelacion directa con el presupuesto de
ventas reales. Es decir, s las ventas reales, las compras y otras partidas  son distintas
de los niveles pronosticados, entonces los déficit o excesos de efectivos proyectados
también serdn incorrectos. En conclusion, € presupuesto de efectivo debera

contener todoslosflujos de entradasy salidas de efectivos de una empresa.
1.7.- Control financiero

Mientras la planificacion financieratiene que ver con las proyecciones o prondsticos,
el control financiero es el proceso que se gerce sobre las fases de implementaciéon y
se relaciona con los procesos de retroalimentacion y gjuste que sean requeridos
para asegurar que exista una adherencia a los planes, o en su defecto para
modificarlos segin cambios no previstos que nos interesa referimos al control
financiero de las operaciones basicas, € mismo que tiene que ver con la técnica
administrativa mediante la cua se procura la modificacién y e control necesario

paradirigir e funcionamiento delaempresa.

Las operaciones basicas son aquellas que necesariamente deben efectuarse y que
estdn directamente relacionadas con la operaciones principal  del negocio; ellas son

las siguientes:

A) COMPRA .- La operacion basica de compra comprende, todas las operaciones
que serealizan para poder adquirir un bien o servicio, originandose en la necesidad
de una operacién y esto hace que tenga que aumentarse bienes o servicios en €
activo de una empresa. Esta operacion basica ocurre desde que se presenta la



16

necesidad de una adquisicién y concluye cuando €l bien o servicio ha sido

adquirido, posteriormente decepcionado y contabilizada su incorporacion.

A) PAGO.- Comprende la cancelacion de una compra siendo esta la dltima en

B)

C)

D)

efectivo o a crédito; es decir, es laliquidacion de una obligacién peculiaria

mediante un desembolso en dinero o en equivaente a dinero.

TRANSFORMACION.- Consiste en asegurarse de que la planta de produccion
se glecute eficientemente paralograr € nivel deseado de productos terminados.
Asi, e Gerente de produccion tendra que encargarse de mantener a un nivel
suficiente los inventarios de materias primas para evitar demoras en la
produccion; iguamente debe esforzarse por mantener ato € nivel de los
inventarios de productos terminados mediante ciclos cada vez mas largos de

produccion, reduciendo los costos unitarios de produccion.

VENTAS.- El Gerente de ventas tendra que ocuparse del nivel de inventarios
de productos terminados, que consiste en contar con grandes cantidades de cada
uno de los productos de la empresa, para garantizar todos los pedidos evitando
retraso falta de existencias; asi, losvendedores evitaran perder cualquier venta;
por eso e mantenimiento de inventarios atos haran posible reducir la
probabilidad de pérdidas de ventas ante su agotamiento.

COBRO.- Consiste en la percepcion de los importes correspondientes a las
ventas que se han gjecutado en meses anteriores; representan, en otras pal abras,
a las cuentas por cobrar, es decir, comprende la recepcion o recaudacion de
fondos por diversos conceptos y por medio o cgas diferentes, conforme alas
caracteristicas  funcionales de la organizacion, recaudacién a cargo de
cobradores y agentes, 0 mediante remesas por correo, cgjas en los salones de
ventas para la recepcion de las operaciones a contado, cgjas en las oficinas
administrativas para los créditos en mensualidades, cgja para la cobranza de
apagares y letras de cambio, etc.
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CAPITO 11
ADMINISTRACION DE CAPITAL DE TRABAJO
2.1.- Introduccioén:

La administracion de capital de trabgo constituye uno de los elementos mas
importantes que debe tomar en cuenta una empresa, ya que éste es d que mide en
gran parte €l nivel de solvencia y por ende poder satisfacer las necesidades a corto

plazo.

En e contexto de la politica de capital de trabajo se expone la administracion de
activos corrientes, efectivos, valores negociables, cuentas por cobrar e inventarios;
donde los gerentes financieros son responsables directos de la administracion del
efectivo y los valores negociables y sin embargo la responsabilidad de la
administracion de las cuentas por cobrar e inventarios, pueden asignarse a cual quier

de las areas funcionales de laempresa.
2.2.- Objetivo delaadministraciéon del capital detrabajo.

El objetivo primordia de la administracion del capital de trabgjo es mangar o
administrar cada uno de los activos y pasivos circulantes de la empresa, de tal manera
gue se tenga un nivel razonable de recursos para financiar sus operaciones a corto

plazo.

Por 1o general la administracion de capital de trabajo expone la administracion de los
activos circulantes que cuenta con una empresa con € fin de que éstos estén

disponibles en el momento que selo requiera.

- Proporcionar e efectivo o capita de trabajo necesario para cumplir con las

obligaciones acorto plazo delaempresa.

- Reflga la idea de que los activos no usados no producen ninguna tasa de

rendimiento paralaempresa.

- Determinar € nivel éptimo del capita de operaciones para eiminar saldos

OCi 0S0S.
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2.3.- El capital neto detrabajo

El capital neto detrabajo corresponde una técnicadelaadministracion financiera a
corto plazo; la capacidad de emprendimiento de un empresario estara en funcion a

manejo sistematico de los activos y pasivos de la empresa.

Lawrence Gitman define a capital neto de trabajo, comunmente denominado como
fondo de maniobra o capital de operaciones, de esta manera:

“ La diferencia entre los activos circulantes y los pasivos a corto plazo con que

cuenta una empresa”(6)

Si los activos circulantes exceden a los pasivos a corto plazo, la empresa tiene un
capital neto de trabajo positivo. En & caso menos frecuente, cuando los activos a
corto plazo son menores que los pasivos a corto plazo, la empresa tiene un capital

neto de trabajo negativo.

En general, cuanto mayor sea el margen por e cua los activos circulantes de una
empresa cubran sus obligaciones a corto plazo, (pasivos a corto plazo), tanto mayor
serd la capacidad de ésta para pagar sus deudas conforme éstas se venzan. La
conversion de activos circulantes de inventario a cuentas por cobrar a efectivo,
proporciona la fuente de influjos de efectivo para pagar los pasivos a corto plazo, o
cual representala aplicacion de efectivo.

Su férmula eslasiguiente:
Capital Neto de Trabajo = Activo Circulante — Pasivo Circulante
CNT =AC-PC
2.3.1. Componentes del Capital Neto de Trabajo
El capital neto de trabajo tiene como componentes alos siguientes el ementos
Activo circulante

Pasivo circulante
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2.3.2.- Inversiéon del capital detrabajo

La inversion del capital de trabgo se refiere en que las empresas invierten o
financian las necesidades a corto plazo con activos circulantes, donde los fondos

invertidos en activos circulantes provienen delos pasivos circulantes.

La politica o formas bésicas que tiene una empresa para financiar los activos
circulantes, como también establecer los niveles fijados como meta para cada

categoria del activo circulante. se refiere a dos aspectos béasicos.

1.- Cud esd nivel apropiado de los activos circulantes, tanto en formatotal como en

cuentas especificas.
2.- Laforma en que deberdn financiarse los activos circulantes.

En conclusion, estas politicas se convierten en aternativas de inversion, en activos

circulantes donde una empresa podra analizar y apoyarse en lamas conveniente.
2.3.3.- Alternativas entre Rentabilidad y Riesgo

Entre |as definiciones mas importantes en finanzas y para poder comprender mejor €l

significado de los cambios en los activos y pasivos circulantes, estan la rentabilidad y
el riesgo.

“La relacién entre los ingresos y los costos; una empresa puede incrementar sus
utilidades de dos maneras: La primera aumentando el nivel de los ingresos y la
segunda reduciendo los costos”(7)

Asi mismo, sefidla que el riesgo es definido en & contexto de las decisiones del

financiamiento a corto plazo como:

“La probabilidad de que la empresa sea incapaz de cumplir con sus obligaciones de
acuerdo a sus vencimientos de su plan de pagos, este tipo de situaciéon es

denominado insolvencia técnica”

Especificamente, todo empresario aspira tener una rentabilidad que este por encima
del costo de oportunidad; sin embargo, esnecesario que conozca larelacion directa
entre rentabilidad y riesgo, es decir:
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- A mayor rentabilidad habra mayor riesgo.
- A menor rentabilidad habra menor riesgo.

Con relacion a los incrementos de las cuentas circulantes y a la liquidez
empresaria, es necesario conocer los cambios en los activos circulantes con €

objetivo de recomendar que los efectos sean 10 menos dafinos sobre las utilidades.

El riesgo que asume laadministracion del capital detrabajo sobrelaforma en que
son financiados los activos de una empresa, incluye un compromiso entre riesgo 'y
rentabilidad; ademés, se vaobservando que en general la deuda a corto plazo tiene

mas riesgo que ladeuda alargo plazo, perotambién tiene menos costo.

El riesgo se puede medir con los indices de liquidez o con la cantidad de capital de
trabajo disponible, a mayor capital de trabajo menor nivel de riesgo, esto quiere decir

gue laempresa tendra mayor liquidez.
2.4.-Balance general.
2.4.1.- Definicion de Balance General

Con respecto a este estado existe una serie de definiciones propuestas por varios

autores a continuacion se presenta una definicion facil de entender

“Es un estado contable que nos muestra todo lo que la empresa posee y todo lo que
la empresa adeuda, mediante este estado cumplimos con € principio de loa
ecuacion contable”: (8)

ACTIVO = PASIVO + CAPITAL

El balance general es un estado estatico, por cuanto nos muestra la situacion de la
empresa en un momento determinado. Pasado este momento el estado puede cambiar
significativamente. Asimismo € balance no es acumulativo .y esto lo podemos
observar en que un balance elaborado en e mes de enero debe ser tan completo

como €l que se prepara el 31 de diciembre de cada afo.
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2.4.2.- Clasificacion del Balance General.-

Dentro de la Clasificacion del Balance General se pueden diferenciar en primera
instancia tres grandes grupos correspondientes a ACTIVO, PASIVO Y
PATRIMONIO, tal como se muestra en la siguiente grafica:

' PASIVO
ACTIVO ]
PATRIMONIO

2.4.2.1.- Activo.

Representa la relacion  de todos los recursos propios o disponibilidades a Corto
Plazo y Largo Plazo representado por los:

Bienes,
Derechos
Y valores materiales e inmateriales.
Este grupo del activo se divide a su vez en 2 subgrupos

GRUPO — , ACTIVO

SUB GRUPO Activo Circulante
Activo no circulante.-
2.4.2.1.1.- Activo Circulante

“Estd compuesto por aquellos bienes y derechos que tiene la empresa y que
congtituyen efectivo y por otros que se presume se convertiran en efectivo en un

futuro cercano durante el desarrollo de las actividades propias de la empresa.” (9)

Este subgrupo se clasifica en rubros que se ordenan de acuerdo a grado de liquidez
de mayor a menor liquidez, es decir la facilidad que tiene para convertirse en
efectivo, de estos subgrupos se desprenden las Cuentas bagjo las cuales se realizan los
registros contables de las operaciones y que también deben ser ordenadas de acuerdo

asu grado de liquidez.
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Disponiblee Representan todas aquellas cuentas que significan

disponibilidades de la empresa tales como: cga chica, cga, Banco.

Exigible: Representan todas aquellas cuentas que la empresa tiene para cobrar
a terceros. Ej. las cuentas por cobrar, intereses acumulados por cobrar,

alquileres acumulados por cobrar.

Realizable: Son todos agquellos bienes y valores de féacil liquidacién o aquella
gue se puedan vender, tales como: inventario de mercancia, mercancia en

transito.
Diferidos. Representa todas aquellas cuentas de activo que se han pagado por
adelantado y que se irdn consumiendo de manera gradual .
2.4.2.1.2- Activo no corriente.-
Activo Fijo Tangible:

“ Esta compuesto por el conjunto de bienes de naturaleza relativamente

permanente adquiridos o construidos”

Y que a ser propiedad del ente son utilizados en sus operaciones normales
coadyuvando de esta manera en la fabricacion, venta o prestacion de servicios 'y a
cumplimiento de las actividades para las que fue organizada la empresa y no estan

disponibles para su venta.

Se los clasifica de acuerdo al grado de funcionalidad dentro de la misma

generalmente del mas duradero al menos duradero.

Por e uso y naturaleza de estos bienes estan sujetos a depreciacion o agotamiento,
entendiéndose como la forma de recuperacion de la inversion realizada durante su
vida til.

Activo Fijo Intangible:

Corresponde a esta clasifican los activos que no tienen sustancia corporal, su valor
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reside en los derechos de posesion, es decir estan representados por privilegios
obtenidos del estado 6 particulares.

Por el uso y naturaleza de estos bienes estan sujetos a Amortizacion entendiéndose

como laforma de recuperacion de lainversion realizada durante su vida Util.
Cargos Diferidos:

En esta partida se registran los gastos realizados que deben amortizarse en

giercicios futuros, para convertirse en gasto es cuestion de tiempo.
2.4.2.2.- PASIVO

Representa todas |as fuentes de financiacion gjenas de una parte de los activos, es
decir representan deudas hacia terceras personas cuyo vencimiento sera a corto,

mediano o largo plazo.
Este grupo del PASIVO sedivide asu vez en 2 subgrupos
GRUPO —  PASIVO
SUB GRUPO Pasivo Circulante
{ Pasivo alLargo Plazo
2.4.2.2.1.- Pasivo Circulante.-

Esta compuesto por € conjunto de cuentas que constituyen deudas con terceras

personas cuyos vencimientos no sobrepasen el tiempo de un afio.

Se las clasifica de acuerdo a su vencimiento en primer lugar las que venceran en su

pago mas pronto y a final las que todavia tardan en ser canceladas. Ejemplo:

Pasivo Circulante

Cuentas por Pagar, Documentos por Pagar y Préstamo Bancario Corto Plazo ,etc.
2.4.2.2.2.- Pasivo Largo Plazo.-

Esta compuesto por aquellas cuentas que representan obligaciones de la empresa

que deben ser cubiertas en un periodo que excede € gercicio contable.
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Ejemplo:
Pasivo Largo Plazo

Prevision para Beneficios Sociaes, Préstamo Bancario y Hipoteca por Pagar, etc
2.4.2.3.- Patrimonio

Representa la inversion de los accionistas 0 socios en una entidad en la fecha de
realizacion del balance, y consiste generalmente en las aportaciones, mas las
utilidades retenidos o menos las pérdidas acumuladas, mas otro tipo de superavit en

Su caso.
Este grupo del patrimonio se detalla a continuacion
Patrimonio.-

Esta conformado por las cuentas que reflgjan los recursos que pertenecen a los
propietarios del ente como asi también & rendimiento o pérdida obtenida dentro de

su actividad. Ejemplo:
Patrimonio

Capital, Ajuste Global , Reserva Legal, Utilidad no Distribuida, Utilidad / perdida
netade lagestion

2.5.- Estado de Resultado

“El Estado de Pérdidas y Ganancias es un Estado dindmico que nos muestran los
Ingresosy los Gastos, asi como la utilidad o Pérdida resultante de las operaciones
de una empresa durante un periodo determinado generalmente un afo es decir
que s la empresa obtuvo GANANCIA o PERDIDA, en la actividad comercial que
desarrolla”(10)

Es un Estado dinamico porque reflga la actividad acumulativa de un afio de
operaciones, 0 sea desde el primero de enero hastael 31 de Diciembre de cada afio.
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2.5.1.- Ingresos

Un ingreso es cualquier partida u operacion que afecte los resultados de una empresa

aumentando las utilidades o disminuyendo las pérdidas.

“Ingreso, es la entrada bruta de beneficios econdmicos durante el periodo que se
originan en & curso de las actividades ordinarias de una empresa, cuando estas
entradas dan como resultado aumentos en capital distintos a los que se derivan de
contribuciones de los propietarios del capital”.

2.5.1.1.- Clasificacién de losingresos

Los ingresos de acuerdo a su naturaleza se clasifican en:

2.5.1.1.1- Los ingresos operativos o por servicios.- es aguello que se tiene o entra
como producto de la actividad principal del negocio son operaciones normales del

ente economito.

2.5.1.1.2.- Ingresos extra oper ativos u otros ingresos no tienen nadad que ver con la

actividad de laempresa.
2.5.2.- Egresos
Francisco Cholvis define como Gasto

“Toda erogacion necesaria para cumplir los objetivos de la empresa. Todo gasto
responde a una determinada funcién — productiva, comercial, administrativa o

financiera.”

El gasto es el hecho de destinar recursos ala compra de bienes 'y servicios o cual quier

tipo de necesidad. Esto aplica paralos consumidores y paralas empresas.

- Gastos de distribucion: Son todos aquellos gastos que incurren para hacer llegar €
producto al consumidor desde nuestros almacenes.

- Gastos financier os. Son los que se originan por la obtencion de recursos g enos que
la empresa necesita para crecimiento.

- Gastos de administracién: Son los que se originan por e control de las

operaciones administrativas por ejemplo: ventas, contabilidad, publicidad
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Tanto & costo como el gasto son erogaciones, el costo se destinara a la produccion y
el gasto aladistribucion, administracion y financiamiento

2.6.- Andlisisfinanciero

“El Andlisis financiero es un proceso de recopilacion de datos, interpretacion,
comparaciones, de estudio de los Estados Financieros y datos operacionales de una
empresa.” (11)

El andlisis e interpretacion de los Estados Financieros, consiste en la presentacion de
informes que ayudaran a los directores de un negocio, a igual que alos inversionistas
y acreedores a tomar decisiones, asi como otros grupos interesados en la situacion
financieray los resultados de la operacion de un negocio.

2.6.1.- Tiposdeanalisis

Existe una diferencia en la entidad de informacién disponible para el andisis interno

y externo delos Estados Financieros.
2.6.1.1- Andlisisinterno

Comunmente lo realiza el analista que trabaja como dependiente de la empresay que
tiene acceso alos libros y registros detallados y puede comprobar por si mismo toda

lainformacién relativaal negocio.

Este andlisis es mas confiable y es requerido por la administracion de la empresa, a
efectos de mejorar la gestion y hacerla mas eficiente.

2.6.1.2- Andlisisexterno

Es aguel en €l cual no se tiene acceso alatotalidad de lainformacién de la empresay
por consiguiente e analista tiene que depender de la informacién que le sea
administrada o encuentre publicada en memorias, sin tener acceso a otro tipo de

informacion detallada para hacer la evaluacion y obtener conclusiones.
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2.6.2.- Métodos deandlisiseinterpretacion de estados financier os

A través de estas herramientas que se podra evaluar su funcionamiento en cualquier
periodo de su existencia, en € pasado para apreciar la verdadera situacion que
corresponde a sus actividades, en el presente para realizar cambios en bien de la
administracion y en e futuro para realizar proyecciones en e crecimiento de la

organizacion.
L os métodos son |os siguientes:
M étodo de analisis vertical (Estatico)
M étodo de analisis horizontal (Dinamico)

M étodo de analisis proyectado

2.6.2.1.- Método deanalisis horizontal (Dinamico).-
Procedimiento de aumentos y disminuciones

Este método suele aplicarse para analizar Estado Financieros de |la empresa a fechas
distintas, dos periodos consecutivos, 0 una serie de Estados Financieros de la misma

empresa pero a fechas o periodos distintos.
Estos cambios son expresados en términos absolutos y porcentual es.

El andlisis horizontal permite determinar en la magnitud o importancia relativa de las
variaciones registradas en los Estados Financieros, a través del tiempo, con la

finalidad de identificar las tendencias que se muestran en e pasado y en la actualidad.
2.6.2.2.- Método deanalisis Vertical (Estatico)

Consiste en tomar estados financieros y relacionar cada una de sus partes con un total

para establecerle peso relativo de cada parte con relacion a todo
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2.7.- Indicadores financier os

“Los indicadores financieros son herramientas muy Utiles en el analisis, y resultan de
establecer determinadas relaciones al comparar las cifras de dos 0 mas conceptos que

integran el contenido de los estados financieros de una empresa determinada”.

2.7.1.- Importancia

La aplicacion de estos indicadores es de ayuda importante en la administracion para
determinar las fortalezas y sobre todo las debilidades de una unidad econdmica. La
comparacion y su interpretacion adecuada son la base para encontrar una serie de
sugerencias sobre determinadas areas que requieren posterior y una profunda
investigacion.

2.8.- Andlisisdela situacion financiera

El andlisis financiero propiamente dicho, es aquel que indica la circulacion del
dinero.

Lacirculacion surge de que toda salida de dinero vuelve a ser dinero

El equilibrio financiero a corto plazo se consigue cuando la empresa genera dinero
en cantidad suficiente y en e momento oportuno, de tal manera no genera costos

adicionales que vengan provocado por los diferimiento de los pagos
2.8.1.- Indicador deliquidez.

Es un indicador financiero donde se toma en cuenta la situacion de la empresa, si es
capaz de satisfacer sus obligaciones a vencimiento, es decir si la empresa dispone de

suficientes recursos para hacer frente alas deudas en ese mismo periodo.

Como puede apreciarse estos indicadores son estéticos, nos indican la situacién en un

momento dado.
2.8.1.1.- indice general deliquidez

Este indice muestra el margen de seguridad disponible o capacidad de un negocio
para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, este cociente es muy utilizado para

establecer laliquidez de la empresa por que:
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Mide el grado en que €l activo circulante cubre el pasivo circulante.

Constituye un margen de seguridad frente a las incertidumbres a las que estén

sujetos | os flujos de fondos de una empresa.

Su formula es la siguiente:

C.G. L. = Activo Circulante
Pasivo Circulante

2.8.2.- Indicadoresderotacion

_En una empresa la rotacion, es € tiempo que transcurre entre la inversion y su
transformacion en dinero, estos indicadores tratan de medir la eficiencia en la que una
empresa hace uso de sus activos, es decir que todos los activos deben contribuir al
maximo en € logro de sus objetivos financieros de la misma, de tal manera que no

conviene mantener activos improductivos.
2.8.2.1.- Rotacion de cuentas por cobrar

Una rotacion creciente de las cuentas por cobrar reflgja un importe menor de
inversion de capital de trabajo en las cuentas por cobrar, una rotacion decreciente de
los mismos indica que existe una cantidad relativamente grande de capital de trabgo
invertido en las cuentas por cobrar, permite conocer cuantas veces rotaran las cuentas

por cobrar durante la gestion.

El analista financiero debe poner en tela de juicio, sobre todo |as rotaciones muy altas
de cuentas por cobrar porque esto puede ser indicativo de una politica de créditos

deficientes.

Su formula es la siguiente:

R.C.C.= Ventas Anualesal crédito

Promedio de Cuentas por Cobrar
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2.8.2.2.- Periodo medio de cobranza

Este indicador no es otra cosa que expresar la rotaciéon en los dias que se tarda en

percibir las cuentas por cobrar.

Su formula es la siguiente:

P. M. C. = Promedio de Cuentas por Cobrar * 365

Ventas Anuales al Crédito

2.8.3.- Indicador es de endeudamiento.-

Los indicadores o ratios de endeudamiento, se utilizan para diagnosticar sobre la
cantidad y la calidad de la deuda que tiene la empresa, asi como comprobar hasta que
punto se obtiene e beneficio suficiente para soportar la carga financiera

correspondiente.
2.8.3.1.- Indice de Endeudamiento total

Esta razon nos muestra el porcentgje de las deudas a corto plazo y alargo plazo con
relacion a los activos totales, es una medida de la solvencia o capacidad que tiene la
empresa. Para cubrir sus deudas, mide € porcentaje de participacion que tienen los
acreedores en la empresa.

Su formula es la siguiente:

E.T.= Total Pasivo Exigible x 100

Activo Total




31

2.8.4.- Indicadoresde Solvencia

Serefieren ala capacidad delaempresa paracubrir los costos de intereses y el pago

de sus obligaciones alargo plazo .
2.8.4.1.- Ratio de solvencia total

Este indicador se lo conoce con € nombre de distanciamiento a la quiebra y
representala garantia que ofrece laempresafrente asu acreedores.

R.S.T. = Activo Rea
Total Exigible

2.8.4.2.- Ratio de solvencia o de participacion del patrimonio neto

Este rubro mide el activo fijo sobre |os capitales permanentes, o que significaque la

financiacion del activo fijo debe hacerse con los capitales permanentes

R.F. = Fondo Social Cooperativo
Pasivo Totd

2.9.- Andlisisdela situaciéon econdmica

Cuando se examinalasituacion de las utilidades y todas las partidas ingresos como
de costos dentro del estados de resultados, decimos que estamos realizando una

andlisis econémico o rentable.

En este caso nos interesa € giro del dinero, si se desea conocer s la utilidad
obtenida el capital invertido
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2.9.1.-Indicadores derentabilidad

El andlisis de la rentabilidad, permite relacionar |0 que se genera através de la cuenta
de pérdidas y ganancias con |o que se precisa de activos y capitales propios, por

gjemplo para poder desarrollar l1a actividad empresarial.

Larentabilidad de la empresa se |0 puede evaluar de | os diferentes puntos de vista
2.9.1.1.- Rentabilidad financiera

Larentabilidad financiera, eslarelacion entre el beneficiario y los capitales propios.

La rentabilidad financiera es para las empresas lucrativas, € ratio mas importante ya
gue mide €l beneficio neto ganado en relacién alainversion de los propietarios
de la empresa, los propietarios de una empresa invierten en ella para obtener una
rentabilidad suficiente, por lo tanto este ratio permite medir la evolucién del principal

objetivo del queinvierte.

Su formula es la siguiente:

R. F. = Utilidad Neta x 100

Patrimonio

2.9.1.2.- Rentabilidad econémica.

La rentabilidad econdémica es la relacion entre el beneficio antes de intereses e
impuestos y € activo total, se toma el BAIT paraevauar € beneficio generado por €
activo, independientemente de como se financia é mismo, y por tanto sin tener en

cuenta los gastos financieros.

El estudio del rendimiento permite conocer la evolucién y las causas de la
productividad del activo de la empresa. Cuanto mas elevado sea e rendimiento,

mejor porque indicara que se obtiene mas productividad del activo.

Su formula es la siguiente:

R. E. = Util. antes ImpuES. x 100

Total Activo
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CAPITULO 111
DIAGNOSTICO
ANALISISINTERNO
3.1. Antecedentes

La Central Regional de Cooperativas Agropecuarias del Valle de Tarija ( CERCAT
Ltda.) fue fundada en € departamento Tarija €l 20 de abril de 1974 anos, mediante
asamblea de 10 socios fundadores a través de la cua se inici6 la vida activa de
CERCAT LTDA. Segun resolucién de Consgjo N° 10 del 21 de febrero de 1975 afios

se reconoce la personeria juridica a cargo del Ministerio de Finanzas — La Paz.
Su actividad principal es el cooperativismo en el sector de cooperativas campesinas.

CERCAT Ltda.. se encuentra constituida legalmente dentro del mercado campesino
entre las calles Froilan Tejerian, Daniel Zamoray Comercio, y actualmente la central

cuenta con 13 cooperativas agropecuarias afiliadas. (ver anexo N° 1)
3.2. Dimension Organizacional

La Central Regional de Cooperativas del Valle de Tarija Ltda. actuamente cuenta
con una estructura atamente centralizada, donde se da un estilo de direccion
tradicional, las decisiones son tomadas por € Consejo de Administracion, mas

propiamente por su presidente.
3.2.1. Vision

Laaspiracion de CERCAT setraduce en la siguiente fil osofia:
“CERCAT quiere convertirse en una institucion soélida y sostenible
econOmicamente para prestar sus servicios técnicos y econdémicos a sus

cooperativas afiliadas.”
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3.2.2Mision

CERCAT Ltda Tiene como misién

“Contribuir al desarrollo econdémico y social de sus 13 cooperativas afiliadas,

apoyando al desarrollo agropecuario para el mejoramiento de la calidad de vida de

todos sus socios™!.

La mision y vision en la actualidad no es traducida en acciéon, esencialmente se

debe a la carencia de objetivos estratégicos , estrategias y politicas.

3.2.2. Objetivos

Los objetivos que persigue CERCAT LTDA. Son los siguientes:

>

>

Proporcionar asistenciatécnica alas cooperativasy comunidades afiliadas.

Fomentar |a educacién Cooperativa y gecucion de programas educativos a

diferentes niveles con participacion de los socios.

Prestar servicios y abastecimiento de fertilizantes e insumos agricolas

necesarios parala atencion de los cultivos.
Promover laformacion y desarrollo de cooperativas agropecuarias

Obtener créditos de instituciones nacionales e internacionales para e fomento

de las actividades de la central y cooperativas de base.

Planificar, estructurar y administrar e funcionamiento del mercado
cooperativo a través de la implementacion de ferias de los productos

agropecuarios y comercializarlos directamente por |0s socios de base.

Coordinar con instituciones del Estado Internacionales, tareas relativas a la

actividad agricola.

Actualmente, muchos de estos objetivos son ignorados por el directorio, la asamblea

de socios, personal operativo y no estan fortalecidos por un conjunto de estrategias,

aspecto gue estos mismos hacen que sea su mango institucional y formulados en €
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momento de la constitucion de CERCAT LTDA y no asi en e contexto de un

diagnostico que permita disefiar objetivos para promover lograr lamision y vision.
3.3. Analisisde su estructura organizacional
La Central Regional de Cooperativas actualmente presenta el siguiente organigrama.

GRAFICON°1
ORGANIGRAMA DE CERCAT LTDA

ASAMBLEA
GENERAL DE
SOCIOS
I
CONSEJO DE CONSEJO DE
ADMINISTRACION ["77 777777777 VIGILANCIA
DEPATAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
ADMINISTRACION TECNICO DE SERVICIOS
Y FINANZAS AGROPECUARIO GENERALES

Laasamblea general de socios es la méxima autoridad.

El consegjo de administracion esta compuesto por:

> Presidente

> Vicepresidente

» Tesorero

> Secretaria
El consgo de vigilancia esta compuesto por:

> Presidente

> Vicepresidente

» Secretaria de actas
El departamento de administracion y finanzas esta compuesto por:

» Contador financiero

» Contador auxiliar
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» Cgea
> Recaudadora

El departamento técnico esta compuesto por dos asistentes técnicos que es contratado
para prestar € servicio de asistencia técnica a las cooperativas agropecuaria afiliadas
aCERCAT LTDA.

El departamento de servicios esta compuesto por encargados de limpieza, encargados

de bafios higiénicosy elaboran listas que realizan € ordenamiento del mercado.

CERCAT LTDA. presenta muchas dificultades en € disefio de su organigrama
actual, se hace una descripcion muy genérica del departamento de administracion,
finanzas, técnico y de servicios generales, no se especifican las unidades que
dependeran de cada uno de estos; por lo tanto, no es una herramienta administrativa
que promueva a lograr sus objetivos y no se adecua a la magnitud de la

organizacion.

Con relacion a su manual  de funciones, en la actualidad carece de este instrumento
administrativo, que es vital para describir las funciones de los tres niveles de la

cooperativa.
3.4. Analisis derecur sos humanos

La plantilla de trabajadores de CERCAT Ltda. asciende a 24 personas, entre personal

fijoy eventuales.

En el cuadro N° 1 se muestrael recurso humano por departamento.
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CUADRON"®1
PERSONAL DE CERCAT.LTDA
N° Nombresy apellidos Cargo Nivel de N ° DE
Estudio PERSONAS
1 | Comitéde Administracion
Nicolas Duran Presidente Secundario 1
Gualberto Tolaba Vicepresidente Secundario 1
Pedro Gallardo Tesorero Secundario 1
Perpetua Alvarado Secretaria Técnica superior 1
2 Comitéde Vigilancia
Domingo Cruz Presidente Secundario 1
Carmen Ugarte Secretaria Lic. Magisterio 1
DPTO. Administrativo Financiero
Manuel Coca Contador Lic. contabilidad 1
Mercedes Colquechambi Auxiliar Lic. Contabilidad 1
Angélica Pérez Cajera Secundaria 1
Marina Jurado Ortega Recaudadora Primaria 1
DPTO. TECNICO
José Luis Jerez Técnico Ing. Agrénomo 1
Juan Carlos Ledn Técnico Ing. Agronomo 1
DPTO. de Servicios
Persona delimpieza Enc. Limpieza Primaria 8
Enc. De bafios Enc. De bafios Primaria 2
Serenos Primaria 1
Orden distas Primaria 3
Total 24

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT. Ltda..

Con respecto a sus recursos humanos CERCAT no cuenta con un equipo

multidisciplinario

de profesionales

gue le permita

desarrollar una
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administracion eficiente y con vision de futuro en la basgueda de la consecucion
de sus metas. En virtud a esto, se ha venido arrastrando problemas de mala
administracion y acciones de malversacion y fuga de recursos financieros. Lo
mas relevante es que el cargo del area financiera esta a cargo de un profesional

en auditoria.
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CAPITULO IV
SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

De acuerdo a las caracteristicas del presente trabajo de investigacion, que esta
enfocado a una &rea de la administracion financiera, se hace fundamentalmente
importante realizar en primera instancia un andlisis del estado econdmico y
financiero de laempresa con lafinalidad de identificar la posicion financiera actual,
como asi también identificar los problemas y de esa manera implementar las
correcciones necesarias parala misma. El andlisis arealizar comprende las gestiones
2004, 2005 y 2006 tomando en cuenta sus balances por gestiones completas, es decir

de enero adiciembre.

Para una mejor comprension con la realidad, se analizaré los Balances y Estados de
Resultados expresados en moneda nacional bolivianos basado en los principios de

contabilidad generamente .
4.1 .-Variacion de ingresos— egresosy resultados de la gestion

Es importante tomar en cuenta los estados financieros de las gestiones contables
2004, 2005 y 2006. Este aspecto financiero reflgja las situaciones real de la empresa
de CERCAT LTDA.

En e cuadro N° 2 se aprecia un resumen global de los resultados generados por las

tres ultimas gestiones de la Central.

CUADRON-° 2

ESTRUCTURA DE LOSRESULTADOSFINANCIEROS
CERCAT LTDA.
(Expresado en bolivianos)
ANOS | INGRESOS | EGRESOS | RESULTADOS % Al'VY

2004 579.637,41 544.881,33 34.756,08 6.38 %
2005 856.408,95 831.118,96 25.289,99 29.33% A
2006 865.190,90 730.489,26 134.701,64 47.74 %
Fuente: Elaboracién propia

Datos: CERCAT LTDA.

Como se observar en € cuadro N ° 2, en la gestion 2004 se ha generado una utilidad

de 34.756,08 bolivianos que representa un 6.38%, mientras para e afio 2005 se tiene
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un resultado de 25.289,99 Bs. que representa €l 29.33%; pese aque se ha producido
un decremento en la utilidad de 9,466.09 Bs pero que aun representa una utilidad

favorable parala empresa.

En la gestion 2006 se tiene un resultado de 134,701.64 Bs que representa € 47.74%
lo que indica que hubo un incremento de 134,411.65 Bs. Que representa 5 veces mas

gue la anterior gestion 2005.
4.2.- Estructura porcentual del balancey su evolucién

Paratener unaidea general del origen delos ingresosy de laforma en qué estos son
invertidos, se presentael cuadro N ° 3, los montos del activo y pasivo expresados en

bolivianosy el porcentajes.

CUADRON®3

ESTRUCTURA DE LASCUENTASDE ACTIVO Y PASIVO
CERCAT LTDA (En Bg)

DESCRICCION 2004 % 2005 % 2006 %
ACTIVO 1.748.238,02 100| 1.742.817,70 100| 1.919.386,75 100
Circulante 178.740,69| 10.23 92.332,95| 5.30 209.59345| 10.92
Fijo 1545872,33| 8842| 1.625.788,75| 93.28| 1.639.621,30| 85.42
Inversiones 23.625.00| 135 7840,00| 0.45 25.389,00| 1.32
Otros activos - - 16.856,00| 0.97 44.833.00| 234
TOTAL 1.748.238,02 100| 1.742.817.70 100| 1.919.386.75 100
PASIVO 473,461.15| 27.08 392,245.69| 2251 403,992.19| 21.05
Circulante 29.640,76 | 1.70 81.887.22| 4.70 91.082.43| 4.75
A largo plazo 443.820,39| 25.38 310.358,47| 17.81 312.909.76 | 16.30
PATRIMONIO 1,274,776.87| 72.92| 1,350.572.01| 77.49| 1,515.44523| 78.95
Capital operativo 935.331.59| 53.50 935.331,59| 53.67 935.331,59 | 48.73
Superévit 339.445.28| 19.42 415.240,42| 23.82 580.113,64 | 30.22

Fuente: Elaboracion propia

Datos: CERCAT LTDA.

El balance general nos muestra el origen del efectivo e inversion en activos fijos y

valoresy patrimonio, se muestran en el cuadro N° 3.

Los importes del rubro del activo, pasivo y patrimonio se expresan en bolivianos y

en porcentgjes de |os periodos contables de las gestiones 2004, 2005 y 2006.
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Como se aprecia en € cuadro N° 3 la empresa presenta una inversion en activo fijo
para € 2004 del 88.42%, la gestion 2005 € 93.28% y para la gestion 2006 €
85.42%. Como se podra observar, en la gestion 2006 a habido un incremento
porcentual de 4.86 % en €l activo fijo, con relacion ala gestion 2005 y comparando
estas dos gestiones con la del 2006 a habido un decremento en los activos de (2.99
%).

El activo circulante presenta para € afo 2004 € 10.23%, & 2005 el 5.30% y e 2006
el 10.92% por lo tanto haciendo una comparacién en porcentajes en la gestion 2005 a
habido una disminucién mas del 50% entre e periodo 2004 y 2006.

Con respecto a pasivo circulante CERCAT tiene para € 2004 e 1.70%, para la
gestion 2005 € 4.70% vy & 2006 e 4.75%. Como se podra apreciar, en las dos
ultimas gestiones CERCAT ha cuatriplicado su obligaciones a corto plazo con
respecto ala gestion 2004.

Mientras que € pasivo a largo plazo llega a desminuir de 25.38% para e 2004, a
17.81% parael 2005y e 16.30% pera € afio 2006.

En virtud alo apreciado en el cuadro N° 3, se presenta un alto porcentgje de activos
fijos y la tasa de activo circulante no representa elevados incrementos de
crecimiento; por lo tanto el pasivo circulante se va duplicando a cada cierre de
gestion.
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CUADRON ° 4

RUBROS DEL BALANCE EXPRESADOS EN NUMEROS INDICES (ANO BASE
2004= 100%)

DESCRIPCION 2004 2005 2006
ACTIVO
Circulante 100% 51.66% 177.26%
Fijo 100% 105.17% 106.06%
Inversiones 100% 33.19% 107.47%
Otros activos 0% 100% 265.98%
TOTAL
PASIVO
Circulante 100% 276.27% 307.29%
A largo plazo 100% 69.93% 70.95%
PATRIMONIO
Capital operativo 100% 100% 100%
Superévit 100% 122.33% 170.90%
Ingresos 100% 147.75% 149.26%
Egresos 100% 152.54% 134.07%
Resultados 100% 720.13% 137.57%

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda.

Tomando como base el afio 2004 como se apreciaen el cuadro N° 4, el andlisisrevela
gue el pasivo a corto plazo, se incrementa a mas de 5 veces para 2005, y en € 2006
aumenta aproximadamente en 7 veces méas con relacion a afios base, aspecto que
genera que sus pasivos tienen tendencia de crecimiento, esta situacion reflgja una

posicion financiera desfavorabl e de su pasivo circulante.

Para el 2005 y e 2006 se incrementa su pasivo circulante en 176.24 y 207.29 puntos
porcentuales con respecto al afio base; en estas gestiones de andlisis se aprecia un
crecimiento debido a que CERCAT tiene obligaciones por servicios béasicos,
impuestos, sueldos, dietas. Pese a que presenta pasivos elevados, sus resultados son

positivos ,como se muestraen el cuadro N° 4

Mientras gque sus activos circulantes para el 2005 tiene una caida de 51.66 , para €

2006 creceen 77.26% puntos porcentuales con respecto a afio base.

Los ingresos en e 2005 crecen aceleradamente  en 620.13, e 2006 crece
moderadamente en 37.57 puntos porcentuales, y mientras que sus gastos para €
2005 suben a52.54y el 2006 tiene una subida de 34.07 puntos porcentuales con



respecto al 2004. En virtud a este elementos el estado de resultado ha generado
rentabilidades positivas.

Es importante aclarar que en ambas gestiones de andlisis € pasivo total no supera

al capital social manteniéndose aproximadamente entre 41y 42 %.

Por |o tanto, estos pasivos son elevados cas [legando a representar el 50% del capital
social, o que se deberia disefiar estrategias para recuperar sus partidas por cobrar y
amortizar sus pasivos a corto y largo plazo, deberia mantener un nivel de por lo

menos un 20 y 25 % de pasivos.
4.3. Analisisy variacion porcentual delos activosfijos.
4.3.1. Estado porcentual delas cuentasdel activo fijo.

Para esta situacion se andlizara € activo fijo por representar la cuenta mas
significativa de la inversion total de los activos, € detalle de las sub cuentas

expresados en bolivianos y en porcentajes se presentaen € cuadro N° 5

CUADRON"°5
ESTRUCTURA DE LA CUENTA ACTIVO FIJO
CERCAT LTDA.

DETALLE 2004 % 2005 % 2006 %
Terreno 607.759.14| 39.31| 636.571.19| 39.16| 654.784.80| 39.94
Edificio 638.803.30| 41.33| 661.884.64| 40.71| 682.563.86| 41.63
Const. Instalaciones 124.190.86| 8.03| 152.537.06| 9.38| 156.817.44| 9.56
Muebles y enseres 26.468.21| 1.71 35.152.58| 2.16 30.969.79| 1.89
Equipo de computacion 8.661.80| 0.57 8.230.91 0.51 5.792.01| 0.35
Equipo de comunicacion - - - - 10.580.37| 0.65
Maguinariay eguipo 16.129.51| 1.04 24.336.21| 1.50 19.385.00| 1.19
Maquinariay equipo Agr. 115.324.86 7.46 86.109.20| 5.30 72.270.25| 4.90
Vehiculo 7.912.38| 051 20.234.80| 1.24 5.808.00| 0.35
Herramientas 622.27| 0.04 73144 0.04 649.78| 0.04
Total 154587233 | 100 | 1.625.788.03 | 100 | 1.639.621.3 | 100

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

En & cuadro N° 5 se aprecia la estructura de los activos fijos expresados en
bolivianos y en porcentgjes.
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Tal como se muestra en € cuadro anterior, la cuenta edificios es la que tiene mayor
inversion en activos fijos que representa un promedio porcentual de 41.22%,
seguidamente se ubica la cuenta construcciones edificios con un promedio de 8.99%,
las tendencias de inversion en este activo no son significativa; en tercer lugar se ubica
la cuenta maquinaria y equipo agricola con un promedio de 5.72% con respecto a
total delainversion en activosfijosy en porcentajes.

4.3.2. Estado porcentual delas cuentasdel activo circulante.

Las cuentas del activo circulante de la empresa se muestra en € cuadro N° 6, cuyas
cuentas no sobrepasan del 8.82% aproximadamente de la inversion total de los

activos en las tres gestiones.

CUADRO N° 6
ESTADO PORCENTUAL DE LASCUENTASDEL ACTIVO CIRCULANTE.
CERCAT LTDA.

Descripcion 2004 % 2005 % 2006 %
CajaM/N 92.916.99| 51.98| 2960.90| 3.20 2596.90| 1.24
Banco BISA M/N - - - -| 35418.25| 16.89
Banco BISA M/E - - - - 6.116.49| 292
Cuentas por cobrar - - - -| 25.446.40| 12.14
Alquileres por cobrar 44509.85| 24.90| 80.670.50| 87.37| 82.755.20| 39.48
Varios clientes p/ cobrar - - - - 8.676.35| 4.13
Prestamos por cobrar - - - -| 40.297.52| 19.24
Cf — IVA transitorio 8.702.45| 2.62 8.702.45| 943 7.664.55| 3.65
IVA transitorio - - - - - -
Seguros por adelantado - - - - 621.79| 0.30
Total 178.740.69 | 100 |92.332.95 | 100 209.593.45| 100

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..

En el cuadro N °6, se analiza €l activo circulante en términos porcentuales. Se aprecia
para la gestion 2004, que la cuenta caja representa € 51.98% lo que significa que
CERCAT Ltda. presenta mayor disponibilidad de efectivo.
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Otra cuenta representativa es la de alquileres por cobrar en un 24.40% lo que
demuestra que CERCAT no esta cobrando oportunamente los aquileres de sus

inquilinos o que no han sido cobrados.

En la gestion 2005 no tiene elevada la disponibilidad de efectivo que solo representa
el 3.20%; posteriormente, como se puede observar los aquileres por cobrar
aumentaron a un mayor porcentaje del 87.37% aspecto que esta generando una
iliquidez financiera para cumplir sus obligaciones con terceras personas y sus gastos

de funcionamiento.

para la gestién 2006 se nota una mejora sustancial en € aspecto financiero, puesto
gue la cuenta cga asciende a 1.24% y se apertura una cuenta corriente en e banco
BISA en moneda naciona y extranjera que representa el 19.81%, mientras que los
alquileres por cobrar representan en términos porcentuales el 39.48% que es € activo

circulante més ato.

En este aspecto es preocupante que CERCAT no cuente con una estrategia o politica
que permitarealizar €l cobro de alquileres en e tiempo oportuno; como se observa la
empresa presenta serias dificultades en 1o que es la disponibilidad de efectivo que

pone en riesgo las inversiones y gastos operacional es de la empresa.

Se puede afirmar que CERCAT, para financiar los gastos de operacion o capital de
trabgjo y de inversiones en activos en promedio, recurre a préstamos de largo plazo
que representa € 72.09%; por lo tanto, CERCAT esta funcionando con recursos

financieros provenientes de Cgja Los Andes en estas tres gestiones de andlisis.
4.4.- Andlisisy variacion porcentual de las cuentas del pasivo.
4.4.1. Estado porcentual delas cuentasdel pasivo circulante.

La cuenta pasivo circulante o pasivo a corto plazo se encuentra constituida por varias

sub cuentas tal como lo demuestra e cuadro N° 7
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CUADRON °7

ESTRUCTURA DE LA CUENTA PASIVO CIRCULANTE
CERCAT (En Bs)

Descripcion 2004 % 2005 % 2006 %
Impuestos por pagar 10.554.79| 2.23| 54.771.00| 13.96 - -
I mpuestos retenidos P/Pagar 421.00f 0.09 1192.00| 0.30| 56.995.84| 14.11
Servicios béasicos por pagar 18.211.26| 3.85| 13.157.41| 3.35| 16.504.05| 4.08
Sueldos 'y salarios por pagar - - 7.355.14| 1.88 8.913.28| 221
Dietas por pagar - - 4960.00| 1.26 5.890.00| 1.46
CNS. - - 263.46| 0.08 1.072.25| 0.27
AFPS - - 188.21| 0.05 1.707.01| 042
Alquileres percibidos por Adel. 453.71| 0.10 - - - -

NO CORRIENTE
Préstamo por pagar cgjalosandes | 417.181.74| 88.11| 257.477.55| 65.64| 252.578.18| 62.52
Previsién paraindemnizaciones 26.638.65| 5.62| 52.880.92| 13.48| 60.331.58| 14.93

Total 473.461.15| 100 |392.245.69|100 |403.992.19|100

Fuente: Elaboracién propia
Datos CERCAT Ltda..

La cuenta pasivo a corto plazo esta compuesta por |las cuentas que se muestran en €l
cuadro N° 7

El pasivo circulante en la gestion 2004 entre los impuestos por pagar, servicios
basicos por pagar, dietas por pagar y otros asciende a 6.27% con respecto a total se
puede decir que CERCAT. no tiene muchas obligaciones con € persona y con €
fisco mientras que € pasivo a largo plazo, especificamente la cuenta prestamos por
pagar de Cga Los Andes muestra un 88.11 %; la deuda de mayor envergadura con
respecto a total del pasivo, en promedio esta cuenta representa € 72.09% de las
Ultimas tres gestiones y el 27.91% el pasivo circulante. CERCAT esta funcionando en
la actualidad y esta financiando sus operaciones con préstamos de Caja Los Andes.
este indicador hace que CERCAT tenga que pagar sus intereses financieros muy
elevados.



CUADRON°8
ESTADO PORCENTUAL DE LAS CUENTASDEL PATRIMONIO
CERCAT LTDA. (En By
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Descripcion 2004 % 2005 % 2006 %
PATRIMONIO
fondo social cooperativo 935.331.59 | 73.37| 935.331.59| 69.26 935.331.59 | 61.72
SUPERAVIT
gjuste global a patrimonio 164.336.37 | 12.89| 222.083.31| 16.44 260.073.16 | 17.16
fondo de reserva legal 61.087.75| 4.79| 62.984.50| 4.66 76.454.66| 5.05
fondo de educacion 6.241.47| 0.49 6.556.05| 0.49 12.268.95| 0.81
fondo de prev. y asistencia soc. 27.826.65| 2.18| 28.775.02| 213 35.510.10| 2.34
resultados acumulados 59.099.39| 4.64| 79.668.04| 5.90 88.044.84| 5.81
resultados de la gestion 20.853.65| 1.64| 15.17350| 1.12 107.761.31| 7.11
Total 1.274.776.87 | 100 |1.350.572 |100 |1.513.444.36|100

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

La estructura del patrimonio de CERCAT LTDA. se muestra en e cuadro N° 8. €
fondo social cooperativo es del 61.72% en promedio, mientras que las cuentas del

superdvit representa el 38.28% de las tres ultimas gestiones.

Estas cuentas acumulativas nos muestran y ponen en riesgo a capital socia cuando
CERCAT tenga una pérdida por encimadel 31.88%.

45.- Analisisdela situacion financier a.

El andisis financiero tiene que examinarse en razén de determinar el movimiento de
dinero de CERCAT

45.1.- Andlisisdelasrazonesfinancieras.

El andlisis de razones o indices financieros es una técnica para evaluar aspectos del
financiamiento de la empresa, requiriendo para su confeccion del balance general y
del estado de resultados.

De acuerdo alainformacion obtenida por la empresa, se analizara tres clases basicas

de razones de liquidez, rentabilidad y de endeudamiento.
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4.5.1.1.- Razonesdeliquidez

Laliquidez de una empresa se mide a través de la capacidad que tiene la misma para
cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida qué estas vencen. Es decir que la
liguidez se refiere a la solvencia que posee la empresa para cubrir sus deudas a corto
plazo. A través de convertir sus activos en efectivo en el momento del vencimiento de

sus deudas.
4.5.1.1.1.- indice general deliquidez

En e cuadro N ° 9 se presenta una medida béasica de liquidez utilizada con mucha
frecuencia: El indice de frecuencia resulta de larelacion del activo circul ante sobre €

pasivo circulante a corto plazo.

También se hace notar que solo se analizara este indice como medida de liquidez total

debido a que la empresa no manejainventarios.

CUADRON-°9
INDICESDE LIQUIDEZ
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO ACTIVO PASIVO INDICE DE
CIRCULANTE CIRCULANTE LIQUIDEZ
2004 178.740.69 29640.76 6.03
2005 92.332.95 81887.22 113
2006 209.593.45 91082.43 2.30

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

Como puede verse en e cuadro anterior, la Cooperativa CERCAT alo largo de sus
tres gestiones analizadas no presenta problemas de liquidez financiera ya que a
analizar la gestion 2004 por cada 1 boliviano de deuda dispone de 6.03 , mientras
para el 2005 presenta una caida de 6.03 a 1.13 Bolivianos Yy parael 2006 tiene un

crecimiento a 2.30 Bolivianos para cubrir sus obligaciones a corto plazo.
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Resumiendo, podemos decir CERCAT moderadamente la disponibilidad como para
pagar sus deudas a corto plazo.

4.5.1.2.- Indicadoresderotacion

4.5.1.2.1.- Rotacion de cuentas de cobrar

En e cuadro N° 10 se aprecialaveces que rotan | as partidas por cobrar durante e afio

CUADRO N ° 10
ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO VENTAS PROMEDIO ROTACION DE
ANUALESAL | DE CUENTAS CUANTASPOR
CREDITO POR COBRAR COBRAR
2004 503.637,41 44.509,85 11,31
2005 826.476,68 80.670,50 10,24
2006 862.773,78 157.175,47 5.48

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

Las cuentas por cobrar rotaron durante e 2004 11 veces oque las cuentas por cobrar
se han recuperado 11 veces durante el afio, en tanto para e 2005 se recuperaron 10
veces y para e 2006 rotaron 5 veces. Es importante concluir la rotacion de cuentas
por cobrar en el 2004 y 2005 es elevado con respecto a 2006 este aspecto es un factor
determinante en definir categéricamente que CERCAT carece de politicas de

cobranzay muy deficiente en gestionar la recuperacion de este indice de morosidad.

45.1.2.2.- Periodo Medio de Cobranza

Se apreciaen e cuadro N° 11 €l periodo medio de cobranza



CUADRON° 11
PERIODO MEDIO DE COBRANZA

CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO PROMEDIO DE VENTAS PERIODO
CUENTASPOR | ANUALESAL MEDIO
COBRAR CREDITO COBRANZA
2004 44.509,85 503.637,41 32,25
2005 80.670,50 826.476,68 35,62
2006 157.175,47 862.773,78 66,49

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..

En el 2004 |as cuentas por cobrar se convierten en efectivo en 32 dias, mientras para
el 2005 en 35 diasy para el 2006 se eleva a 66 dias este e emento se explica mediante
la deficiente politica de cobranza o carece de este instrumento para hacer mas
efectivo €l retorno de dinero para mejorar su capital de operacionesy cubrir parte de

Sus pasivos a corto plazo .
4.5.1.3.- Razones de endeudamiento

4.5.1.3.1.- Indice de endeudamiento total

El endeudamiento de una empresa sefida la cantidad de dinero de terceros que se
utiliza para generar utilidades. El analizar esta clase de medida nos lleva a tomar en
cuenta las obligaciones que tiene la empresa a largo plazo ya que dicha obligaciones
comprometen a pagar intereses a largo plazo y a devolver la suma prestada. A
continuacion se detallan las medidas mas comunes de endeudamiento como son:

Razén de Endeudamiento y Razén Pasivo — Capital.
CUADRO N ° 12

INDICES DE ENDEUDAMIENTO (1)
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO PASIVO ACTIVOS RAZON DE
TOTAL TOTALES ENDEUDAMIENTO

2004 473,461.15 1,748.238.02 27.08 %

2005 392,245.69 1,742.817.70 22.50 %

2006 403,992.19 1,919.368.75 21.04%

Fuente: Elaboracién propia

Datos; CERCAT Ltda..




52

En € cuadro N° 12 se presenta e indice de endeudamiento que mide la proporcion
total de activos aportados por los acreedores de la empresa. En él se observaque en la
gestion 2004 CERCAT ha financiado e 27.08 % de sus activos con deudas de
terceras personas. De igual manera, para la gestion 2005 € indice tiende a bajar en
22.50 %, y en la gestion 2006 este indice nos reflgja 21.04 % de sus activos que son

financiados con terceras personas.

Por |o tanto la Cooperativa financia sus activos con deudas a corto plazo ocasionado
una moderada solvencia y presenta un capital de trabajo positivo.

4.5.1.3.2.- Razon pasivo — capital social

CUADRO N ° 13
INDICES DE ENDEUDAMIENTO (I1)
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO PASIVO A CAPITAL RAZONES
LARGA PLAZO SOCIAL PASIVO-CAPITAL

2004 443.820.39 935.331.59 47.45 %

2005 310.358.47 935.331.59 33.18%

2006 312.909.76 935.331.59 33.45%

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..

Por otro, lado en e cuadro N° 13 la Razén Pasivo — Capital Social relaciona los
fondos a largo plazo que posee la empresa por sus acreedores con |os que aportan 1os
propietarios de la misma. Los indices que muestra CERCAT son elevados; para €
2004 se muestra un indicador de sus pasivos a largo plazo representando € 47.45%,
se mantiene en un nivel de 33.18%, 33.54 % de su capital paralos periodos contables
de 2005 y 2006. estos indicadores revelan que estan riesgo de quedarse sin efectivo

cuando Ilegue las fechas de vencimiento.
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4.5.1.4.- indices de solvencia

45.1.4.1.- Indicadores de solvencia total
Este indicador se muestraen € cuadro N° 14
CUADRON-®° 14

INDICESDE SOLVENCIA TOTAL
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO ACTIVOREAL | TOTAL INDICE DE
EXIGIBLE | SOLVENCIA

2004 178.740,69| 26.640,76 |6,40
2005 92.332.,95| 81.887,22 |1,12
2006 209.59345| 91.082,43 |2,30

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

Se evidencia para € 2004 por cada 6,40 Bs. Que posee de activo real , 1Bs. Esta
siendo financiado con recursos monetarios de terceras personas, es decir la empresa
en este periodo no accede a créditos lo que reflgja una dependencia o financiamiento
CON SUS recursos propios . Mientras para el 2005 por cada 1,12 Bs. Que posee de
activo real 1 Bs. Esta financiado con créditos externos , como se aprecia en esta
gestion se recurre a fuentes externas para contraer pasivos mientras que en e 2006 la

mitad de su activo esta financiado por terceras personas
4.5.1.4.2.-De participacion del patrimonio neto

En el cuadro N° 15 se aprecia los indices de solvencia analizada de |os periodos
2003,2004 y 2005.-

CUADRO N ° 15
INDICES DE SOLVENCIA O PARTICIPACION DEL PATRIMONIO NETO
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO FONDO SOCIAL | PASIVO | INDICE DE
COOPERATIVO | TOTAL |SOLVENCIA

2004 935,331.59 473,461.15 1.98
2005 935,331.59 392,245.69 2.38
2006 935,331.59 403,992.19 2.32

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..



El indice obtenido en € 2004 demuestra que la Central Regional de Cooperativas
CERCAT, por cada boliviano de pasivo que posee dispone de Bs. 1.98 de su
patrimonio, aspecto que demuestra una solvencia econdémica saludable y una
capacidad para contratar créditos. Mientras que para € 2005 se aprecia un
crecimiento del indicador financiero a Bs. 2.38, y para €l 2006 € ratio se mantiene
paralelamente al 2005, en Bs. 2.32; estos factores financieros indican que la empresa
Optimamente es solvente y tiene una capacidad para contratar pasivos.
4.5.1.5.-indicesde capital

4.5.1.5.1.-indices de capital fijo
CUADRO N ° 16

INDICES DE CAPITAL FIJO
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO ACTIVO FI1JO ACTIVO INDICE DE
TOTAL CAPITAL FIJO
2004 1,545.872.33 1.748.238.02 88.42 %
2005 1,625.788.75 1.742.817.70 93.28 %
2006 1,639.621.30 1,919.436.75 85.42 %

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..

El indice de capital fijo se muestra en el cuadro N° 16; para e periodo 2004 se
aprecia un indice 88.42% , en €l 2005 este indicador sube a 93.28% mientras en €
2006 tiene una caida a 85.42%

4.5.1.5.2.- indices de capital detrabajo

El capital de trabgjo para CERCAT en e 2004 es de Bs. 149,099.93, parael 2005 a
caido en Bs. 10445.73, y mientras que para e 2006 se dispara elevadamente a

118,511.02 en su capital de operaciones, como se observaen € cuadro N ° 17
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CUADRO N ° 17
INDICESDE CAPITAL DE TRABAJO
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO ACTIVO PASIVO INDICE DE
CIRCULANTE |[CIRCULANTE | CAP. TRABAJO
2004 178,740.69 29,640.76 149,099.93
2005 92,332.95 81,887.22 10,445.73
2006 209,593.45 91,082.43 118.511.02

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

4.6.- Andlisisdela situaciéon econémica
4.6.1.- Razonesderentabilidad

Se presta especia atencion a esta clase de indicador, puesto que reflgja la eficiencia
operacional alcanzada por la empresa de CERCAT; la misma que para sostenerse es

necesario que produzca utilidades.

A continuacion, se andliza las principales razones de rentabilidad como son: €
Margen Bruto de Utilidades, Margen neto de Utilidades y el rendimiento sobre los

activos; los cuales miden |os resultados de las operaciones de CERCAT Ltda.

4.6.1.1.-Rentabilidad financiera

Como se apreciaen € cuadro N° 18 larentabilidad financiera
CUADRO N ° 18
RENTABILIDAD FINANCIERA
CERCAT LTDA. (EN BYS)

ANO UTILIDADESNETAS|PATRIMONIO | RENDIMIENTO
SOBRE
PATRIMONIO
2004 26.067.06 1.274.776.87 2.044%
2005 18.966.99 1.350.572.00 1.40%
2006 101.026.23 1.513.444.36 6.68%

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda

Como se observa en & cuadro N° 18 de cada Bs. 100 de capital propio produjo una
rentabilidad para e 2004 de 2,04 ,2005 de 1.40 mientras para € 2006 de 6.68% o
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también podemos decir que los capitales propios de CERCAT han generado en un
2,04 %, 1,40 % y 6,68% de utilidad en |a gestiones sujeto a andlisis

En el cuadro N° 19 se detallad indice de Margen Bruto de Utilidades .

CUADRO N ° 19
INDICES DE RENTABILIDAD (1)
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO UTILIDADESNETAS VENTAS MARGEN NETO
BRUTA DE UTILIDADES

2004 34.756.08 503.637.41 6.90 %

2005 25.289.99 826.476.68 3.06 %

2006 134.701.18 862.773.78 15.62 %

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..

En el cuadro N° 19 se aprecia el margen neto de utilidades que en &l 2004 presenta un
margen neto de utilidades de 6.90 % lo que significa que se ha generado utilidades,
luego de haber deducido sus gastos de funcionamiento. Mientras que para e 2005 la
empresa obtiene un margen de 3.06% indice muy bajo con respecto a 2004 lo que
nos muestra que en este periodo de andlisis sus gastos no se disparan el evadamente.
Para el 2006 sus margen de utilidades crece a 15.62% después de erogar todos sus

gastos operativos.

CUADRON ° 20
INDICES DE RENTABILIDAD (I1)
CERCAT LTDA. (EN BS)

ANO UTILIDADESNETAS| ACTIVOS RENDIMIENTO
DESP.DEIMPUEST. | TOTALES | SOBRE ACTIVOS

2004 26.067.06 1.748.238.02 1.49%
2005 18.966.99 1.742.817.70 1.08 %
2006 101.026.23 1.919.436.75 5.26 %

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

Con respecto a indice de rendimiento de sus activos totales que se muestra en el
cuadro N° 20, para la gestion del 2004 y 2005 se presentan porcentajes muy bajos
pero no negativos de 1.49 % y 1.08% aspecto que muestra que CERCAT. no esta



57

reflggando una administracion eficiente ya que estos indicadores muestran que se no
se esta generando ganancias éptimas.

Mientras que para € 2006 se presenta un indice elevado de 5.26% con respecto al
2004 y 2005 valor relativamente aceptable, que indica que su sistema de
administracion ha mejorado de sus activos. Podemos decir que la empresa no esta
administrando eficientemente sus activos totales ya que estos deberian generar
ganancias para CERCAT.

4.7.- Estructura compar ativa de resultados.

En e cuadro siguiente N ° 21, se han volcado los datos correspondientes a los tres
gercicios anuales de CERCAT. En é se puede apreciar que la Cooperativa ha
presentado ganancias en el resultado de sus gestiones 2004, 2005 y 2006.

CUADRON-°21

ESTADO COMPARATIVO DE PERDIDASY GANANCIAS
CERCAT LTDA. (EN BS)

DETALLE 2004 2005 2006

Ventas de servicios

Ingresos por aquileres 503.637.41 | 826,476.68| 862.773.78
(+) Otros Ingresos 76.000.00| 29.932.27 2.417.12
(-) Gastos de operacién 470.658.49 | 831.118.96| 730.489.26
Utilidad en operaciones 108.978.92| 25.289.99| 179.602.18
(-) Otros gastos 74.222.84 - (28.619.44)
RESULTADO DE LA 34.756.08 | 25.289.99 | 134.701.64
GESTION

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

Haciendo un andlisis por gestiones se puede observar en € cuadro N° 21 que los
resultados de la gestion son variables ya que las gestiones 2004 y 2005 presentan un
incremento en la misma de 37.43% significando una situacion favorable para
CERCAT. Pero para el 2005 se crece acel eradamente en 43.72% con relacion a 2004.

Asimismo como se muestra en el anterior cuadro 10s gasto de operacion presentan un

crecimiento proporciona a sus ingresos, representando para e 2004 e 81.20%, en
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tanto que para €l 2005 es del 97.04%, y para el 2006 del 84.43% de sus ingresos por

alquiler y otros ingresos.

4.8.- Contribucién delosalquileresalosingresos de CERCAT.
Actualmente CERCAT genera ingresos por e cobro de aquiler y otros servicios y

INngresos.

En e cuadro N° 22 se muestra los diferentes bloques que contribuyen a los

ingresos del 2004 con respecto a los ingresos totales.

El que més contribuye alos ingresos de CERCAT, en primer lugar, es el blogue A
en Bs. 203.613.89.- que representa un 40.43% , en segundo lugar €l bloque E con
Bs. 107,130.39 representando enun 21.27% . entanto € tercer lugar el blogue A
con Bs. 80,466.71 que representa e 15.97% y mientras que los demas bloques
contribuyen en un 22.32 % en relacion a sus ingresos totales que asciende a Bs.
503,637.41.-
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CUADRO N ° 22
ESTRUCTURA DE INGRESOSDE ALQUILERES

2004
CERCAT LTDA. (EN BS)
BLOQUES 2004 %

Bloque A 80,466.71 15.97
Bloque B 59,681.03 11.85
Bloque C 52,745.39 10.47
Bloque D 203,613.89 40.43
Blogue E 107,130.39 21.27
TOTAL INGREO POR ALQUILERES 503,637.41 100

Fuente: Elaboracién propia

Datos: CERCAT Ltda..

GRAFICON®°2

CONTRIBUCION DE INGRESOS 2004

CONTRIBUCION DE INGRESOS
CERCAT LTDA. 2004

21% 16% OBloque A
12% E Bloque B

OBloque C
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41% H Bloque E

El que més contribuye a los ingresos de CERCAT en primer lugar es el bloque D
con Bs. 203.613.89.- que representa un 40.43% , en segundo lugar e blogue E con
Bs. 107,130.39 representando enun 21.27% . en tercer lugar € blogue A con Bs.
80,466.71 que representa €l 15.97% y mientras que los demas bloques contribuyen

enun 22.32 % en relacién a sus ingresos totales que asciende a Bs. 503,637.41.-
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CUADRO N ° 23
ESTRUCTURA DE INGRESOSDE ALQUILERES

2005
CERCAT LTDA. (EN BS)

BLOQUES 2005 %
Bloque A 127,765.02 15.46
Blogue B 98,937.45 11.97
Blogue C 91,837.98 11.12
Blogue D 341,979.48 41.38
Blogue E 165.956.75 20.08
TOTAL INGRESOSPOR ALQUILERES 826,476.68 100

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

GRAFICO N°3
CONTRIBUCION DE INGRESOS DE ALQUILERES 2005

CONTRIBUCION DE INGRESOS
CERCAT 2005
20% 15% OBloque A
312% H Bloque B
OBloque C
42% 11% OBloque D
M Bloque E

El que mas contribuye a los ingresos de CERCAT en primer lugar es el bloque D
con Bs. 341,979.48.- que representa un 42.38%, en segundo lugar el bloque E con
Bs. 165,956.75 representando en un 20.08% . entercer lugar e bloque A con Bs.
127.765.02 que representa € 15.46% mientras que los demas blogues contribuyen
enun 22.32 % en relacion a sus ingresos totales que asciende a Bs. 826,476.68 como

se apreciaen € cuadro N° 23
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CUADRO N ° 24
ESTRUCTURA DE INGRESOSDE ALQUILERES

2006
CERCAT LTDA. (EN BS)
BLOQUES 2004 %
Blogue A 134,407.88 15.58
Bloque B 102,158.13 11.85
Blogue C 93,815.72 10.87
Blogue D 359,097.78 41.62
Bloque E 173,294.27 20.08
TOTAL INGREO POR ALQUILERES 862,773.78 100

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

GRAFICO N°4
CONTRIBUCION DE INGRESOS DE AL QUILERES 2006

CONTRIBUCION DE INGRESOS CERCAT
2006
20% 15% OBlogue A
3 12% EBloque B
OBloque C
11% OBloque D
42%
HBloque E

Como se observa el cuadro N° 24, e que mas contribuye alos ingresos de CERCAT
en primer lugar es € bloque D con Bs. 359,097.78.- que representa un 41.62%, en
segundo lugar €l bloque E con Bs. 173,294.27 representando en un 20.08% . €
tercer lugar € blogue A con Bs. 134.407.88 que representa e 15.58% mientras que
los demés bloques contribuyen en un 22.32 % en relacion a sus ingresos totales que
asciende aBs. 862,773.78.
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4.9.- Analisisde costos

Este tipo de andlisis nos permite conocer las cuentas més importantes de los gastos de
funcionamiento que realiza CERCAT. para clasificar los gastos principales. Por lo
tanto se requerira detallar los distintos rubros que componen los diferentes gastos
operativos, para lo cual se recurrira a los estados de resultados de las gestiones de
andlisis.

4.9.1.- Analisis por centual delos gastos generales de la empresa.

A continuacion realizaremos un andlisis de los costos que tiene la empresa; con €l
propésito de facilitar dicho andlisis se aplicara e principio de pareto para poder
obtener detalladamente las cuentas que son mas significativas las cuales generan

mayores gastos de operacion parala empresa.

Seguidamente se presentara €l desglose de gastos para cada una de los periodos
contables estudiados, los mismos que nos permitiran clasificar dichos cuentas en
clase A, B, C respectivamente, para luego centrar nuestro estudio hacialas clases mas

importantes.

En & cuadro N° 25 se detallan todos los gastos comprendidos en la gestion 2004 de
las 13 cuentas de gastos que inviete CERCAT. ocho cuentas son las mas
representativas (ver cuadro), puesto que mismos revelan e 97.5% del total de los
gastos de operacion y otros.
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CUADRON®° 25
ANALISISDE GASTOS 2004
CERCAT LTDA.

DETALLE VOLOR | VALOR | CLASE

EN BS ACUM.
Gastos generales 251,016.00 | 251,016.00 A
Depreciaciones y castigos 60,504.32 | 311,520.32 A
Combustible [ubricantes 59,465.52 | 370,985.84 A
Ajuste por inflacion y tenencia de bienes 51,212.69 | 422.198.53 A
Servicios personales 42,525.12 | 464,723.65 B
Gastos de vigje y transporte 22,234.00 | 486,957.65 B
Costo financiero 22,153.17 | 509,110.82 B
Mantenimiento y reparaciones 22,151.89 | 531,262.71 B
Administrativo tributario 8,343.53 | 539,606.24 C
Gastos legalesy otros 3,747.33 | 543,353.57 C
Otros gatos 856.98 | 544,210.55 C
Alimentacion y vestuario 523.74 | 544,734.29 C
Honorarios profesionales 147.90 | 544,881.13 C
TOTAL GASTOS 544,881.13

CUADRO N° 26
ANALISISDE GASTOSMASREPRESENTATIVOS 2004
CERCAT LTDA.

DETALLE MONTO % %
IMPUTADO ACUMULADO

Gastos generales 251,016.00| 46.07 46.07
Depreciaciones y castigos 60,504.32| 11.10 57.17
Combustible lubricantes 59,465.52 10.91 68.08
Ajuste por infl. y tenencia de bienes 51,212.69 9.40 77.48
Servicios personales 42,525.12 7.80 85.28
Gastos de vigje y transporte 22,234.00 4.08 89.36
Costo financiero 22,153.17 4.07 93.43
Mantenimiento y reparaciones 22,151.89 4.07 97.5
Resto de cuentas 13,616.48 2.50 100
TOTAL GASTOS 544,881.13 100

La cuenta més significativa en CERCAT esta representada por 10s gastos generales
que significan e 46.07% con relacion al total gastos, esto se debe a los servicios
utilizados como ser energia eléctrica, servicio de ENTEL, servicio de recojo de

basura, formularios de imprenta, productos agropecuarios para socios, etc. Otro gasto



relevante es de depreciaciones y castigos que reflgja el 11.10% en relacion a total,
esta partida de gastos esta estructurada por la depreciacion de los activos fijos de
CERCAT. asi mismo la cuenta de combustibles y lubricantes que representa €l
10.91% con relacion al total, en la clase B los gastos mas significativos son de la
cuenta servicios personales en un 7.80% gue comprende la cancelacion de sueldos y
saarios, aporte patronal (C.N.S.), mientras las cuatro cuentas restantes representan
tan solo & 14.92% de los gastos totales de CERCAT. (Ver cuadro N° 26)

Para la gestion 2005 se describe en € cuadro N° 26 todas las erogaciones

desembol sadas en este periodo contable

CUADRO N ° 27
ANALISISDE GASTOS 2005
CERCAT LTDA.

DETALLE VALOR | VALOR

ENBS | ACUM. | CLASE
Gastos generales 228,650.44 | 228,650.44 A
Mantenimiento y reparaciones 145,308.04 | 373,958.48 A
Servicios personales 124,719.74 | 498,678.22 A
Depreciaciones y castigos 101,023.01 | 599,701.23 A
Gastos de vigje y transporte 92,424.42 | 692,125.65 B
Administrativo tributario 62,198.99 | 754,324.64 B
Combustible lubricantes 33,748.16 | 788,072.83 B
Gastos legalesy otros 19,512.95 | 807,585.78 B
I mpuestos 19,293.00 | 826,878.78 C
Alimentacion y vestuario 2,155.86 | 829,034.64 C
Honorarios profesionales 2,084.35| 831,118.96 C
TOTAL GASTOS 831,118.96
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CUADRO N "° 28
ANALISISDE GASTOSMASREPRESENTATIVOS 2005

CERCAT LTDA.

DETALLE MONTO % %
IMPUTADO | TOTAL |ACUMULADO

Gastos generales 228,650.44 2751 2751
Mantenimiento y reparaciones 145,308.04 17.48 44.99
Servicios personales 124,719.74 15.01 60.00
Depreciaciones y castigos 101,023.01 12.15 72.15
Gastos de vigje y transporte 92,424.42 11.12 83.27

Resto de cuentas 138,993.31 16.73 100
TOTAL GASTOS 831,118.96 100

Los gastos generales representa el 27.51% con relacion al total gastos, erogaciones
gjecutadas por energia eléctrica, servicio de ENTEL, servicio de recojo de basura,
formularios de imprenta, productos agropecuarios para socios, etc. Esta partida ha
tenido una caida de 18.56 puntos porcentuales con relacion a 2004. Seguidamente
los gastos de servicios de mantenimiento y reparaciones reflgan e 17.48,
mientras que la parida de servicios personales representan € 15.01%, la partida de
depreciaciones y castigos muestra € 12.15% (depreciacion de los activos fijos).
Mientras que en la clase B la cuenta de gastos de vige y transporte representa el
11.12%y el resto de las cuentas reflgja el 16.73% de |os gastos totales de CERCAT.

Es importante mencionar la partida de combustible y lubricantes en € 2005 pasa a

laclaseaB y estaincluido su valor en € resto de las cuentas.



CUADRO N ° 29
ANALISISDE GASTOS 2006
CERCAT LTDA.

DETALLE VALOR VALOR | CLASE

BS ACUM.
Gastos generales 246,121.99 | 246,121.99 A
Servicios personales 165,901.51 | 412,023.5 A
Depreciaciones y castigos 84,138.03 | 496,161.53 A
Gastos de vigje y transporte 78,317.47 | 574,479.00 A
I mpuestos 58,476.00 | 632,955.00 B
Mantenimiento y reparaciones 45.649.90 | 678,604.9 B
Combustible lubricantes 41,774.24 | 720,379.14 B
Administrativo tributario 28,977.07 | 749,356.21 C
Otros gatos (28,619.44) | 777,975.65 C
Alimentacion y vestuario 5,817.44 | 783,793.09 C
Honorarios profesionales 1,830.40 | 785,623.49 C
Gastos legalesy otros 1,154.35| 786,777.84 C
Servicios no personales 750.00 | 787,527.84 C
Costo financiero 200.30 | 787,728.14 C
TOTAL GASTOS 730,489.26

ANALISISDE GASTOSMASREPRESENTATIVOS 2006

CUADRON® 30

CERCAT LTDA.

DETALLE MONTO % %
IMPUTADO | TOTAL |ACUMULADO

Gastos generales 246,121.99 33.69 33.69
Servicios personales 165,901.51| 22.71 56.4
Depreciaciones y castigos 84,138.03| 11.52 67.92
Gastos de vigje y transporte 78,317.47| 10.72 78.64
I mpuestos 58,476.00 8.01 86.65
Mantenimiento y reparaciones 45.649.90 6.25 92.99
Combustible lubricantes 41,774.24 5.72 98.62
Resto de las cuentas 10,110.12 1.38 100
TOTAL GASTOS 730,489.26 100
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La partida de gastos generales que representa el 33.69% con relacion al total gastos,

se debe a los servicios utilizados como ser energia eléctrica, servicio de ENTEL,

servicio de recojo de basura, formularios de imprenta, productos agropecuarios para
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Socios, etc. En esta gestion de andlisis, en esta partida se realiza un gasto elevado con
respecto a las demés partidas. En la clase B, 10s servicios personales ascienden ha un
22.71%, mientras que la depreciaciones y castigos refleja el 11.52% en relacion d
total, esta partida de gastos esta estructurado por la depreciacion de los activos fijos
de CERCAT. Asimismo la cuenta gastos de vige y transporte es del 10.72% con
relacion al total; en la clase B se tiene la partida de impuestos con un 8.01% |,
mientras que la cuenta de mantenimiento y reparaciones el 6.25% , la partida de
combustible y lubricantes e 5.72% con relacion al total y por ultimo setienela clase
B queinvolucrael resto delas cuentasen un 1.38% con relacion al total de gastos de
operacion del periodo analizado. (Ver Cuadro N° 30)



CAPITULOV

CAPITAL DE TRABAJO
5.1. Andlisisdel Capital de Trabajo
En esta parte del diagnostico de la empresa de CERCAT, se procede a andlizar
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detalladamente & Capital de Trabajo, propésito fundamental del presente trabajo

dirigido de investigacion, por ser una parte de la administracion financiera de mucha

importancia por el andlisis interno y externo debido a la estrecha relacion con la

operaciones morales diarias de la misma.

Al enfocar e Capital de Trabajo, nos referimos al activo y pasivo circulante de la

empresa a corto plazo, donde el activo circulante se considera como capital bruto de

trabgjo y el excedente del activo circulante sobre el pasivo circulante el Capital Neto

de Trabgo.

CUADRO N ° 31
ESTRUCTURA DEL CAPITAL NETO DE TRABAJO
CERCAT LTDA. (EN BS)

PARTIDASDE CAPITAL DE 2004 % 2005 % 2006 %
TRABAJO
Activo circulante 178,740.69 | 100.00| 92,332.95 |100.00| 209,593.45|100.00
CajaM/N 92,916.99| 51.98 | 2,960.00 3.20 2,596.90| 124
Banco BISA M/N - - - - 35,418.25| 16.90
Banco BISA M/E - - - - 6,116.49| 292
Alquileres por cobrar 44,509.85| 24.90 | 80,670.50 | 87.37| 116,877.95| 55.76
Préstamos por cobrar - - - - 40,297.52| 19.23
Crédito fiscal IVA 4,690.00| 2.62 - - - -
IVA transitorio 36,623.85| 20.50 | 8,702.45 9.43 7,66455| 3.65
Seg. ¢/ Ins. Pag. Por Adel. - - - 621.79| 0.30
Pasivo circulante 29,640.76 | 100.00| 81,887.22 |100.00 91.082.43 | 100.00
Impuestos por pagar 10,554.79 | 35.61 | 54,771.00 | 66.89 56,995.84 | 62.58
Imp. Retenidos por pagar 421.00| 1.42 1,192.00 147 - -
Servicios bésicos por pagar 18,211.26 | 61.44 | 13,157.41 | 16.08 16,504.05| 18.12
Sueldosy salarios por pagar - - 7,355.14 8.98 8,913.28| 9.78
Dietas por pagar - - 4,960.00 6.05 5,890.00| 6.47
C.N.S. - - 263.46 0.32 1,072.25| 1.18
A.FPS. - - 188.21 0.21 1,707.01| 1.87
Alg. Percib. por adelantados 453.71| 1.53 - - - -
CAPITAL NETO DE 149,099.93 10,445.73 118,511.02
TRABAJO

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..
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Como se apreciaen € cuadro N° 31, parala gestion 2004 se presenta un capital neto
de trabgo saludable de 149,099.93 ya que sus pasivos circulantes son menores en
6.03% a los activos circulantes. Del total de deudas a corto plazo que presenta
CERCAT € 61. 44% corresponde ha los servicios basicos por pagar (SETAR SA,
ENTEL, EMAT, COSAL, COSETT.). Estas obligaciones son netamente gastos
operativos normales de la empresa durante todo e proceso de funcionamiento.
También se tiene obligaciones tributarias que representa el 35.61% de los pasivos a
corto plazo. Esencialmente se tiene € debito fiscal IVA, € impuesto a las
transacciones por pagar, € IUE. Mientras por debgo de 1.53% se tiene obligaciones
con larenta, y aquileres percibidos por adelantado de los diferentes bloques A, B, C,
y D.

Para el 2005 su capital neto de trabajo cae en Bs. 138,654.20, también se presenta un
capital neto de trabgjo saludable positivo de Bs. 10.445.73; en este mismo periodo de
andisis financiero se puede apreciar que sus activo circulante alcanzan a Bs.
92.332.95 y sus pasivos corto plazo aBs. 81.887.22.

Estas obligaciones estan destinadas a cubrir 10s impuestos por pagar representando el
66.89% (el debito fiscal IVA, el impuesto alas transacciones por pagar, € IUE); estas
obligaciones se duplican casi 50% con relacion al 2004, € 16.08 corresponde a
servicios basicos por pagar, mientras que 8.98% corresponde a sueldos y salarios por
pagar y por debajo de 6.05% se tiene dietas por pagar, impuestos detenidos por pagar,
dietas por pagar, C.N.S, AFPs, con respecto a total. Estas obligaciones con sus

acreedores son exclusivamente de operaciones que desarrolla CERCAT.

En el 2006 es importante destacar que el capital neto de operaciones se incrementa en
Bs. 108.065.29 con respecto a 2005, es decir que €l capital de operaciones en esta
gestion béasicamente se debe a que se apertura una cuenta en el Banco BISA en M/N a
Bs. 35.418.25 y Banco BISA M/E Bs. 6.116.49, ademas, los alquileres por cobrar se
incrementan en Bs. 36.207.45 con relacion 2004.

Las obligaciones a corto plazo, asimismo se incrementan en Bs. 9.195.21 con
relacion a 2005.
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Estas deudas tiene por impuestos por pagar; 62.58% el debito fiscal IVA, e impuesto
a las transacciones por pagar, € IUE, mientras los servicios bésico representan el
18.12%, los sueldos y salarios por pagar en 9.78% y por debajo del 6.47% setienelas
dietas por pagar CNS. AFPs, con respecto al total del pasivo circulante.

5.2. Porcentaje detendencia para e activoy pasivo circulante.

Laevolucion que se daen el grupo del balance general como ser € activo circulante y
pasivo circulante se presenta en porcentgjes de tendencia, como se muestra en €l
cuadro N° 32

CUADRO N ° 32
PORCENTAJE DE TENDENCIA PARA EL ACTIVO Y PASIVO
CIRCULANTE ANO BASE (2004=100%)

CERCAT LTDA. (EN BS)

Detalle 2004 2005 2006
(%) (%)

Activo circulante 178,740.69 51.66 117.27
CajaM/N 92,916.99 3.19 2.79
Banco BISA M/N - - 100
Banco BISA M/E - - 100
Alquileres por cobrar 44,509.85 181.25 262.59
Préstamos por cobrar - - -
Crédito fiscal IVA 4,690.00 - 163.42
IVA transitorio 36,623.85 23.77 20.92
Seg. ¢/ Ins. Pag. Por Adel. - - 100
Pasivo circulante 29,640.76 | 81,887.22 91.082.43
I mpuestos por pagar 10,554.79 518.92 540.00
Imp. Retenidos por pagar 421.00 283.14 -
Servicios bésicos por pagar 18,211.26 72.25 90.63
Sueldosy salarios por pagar - 100 100
Dietas por pagar - 100 100
CN.S - 100 100
A.F.PS. - 100 100
Alg. Percib. por adelantados 453.71 -
CAPITAL NETO DE 149,099.93 7.01 79.48
TRABAJO

INGRESOS 579,637.41 147.74 148.85

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.
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Como se aprecia el e cuadro N° 33, € capital neto de trabajo para CERCAT es
saludable; alo largo de los tres periodos contables analizados presenta tendencias de
fluctuaciones en su capital neto de operaciones presentando una caida de 92.99% en
el 2004 con relacion a afo base, pese a que incremento sus ingresos en 47.74% y

presenténdose utilidades en esta gestion.

Al margen de dllo, € efectivo liquido se reduce en un 96.81%, mientras que sus
impuestos por pagar presentan una subida en 418.18%; basicamente se debe a que
como impuestos (IVA, IT por pagar, IUE por pagar porque aumentaron sus
utilidades. En tanto que sus impuesto retenidos por pagar se incrementan en 183.14%
debido a que CERCAT tiene obligaciones por pagar ala renta con concepto del RC-
IVA, mientras que la partida de servicios basicos por pagar presenta una caida de
27.75% con relacion a afio base, se muestra que las deudas con (SETAR SA,
ENTEL, EMAT, COSAL, COSETT) han sido amortizados porque sin estos servicios
no se puede prestar e servicio de alquileres. En tanto las cuentas Sueldos y salarios
por pagar, Dietas por pagar, C.N.S, A.F.P.S. se crean en e 2005 representando estas

obligaciones el 100% con relacion a afio base.

Respecto a la evolucién registrada resultado de la comparacion en € 2005 con € afio
base del 2004, se aprecia una caida en un 20.52% de su capital neto de trabgjo, ya que
el activo circulante comparativamente con las tres gestiones de andlisis es elevado; a
diferencia del total del pasivo circulante, aumenta en siete veces mas con respeto al
ano base. Esto se debe a que los impuestos por pagar se incrementan en un 440.00%,
y nuestros servicios béasicos por pagar desminuyen en un 9.37% con relacién al afio
base. Es vital aclarar que el periodo 2006 |a cuenta de impuestos retenidos por pagar
han sido castigados en su totalidad; durante estas tres gestiones de andlisis, esta

partida en la exhibicién del balance general presenta un saldo cero.



CUADRON ° 33
ESTRUCTURA DEL CAPITAL NETO DE TRABAJO
CERCAT LTDA. (EN BS)
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PARTIDASDE CAPITAL DE 2004 % 2005 % 2006 %
TRABAJO
Activo circulante 178,740.69 | 100.00 | 92,332.95 |100.00| 209,593.45 | 100.00
CajaM/N 92,916.99| 51.98 | 2,960.00 3.20 2,596.90| 1.24
Banco BISA M/N - - - - 35,418.25| 16.90
Banco BISA M/E - - - - 6,116.49| 2.92
Alquileres por cobrar 44,509.85| 24.90 | 80,670.50 | 87.37| 116,877.95| 55.76
Prestamos por cobrar - - - - 40,297.52| 19.23
Crédito fiscal IVA 4,690.00| 2.62 - - - -
IVA transitorio 36,623.85| 20.50 | 8,702.45 9.43 7,664.55| 3.65
Seg. ¢/ Ins. Pag. Por Adel. - - - 621.79| 0.30
Pasivo circulante 29,640.76 | 100.00| 81,887.22 |100.00 91.082.43 | 100.00
Impuestos por pagar 10,554.79 | 35.61 | 54,771.00 | 66.89 56,995.84 | 62.58
Imp. Retenidos por pagar 421.00| 1.42 1,192.00 147 - -
Servicios bésicos por pagar 18,211.26 | 61.44 | 13,157.41 | 16.08 16,504.05| 18.12
Sueldosy salarios por pagar - - 7,355.14 8.98 8,913.28| 9.78
Dietas por pagar - - 4,960.00 6.05 5890.00| 6.47
CN.S - - 263.46 0.32 1,072.25| 118
A.F.PS. - - 188.21 0.21 1,707.01| 187
Alg. Percib. por adelantados 453.71| 1.53 - - - -
CAPITAL NETO DE 149,099.93 10,445.73 118,511.02
TRABAJO

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda..

5.3. Estado compar ativo del capital neto de trabajo.

En & cuadro N° 34 se muestra el estado del capital comparativo de todos los rubros
gue componen €l capital de trabajo analizado en las tres gestiones.

Como se aprecia en e cuadro N° 30 e total del activo circulante baa de
Bs.178.740.69 a 92.332.95 en € afio 2005 y sube de Bs. 92.332.95 a Bs 209.593.45
en el ano 2006. mientras que sus pasivos circulantes presentan diferente evolucion de
sus activos circulantes reflgjando que sube de Bs. 29.640.76 a Bs. 81,887.22 para€l
2005 y para el 2006 asciende de 81,887.22 a 91.082.43; este aspecto nos indica que
Sus impuestos por pagar presentan crecimientos en las tres gestiones de andlisis, €

resto de sus obligaciones presentan crecimientos minimos.

Por otro lado, la razon de circulante (relacion del activo circulante — pasivo

circulante) presenta una tendencia variable explicandose de 6.03 declina a 1.13 para
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el 2005 y asciende la razén de circulante de 2.30 para € afio 2006. indicando una
posicion financiera favorable ddl circulante para CERCAT debido a que sus razones
reflgjan la capacidad de pago de Bs. 6.03, Bs. 1.13 y de Bs. 2.30 respectivamente para
los periodos contables de 2004, 2005 y 2006, por cada boliviano del pasivo
circulante, mostrando una liquidez de los circulantes, es decir, que la empresa tiene
suficiente capacidad como para hacer frente a sus obligaciones del pasivo circulante

en sus fechas de vencimiento.

CUADRON"° 34
ESTADO COMPARATIVO DEL CAPITAL NETO DE TRABAJO

CERCAT LTDA (EN BS)

PARTIDASDE CAPITAL DE 2003 2004 2005
TRABAJO

Activo circulante (a) 178,740.69 | 92,332.95 | 209,593.45
CajaM/N 92,916.99| 2,960.00 2,596.90
Banco BISA M/N - - 35,418.25
Banco BISA M/E - - 6,116.49
Alquileres por cobrar 44,509.85| 80,670.50 | 116,877.95
Préstamos por cobrar - - 40,297.52
Crédito fiscal IVA 4,690.00 - -
IVA transitorio 36,623.85| 8,702.45 7,664.55
Seg. ¢/ Ins. Pag. Por Adel. - - 621.79
Pasivo circulante (b) 29,640.76 | 81,887.22 | 91.082.43
I mpuestos por pagar 10,554.79 | 54,771.00 | 56,995.84
Imp. Retenidos por pagar 421.00| 1,192.00 -
Servicios bésicos por pagar 18,211.26 | 13,157.41 | 16,504.05
Sueldosy salarios por pagar -| 7,355.14 8,913.28
Dietas por pagar -| 4,960.00 5,890.00
CN.S - 263.46 1,072.25
A.F.PS. -] 188.21 1,707.01
Alg. Percib. por adelantados 453.71 - -
CAPITAL NETO DE TRABAJO 149,099.93 | 10,445.73 | 118,511.02
Razdn de circulante (alb) 6.03 1.13 2.30
Porc. Detendencia 2004 = afio base
Activo circulante 100% 51.66% 117.26%
Pasivo circulante 100% 276.27% 307.29%
Capital neto de trabgjo 100% 7.01% 79.48
Razon circulante 100% 18.74% 38.14

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda..

A suvez e mismo cuadro muestra el porcentge de tendencia de los activos y pasivos
circulantes, el capital neto de operaciones tomando como afio base € periodo 2004 en
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el mismo se puede apreciar que la tendencia de |os activos circulantes muestran una
caida de 48.34% en €l 2005 y para € 2006 sube a 17.26% con respecto a afio base.
Mientras tanto sus pasivos circulantes presentan tendencias de crecimiento en
176.27% en e 2005 y en & 2006 a 207.29%, aspecto que induce a disminuir y a
aumentar su capital neto de operaciones de 7.01% en € periodo 2005, y 79.48%
parael 2006.

Por otro lado, la tendencia de razon de circulante presenta crecimientos de 18.74% en
el 2005, y para el 2006, 38.14% reflgjando una situacion de liquidez favorable para
CERCAT.

5.4. Factores que afectan la cantidad de capital detrabajo

Existen diferentes factores que afectan a monto de las diferentes partidas que
componen €l capital de operaciones como son € efectivo, las partidas por cobrar de
alquileres. Estos aspectos del capital operativo son reducidas debido a los siguientes

factores:

Naturaleza de la Cooperativa.- CERCAT es una Cooperativa Agropecuaria que por
su naturaleza fomenta el mejoramiento del agricultor, que percibe sus ingresos por €
cobro de puestos eventuales, ingresos por aquileres de los bloques A, B, D y E; en

virtud a esto, tiene dtainversion en circulante, en las partidas por cobro de alquileres.

Tiempo requerido para la recuperacion de las partidas por cobrar.- El tiempo
requerido para recuperar las cuentas por cobrar, préstamos por cobrar estan en
funcion a la disponibilidad de efectivo de los usuarios en algunas cooperativas que
son netamente agricolas y son afiliados a CERCAT, no existe una politica de un

tiempo limite pararecuperar las partidas para cobrar.

L os ingresos por alquileres.- No hay gasto si no se tiene ingreso; en base a esto las
necesidades de capital de trabajo se vinculan directamente por 10s ingresos operativos
de cobro de alquileres y otros servicios adicional es prestados. Por lo tanto, e capita
de operaciones en CERCAT es minimo ya que por su haturaleza es una Cooperativa
gue promueve e sector agricola, ganadero y avicola. En CERCAT su capital de
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trabajo es minimo debido a que CERCAT no es una empresa gque transforma la

materia prima; en un producto acabado lo que implica elevada inversiones en materia

prima, en este contexto, solo se tiene las partidas por cobrar que en € corto plazo se

convierten en disponibilidad de efectivo.

ANALISISFODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1.1. Es wuna cooperativa agropecuaria consolidada,
localizada en un sector estratégico de comercializacion
de productos agropecuarios.

Existen convenios internacionales y nacionales
firmados con ONGS para financiar fortalecer y
desarrollar el sector agricola , avicolay ganadero de
los afiliados a CERCAT.

Dispone de una infraestructura fisica con capacidad de
ampliar ambientes para mercadeo e incrementar sus
ingresos por alquileres.

Tiene acceso vial y parqueo vehicular amplio que
facilita el comodo movimiento de los comerciante y
consumidores

Percibe ingresos fijos por aquileres y no se tiene que
cubrir ningln costo de produccién.

CERCAT presenta un patrimonio importante que esta
por encima de sus pasivos circulantes.

1.2.

13

14.

1.5

1.6.

1.1

1.2

13

14.

1.5

El crecimiento y fortaecimiento de
CERCAT en un horizonte de tiempo a
largo plazo.

El crecimiento demografico poblacional
en la provincia cercado es un aspecto
fundamental para CERCAT en el sentido
de ampliar susinstalaciones.

Ingtituciones internacionales que apoyan
al sector agricola, otorgandoles asistencia
técnicay financiera.

La facilidad de acceder a programas de
créditos por parte del gobierno central de
Bolivia

Coordinar con el Municipio programas de
desarrollo productivo para fortalecer la
produccién en las cooperativas afiliadas a
CERCAT.

DEBILIDADES

AMENAZAS

3.1. Lafaltade una estructura organizacional adecuada .

3.2. La carencia de un sistema de rutas adecuado que
permita minimizar los costos de transporte.

3.3. No cuenta con politicas contables de recuperar las
partidas por cobrar.

3.4.Carecen de politicas contables que le permitan
determinar el monto minimo requerido de capital de
operaciones de CERCAT

3.5. Lacarencia de un flujo efectivo en CERCAT reflgja una
ineficiente administracion financiera.

3.6. No tienes una distribucion ordenada de sus puestos de
venta,

3.7. No cuenta un sistemas de informacion de indicadores
de precios de productos que se comercializan en otros
departamentos

4.2,

4.3.

4.4,

. La probabilidad de aperturarse nuevos

mercados de abasto o comercidizacion
en zonas estratégicas.

El riesgo de una recesidn econdmica
inestable por la situacién critica que vive
d pais.

El retiro o aeamiento de la ayuda
internacional al  sector  productivo
agricola.

Las ampliaciones de infraestructura en
CRAMA pone en riesgo la supervivencia
CERCAT.

4.5. Un incremento en impuestos de bienes y

muebles que afectaria considerablemente
en las utilidades.
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Conclusiones

>

CERCAT es una Central de Cooperativa que esta consolidada organicamente
y Qque presta un servicio de asistencia técnica econdémica financiera, y
promueve € fortalecimiento, desarrollo productivo agropecuario a sus

cooperativas afiliadas.

En el aspecto organizativo , tiene limitaciones en su estructura organizacional

careciendo de una estructura que se adecué ala magnitud de CERCAT.

No cuenta con objetivos estratégicos de adquirir terrenos para apertura

nuevos mercados de comercializacién y buscar opciones de inversion.

Actualmente CERCAT  no cuenta con politicas contables que le permita
practicar un flujo de efectivo, aspecto que limita una administracion

adecuadade su capital detrabajo .

CERCAT en € especto econoémico-financiero , durante las tres gestiones de
andisis, reflgja solidez financiera , un indice de liquidez saludable, pese a
que sus activos circulantes y pasivos corrientes tienden a subir y bajar |,
mostrando su capital de trabgjo y e mismo comportamiento en un contexto
saludable.

En e baance general, se aprecia laevolucién de sus partidas de cuentas por
cobrar en aquileres con tendencias de crecimiento en cada gestion de
andisis, particularmente se explica por la carencia de politicas de

vencimiento de recuperar estas deudas.

La cuenta mas representativa de sus obligaciones con sus acreedores es la
partida de impuestos por pagar que ascienden en e 2004 a Bs. 10,554.79, en
el 2005 aBs. 54,995.84 y e 2006 A Bs. 56,995.84. representando casi €

55% de sus pasivos a corto plazo.
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MODELO PROPUESTO
CAPITULOI

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

6.1. Introduccién

CERCAT es una Cooperativa Agropecuaria que vela con una ato grado de
solidaridad a sus socios, otorgandoles asistencia agropecuaria y técnica mediante la

utilizacion de recursos econdémicos

En virtud a esto, & diagnéstico nos revela, la debilidad coyuntural por la que
alraviesa, ésta en las Partidas por Cobrar, expuestas en los estados financieros
analizados que alcanzo en e 2006 en un 78.94% del total activo circulante; este
indicador es alto ocasionando la carencia de efectivo para cubrir sus gastos
operativos y cumplir sus obligaciones con los acreedores. Por lo tanto, CERCAT
carece de un conjunto de politicas de Cobranza que le permitan recuperar el efectivo

y disponer de un mayor capital de Operaciones.

El capital de trabgo es fundamental para e norma desenvolvimiento de las
operaciones de cualquier tipo de institucién, elemento que esignorado por CERCAT
al no disponer de un capital de trabajo definido para cubrir sus obligaciones con sus
acreedores a corto y largo plazo y las erogaciones por los gastos de operaciones
desarrolladas de CERCAT .

Otro aspecto fundamental es que no cuenta con una politica establecida y normas
respecto a la disponibilidad del monto minimo requerido de capital de trabajo para

operar en este entorno financiero.

En virtud a todo los puntos débiles detectados, se hace la imperante necesidad de
proyectar sus ingresos — egresos para tener un flujo de efectivo y determinar €l
monto minimo de capital de trabgjo que le permita desenvolver sus transacciones
financieras y llevar una adecuada administracion del capital de operaciones que

coadyuve a una adecuada toma de decisiones
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6.1.1. Direccién organizacional
6.1.1.1.Vision

Lavision de CERCAT propuestaen el presente trabajo se basa fundamental mente en
consolidar como elemento clave la sostenibilidad econdmicay asistenciatécnica para

sus afiliados.
A continuacion se describe e suefio de CERCAT.

“CERCAT quiere convertirse, a través de sus ingresos por alquileres, en una
institucion sdlida y sostenible econdmicamente a para prestar asistencia técnica,

para el desarrollo agropecuario de sus cooperativas afiliadas™ .
6.1.1.2. Mision

El marco conceptual define a la mision ¢quiénes somos? ¢qué hacemos? y hacia

dénde nos dirigimos?

“CERCAT Ltda.. Tiene como mision contribuir al desarrollo econémico y social de
sus 13 cooperativas afiliadas, promoviendo el desarrollo agropecuario y la calidad

de vida de todos sus socios”.

Valores

Solidaridad .- Otorgar la asistencia técnica — econdmica a todas sus cooperativas
dfiliadas

Integridad-L ealtad.- Involucra los conceptos de honestidad y respeto y la

coherencia entre o que siento, pienso, digo y hago

Cooperacion Mutua.- Cooperar atodos los socios 'y ala sociedad econdémicamente

y dotandoles de ambientes en calidad de arrendamiento

Otorgar servicios oportunosy de Calidad.- Construir y ampliar la infraestructura

con vision de arrendar alas personas naturales y juridicas que acceden a este servicio.
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6.1.1.3 Objetivos

6.1.1.3.1. Objetivo General

Prestar asistencia técnica, agropecuaria, econdmicay financiera a las 13 cooperativas

con € propodsito de contribuir al desarrollo del sector agropecuario y consolidar en

una cooperativa competitiva en el sector agropecuario.
6.1.1.3.2. Objetivo especificos.

L os objetivos especificos que persigue CERCAT LTDA. son los siguientes:

>
>
>

Administrar de manera éptima | os recursos econdémicos que percibe .
Proporcionar asistenciatécnica alas cooperativas y comunidades afiliadas.
Fomentar |a educacién Cooperativa y gecucion de programas educativos a
diferentes niveles con participacion de los socios.

Prestar servicios y abastecimiento de fertilizantes e insumos agricolas
necesarios para la atencion de los cultivos.

Prestar servicios en maguinaria agricola con precios que beneficien d
asociado.

Otorgar préstamos crediticios alos socios, Sin intereses.

Planificar, estructurar y administrar e funcionamiento del mercado
cooperativo a través de la implementacién de ferias de los productos
agropecuarios, comercializarlos directamente por |0s socios de base.

Coordinar con instituciones del Estado e Internacionales, actividades relativas

alaactividad agricola.

6.1.2. Organigrama Propuesto

En & presente organigrama se detecta la carencia de una unidad de cobranza.

Particularmente esta influenciado en e sentido de que las partidas por cobrar

vienen arastrandose en valores elevados de gestiones anteriores.
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CAPITULOV II
ADMINISTRACION EFICIENTE DEL CAPITAL DE TRABAJO

7.1.- Administracién eficiente del capital detrabajo

El objetivo fundamental de administrar el capital de trabajo en cualquier organizacion
empresarial es lograr que se alcance un nivel aceptado del mismo através del mangjo
eficiente del circulante ya que en é se tiene un impacto sobre el cua descansa la
facilidad de pago por las transacciones y operaciones diarias de la empresa.

Es crucial plantear como propuesta un capital de operaciones que permita e mango
eficiente de efectivo de CERCAT; en este contexto, CERCAT controlaré todos los
ingresos de efectivo para cubrir € conjunto de desembolsos de dinero para evitar
conflictos con proveedores, personal administrativo y operativo. Es importante

implementar una politica de cobranzas que genere el retorno de efectivo.
7.2. Administracién de Efectivo

Uno de los activos mas liquidos que presenta CERCAT es € efectivo, presentado en
el balance general del periodo 2004, 2005 y 2006 en la cuenta Caja, su administracion
de capital de trabajo permite conocer cuanto de dinero posee la empresa, dénde lo
tiene y cudnto necesita para el normal desenvolvimiento de sus operaciones.

Segun el autor Steven Bolten deben tomarse en cuenta dos aspectos a administrar

eficientemente € efectivo.

a) Satisfacer las necesidades de desembolso de CERCAT.

b) Determinar las necesidades de ef ectivo minimo paralas operaciones.
Para el primer aspecto se partira de la estimacion de las ventas futuras o pronostico de
ventas que servira de base para estimar los gastos de funcionamiento de CERCAT
gue permita operar ala empresa sin déficit; para este andlisis, se considera la gestion
2006 como base de célculo.
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7.2.1. Planeamiento de Efectivo

El Planeamiento de Efectivo es aquel proceso que emplea la direccion de una
empresa para calcular todas las recepciones y desembolsos de efectivo
correspondientes en nuestro caso en lagestion 2007

La definicion que utilizaremos en el presente trabgjo de investigacion define a
planeamiento del efectivo como un célculo estimativo escrito mas que menta , de

las expectativas futuras referentes alosfondos liquidos de CERCAT .
7.2.1.1. Estimacion de I ngresos

7.2.1.1.1. Ingresos Estimados por Bloques

Los ingresos son vitales para € crecimiento econdémico - financiero de la
Cooperativa; este elemento es la base fundamental de pronosticar un techo
presupuestario de Ingresos de Efectivo que le permita tener un parametro para
proyectar sus gastos de operacion; en virtud a lo anterior, CERCAT tomara
decisiones de ampliar sus operaciones de asistencia técnica

La Cooperativa percibe sus ingresos por aquiler de puestos de venta , aspecto que

se constituye en los ingresos principal es expuestos en € Estado Econdmi co.

En virtud a lo anterior se pronostica los ingresos por Blogues paralos meses dela
gestion 2006-2007,este mismo se puede apreciar en € cuadro N° 35 (Ver Anexo N °
3)



CUADRO N° 35
ESTIMACION DE INGRESOS POR BLOQUES
CERCAT
MESES OCTUBRE 2006 - SEPTIEMBRE 2007

Meses Blogue A Blogue B BloqueC BloqueD BloqueE
Octubre 11528.60 9619.97133 14246.366 33198.0667 16317.4807
Noviembre 11538.32 9735.74933 14775.056 33404.7724 16503.2907
Diciembre 11548.04 9851.52733 15303.746 33611.4781 16689.1007
Enero 11557.76 9967.30533 15832.436 33818.1838 16874.9107
Febrero 11567.48 10083.0833 16361.126 34024.8895 17060.7207
Marzo 11577.20 10198.8613 16889.816 34231.5952 17246.5307
Abril 11586.92 10314.6393 17418.506 34438.301 17432.3407
Mayo 11596.64 10430.4173 17947.196 34645.0067 17618.1507
Junio 11606.36 10546.1953 18475.886 34851.7124 17803.9607
Julio 11616.08 10661.9733 19004.576 35058.4181 17989.7707
Agosto 11625.80 10777.7513 19533.266 35265.1238 18175.5807
Septiembre  11635.52 10893.5293 20061.956 35471.8295 18361.3907
TOTAL 138984.74 123081.004 205849.932 412019.377 208073.228

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda.
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7.2.1.1.2. Ingresos Estimados por Servicios

Estos Ingresos son una fuente de entrada de efectivo para la Cooperativa , inflando
la utilidad de la gestion, al total de ingresos de operacion expuestos en los estados

financieros en la gestion 2007

Estos ingresos estan representados por cobro de bafios, cobro de canchaje, etc

respectivamente

El diagnostico nos muestra que €l rubro de ingresos por servicios presenta indices de
crecimiento; esto se explica por un crecimiento demogréfico poblacional y €
mercado campesino se convirtié en una zona estratégica de comercializacion de

productos agropecuarios y otros articulos de la canasta familiar.

Por lo tanto, en el cuadro N° 36 se estima losingresos por servicios adicionales que

la cooperativapresta asus asociadosy el publico en genera (Ver Anexo N° 4)



CUADRO N° 36
ESTIMACION DE INGRESOS POR SERVICIOS

CERCAT
MESES OCTUBRE 2007 - SEPTIEMBRE 2008

MESES IMPORTE
Octubre 80460.952
Noviembre 80623.402
Diciembre 80785.852
Enero 80948.302
Febrero 81110.752
Marzo 81273.202
Abril 81435.652
Mayo 81598.102
Junio 81760.552
Julio 81923.002
Agosto 82085.452
Septiembre 82247.902
Total 976253.12

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda.

7.2.1.1.3. Resumen de I ngresos Estimados

El pronéstico de ingresos para el periodo correspondiente delimitado de los meses de
octubre del 2006 hasta septiembre del 2007, ver cuadro N° 37. Esta herramienta es
fundamental para demostrar |os ingresos proyectados que permitiraa CERCAT cubrir

los gastos de operacion que son vitales para e funcionamiento de la Central.

Es importante aclarar que los ingresos reales se obtuvieron del estado de resultados de
CERCAT del periodo analizado.
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CUADRO N° 37
RESUMEN DE INGRESOSESTIMADOS
CERCAT
MESES OCTUBRE 2006 - SEPTIEMBRE 2007

Meses IMPORTE
Octubre 165371.44
Noviembre 166580.59
Diciembre 167789.75
Enero 168998.90
Febrero 170208.05
Marzo 171417.21
Abril 172626.36
Mayo 173835.51
Junio 175044.67
Julio 176253.82
Agosto 177462.98
Septiembre 178672.13
TOTAL 2064261.41

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

Estos ingresos estimados de Bs 1968942.42 estan estructurados por los alquileres
ganados de los bloques A, B, C, D, E y los ingresos generados de la prestacion de
servicios (ingresos de clientes eventuales, servicios de bafios, maquinaria agricola, etc

respectivamente).
7.2.1.2. Determinacion de las Necesidades de la Cooper ativa

Uno de los objetivos importantes para administrar eficientemente una empresa, como
lo sefiala Steven Bolten, es el de “satisfacer las necesidades de desembolsos”; es
decir, @ de sincronizar los flujos de efectivo suficientes para € normal
desenvolvimiento de sus operaciones de manera que pueda llegar a cubrirse €
programa de pagos necesarios que se requieran para cumplir las obligaciones de pago
generados en el proceso de la prestacién de servicios.
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Para conocer exactamente los costos de operacion de CERCAT, se procede a una

estimacion que permitira saber la erogacion para preparar € flujo de efectivo.
7.2.1.2.1. Estimacion de los Gastos de Operacion

Lo gastos de operacion para CERCAT son cruciales para e desarrollo de las
operaciones normales de la Cooperativa.

Los desembolsos que debe cubrir CERCAT para apoyar € funcionamiento del area
administrativa y/o operativa se desglosan a continuacion.

7.2.1.2.2. Estimacion delos Gastos de Administracion

Los gastos més representativos en valores monetarios identificados en el estado de
resultados del periodo de andlisis esta representado en la partida de servicios
personales (sueldo y salarios, aguinaldos, sueldo de personal eventual, etc.). aspecto
al que se aplicard un incremento del 13.5 % decretado por e gobierno central en
gjercicio. Este porcentgje de incremento se aplicara alas cuentas de sueldo y salarios,
otros gastos, viaticos y dietas, servicios basicos, etc.

Andizado € estado de resultados en € diagnostico, nos revela que las partidas
mencionadas anteriormente son expuestas con valores no tan elevados inflando poco
significativamente los gastos de operacion y diminuyendo las utilidades de las
gestiones analizadas.

Ante esta Situacion se propone un incremento del 13.5% a todas partidas

contempladas de |os gastos de operacion exhibidos en €l estado de resultados

En base a lo relatado anteriormente, se muestra en e cuadro N° 38 los gastos
proyectados para €l periodo octubre 2007 a septiembre 2008.
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CUADRO N° 38
ESTIMACION DE GASTOS DE ADMINISTRACION DE CERCAT
COMPRENDIDA DEL OCTUBRE 2007 - A SEPTIEMBRE 2008

Monto Monto
Detalle Anual Mensual [Aguinaldo

Servicios Personales 545252.28|  45437.69| 45437.69
Otros Gastos 58157.4 4846.45
Viaticosy Dietas 205764.12 17147.01
Servicios béasicos 241913.76 20159.48
Gastos Legales 1036.44 86.37|
Alimentacion Vestuario 22854.36 1904.53
Gasto de pasgje y transportel  31932.12 2661.01]
mantenimiento y reparacion| 102931.08 8577.59
Carburantes y lubricantes 48949.56 4079.13
Material de Limpieza 95271.84 7939.32
Material y Suministro 20167.2 1680.6

Total 1374230.16] 114519.18 45437.69

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

Otro gasto que incrementa los gastos de administracion, se genera por 10s ingresos
proyectados, de CERCAT aplica la alicota del 3% del impuesto a las transacciones
tipificada segin laley 843.

En el cuadro N° 39 se aprecialosimpuestos a |as transacciones estimada tomando

como base los ingresos proyectados del cuadro N° 36



CUADRO N° 39

ESTIMACION DE IMPUESTO A LASTRANSACCIONES

CERCAT
COMPRENDIDA DEL MES OCTUBRE 2006 - SEPTIEMBRE 2007

INGRESOS IMP. A LAS

Meses ESTIMADOS TRANSAC
Octubre 165371.44 4961.14
Noviembre 166580.59 4997.42
Diciembre 167789.75 5033.69
Enero 168998.90 5069.97
Febrero 170208.05 5106.24
Marzo 171417.21 5142.52
Abril 172626.36 5178.79
Mayo 173835.51 5215.07
Junio 175044.67 5251.34
Julio 176253.82 5287.61
Agosto 177462.98 5323.89
Septiembre 178672.13 5360.16
TOTAL 2064261.41 61927.84

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda.

7.2.1.2.3. Estimacion de los Gastos Financier os

Esta partida esta reprensada en el estado econdmico por losinterés de los créditos

accedidosa BANCO LOS ANDES

En el cuadro N ° 40 se aprecian losintereses delos distintos préstamos que deben

amorti zarse mensua mente.
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CUADRO N° 40
ESTIMACION DE LOS GASTOS FINANCIEROS
CERCAT
COMPRENDIDA DEL MES OCTUBRE 2007 - SEPTIEMBRE 2008

MESES INTERESES
MENSUALES
Octubre 9688.93
Noviembre 12030.14
Diciembre 12030.14
Enero 18234.3
Febrero 17517.17
Marzo 17517.17
Abril 16762.29
Mayo 15891.87
Junio 14943.05
Julio 14168.51
Agosto 14460.14
Septiembre 14460.14
Total 177703.85

Fuente: Elaboracién propia
Datos: CERCAT Ltda.

Todos los gastos de operacién , son vitales para el desarrollo de las operaciones de
CERCAT; ademas, se determiné los intereses bancarios que se amortizan en forma
mensual (Més detalle ver Anexo N° 5). En & cuadro N° 41 se puede apreciar un
resumen genera de los gastos de operacion a desembolsarse en cada mes

correspondiente; e mismo serdlabase para determinar € presupuesto de efectivo



CUADRO N° 41
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ESTIMACION DE LOSGASTOSDE OPERACION
COMPRENDIDA DE OCTUBRE 2007-SEPTIEM BRE 2008

CERCAT
DETALLE OCTUBRE NOVIEMBRE _ DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
GASTOS DE ADMINISTRACION 119480.32 119516.6 119552.87 119589.15 119625.42 119661.7 119698  119734.25 119770.52  119806.79 119843.1 119879.34
servicios Personales 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69 45437.69
Otros Gastos 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45 4846.45
Viaticos y Dietas 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01 17147.01
Servicios basicos 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48 20159.48
Gastos Legales 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37 86.37
Alimentacién Vestuario 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53 1904.53
Gasto de pasaje y transporte 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01 2661.01
mantenimiento y reparacion 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59 8577.59
Carburantes y lubricantes 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13 4079.13
Material de Limpieza 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32 7939.32
Material y Suministro 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6 1680.6
Impuesto alas Transacciones 4961.14 4997.42 5033.69 5069.97 5106.24 5142.52 5178.79 5215.07 5251.34 5287.61 5323.89 5360.16
GASTOS FINANCIEROS 9688.93 12030.14 12030.14 18234.3 17517.17 17517.17 16762.29 15891.87 14943.05 14168.51 14460.14 14460.14
I ntereses Bancarios 9688.93 12030.14 12030.14 18234.3 17517.17 17517.17 16762.29 15891.87 14943.05 14168.51 14460.14 14460.14
TOTAL GASTOS DE OPERACION 129169.25 131546.74 131583.01 137823.45 137142.59 137178.87 136460.3  135626.12 134713.57 133975.3 134303.2 134339.48

Fuente: Elaboracion Propia
Datos. CERACT LTDA
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7.2.1.3. El presupuesto de efectivo

El presupuesto de efectivo es una herramienta de la planificacion financiera que nos

permite predecir losflujos deingresos y egresos para cada periodo futuro .

A través del presupuesto, se puede prever mensuamente s existira un exceso de
efectivo o déficit del mismo, lo cua generara planificar anticipadamente la inversion
aredizar; en caso de presentarse excedentes de efectivoy s € flujo de cgja arroja
saldos negativos, se tendra que buscar opciones de financiamiento para cubrir ese
déficit.

Ahorabien, como se pudo detectar en el diagnostico, CERCAT presenta problemas
esdecir que cuenta con una escasez de efectivo. Por o tanto, se propone a CERCAT
un presupuesto de efectivo para poder administrar eficientemente su efectivo ,
aspecto que es de vital importancia para predecir sus ingresos, cubrir sus gastos
operativos y sus obligaciones bancarias; en virtud a esta herramienta se reflgjara en

qué periodos se tendran excedentes y faltantes de efectivo

Para este aspecto se tiene que predecir exactamente sus Ingresos por Alquileres que

es el punto de partida para elaborar € presupuesto de efectivo.

Como se aprecia en e cuadro N° 43 los ingresos estimados para Octubre —2007-
septiembre 2008 |o0s gastos de funcionamiento mensuales se elabora el presupuesto

de efectivo paralos meses determinados

En el mismo se podra observar CERCAT si la empresa presenta excesos de saldos
de efectivo en todos los meses comprendidos desde octubre-2007 hasta septiembre
2008.

Sintetizando este panorama, podemos decir que para administrar eficientemente €
efectivo , se hace imprescindible la elaboracion del presupuesto de efectivo, ya que

el mismo le permite a la empresa planear sus necesidades de efectivo a un corto
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plazo de manera que se tiene una perspectiva de las entradas y saldas de efectivo en
un periodo determinado , logrando asi rendimientos favorables ala empresa . Al
margen de ello, puede esperarse que dicho presupuesto de cga no reflge con
exactitud la redidad de los hechos , por tratarse de una proyeccion de

acontecimientos
7.2.1.4. Determinacion del Efectivo Optimo

Una vez conocidos todos los gastos de operaciéon incluidos los gastos financieros
que debe realizar CERCAT mensuamente Yy los Ingresos por aquiler y otros
egresos por servicios estimados a redlizarse , sera  importante administrar
eficientemente el efectivo manteniendo un monto minimo de efectivo para cumplir
con sus acreedores y todas las partidas por pagar que contraiga con terceras perronas

naturales o juridicas

Para obtener el saldo de efectivo , existen varios model os que pueden ser aplicados,
uno de ellos, & modelo de William J. Baumol, sera utilizado dada la sencillez del

mismo para encontrar las variables requeridas
Variablesa utilizar en el modelo propuesto

i = Tasa de interés que se paga por depdsito a plazo fijo a 360 dias en moneda

extranjera
b = Costos de un transaccion bancaria (Vaor de formulario
T= Desembolso total anual

Formula a aplicar

2TDb
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Datos:
i=10%
b= 50 Bs.

T=1613861.85

C:\/ 1613861.85* 50* 2

0.10

Donde;

C= 40.172.89
El efectivo 6ptimo o minimo con € que debe operar CERCAT es de 40137.29
7.2.1.5. Determinacion del efectivo precautorio

Para hacer frente a las necesidades no previstas que puedan presentarse en la
Cooperativa, se deberd mantener un saldo de efectivo como colchén de seguridad €l
cual se denomina saldo de efectivo precautorio e mismo que presentara un 10%

sobre el saldo de efectivo éptimo obtenido anteriormente.
40172.89 x 10% = 4017.28
7.2.1.6. Deter minacion del saldo minimo de efectivo

En e cuadro N° 42 se exhibe el saldo de efectivo minimo que debera mantener
CERCAT mensuamente , e mismo que resulta de la sumatoria de los saldos de

efectivo éptimo y efectivo precautorio.



CUADRO N° 42

SALDO MINIMO DE EFECTIVO
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CERCAT
Detalle Monto
Saldo de efectivo Optimo 40.172.89
Saldo de efectivo Precautorio 4.017.28
SALDO MINIMO DE EFECTIVO 44190.17.-

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda.
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CUADRO N° 43
PRESUPUEST O DE EFECTIVO
PARA CERCAT
PARA EL PERIODO OCTUBRE 2007- SEPTIEMBRE 20008

DETALLE OCTUBRE _ NOVIEMBRE _ DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

I INGRESO DE EFECTIVO

INGRESO ALQUILERES/ OTROS 165371.44 166580.59 167789.75 168998.9 170208.05 171417.21 172626.36 173835.51 175044.67 176253.82 177462.98 178672.13]

TOTAL IGRESOS 165371.44 166580.59 167789.75 168998.9 170208.05 171417.2 172626.4 173835.51 175044.7 176253.82 177463 178672.13]
Il DESEMBOLSO DE EFECTIVO

GASTOS DE OPERACION 129169.25 131546.74 131583.01 137823.45 137142.59 137178.87  136460.26 135626.12 134713.57 133975.3 134303.21 134339.48
TOTAL DESEMBOLSOS 129169.25 131546.74 131583.01 137823.45 137142.59 137178.9 136460.3 135626.12 134713.6 133975.3 134303.2 134339.48
FLUJO NETO DE EFECTIVO 36202.19 35033.85 36206.74 31175.45 33065.46 34238.34 36166.1 38209.39 40331.1 42278.52 43159.77 44332.65
(+) SALDO INICIAL DE EFECTIVO 49568.9 85771.09 120804.94 157011.68 188187.13 22125259  255490.93  291657.03 329866.42 370197.52 412476.04 455635.81
SALDO FINAL DE EFECTIVO 85771.09 120804.94 157011.68 188187.13 22125259 255490.93 291657.03  329866.42 370197.52  412476.04 455635.81 499968.46
(-) SALDO MINIMO DE EFECTIVO 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17 44190.17
SALDO EXCEDENTE EFECTIVO 41580.92 76614.77 112821.51 143996.96 177062.42 211300.8 247466.9  285676.25 326007.4  368285.87 411445.64 455778.29

Fuente: Elaboracion propia
Datos: CERCAT Ltda.
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7.2.1.7. Politicas de Cobranza

Las politicas de cobranza ayuda ha una adecuada administracion de las partidas por
Cobrar y promueven operar con montos razonables de las cuentas por cobrar y
documentos por cobrar expuestos en |os estados financieros permitiendo trabajar con
disponibilidad de efectivo para cubrir con los acreedores.

Es vital definir que la unidad a la que deben cancelar los deudores son las oficinas
centrales

A continuacién se formulan las politicas de cobranza

Centrode Cobro

El cliente debe acudir a cancelar sus obligaciones al departamento de cobranza
ubicado en e Mercado Campesino en las oficinas centrales de CERCAT,
coordinando con la unidad de contabilidad y verificar su estado de cuenta particular
y emitir los documentos respaldatorios de ingreso de efectivo por el cobro de

alquileres.
Plazos de Crédito

Los clientes que arrendaron la infraestructura tendrén un plazo maximo para cancelar
sus cuentas de no més de 20 dias; a dia siguiente se traspasaa vencidos este plazo se
pasara a la categoria de cuentas vencidas y tendran que sujetarse a una multa del
10% sobre la deuda total por incumplimiento con sus obligaciones con la

Cooperativa.
Control Internoy Supervision de las deudor es mor 0sos
Se aplicaralos siguientes procedimientos de control interno y supervision

EL contador pasara un informe a auxiliar de las cuentas y documentos que
estan en vencimiento a partir de los 20 dias, donde luego se procedera

cobro de acorde alos procedimientos administrativos y judiciales

La unidad de cobranza utilizara los siguientes procedimientos basicos de

cobranza alos clientes morosos
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1.- Notificar por escrito .- Lanotificacion debe ser preparada por la unidad de
cobranza, dirigidaa deudor que se presente acancelar la deuda contraida con la

Cooperativa.

2.- Vidgitar personalmente .- Si e cliente habiendo sido notificado, no se
apersona a las oficinas a pagar sus deudas por aquiler, un responsable de
cobranza realizara la visita personal para cerciorarse € incumplimiento de sus

obligaciones y posteriormente gestionar |a cobranza.

3.- Clausura de puestos y custodia de bienes .- En caso de no redlizarse la
cobranza una vez notificado y visitado personalmente e encargado de cobranzas
remitira la orden de clausura del puesto y custodia de los bienes hasta que €

deudor regularice su cuenta.

4.- Recurrir a utilizar los servicios de un Abogado .- Verificado e estado de
cuenta personal del cliente, si los valores superan 30 dias se debe traspasar a
gjecutados , recurriendo a usar los servicios de un Abogado, otorgandole en su

totalidad € contrato para que sealapersona responsable de cobrar la deuda

La implementacion de estas politicas de cobranza en CERCAT son fundamentales
en e marco de recuperar sus ingresos en un corto plazo, aspecto por el cua va
generar una mayor disponibilidad de capital de trabajo para cubrir sus gastos
administrativos , operativos y amortizar sus gastos financieros con sus acreedores en
el contexto del plan de pagos definidos por las entidades financieras

Reportes informativos de las cuentas vigentes ,vencidasy g ecutadas en cuanto
amontosy plazos.

La seccion de contabilidad debe remitir reportes cada fin de mes de las cuentas y
documentos por cobrar en qué porcentaje se encuentran vigentes , vencidos y en
giecucion, aspecto que le permitira al departamento de cobranzas gestionar la
recuperacion de créditos

7.2.1.8.Control financiero de las operaciones basicas

El jefe administrativo financiero es el  encargado de la administracion financiera, €l

directo responsable de manegjar los financiamientos como el ingreso econdmico de
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las operaciones de CERCAT . Por tanto se propone un sistema de control de las
operaciones basicas para CERCAT .

Este proceso comprende €l ingreso de dinero (Ingresos de operacion , de servicios ),
las erogaciones por concepto de gastos de funcionamiento y los gastos financieros .
7.2.1.8.1 Construccion de un sistema de control financiero de las operaciones
bésicas

A continuacion se describen las dos operaciones basicas desglosandolas en

operaciones subsidiarias 'y explicando larelacion que existe entre la misma.
7.2.1.8.1.1. Erogacion de Gastos

Esta operacion fundamentalmente comprende en  cancelar integramente los gastos

de funcionamiento, para el normal desenvolvimiento de las operaciones de CERCAT.

Por lo tanto es importante definir un conjunto de procedimientos a recurrir para
efectuar e desembolso, proceso que tiene origen en la solicitud de materiales de
escritorio y otros gastos hasta su registro en los libros contables

Objetivo.- Difundir entre la planta administrativa de CERCAT la aplicacion del

siguiente procedimiento en materia de erogar |0s gastos de operaciones
Responsabilidad Directa: Departamento de finanzas, de administracion persona

Alcance: Al egercer los Recursos de CERCAT deben contar con e soporte
documental de los procedimientos de compra el egidos conforme a la normatividad de

la Cooperativa.
Procedimiento de Compra Directa

Recepcion de la solicitud de compra de materia de escritorio  por las diferentes
unidades

Cotizacion delos materiales y/o equipo entre varios proveedores

Proceso de seleccionar al proveedor que retiinan con |as condiciones establecidas

y se sometaalapoliticainternade CERCAT



101

Emision de laorden de compra
Recepcion de los materiales y otros gastos desembolsados

Registro de las transacciones comerciales y bancarias en los registros contables

dela Cooperativa

GRAFICO N°6
PROCESO DE COMPRA
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7.2.1.8.1.2. Cobros deingresos

La operacién bésica de cobranza en CERCAT puede conceptualisarse como €l
conjunto de operaciones necesarias para transformar un activo exigible ,
documentado o no documentado, en un activo liquido — disponible en un periodo no
mayor a un ano . Este aspecto tiene la existencia de un derecho representado en una
cuenta o un documento a cobrar y como resultado la percepcion de dinero o algun
titulo representativo de dinero — cheque u orden de pago

La operacion basica de cobranza abarca todas las operaciones que comprende desde
el momento en gue se detecta que un crédito esta en cobranza son ingresos y
contabilizados en la cooperativa

En la operacion basica de cobranza, cuando lamisma se realiza mediante launidad
de cobranza , se distinguen las siguientes etapas. deteccion de la situacion de cobro ,
preparacion de la cobranza, cobro, rendicion de la cobranza y su registro . Las
mismas seran descritas a continuacion

a) Deteccion dela situacion de cobro

Esta funcion le compete habitualmente a seccion de cobranza que es la oficina
donde se encuentran todos los auxiliares de cuentas y documentos por cobrar
Sobre los documentos a cobrar sellevaraun registro de vencimientos en e mismo
seregistraralos documentos de acuerdo a |afechade vencimiento

b) Preparacion dela cobranza

Unaves extraidos los Kardex de registros de los clientes deudores o que estan ha su
limite de su vencimiento se procederd a entregar |as notificacion de cobro para que se
apersonen alaunidad de cobranza.

c) Cobro Directo

El cobrador visitara a cada cliente deudor para realizar € respectivo cobro y
posteriormente entregar el recibo de constancia que € deudor ha cancelado e mes
retrazado.
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d) Rendicion dela cobranza

Una ves finalizada la gestion de cobranza, €l cobrador debe preparar larendicion de
cuentas, mediante un informe de todos aquellos clientes que cancelaron su deuda y
elevar un informe separado de los clientes que todavia estan en mora para que luego
Sean clausurados.

€) Registro dela cobranza

El procedimiento a aplicar es que contabilidad cuente con un informe de los clientes
que cancelaron su deuda y clientes morosos. En virtud a este mismo en
contabilidad €l tenedor de libros procedera a registrar estas operaciones en € libro
diario y/o comprobante de diario, posteriormente se registrara en los auxiliares de
vencimientos de las partidas por cobrar con €l propdsito de contar con informacion

paralatomade decisiones.

GRAFICO N°7
PROCESO DE COBRANZA
DETECCION

'

APROBACION

COBRO

v

RENDICION

v

REGISTRO
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La implementacion de un sistema de control operativo de la administracion del
efectivo considera las transacciones de registrar los ingresos de dinero y cubrir los
desembol sos vinculando |a parte administrativa— operativainterna de la Cooperativa

y cumplir con los acreedores juridicas y naturales

Operaciones de Gastos-

Este aspecto vincula la compra de materiales e insumos, activos fijos asi como la
cancelacion de servicios basicos, servicios de persona  controlandose estas
operaciones financieras através del sistema de contabilidad adoptada .

Operacionesdelingresoy de Cobro

El sistema de contabilidad registra e ingreso de efectivo asi como la recuperacion

de las partidas por cobrar en un corto plazo

En suma, estas dos operaciones son esenciales en CERACT reflgando la naturaleza
de la misma. Este ciclo se va repitiendo de una gestion a otro periodo en la busqueda
consecutiva de sus objetivos.

Por tanto, este sistema de control financiero generara un sistema de informacion
econdmica y financiera para la toma de decisiones en € marco de la adecuada

administracion de capital de trabajo.
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Recomendaciones

Realizado un examen ala estructurade CERCAT y alos estados financieros de los
periodos de andlisis, se evidencié halazgos que tienen un impacto fundamental a la
administracion de capital de trabgjo, revelando una limitada disponibilidad de capital
operativo, aspecto gque se explica mediante las partidas por cobrar que son
extremadamente elevadas y la carencia de un monto minimo requerido para operar

En virtud a los dos aspectos mencionados anteriormente, se  propone las siguientes

recomendaciones

Anadizada la estructura de CERCAT se determino un punto débil, en virtud al
cual se recomienda implantar una unidad de cobranza que permita recuperar las
partidas de exigible y implementar la politica de cobranza sugerida en €l presente
modelo propuesto, aspecto que contribuya a mejorar las saud financiera de la

Cooperativa

Es importante realizar un estudio de la posibilidad de ampliar su infraestructura
para generar ingresos operativos, € mismo gque permitira mejorar las utilidades
de la gestion; los recursos deben ser invertidos en proyectos agropecuarios que

beneficien y mgoren lacalidad de vida de sus asociados

Es crucial en e departamento de finanzas aplicar e monto minimo requerido
determinado en € modelo propuesto, que tome como parametro que cantidad de
efectivo debe disponer como minimo que cubran sus gastos de operaciones y

financieros

Se sugiere a la asamblea de socios tomar como parametro éptimo e monto
minimo  para disponer un capital operativo que no esté debgjo de lo

establecido ni tenga capital ocioso

Se debe priorizar las obligaciones fiscales no sdlo con recursos propios de la
cooperativa sino debe acceder a créditos bancarios exclusivamente para cumplir
sus obligaciones en | os términos establecidos por ley



106

Se debe disefiar un conjunto de programas financieras, estrategias que le
permitan interrelacionarse con ONGSs, organismos gubernamentales nacionales
ligados a fomentar y desarrollar programas de crecimiento y asistencia técnica
agropecuario avicola con € propésito de mejorar y ampliar €l sector agricola de

sus asociados

Actualmente los indicadores de liquidez y solvencia son saludables, aspecto que

revela que la Cooperativa esta en condiciones de recurrir a Créditos bancarios.

Se recomienda implementar € sistema de control administrativo financiero alas
transacciones desarrolladas en e contexto de generar ingreso y desembolsar
gastos; € mismo generara un sistema de informacién de control para tomar
decisiones
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