RESUMEN

El presente trabajo es el resultado de la investigacion realizada con los estudiantes de 6to
de secundaria tanto de colegios particulares como fiscales, de la ciudad de Tarija, el cual
tuvo como objetivo general “determinar la actitud frente a la discriminacion de
compaiieros en desventaja socioeconomica”, tomando en cuenta para este fin el
componente cognitivo, afectivo y conductual de la actitud, asi también la actitud de
hombres y mujeres frente a la discriminacion de compafieros en desventaja

socioeconomica.

En cuanto a la revision bibliogréfica, se han tomado en cuenta conceptos relacionados a

la discriminacién, la discriminacion en el ambito educativo y la actitud

El tipo de investigacion correspondiente al presente estudio es descriptiva y comparativa,
porque busca describir la variable comprendida en este estudio como asi también
comparar las diferencias existentes entre un grupo y otro, en este caso entre los estudiantes

de colegios tanto particulares como fiscales de la ciudad de Tarija.

El presente estudio se ha realizado con una muestra de 277 estudiantes de 6to de
secundaria, los cuales han sido seleccionados a partir de un muestreo estratificado y al

azar del total de la poblacién.

Para la recoleccion de informacion se empled una escala de actitud dirigida a evaluar la
actitud de los adolescentes frente a la discriminacion de compafieros en desventaja
socioecondmica, instrumento confeccionado con 30 reactivos, de los cuales 10 evaldan
al componente cognitivo, 10 el componente afectivo y finalmente 10 el componente

conductual.

El analisis de los datos se realizé de manera cuantitativa y cualitativa: el cuantitativo
expresado a través de tablas, graficos, y porcentajes y el cualitativo expresa el analisis de

€s0s porcentajes.
Las hipdtesis planteadas en este estudio que indican que:

“Los estudiantes de 6to de secundaria de colegios particulares en la ciudad de Tarija
presentan una actitud positiva frente a la discriminacion de comparieros en desventaja

socioeconémica, a diferencia de los estudiantes de colegios fiscales que presentan una



actitud negativa”. Se rechaza, puesto que tanto los estudiantes de colegios particulares

como fiscales presentan una actitud neutra.

Por otra parte, en cuanto a la segunda hipoétesis que indica: “Las estudiantes mujeres de
6to de secundaria en la ciudad de Tarija presentan una actitud positiva frente a la
discriminacion de compafieros en desventaja socioeconomica, a diferencia de los
estudiantes varones que presentan una actitud negativa”, se rechaza pues no se manifiesta
una diferenciacién en cuanto al sexo, puesto que tanto varones como mujeres presentan

una actitud neutra frente a este problematica.

De manera general y en cuanto al analisis de los datos se presentan pensamientos
intermedios en relacién a la discriminacién por desventaja socioeconémica, sentimientos
de indiferencia por parte de los adolescentes y finalmente, una predisposicion
comportamental de rechazo frente a la discriminacion, datos resultantes que generan

finalmente una actitud neutra frente a la problematica objeto de investigacion.



INTRODUCCION

La discriminacién es una forma de violencia pasiva, quienes discriminan designan un
trato diferencial o inferior en cuanto a los derechos y las consideraciones sociales de las
personas, organizaciones y estados. Hacen esta diferencia ya sea por el color de la piel,

etnia, sexo, edad, cultura, religién o ideologia.

Los individuos que discriminan tienen una vision distorsionada de la esencia del hombre
y se atribuyen a si mismos caracteristicas o virtudes que los ubican un escalén mas arriba.
Desde ese “altura” pueden juzgar al resto de los individuos por cualidades que no hacen

a la esencia de estos.

En este sentido, se ha considerado de manera substancial estudiar un aspecto que atafie a
la manera de conocer, sentir y actuar que tienen los adolescentes de Sexto de secundaria,
es decir, se ha tomado en cuenta su actitud frente a la discriminacion de compafieros en
desventaja socioecondmica, tanto en adolescentes de colegios particulares como de

colegios fiscales de la ciudad de Tarija.

Se considera que la actitud es "una organizacion duradera de creencias y cogniciones en
general, dotada de una carga afectiva a favor o en contra de un objeto definido, que
predispone a una accion coherente con las cogniciones y afectos relativos a dicho
objeto”.(Rodriguez, 1986:19)

Por tanto, se considera importante analizar esta area, ya que las actitudes en sus
componentes de afecto, conocimiento y conducta, que poseen este sector de la poblacion,
permitira reflexionar y orientar politicas de prevencién en las relaciones entre
adolescentes, partiendo de la idea de que en la adolescencia se constituye como una etapa
relevante en cuanto a la integracion de los adolescentes en las actividades sociales de su

grupo de pares.

En su estructura, el presente documento contiene los siguientes capitulos, los cuales



organizan todo el proceso de investigacion realizado.

Capitulo 1, se presenta el planteamiento del problema y la justificacion de la
investigacion, donde se hace una previa descripcion y contextualizacion de la

problematica, y se exponen los puntos centrales de relevancia.

Capitulo 11, se detalla la pregunta cientifica, objetivo general, objetivos especificos,

hipétesis con la conceptualizacion y operacionalizacion de variables.

Capitulo 111, se incluye la fundamentacion tedrica, ya que es uno de los elementos

principales de la investigacion.

Capitulo 1V, es la parte operativa de la investigacion, que corresponde a la descripcion
del &rea de estudio, tipo de investigacion, poblacion, muestra, métodos, técnicas e
instrumentos utilizados, finalmente se detalla el procedimiento desarrollado en el proceso

de la investigacion.

Capitulo V, se expresan el andlisis e interpretacion de los resultados, el cual se realizo en
funcion de los objetivos planteados en la investigacion, por lo que se realizé una
interpretacion de los datos a la luz de la teoria vigente en relacion al tema de estudio.

Capitulo VI, se establecen las conclusiones, las cuales se ordenaron en funcién de los
objetivos planteados, a su vez se hizo un detalle de las sugerencias o recomendaciones

correspondientes a cada uno de los datos encontrados.

La Bibliografia, que consiste en el detalle de los libros y todo el material bibliogréfico

revisado en todo el proceso de investigacion.

Finalmente se presentan los Anexos, los cuales plasman por un lado la escala de actitud
aplicada y la matriz de datos, que expresa los datos obtenidos en cada uno de los

instrumentos aplicados



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO Y
JUSTIFICACION
DEL PROBLEMA

1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.



La discriminacion es una situacion en la que una persona es tratada de forma desfavorable
por cuestiones de raza, religién, rango socioeconémico, edad, discapacidad, ideas
politicas, preferencia sexual, o alguna otra caracteristica. ES una conducta
sistematicamente injusta contra un grupo humano determinado. (Marginacion e

inadaptacion social, 2013:1).

Es entendida como toda forma de menosprecio, distincion o exclusion, restriccion o
preferencia hecha por persona, grupo o institucion, basada en la raza, color, sexo, religion,
descendencia, origen étnico, edad, orientacion sexual o cualquier caracteristica analoga
gue anule o menoscabe el reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad
de los derechos humanos vy las libertades fundamentales tanto en las esferas politicas,

sociales, econdmicas, culturales, como en cualquier otra.(Ibiden)

Las culturas dominantes siempre han impuesto a las culturas de los grupos minoritarios
ctal debe ser su lugar y su forma de actuar dentro de la sociedad. La discriminacién
puede adoptar cualquier forma como: Conducta verbal, grafica, escrita, o fisica que
denigra o muestra hostilidad o aversion hacia un individuo a causa de su raza, color,
origen nacional, religion, edad, inhabilidad, sexo u orientacion sexual, o la de sus

compafieros, colaboradores o asociados.(Ibiden)

En México, la discriminacién sigue siendo uno de los principales obstaculos que existen
en el pais, no sélo para eliminar la pobreza y reducir la desigualdad, sino sobre todo, para
construir una nueva cultura de inclusion social, respeto a la diversidad y convivencia

solidaria entre las diferencias. (Fuentes, M.L., 2013:1)

En Perq, los casos de discriminacion en el ambito educativo han estado referidos a las
restricciones en el acceso a los centros de formacion educativa o la continuidad en los
mismos por razones de discapacidad, sexo, raza o apariencia fisica. (Defensoria del
Pueblo, 2007:23)

En Argentina se llega a determinar que la discriminacion es una modalidad de violencia
que crece en los establecimientos educativos, asi refieren que en lo que va del afio, se
presentaron 252 denuncias por discriminacion en las escuelas. Los aspectos que con
mayor regularidad se denuncian son las faltas de vacantes, la ausencia de infraestructura
para alumnos discapacitados, y sobre todo, la discriminacion por nacionalidad. Escuelas

que cierras sus puertas a las chicas y chicos que proceden de villas miserias,



discapacitados que se quedan fuera de las aulas e inmigrantes provenientes de paises

limitrofes son las principales victimas. (INADI, 2012:37)

Asi también el estudio revela que el nivel de discriminacion y humillacion hacia los otros
crece mas Yy es fuertemente evidente entre los colegios privados que en los pablicos. En
el horizonte privado, el 13,2% de los jovenes encuestados afirmaron que fueron crueles
con sus comparfieros mas de una vez, contra el 4,3% de las escuelas publicas, asi como
también el 15,1% de aquellos que concurren a instituciones pagas se burlaron de otros
chicos por alguna caracteristica o discapacidad fisica, contra el 12,9% de los alumnos que

concurren a escuelas publicas. (Ibiden)

Los chicos con un nivel socioeconémico mas alto y que tienen la posibilidad de acudir a
colegios con mayor capacidad tecnoldgica y de produccion que las que hay en los
establecimientos educativos que dependen del Estado, tienden a burlarse méas de sus
compafieros o de aquellas personas que no estan dentro de su limitado mundo, lo que hace
preocupante esta especie de “limbo” en la que se encuentran, y la incapacidad de mirar

mas alla de sus propios ojos.(Ibiden)

Entre los temas centrales de esas agresiones a sus compafieros, las mas frecuentes son las
diferencias que se hacen por cuestiones étnicas, raciales, religiosas, fisicas o de

apariencia, mostrando un mal que crece en los mas chicos, en vez de detenerse.

Generalmente las diversas actitudes de los jovenes y particularmente frente a la realidad
econdmica de los demas estudiantes, coinciden en sefialar que les provocan una tension
frente al mundo que los rodea, una situacion de aislamiento que les lleva a aferrarse a su
problema. Estas reacciones ocasionan que las personas que rodean a esos jovenes, les

ignoren o sean objeto de discriminacion.

A nivel nacional, tener un hijo en un colegio privado, para un padre de clase media
representa todo un desafio, pues involucra el equilibrio psicoldgico de los jovenes, los
padres y de la familia en su conjunto. Las reacciones de los padres son variables y oscilan
desde los sentimientos de culpabilidad y el alejamiento de sus anteriores compafieros,
hasta la hostilidad y el resentimiento o la excesiva solicitud de acercamiento hacia los

nuevos compafieros que los llegan a discriminar y rechazar. (Periddico La Razén, 2012)



Estos sentimientos suelen conducir a la introduccién de cambios en el cuidado que
reciben de sus padres muchas veces una sobreproteccion negativa que les impide crecer
verdaderamente como personas y afrontar este acoso por parte sus compafieros, crear
valores y autoestima en los hijos para que hagan frente a la discriminacion y racismo, ya

que lo encontraran desafortunadamente en todos los estratos sociales.(Ibiden)

Con frecuencia estos jovenes, que son victima de discriminacion y racismo en las
unidades educativas privadas, experimentan ansiedad y depresion, lo que produce una
disminucion de las relaciones sociales y poco a poco la familia evoluciona hacia una
situacion de aislamiento social, frecuentemente se acompafia de una actitud de derrotismo
frente a la situacion del hijo. Muchos padres se auto-convencen de que nada puede hacerse
y descargan su propia agresividad con los hijos, en lugar de apoyarlos, culpandolos de la
situacion, negando que el problema existe y muchos no buscan la ayuda profesional

necesaria para ayudar a su hijo.

En los ultimos afios se ha ganado mucho dentro de este tema en Bolivia con la
implementacion de la Ley N° 045, Ley Contra el Racismo y toda Forma de
Discriminacién, promulgada y sancionada el 8 de octubre de 2010, la cual tiene por
objeto establecer mecanismos y procedimientos para la prevencion y sancién de actos de
racismo y toda forma de discriminacién en el marco de la Constitucién Politica del Estado
y tratados internacionales de derechos humanos. (Ley N° 045, 2010)

En la actualidad se habla mucho del tema de discriminacion, pero aun nada se ha
investigado o profundizado sobre el tema en nuestro contexto, motivo por el cual se

plantea el siguiente problema de investigacion:

¢ Qué actitud presentan los estudiantes de sexto de secundaria de colegios particulares
y fiscales de la ciudad de Tarija, frente a la discriminacion de compafieros en

desventaja socioeconémica?
1.2. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

En nuestro pais pese a las modificaciones dentro de las leyes que hoy protegen y
sancionan la discriminacion y racismo, no se ha logrado un cambio radical dentro de las

diferentes instituciones y contextos culturales, al ser Bolivia un pais pluricultural donde



interactUan diferentes culturas y etnias, que conviven e interactdan aun no se manifiesta

la tolerancia y aceptacion de las marcadas diferencias entre si.

Aunque es importante hacer notar que la discriminacion tiene su origen en el racismo
particularmente en el contexto boliviano, ya que la base de toda discriminacion en nuestro
pais tiene una base étnica y bioldgica, nuestro interés fundamental esta en la actitud frente
a la discriminacion de compafieros en desventaja socioecondémico, tanto en los colegios
particulares como en los particulares, tomando en cuenta que la escuela es el ambito méas
adecuado para fomentar la inclusion social y promover la igualdad. Pero el espacio
escolar no solo reune esfuerzos para que la sociedad de las proximas décadas sea mas
equitativa, ya que es permeable a las formas de violencia social existentes. Asi, la
discriminacion es una modalidad de violencia que crece en los establecimientos

educativos.

Por lo que la presente investigacion tiene un Aporte Tedrico, pues facilita informacion y
conocimiento para aquellas unidades educativas y personas interesadas o involucradas en
la tematica, informacion que orienta de alguna manera a futuras investigaciones y de esta
forma poder intervenir adecuadamente para prevenir y erradicar el problema en las
instituciones educativas, logrando el cambio de mentalidad, a través de una educacién
diferente. Las instituciones y en especial las escuelas, tienen el desafio de impulsar los
valores que reconozcan la dignidad y la igualdad de las personas, deben contribuir a

erradicar las formas de violencia, exclusién y sometimiento.

La razén fundamental para haber seleccionado a las actitudes como variable de estudio
de la discriminacion es porque las mismas son una estructura psiquica completa, en la
cual intervienen elementos cognitivos, afectivos y conductuales. Pero principalmente, las
actitudes permiten predecir conductas. Y lo que busca este estudio es identificar qué
conocimientos, sentimientos y conductas manifestarian los adolescentes de Sexto de

secundaria frente a la discriminacion de comparieros en desventaja socioeconomica.

Por lo tanto, generard beneficios expresados en proporcionar informacion valida y
confiable a instituciones educativas, padres de familia, profesores y autoridades en
conjunto; los mismos que a partir de los resultados obtenidos podran adoptar politicas de
intervencion enmarcadas a la realidad en que viven los jévenes adolescentes, es decir,

coadyuvar al desarrollo integral para una relacion armonica con los demas.



Asi también el estudio presenta una relevancia tedrica debido a que los resultados
obtenidos permiten a los involucrados en la teméatica comprender las principales
situaciones que se presentan en la adolescencia, retomando una de sus problematicas,
identificando también sus consecuencias mas relevantes y caracteristicas que permiten

comprender mejor dichas situaciones de discriminacion.

También se tiene un aporte Metodoldgico pues se ha elaborado un instrumento que
permite evaluar la actitud frente a la discriminacion de compafieros en desventaja
socioecondémica, una realidad presente en nuestro contexto, tomandose en cuenta el

componente cognitivo, afectivo y conductual en su medicion.

La aplicacién de un nuevo instrumento de investigacion logra un conocimiento valido y
confiable dentro del area socioeducativa; asi mismo, en cuanto a su alcance, esta
investigacion abre nuevos senderos para que personas e instituciones interesadas en la
realizacion de este tipo de trabajos y tematicas que aqui se plantea, sirvan como marco

referencial.



CAPITULO 1l

DISENO TEORICO



2.1. PREGUNTA CIENTIFICA.

¢Qué actitud presentan los estudiantes de Sexto de secundaria de colegios particulares y

fiscales de la ciudad de Tarija, frente a la discriminacion de compafieros en desventaja

socioeconomica?

2.2. OBJETIVOS

2.2.1. Objetivo General

Determinar la actitud que presentan los estudiantes de Sexto de secundaria de colegios

particulares y fiscales de la ciudad de Tarija, frente a la discriminacion de compafieros en

desventaja socioeconémica.

2.2.2. Objetivos Especificos

>

>

>

Identificar los pensamientos y opiniones de los estudiantes frente a la discriminacion

de compafieros en desventaja socioeconémica.
Valorar los sentimientos y emociones de los estudiantes frente a esta situacion.

Establecer la predisposicion comportamental que asumen los estudiantes frente a este
hecho.

Realizar un analisis comparativo de la actitud de acuerdo al sexo.

Realizar un analisis comparativo de la actitud de acuerdo al tipo de colegio.

2.3. HIPOTESIS.

Los estudiantes de Sexto de secundaria de colegios particulares en la ciudad de Tarija
presentan una actitud positiva frente a la discriminacion de compafieros en desventaja
socioecondmica caracterizada por pensamientos favorables, sentimientos de agrado y
predisposicion comportamental de aceptacion, a diferencia de los estudiantes de
colegios fiscales que presentan una actitud negativa caracterizada por pensamientos
desfavorables, sentimientos de desagrado y conductas de rechazo frente a la

discriminacion.



e Las estudiantes mujeres de sexto de secundaria en la ciudad de Tarija presentan una
actitud positiva frente a la discriminacion de compafieros en desventaja
socioecondémica caracterizada por pensamientos favorables, sentimientos de agrado y
predisposicion comportamental de aceptacion, a diferencia de los estudiantes varones

que presentan una actitud negativa caracterizada por pensamientos desfavorables,

sentimientos de desagrado y conductas de rechazo frente a la discriminacion.

2.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables

Concepto

Dimensiones

Indicadores

Escala




Actitud frente a
la discriminacién
de comparieros
en desventaja
socioecondémica

Es una
predisposicion

aprendida a
responder positiva

0 negativamente a

cierto objeto,
situacion,
intuicion o]

persona como tal.

Asi la actitud
frente a la
discriminacion, es
una situacion en la
gue una persona o
grupo de
estudiantes es
tratada de forma
desfavorable a
causa de
prejuicios,
generalmente por
pertenecer a una
categoria  social
distinta.

Pensamientos y
opiniones sobre la
discriminacion de
compafieros con

Componente desventaja Favorable

P socioeconomica.
Cognitivo i
g Totalmente de Intermedio

acuerdo
De acuerdo Desfavorable
No sabe/No responde
En desacuerdo
Totalmente en
desacuerdo
Sentimientos y
emociones hacia la
discriminacion de
compafieros en
desventaja Agrado

Componente socioeconémica.

Afectivo i i
Totalmente de | Indiferencia
acuerdo
De acuerdo Desagrado
No sabe/No responde
En desacuerdo
Totalmente en
desacuerdo
Practicas o tendencias
conductuales frente a
la discriminaciéon de
compafieros en AceDtacion

Componente desventaja ptact
Conductual
Totalmente de L,
acuerdo Indecision
De acuerdo
Rechazo

No sabe/No responde
En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo



http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml

CAPITULO II1

MARCO TEORICO

El marco tedrico es uno de los capitulos importantes en la investigacion, que establece el
sustento de todo el proceso de la misma, sirve como factor fundamental en la formulacién
del problema, andlisis de la informacién y la interpretacion psicoldgica del conjunto de

variables.



La investigacion, focaliza la actitud que tienen los estudiantes frente a la discriminacion
de compafieros en desventaja socioecondmica. La estructura del marco tedrico esta
constituida en funcion de cuatro elementos importantes de la investigacion que ayuda a

comprender el tema.

En primer lugar, se describe a la actitud; tema central de esta investigacion,
posteriormente adolescencia, a la discriminacion como tal, y su presencia en el &mbito

educativo.
3.1. LAS ACTITUDES

“Las actitudes constituyen valiosos elementos para la prediccion de conductas...el
conocimiento de las actitudes de una persona en relacién con determinados objetos
permite que se puedan hacer inferencias acerca de su conducta”. (Rodriguez, A., 1986:

335).

Para la presente investigacion entenderemos a las actitudes como estados directivos del
campo psicolégico que influyen sobre la accién; son adquiridas como resultado de la
incorporacion del individuo a modos y costumbres de una sociedad; son representaciones
psicoldgicas de la influencia de la sociedad y de la cultura sobre el individuo. Es decir,
que el conocimiento de algunas actitudes de una persona en relacion con determinados
objetos, permite que se puedan hacer inferencias acerca de su conducta. Normalmente se
espera que las actitudes de cada grupo sean semejantes y coherentes entre si.

“La actitud de un individuo frente a algo es su predisposicion a ejecutar, percibir, pensar
y sentir en relacion con ello. EI concepto de actitud es una forma abreviada de decir que
la gente aprende como resultado de la experiencia, a orientarse hacia objetos y
simbolos” (Newcomb, Th.,2001:149).

De igual forma otra definicion manifiesta que: “Una actitud es una predisposicion
aprendida a responder positiva 0 negativamente a cierto objeto, situacion, intuicion o
persona, como tal, consiste en componentes cognoscitivos (de conocimiento o
intelectuales), afectivos (emocionales y motivacionales) y de desempefio (conductuales o
de accion)”. (Rodriguez, A., 1986: 337).

Estas disposiciones a creer, maneras de sentir y de actuar, tienen tres componentes:

cognitivo, afectivo, y conductual; es decir, toda actitud encierra un sentimiento en contra



o0 a favor de un objeto que predispone a la accidn. Para que exista esta carga afectiva, es
necesario que exista también alguna representacion cognoscitiva, ésto afectard a la
intensidad de efecto, dependiendo del grado de conocimiento que se tenga de dicho
objeto. Esto indica, que las actitudes son aprendidas y relativamente permanentes y

estables.

Las actitudes son internas y no directamente observables, pero provocan la tendencia a
actuar en formas particulares hacia un objeto. Las personas pueden tener actitudes
favorables o desfavorables hacia todo: personas, situaciones, objetos, dificultades,

acontecimientos, grupos, etc.

“Los objetos hacia los cuales se forman las actitudes no son percibidos en el vacio sino
dentro de un contexto perceptual. Rara vez son percibidas en forma fuera asi, nunca se
formarian actitudes. Lo que, en realidad, ocurre que los objetos previamente
experimentados tienden a ser percibidos en un contexto dado, determinado por la

experiencia previa.”(Newcomb, Th.,2001: 254).

Las actitudes no son en si mismas respuestas, sino estados de disposicion a responder, y
han nacido de las experiencias por las que cada individuo ha pasado, y siendo parte del
proceso de aprendizaje social, se adquiere en la relacion entre individuos. Asi, las
actitudes, se convierten en el reflejo del pensamiento y sentimiento que acarreados por el
tiempo y fortalecidos por la fuerza de lo comun, forman una sélida guia de vida.
Normalmente se espera que las actitudes de cada grupo sean semejantes y coherentes

entre sf.

La actitud positiva o negativa de un individuo, en mayor o menor grado hacia algo,
dependera de si las creencias son evaluadas positiva o negativamente y de la fuerza con

la cual sean sostenidas estas creencias.

Mientras la actitud se refiere a una evaluacion favorable o desfavorable de la persona
hacia un objeto, las creencias representan la informacion que esta persona tiene acerca

del objeto.

3.1.1. Componentes de la Actitud.



Las actitudes son consideradas variables intercurrentes, al no ser observables
directamente pero sujetas a inferencias observables. Estd compuesta de tres componentes
implicitamente unidos el uno con el otro; Cognitivo, Afectivo y Conductual.

» Componente Cognoscitivo.

Para que exista una actitud, es necesario que exista también una representacion
cognoscitiva del objeto. Estd formada por las percepciones y creencias hacia un objeto,
asi como por la informacion que tenemos sobre un objeto. Los objetos no conocidos o
sobre los que no se posee informacion no pueden generar actitudes. La representacion
cognoscitiva puede ser vaga o errénea, en el primer caso el afecto relacionado con el
objeto tendera a ser poco intenso; cuando sea erronea no afectara para nada a la intensidad
del afecto.

» Componente Afectivo.

El componente afectivo se refiere al sentimiento de aceptacion o de rechazo que una
persona experimenta hacia un objeto actitudinal especifico, este componente tiene un
valor muy importante ya que puede existir actitudes sin cogniciones pero no puede haber
actitudes sin un componente afectivo. La actitud del individuo estd determinada
fundamentalmente por el sentimiento a favor o en contra, de ese objeto social. Es el
componente mas caracteristico de las actitudes. Aqui radica la diferencia principal con

las creencias y las opiniones que se caracterizan por su componente cognoscitivo.
» Componente Conductual.

Esta definido como la predisposicion a comportarse tomando en cuenta sus creencias,
opiniones, sentimientos; si una persona considera que algo es negativo y peligroso sentira
rechazo hacia ello y tendera a “evitarlo”, por el contrario, si le resulta positivo y le produce
sentimientos de agrado o atraccion, tendera “poseerlo” Es la tendencia a reaccionar hacia

los objetos de una determinada manera.

Es el componente activo de la actitud. Sobre este componente y la relacién entre actitud-

conducta, y las variables que estan interviniendo, girara nuestra investigacion.


http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Cognoscitivo&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Afectivo
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Conductual&action=edit&redlink=1

Estos tres componentes deben ser congruentes entre si, es decir, si un individuo tiene
creencias negativas con respecto a determinado objeto, también deberia tener
sentimientos de rechazo y conductas en contra de ese objeto social.

Estos tres componentes se refuerzan mutuamente formando una estructura de conjunto
que tiende a permanecer estable. EI cambio en cada uno de ellos también influye en la

respuesta de los demas. (Rodriguez, A., 1986:334)
3.1.2. Formacion de las Actitudes

Se pueden distinguir dos tipos de teorias sobre la formacion de las actitudes, estas son: la

teoria del aprendizaje y la teoria de la consistencia cognitiva.

Teoria del aprendizaje: esta teoria se basa en que al aprender recibimos nuevos

conocimientos de los cuales intentamos desarrollar ideas, sentimientos, y conductas
asociadas a estos aprendizajes. El aprendizaje de estas actitudes puede ser reforzado

mediante experiencias agradables.

Teoria de la consistencia cognitiva: esta teoria se basa o consiste en el aprendizaje de

nuevas actitudes relacionando la nueva informacion con alguna otra informacion que ya

se conocia, asi tratamos de desarrollar ideas o actitudes compatibles entre si.

Teoria de la disonancia cognitiva: el concepto de disonancia cognitiva, en Psicologia,

hace referencia a la tension o desarmonia interna del sistema de ideas, creencias,

emociones y actitudes (cogniciones) que percibe una persona al mantener al mismo

tiempo dos pensamientos que estan en conflicto, o por un comportamiento que entra en
conflicto con sus creencias. Es decir, el término se refiere a la percepcion de

incompatibilidad de dos cogniciones simultaneas.(Ibiden)
3.1.3. Funcién de las Actitudes

Es muy importante considerar el papel que desempefian las actitudes en la vida del
individuo; se debe considerar que las actitudes cumplen una funcion en toda la estructura

psicoldgica de un individuo.
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Para conocer cudles son las funciones que cumplen las actitudes, se considera la propuesta
tedrica presentada por el enfoque funcionalista. Este enfoque esta representado por varios
autores, sin embargo so6lo se tomara en cuenta la posicion representada por Smith, Bruner
y White:

Para ellos “las actitudes se forman con objeto de atender a determinadas funciones, las
cuales son vistas desde una perspectiva programatica de utilidad para el ajuste de la

personalidad frente al mundo exterior”. (Ibiden:336)

3.1.4. Fuente de las Actitudes

Las actitudes tanto como los valores, se adquieren de la familia, los padres, maestros y
grupos de comparfieros. En el proceso evolutivo y de aprendizaje se empiezan a formar y

modelar las actitudes de acuerdo con aquello que se admira, respeta o se tiene.

Las personas observan la forma en que la familia y los amigos se comportan y moldean
sus actitudes y comportamiento para alinearlos con los de ellos. La gente también imita
las actitudes de los individuos populares y de aquellos que admiran y respetan. En
contraste con los valores, las actitudes son menos estables ya que son mas susceptibles a

cambios.
3.1.5. Actitudes y Conductas de Discriminacion.

Desde el plano de la Psicologia, discriminacion se define como la dimensién conductual
de prejuicio. En este nivel intermedio de andlisis, la discriminacion se refiere al
tratamiento diferencial del que es objeto una persona en sus interacciones cotidianas por
el simple hecho de pertenecer a la categoria social a la que pertenece. Las actitudes se
definen como "predisposiciones para evaluar objetos de manera positiva 0 negativa".
Donde se presentan como punto intermedio entre un estimulo y la generaciéon de una
respuesta. (Aguilera, S., 2013:43)

Cuando se efectla la discriminacion hacia grupos especificos de nuestra sociedad, en vez
de que reformulemos nuestra actitud-respuesta hacia ellos, por una posicién de tolerancia

y aceptacion, tendemos a recriminarlos a tal modo que forzamos la adaptacion de estos
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grupos al pensamiento social mayoritario o simplemente se refuerza el prejuicio hacia

estos mismos.

Desde esta perspectiva, bajo la "Teoria de adaptacion social de identificacion”
estableceremos que muchos de estos grupos y las personas a nivel individual, optan por
asumir actitudes en su conducta para mantener una relacion y la armonia con un ente
significativo, un ejemplo de ésto son los grupos étnicos minoritarios, que muchas veces
deben adaptar sus principios culturales a las normas sociales con la finalidad de
adaptacion, de igual forma se relaciona la adaptacion que deben efectuar ciertas personas

para mantener la relacion con un grupo en particular (Ej. Clases sociales).(Ibiden)

Como mas de alguna vez hemos hecho nosotros mismos, al momento de discriminar a un
grupo 0 una persona, nos basamos en creencias sociales, es decir, categorizamos por
caracteristicas tan superficiales como es el peinado de la persona o el tipo de ropa, sin en
realidad profundizar nuestros fundamentos a contextualizarnos en la realidad del grupo o
persona de la cual emitimos juicio. He aqui un punto importante acerca de la "funcion
economica de las actitudes”, la cual sefiala que la opinion pablica como fenémeno social

tiende a realizar una simplificacion acerca del mundo, esto es, categorizar.

Acorde a este principio, cuando una persona nos parece poco convencional, tendemos a
asimilar esos rasgos que la hacen poco comin, con un prototipo social. De este modo,
discriminamos a grupos por su forma de vestir (Ej. metaleros, rastas, evangélicos, etc.) y
los vinculamos inmediatamente con la creencia que se tiene sobre ellos, sin en realidad,
verificar que tan cierta es (Ej. Decir que los metaleros son agresivos).En este punto
cometemos falacias como la generalizacion. Otro error que se comete, es vincular
caracteristicas a ciertos grupos, de esta forma podemos cometer el error de decir que una
persona X es gay por vestir con ropa rosada, hacemos conscientes las creencias sociales
gue se tienen de este grupo y concluimos realizando un prejuicio a la persona, vinculacion

que por lo demas, seré errénea por un mero principio de coherencia logica.(Ibiden:44)

El estudio cientifico ha logrado establecer que el conjunto de creencias determina la
actitud que tengamaos frente a un objeto, pero no predispone una conducta especifica hacia

el mismo.(Ibiden:45)

Si lo relacionamos con la discriminacion, podemos establecer por ejemplo, que una

persona que tenga creencias negativas sobre los negros determinara las actitudes frente a
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estos a partir de estas creencias, pero esto no condicionara que efectie una conducta

consecuente hacia estos.

Esto se puede deber a los factores situacionales como sefiala la "teoria de presencia actual
o percibida de las personas”, donde el contexto o la presencia de ciertas personas, influiria

estimulando un comportamiento inconsistente a la actitud de la persona.

De este modo, esta persona que tiene creencias negativas sobre los negros y por ende
actitudes que se ven condicionadas por este pensamiento, Si se encuentra con un amigo
cercano el cual es muy tolerante y le molestan los actos prejuiciosos, probablemente no
tendra una conducta discriminatoria frente a un negro que se acerque a conversarle,

reprimiendo aquellas actitudes que estimulaban una conducta prejuiciosa.

Si consideramos que las actitudes pueden ser aprendidas y generalmente son aprendidas
de las personas a las cuales les tenemos mayor aprecio o bien con aquellas que estamos
en una interaccion mas constante, por lo cual nos parecen mas significativas. Esta
personalidad resulta importante para comprender el prejuicio ya sea de clase, sexista o
racial, ya que los grupos discriminatorios crecen cada vez mas de acuerdo a la ampliacion

de su clase y sus creencias se van adoptando por las personas que lo van integrando.

En directa relacion con este planteamiento, hay que considerar que si bien las actitudes
son relativamente estables, estan sujetas a posibles cambios. Es asi como por ejemplo, la
discriminacion que se hace a grupos étnicos, tribus urbanas o grupos politicos
minoritarios, podria cambiar, si es que se cambia un componente de la actitud, si nos
acercaramos mas a estos grupos, podriamos comprobar que muchas creencias que
teniamos sobre ellos, eran ideas erroneas, lo cual nos haria reestructurar el componente
cognoscitivo y a la vez modificar nuestra norma conductual efectuada en torno a esa
creencia, y a la vez, cambiar el componente afectivo, lo cual significaria un cambio de

actitud entorno al objeto del prejuicio.

Asi como tiene una base empirica este posible cambio de actitud si se cambia uno de sus
componentes, también es cierto que muchas veces aunque se intente hacer esto,
simplemente no da resultado, puesto que prevalecen los impedimentos de cambio por
sobre los elementos posibilitadores. He aqui donde toma lugar la "teoria de
Inmunizacion”, la cual enfoca su atencién en los factores que interrumpen o no permiten

el cambio de actitud, centrando en este aspecto los factores que fortalecen el prejuicio
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social. Un enfoque claro dentro de la globalidad de la discriminacion social, es el cambio
a producir para la aceptacion racial, ya que si bien existe cierta tolerancia ain es una
realidad, que aunque se cambien los componentes de la actitud, la persona sostendra una
actitud de rechazo.(lbiden:48)

Entre los diversos motivos de discriminacion, sin duda estd la percepcion formada
entorno a conductas visibles de los individuos, es asi como las personas, suelen crear
prejuicios o0 generalizaciones que tienden a encasillar a otra persona de determinada
manera, por la simple impresién que les causa su conducta observable, esta situacion muy
comdun, es abordada por la "teoria de actitud como heuristico”, donde los observantes
atribuyen significado o valor a las personas segun sus actitudes; ésto es frecuente en la
interaccion cotidiana entre pares y también a un nivel abarcador como son las diferencias

entre grupos culturales.
3.2. ADOLESCENCIA.

Periodo del desarrollo comprendido entre el comienzo de la pubertad y la edad adulta.
Suele iniciarse entre los 11 y los 13 afios de edad, con la aparicién de los caracteres
sexuales secundarios, y se prolonga hasta la edad de 18 a 20 afios, con la adquisicién de
la forma adulta completamente desarrollada. Durante este periodo el sujeto sufre
profundos cambios desde el punto de vista fisico, psicol6gico, emocional y de la
configuracion de su personalidad. (Hurlock, E., 1980:86)

La adolescencia es una etapa de transicion que no tiene limites temporales fijos. Ahora
bien, los cambios que ocurren en este momento son tan significativos que resulta util
hablar de la adolescencia como un periodo diferenciado del ciclo vital humano. Este
periodo abarca desde cambios bioldgicos hasta cambios de conducta y status social,

dificultando de esta manera precisar sus limites de manera exacta. (Ibiden:87)

Es la etapa en que el individuo deja de ser un nifio, pero sin haber alcanzado aln la
madurez del adulto. Sin embargo, es un transito complicado y dificil que normalmente
debe superar para llegar a la edad adulta. Se considera que la adolescencia se inicia
aproximadamente a los 12 afios promedio, en las mujeres y a los 13 afios en los varones.
Este es el momento en que aparece el periodo de la pubertad, que cambia al individuo con

respecto a lo que hasta entonces era su nifiez.



3.2.1. Desarrollo Social.

Tanto el desarrollo cognoscitivo, como el motivacional y afectivo agilizan el proceso de
socializacion. El adolescente presenta en su comportamiento social algunas tendencias

que conviene resefar:

A medida que crece, son mayores y mas variadas sus experiencias sociales. Este mayor
contacto con la sociedad favorece un conocimiento mas real de la sociedad. Mayor
conciencia de los demas, asi como una progresiva conciencia de pertenencia a una clase
social. Otras tendencias importantes son la madurez de la adaptacion heterosexual, la
busqueda de status en el grupo de comparieros de la misma edad y la emancipacion de la

familia.

En este proceso de socializacion encontramos en el adolescente una serie de oscilaciones
tales como: entre excitacion y depresion: trabajo y ocio, buen humor y llanto. Entre
sociabilidad e insociabilidad: delicados e hirientes, tratables e intratables. Entre confianza

y desconfianza de si mismos. Entre vida heroica y sensualidad.

En esta época aparecen rivalidades y luchas para obtener el poder y ejercerlo sobre los
demas. Prueba sus fuerzas fisicas y asi se convierte en agresivo, lo que se manifiesta con
ciertos actos exteriores (se golpean unos a otros), palabras agresivas (se insultan),
manifestaciones reprimidas y ocultas, agresividad contra si mismos, agresividad contra

las cosas.

La situacion del adolescente frente a la familia es ambivalente: Por una parte esta la
emancipacién progresiva de la familia, lo que implica un riesgo; y por otra, el adolescente

percibe que su familia es fuente de seguridad y ayuda, con miedo a perderla.

Durante la adolescencia, la escuela favorece la reorganizacion de la personalidad sobre

la base de la independencia. La escuela facilita:

o Laemancipacion de los padres

e Un status autonomo fundado sobre su propia accion.

e La constitucion de grupos

« Una mayor independencia volitiva al tratar con los adultos.

« Pero también la escuela puede presentar los siguientes obstaculos:
e Puede desatender problemas vitales (si se limita a lo intelectual)



o Ignora al estudiante como individuo (s6lo exige rendimiento)
« Prolonga las relaciones adulto — nifio.
« Algunas escuelas son el campo de batalla de contiendas ideoldgicas y politicas

Hemos de ver también las relaciones entre adolescentes: La amistad entre adolescentes
se caracteriza por la sinceridad, el altruismo, la delicadeza. Se precian de tener los mismos
gustos y opiniones, se imitan, se tienen mutua confianza, se quieren con exclusividad, se

sacrifican unos por otros.

Entre ellos predominan los grupos primarios, se reunen con frecuencia, participan de las
mismas diversiones, peligros y emociones. El grupo proporciona a los adolescentes

bienes diversos:

« Les da sentimiento de seguridad, proteccién y solidaridad.
« Facilita las amistades

e Esuna escuela de formacion social

e Ayuda a emanciparse de sus padres

« Reduce el conjunto de frustraciones. (Romero, J., 2007:11)

3.2.2. Problemas Frecuentes que Atraviesan los Adolescentes.
e Problemas Emocionales

Qué adolescente no se ha sentido tan triste que ha llorado y deseado alejarse de todo y de
todos; pensando que la vida no merece la pena vivirla. Estos sentimientos pueden dar
lugar a un estado depresivo que puede esconderse bajo excesos alimenticios, problemas
para dormir y preocupaciones excesivas sobre su apariencia fisica. También pueden

expresarse estos trastornos en forma de miedos o ataques de panico.

e Problemas de Conducta

Por un lado los adolescentes desean que sus padres sean claros y les suministren limites
precisos pero cuando ésto se realiza, ellos sienten que le quitan la libertad y no le permiten

tomar sus propias decisiones.
e Problemas Escolares

Otro de los problemas puede ser la dificultad de integracion al grupo de pares o conflictos



con algin alumno, puede estar siendo acosado por algun compariero. Todas estas
situaciones pueden hacer que concurrir al colegio se convierta en una experiencia solitaria

y amenazadora.

Otros problemas pueden estar asociados a estados depresivos, ansiosos y a la falta de
confianza en si mismos para encarar los desafios del aprendizaje escolar y el de hacerse

de amigos.
e Problemas Sexuales

A veces los adolescentes son timidos y estan preocupados por su fisico y esto lleva a que
no hagan preguntas acerca del sexo a sus mayores. En otras oportunidades pueden recibir

informacidn errénea de sus amigos y compafieros.

En otras ocasiones, puede ocurrir que sus experiencias sexuales las realicen en situaciones
de riesgo de embarazos no deseados o de posibles contagios de enfermedades de
transmision sexual. El frecuentar situaciones de riesgo puede indicar problemas

emocionales o reflejar una necesidad de vivir al limite.

Las estadisticas muestran que los riesgos de la sexualidad son altos; entre los mas

destacados tenemos:

e Embarazos no deseados.

e Violacion.

e Onanismo nocivo (masturbacion).

e Enfermedades de transmisién sexual, VIH/SIDA, etc.(Hurlock, E., 1980:87)

3.3. DISCRIMINACION.

«Discriminacién» es un término proveniente del latin («discriminare») que significa
«separar», «distinguir», «diferenciar una cosa de la otra», separar una cosa de otra.
La discriminacion es una forma de violencia pasiva, convirtiéndose, a veces, en una
agresion fisica. Quienes discriminan designan un trato diferencial o inferior en cuanto a
los derechos y las consideraciones sociales de las personas, organizaciones y estados.
Hacen esta diferencia ya sea por el color de la piel, etnia, sexo, edad, cultura, religion o
ideologia. (Hernandez, 1., 2001:1)



Los individuos que discriminan tienen una vision distorsionada de la esencia del hombre
y se atribuyen a si mismos caracteristicas o virtudes que los ubican un escalén més arriba.
Desde esa “altura” pueden juzgar al resto de los individuos por cualidades que no hacen

a la esencia de éstos.
Muchas veces este rechazo se manifiesta con:

- Miradas odiosas,
- Con la falta de aceptacion en lugares publicos, trabajos o escuelas.

La intolerancia, el rechazo y la ignorancia son determinantes para el nacimiento de

conductas discriminatorias.

Las creencias populares pueden convertirse en propulsoras de odios. Los judios son
avaros, los gitanos ladrones, los coreanos sucios, el que tiene tez triguefia es cabecita, los

bolivianos son inmigrantes ilegales.(Ibiden)

Los individuos que son afectados por estas clasificaciones no son valorados por virtudes
sino por caracteristicas secundarias que no determinan sus cualidades como ser humano.

Estos ejemplos son crueles e injustos pero son los clésicos dentro de nuestra sociedad.
3.3.1. Cognicién Social y Discriminacion.

Sabemos que las personas hacen inferencias a partir de las informaciones obtenidas en el
ambiente social. Al entrar en contacto con el ambiente social que nos rodea, percibimos
a otras personas, nos relacionamos con miembros de diferentes grupos e interactuamos
con tales. Nuestro proceso de socializacion constituye un incesante intercambio con
personas Yy estimulos sociales (familias, escuelas, otras instituciones, clases, grupos
étnicos, etc.) y, en este intenso intercambio recopilamos informaciones, las procesamos y
Ilegamos a emitir juicios. Entonces la discriminacion se desarrolla cuando una persona
realiza el proceso de recopilaciéon de datos y la informacion que recopila no es de su
agrado por ende tiende a mirar en menos a las personas que lo rodean. Muchas personas
son discriminadas por su aspecto fisico, la sociedad de hoy en dia no se da el tiempo de
conocer a las personas sino que clasificamos solamente con la primera impresion lo que

provoca el fenémeno de discriminacion.(Aguilera, S., 2013:5)



Las personas que discriminan forman su autoconcepto en base a la relacion que tienen ya
sea con su familia, con personas del mismo sexo, etc., asi por ejemplo, si una familia cria
a su hijo con la idea de que los inmigrantes son la “lacra social” lo mas probable es que
el nifio forme su impresion en base a la educacion y a la informacion que reciba por parte

de sus padres.

La sociedad de hoy en dia vive de estereotipos, si no estas a la moda seras discriminado,
gran culpa de esto estd en la educacion que se entrega en las escuelas. Hoy en dia la
discriminacion se manifiesta hasta en los nifios en etapa pre-escolar esto se ve reflejado
cuando los nifios discriminan a sus pares por el simple hecho de pertenecer a un sector

social mas bajo.
3.3.2. Formas de Discriminacion.

Los ingresos, la clase social y la raza, factores tales como el género, el origen étnico, la
nacionalidad, la filiacidn religiosa o la ideologia politica, dan lugar a las formas de

discriminacion.

Existen ciertos grupos minoritarios que no estan efectivamente incorporados en la
sociedad. Estos grupos estdn discriminados y se encuentran en una posicion de
subordinacion perpetua, lo cual se ve reflejado en la economia (clases menos
favorecidas), en la politica y en la vida social. Este tipo de discriminacion es la més
evidente, pues es la que se ve en el dia a dia, por ejemplo, la violencia fisica racial entre

pandillas.
3.3.3. Socializacion y Discriminacion.

A traves de la socializacion la cultura se va transmitiendo de generacion en generacion,
los individuos aprenden conocimientos especificos, desarrollan sus potencialidades y
habilidades necesarias para la participacion adecuada en la vida social y se adaptan a las

formas de comportamiento organizado caracteristicos de su sociedad.

Asi, la cultura europea hace ver a los paises sudamericanos como paises tercermundistas
por ende, cada vez que un sudamericano va a trabajar a Europa es mirado en menos por
la sociedad en donde se desempefia. Surge por diferentes factores que gatillan la

discriminacion. Uno de los principales factores esta dado por la educacion que se entrega



en dichos paises desarrollados, la cultura y los modelos de vida que se desarrollan de

generacion en generacion promueven la discriminacion hacia los paises sudamericanos.

La cultura juega un rol fundamental en la discriminacién social. Uno de los tipos de
discriminacion que se presenta por conceptos culturales se denomina discriminacion
cultural, esta trae serias consecuencias en las personas que experimentan este tipo de
discriminacion ya que las somete a esconderse en una mascara la cual los obliga a

avergonzarse de ciertos rasgos culturales que presenten.(Hernandez, 1., 2001: 14)

Como consecuencia de una descalificacion permanente de sus pautas de conducta, de sus
creencias, de las expresiones de su propio lenguaje, el discriminado termina
reconociéndose y autodefiniéndose como tal. Llega a aceptar los términos de la
degradacidn, asume con naturalidad los adjetivos descalificadores que tradicionalmente

le ha atribuido y se desvaloriza.

Un comportamiento habitual de los grupos étnicamente discriminados es internalizar las
pautas culturales del opositor étnico o racial, sobrevalorandolas e imitandolas tanto como
le sea permitido. Como logica contrapartida, desvaloriza las propias y acepta las
justificaciones externas de descalificacion de su propia etnia. EI primer intento del
discriminado es negar su pertenencia u origen racial y tratar de asimilarse a la sociedad

global, restandole significado a sus particularidades o diferencias (Ibiden).
3.3.4. El Entorno Social en la Discriminacion.

Como individuos en un grupo de cultura, raza o sexo diferente, notamos como diferimos
y como otros reaccionan a nuestra diferencia. El entorno social juega un rol fundamental
a la hora de ser discriminado. En la sociedad actual se tiende a discriminar a las

personas que viven en poblaciones marginales.

Esto quiere decir que las clases altas discriminan a los grupos marginales pero a la vez
los grupos marginales también discriminan a las clases altas, asi por ejemplo: Cuando
una persona que vive en una poblacion marginal quiere acceder a un trabajo ya sea en una
empresa 0 en un banco, etc. dicha persona sera discriminada por vivir en una poblacion
marginal. Pero también, si una persona de clase social alta llega a una poblacién marginal

también sera discriminada por el simple hecho de tener mucho mas dinero que el resto.



Entonces la discriminacion por entorno social se refleja en ambas partes de la sociedad

ya sea clase alta como también clase baja.(Aguilera, S., 2013:10)

e Comparacion Social: La percepcion de lo que somos, contiene no solamente nuestra
identidad personal sino nuestra identidad social, la definicion social de quién se es
(raza, religion, sexo, etc.) implica una definicion de lo que no se es. El circulo que nos

incluye, excluye a los demas.

e Eljuicio de los demés: Cuando los demas tienen una buena opinion de nosotros, esto
nos ayuda a tener una buena opinion de nosotros mismos, asi los nifios a quienes los
demaés catalogan como bien dotados, juiciosos y serviciales tienden a incorporar tales
ideas en su autoconcepto, en tanto que los nifios victimas de la discriminacion poseen
una autoestima baja, ya que a diferencia de los demas nifios, ellos sélo reciben

comentarios despectivos y criticas.
3.4. DISCRIMINACION EN EL AMBITO EDUCATIVO

La degradacion, el desprecio, la discriminacion y la burla, es un hecho que crece dia a dia
en el espacio educativo, agravando un problema de la sociedad que parece no tener fin.
Datos de un informe realizado por UNICEF y la Flacso que demuestra como la
humillacion gana terreno en las aulas: “Callate gordito”, “qué decis vos, Si no sabes nada
villero”, son frases que se escuchan diariamente en los establecimientos educativos por
parte de los més chicos, que no hacen mas que repetir actitudes que tienen los adultos en
su vida diaria. (INADI, 2012:40)

Las burlas y actitudes discriminatorias de los chicos son moneda corriente en épocas
escolares, pero si desde las familias, las escuelas, no se le ponen limites a este tipo de

acciones, es imposible que se quiera encarar a la discriminacion.

Ser discriminado ya parece estar naturalizado por una sociedad que poco a poco se ha ido
enfermando con los prejuicios hacia lo diferente. Esta actitud de humillacion hacia los
otros es sentida con mayor profundidad en los afios de escuela, cuando la personalidad de
los chicos se van formando, y este tipo de practicas no hacen mas que retraer, oprimir y
sojuzgar a miles de chicos que sufren estas acciones tanto fuera como dentro de los

ambitos educativos. (Ibiden)



La discriminacion en la escuela adopta variadas formas y maneras, algunas muy

marcadas:

— Desde el Estado cuando no se distribuye en forma equitativa el presupuesto: en
muchas ocasiones se ve la disparidad de recursos, infraestructura, calidad de

ensefianza, desarrollo de contenidos.

— Desde los docentes cuando dedican més atencién a algunos alumnos que a otros: es
mas facil dedicar atencion al que menos dificultades tiene en el aprendizaje, quedando
a un costado aquellos que no comprenden o tienen falta de atencion, o estan

preocupados por situaciones familiares, entre otros.

— Desde los mismos alumnos cuando separan del grupo al que tiene alguna
particularidad en su fisico (color, peso, altura), 0 no comparten sus cosas porque es
varon, o es mal visto dedicarse a estudiar, o es ocasién de burlas por su origen, o

simplemente al que no les gusta.

3.4.1. Formas de Discriminacion en la Escuela.
Entre las principales formas de discriminacion escolar tenemos:

— Diferencias Fisicas:
»= Burlas e insultos a aquellos alumnos que presentan caracteristicas fisicas
relevantes (gordura, delgadez, cojera, entre otros).
= Burlas y exclusiones a alumnos y alumnas que presentan rasgos raciales
minoritarios.
= Abuso en contra de alumnos menores.
— Diferencias Psicologicas:
= Burlas y agresiones a los alumnos timidos, opacados.
= Burlas y agresiones a los alumnos que no manejan simbolos y codigos de la
cultura escolar.
— Diferencias basadas en el Género:

= Burlas y abusos en contra de las mujeres.



= Burlas, abusos y agresiones en contra de los alumnos y alumnas sefialados
como “maricones” y “machonas”.
— Diferencias Econdémicas y Socioculturales:
= Exclusion y burlas en contra de alumnos pobres.
= Burlas contra alumnos con rasgos culturales de la sierra.

= Burlas contra los alumnos cumplidos. (Montero, V., 2008:117)
3.4.2. La Discriminacion por Género en la Escuela.

La discriminacion escolar es el rechazo a la heterogeneidad y diversidad en el
comportamiento escolar. Segun Orellana O. (1999) la discriminacion escolar forma parte
de la vida cotidiana institucionalizada, pocas veces abordada por los profesores, por
formar parte del “folklore” escolar, disminuyendo su importancia; desconociendo que

existen consecuencias impredecibles por el dafio psicoldgico ocasionado.

Si analizamos el problema de la discriminacion desde la perspectiva de quién cree que
“forma parte del folklore escolar”, encontraremos una justificacion al hecho, diremos
entonces que existe inequidad. Esta perspectiva de inequidad puede ser cambiada con un
proceso de modificacion de actitudes en el maestro que percibe la inequidad como natural,
ya que la justificacion de inequidad es una disposicién favorable ante ella.

Para contextualizar un poco el tema dentro de los casos de discriminacién que se han
suscitado en los colegios en Bolivia, asi en el colegio Bolivar de la ciudad de la Paz, que
sirvid para sentar un precedente en lo referente a la discriminacion de género, en este caso

en particular y otras que se ven en diferentes unidades educativas en el Pais.

Después de cuatro meses de ocurrido el escandalo por discriminacion contra 10 alumnas
que ingresaron al Colegio Bolivar (“tradicionalmente” de varones), las colegialas ahora
se encuentran cada vez mas adaptadas a las normas y al ritmo exigente de estudio de esa

unidad educativa.(Periodico La Patria, 2012)

Pese a la resistencia inicial de padres de familia y alumnos del colegio Bolivar, ahora la
situacion es similar a lo que ocurre en cualquier colegio mixto de la ciudad, segun evalud

la directora del mencionado establecimiento, Elvira Beltran.(Ibiden)

“A las chicas se las toma en cuenta en todos l0s actos; no existe rechazo de ningun

estudiante”, dijo Beltran, a tiempo de indicar que, junto a los padres de familia de las



jovenes, se realizan constantes controles sobre el rendimiento y el compromiso asumido

de ser destacadas estudiantes.(Ibiden)

Es un avance grande, las 10 nifias, que llegaron de diferentes colegios, se estan adaptando

bien; se estd cumpliendo la Ley 070 Avelino Sifiani-Elizardo Pérez, en Bolivia, se trata

de evitar la discriminacion en todos los establecimientos aunque esto no desaparecera de

la noche a la mafiana en una sociedad tan compleja como la boliviana.

Como podemos empezar para evitar este tipo de casos:

a) Promover el disefio e implementacion de politicas institucionales de prevencion
y lucha contra el racismo y la discriminacion en las Universidades, Institutos
Normales Superiores Nacionales publicos y privados, Sistema Educativo

Nacional en los niveles preescolar, primario y secundario.

b) Disefiar y poner en marcha politicas educativas, culturales, comunicacionales
y de didlogo intercultural, que ataquen las causas estructurales del racismo y toda
forma de discriminacion; que reconozcan y respeten los beneficios de la
diversidad y la plurinacionalidad y que incluyan en sus contenidos la historia y los
derechos de las naciones y pueblos indigenas originario campesinos y el pueblo

afro boliviano.

c) Promover la implementacion de procesos de formacion y educacién en
derechos humanos y en valores, tanto en los programas de educacion formal, como
no formal, apropiados a todos los niveles del proceso educativo, basados en los
principios sefialados en la presente Ley, para modificar actitudes y
comportamientos fundados en el racismo y la discriminacion; promover el respeto
a la diversidad; y contrarrestar el sexismo, prejuicios, estereotipos y toda practica

de racismo y/o discriminacion.

3.4.3. Formas de Discriminacion Usadas por Adolescentes.

Algunas formas de discriminacion que usan los adolescentes pueden ser:

Insulto.

Colocar apodos despectivos.



e Comportarse como si fueran mejores que la persona a la que estan

discriminando.

No siempre se trata de un acto de mala fé, muchos actuan por seguir a otros o porque asi

lo aprendieron.

Entre las consecuencias mas comunes y de gravedad de la discriminacion en las

instituciones educativas esta:

e Ladesercion.
e Los trastornos psicoldgicos y fisioldgicos, como por ejemplo depresiones y

afecciones psicosomaticas, entre otros.
3.5. ROL DE LOS PADRES, ESCUELA Y ESTADO EN LA DISCRIMINACION

Los padres y las escuelas juegan un rol fundamental en el tema de la discriminacién, la
educacién que deben entregar los padres a sus hijos se deben basar principalmente en la

igualdad y el respeto.

En psicologia social existe un concepto que se asocia a la crianza parental, este concepto

se denomina "induccion". Los padres al utilizar induccidn sirven como modelos verbales
de las reglas morales por lo que alientan al nifio a desarrollar un papel y ver la situacion
desde distintos puntos de vista. La combinacion de induccidn, calor humano y carifio tiene
efectos benignos para producir internalizacion moral, por ende, si educamos a nuestros
hijos en un ambiente igualdad, carifio y respeto (estilo de crianza democratico) lo méas
probable es que nuestros hijos se desempefien de manera dptima en la sociedad lo que
traerd como consecuencia la disminucion de la discriminacion, ya que por medio de este
estilo de crianza parental se fomentara la necesidad de establecer vinculos, sin la

distincién de razas ni condicion social.

Por otra parte, se debe considerar que la educacion es un derecho humano fundamental e
imprescindible para el ejercicio de todos los demas derechos ya que tiene por objeto
brindar herramientas necesarias para desarrollar y fortalecer la formacién integral de las
personas a lo largo de toda la vida y fortalecer la formacion integral de las personas a lo
largo de toda la vida y promover en cada educando/a la capacidad de definir su proyecto
de vida. (INADI, 2012:23)


http://www.monografias.com/trabajos6/siso/siso.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/elme/elme.shtml#induccion
http://www.monografias.com/trabajos15/transf-calor/transf-calor.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/etica-axiologia/etica-axiologia.shtml

La escuela representa uno de los principales dispositivos de formacion, en donde se
encuentran tanto las diferentes formas de vida de una sociedad como los mecanismos de

inclusion y exclusion que se desencadenan de las relaciones humanas.

Se debe garantizar el derecho de todos/as nifios/as a desarrollar su personalidad, sus
aptitudes y su capacidad mental y fisica hasta el maximo de sus posibilidades, en igualdad
de condiciones; y a su vez, se debe respetar la nacionalidad de cada alumno/a, creencias
religiosas, tradiciones y costumbres, tiempos para el aprendizaje, género, etc.

La educacion puede desarrollarse de forma tal que estimule en los/as alumnos/as
diferentes formas de relacionarse entre si. Por tanto, el aula puede constituirse en un
espacio a partir del cual se creen prejuicios, estereotipos e incluso se promueva la
discriminacion y la exclusion, o bien, puede ser un &mbito desde el cual se ensefie el igual
valor de todas las diferencias personales, que hacen de cada persona un individuo
diferente a todos los demés y a cada individuo una persona igual a los otros, con capacidad
de enriquecerse de la heterogeneidad de los demas. Es el Estado quien define qué tipo de
funcién social debe cumplir la escuela. Asimismo, entendemos que la eleccion de una
politica educativa que promueva la existencia de una escuela inclusiva y diversa, o por el
contrario, impulse una escuela excluyente tiene su correlato en la concepcion de sociedad
y modelo de pais que todo gobierno imprime, implicita o explicitamente, en el ejercicio
de sus funciones. (Ibiden)

Asi también la violencia en las escuelas también se produce en forma de peleas y acoso
entre estudiantes. En algunas sociedades el comportamiento agresivo, incluidas las
peleas, se percibe como un problema menor de disciplina. El acoso entre comparieros a
menudo esta ligado a la discriminacion contra los estudiantes de familias pobres o de
grupos marginados por su etnia, 0 que tienen caracteristicas personales especiales (por
ejemplo su aspecto, o alguna discapacidad fisica o0 mental). EI acoso entre compafieros
suele ser verbal, pero a veces también se produce violencia fisica. Las escuelas se ven
afectadas también por los sucesos que tienen lugar en la comunidad en general, por
ejemplo por la presencia acusada de bandas y de actividades delictivas relacionadas con
ellas, especialmente las que tienen que ver con las drogas. (Estudio de las Naciones
Unidas, 2005:34)

Asi también con promulgacion de la Constitucion Politica del Estado, y Ley Avelino



Sifiani — Elizardo Pérez, se encamina una nueva etapa en la historia de la educacion, por
lo tanto, también la formacion de maestras y maestros, quienes son gestores de los
cambios desde la practica educativa en los que se busca instaurar la cultura del Vivir Bien,
donde es fundamental, la practica de una educacion en valores que promueva relaciones

armoniosas.(Diplomacia por la vida, 2010:115)

En este contexto, la formacion en valores sociocomunitarios juega un rol muy importante
en todo proceso de transformacién. En el enfoque socio comunitario productivo se ha
visto que, para el logro de la transformacién social que el pais requiere, se debe
profundizar en una ética en valores sociocomunitarios que promueva una mejor
convivencia. En este marco, la educacién juega un rol importante y se convierte en
condicidn necesaria e instrumento para el cambio requerido. Por ello, es importante que
la formacidn de maestros ponga énfasis en los valores, pero no cualquier tipo de valores,
sino aquellos que promueven relaciones de complementariedad, es decir, en profundo
respeto al ser humano, pero también a los otros seres, al medio ambiente, a la naturaleza

y cosmos, porque todos somos complementarios al otro.

Asi también en la Carta Magna de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional

tenemos lo siguiente:

El Articulo 8. Paragrafo I. El Estado asume y promueve como principios ético-morales
de la sociedad plural: ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas flojo, no seas mentiroso
ni seas ladrén), suma gamafia (vivir bien), Aiandereko (vida armoniosa), tekokavi (vida
buena), ivimaraei (tierra sin mal) y ghapajfian (camino o vida noble) y paragrafo
Il. Sefiala que el Estado se sustenta en los valores de unidad, igualdad, inclusion,
dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto, complementariedad, armonia,
transparencia, equilibrio, igualdad de oportunidades, equidad social y de género en la
participacion, bienestar comun, responsabilidad, justicia social, distribuciéon vy

redistribucion de los productos y bienes sociales, para vivir bien.

El Decreto Supremo N° 28899, 26 de octubre de 2006, considera que en el Plan Nacional
de Desarrollo - PND “Bolivia Digna, Soberana, Productiva y Democridtica para Vivir
Bien”, contempla la implementacion de la Politica de Proteccion Social y Desarrollo
Integral Comunitario, con el objetivo de erradicar la pobreza extrema y la exclusion de

las personas, familias y comunidades, con medidas tanto estructurales como de accion



inmediata. Esto significa buscar el equilibrio entre las personas y equilibrio con la
naturaleza, entonces puedes construir un ambiente de convivencia armonica en

comunidad entre todas, todos y todo.

Por lo tanto, las maestras y maestros asumiran una practica respetuosa en la comunidad,
respetuosa de los “otros”, entendiendo que los “otros” son todos quienes forman parte de
la vida, promoviendo el desarrollo de relaciones de convivencia en funcion de la
colectividad y que a la vez de forma paralela plantee relaciones de respeto con los otros
seres que también son parte del planeta tierra y que por lo tanto tienen tantos derechos

COmMo hosotros.
3.6. LEY CONTRA EL RACISMO Y TODA FORMA DE DISCRIMINACION.

La ley contra el racismo y toda forma de discriminacion ley N° 045 fue sancionada por el
parlamento boliviano y promulgada por el presidente Evo Morales Aima, en el estado
plurinacional de Bolivia, el 8 de octubre de 2010. El reglamento fue promulgado por
Decreto Supremo N° 0762 del 5 de enero de 2011.

La presente ley tiene por objeto establecer mecanismos y procedimientos para la
prevencion y sancion de actos de racismo y toda forma de discriminacion en el marco de
la Constitucién Politica del Estado y tratados internacionales de derechos humanos. La
presente ley tiene por objetivos eliminar conductas de racismo y toda forma de
discriminacion y consolidar politicas publicas de proteccion y prevencién de delitos de

racismo y toda forma de discriminacion.
La presente ley se rige bajo los principios de:

a) Interculturalidad. Entendida como la interaccion entre las culturas, que se constituye
en instrumento para la cohesion y convivencia armonica y equilibrada entre los
pueblos y naciones para la construccion de relaciones de igualdad y equidad de

manera respetuosa.

b) Igualdad. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derecho. El
estado promovera las condiciones necesarias para lograr la igualdad real y efectiva
adoptando medidas y politicas de accion afirmativa y/o diferenciada que valoren la
diversidad, con el objetivo de lograr equidad y justicia social, garantizando
condiciones equitativas especificas para el goce y ejercicio de los derechos, libertades



d)

f)

9)

y garantias reconocidas en la constitucion Politica del estado, leyes nacionales y

normativa internacional de derechos humanos.

Equidad. Entendida como el reconocimiento a la diferencia y el valor social
equitativo de las personas para alcanzar la justicia social y el ejercicio pleno de los

derechos civiles, politicos, econdmicos sociales y culturales.

Proteccion. Todos los seres humanos tienen derecho a igual proteccion contra el
racismo y toda forma de discriminacion, de manera efectiva y oportuna en sede
administrativa y/o jurisdiccional, que implique una reparacion o satisfaccién justa y
adecuada por cualquier dafio sufrido como consecuencia del acto racista y/o

discriminacion.

Discriminacion. Se define como ‘“discriminacion” a toda forma de distincion,
exclusion, restriccion o preferencia fundada en razén de sexo, dolor, edad,
orientacion sexual e identidad de géneros, origen, cultura, nacionalidad, ciudadania,
idioma, credo religioso, ideologia, filiacion politica o filosofica, estado civil,
condicion econémica, social o de salud, profesién, ocupacién u oficio, grado de
instruccion, capacidades diferentes y/o discapacidad fisica, intelectual o sensorial,
estado de embarazo, procedencia, apariencia fisica, vestimenta, apellido u otras que
tengan por objetivo o resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o
ejercicio, en condiciones de igualdad, de derechos humanos y libertades
fundamentales reconocidos por la constitucion Politica del estado y el derecho

internacional. No se considera discriminacion a las medidas de accion afirmativa.

Discriminacion Racial. Se entiende por "discriminacion racial™ a toda distincion,
exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza o por el color,
ascendencia u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar, directa o indirectamente el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos y libertades fundamentales
reconocidos en la constitucion Politica del estado y las normas internacionales de
derechos humanos, en las esferas politica, econdmica, social, cultural o en cualquier

otra esfera de la vida pablica y/ o privada.

Racismo. Se considera “racismo”, a toda teoria tendente a la valoracion de unas

diferencias bioldgicas y/o culturales, reales o imaginarias en provecho de un grupo y



en prejuicio del otro, con el fin de justificar una agresion y un sistema de dominacion

que presume la superioridad de un grupo sobre otro. (Ley N° 045, 2011:10)



CAPITULO IV

METODOLOGIA

Esta investigacion estd orientada al area de la Psicologia Social. Proporcionar una
definicion formal de cualquier campo es una tarea compleja. En el caso de la psicologia

social, esta dificultad es mayor por dos motivos: la gran diversidad del campo y su ritmo



rapido de cambio. Sin embargo, a pesar de sus intereses diversos, la mayoria de los

psicélogos sociales parecen centrar su atencion en la siguiente tarea:

Comprender como y porqué los individuos piensan, sienten y se comportan como lo
hacen, en situaciones que implican otras personas. Reflejando este hecho, definiremos la
psicologia social como el campo cientifico que trata de entender las relaciones sociales.
En otras palabras, los psicdlogos sociales se esfuerzan por entender cémo pensamos con
respecto a los demés y como interacciones con ellos.

El presente trabajo de investigacion corresponde al area social porque se determiné la
actitud de los estudiantes del Sexto afio de secundaria de colegios particulares y fiscales
de la ciudad de Tarija, frente a la discriminacion de comparieros en desventaja

socioecondmica.
4.1. TIPIFICACION DE LA INVESTIGACION.

La investigacion planteada se caracteriza porque es un estudio de tipo descriptivo y

comparativo.

Es una investigacion descriptiva, porque tiene como objetivo central lograr la descripcion
0 caracterizacion de un hecho dentro de un contexto; en este caso, describir la actitud de
los adolescentes de Sexto de secundaria frente a la discriminacion de compafieros en
desventaja socioecondmica, tomando en cuenta cada uno de sus componentes: el

cognitivo, afectivo y comportamental.

Es comparativo, porque dos de sus objetivos especificos estan orientados a identificar
diferencias y semejanzas de un determinado evento con respecto a la aparicion de otro,
ya que se comparo la actitud y sus componentes: Cognitivo, afectivo y conductual de los
estudiantes que pertenecen a colegios particulares y de colegios fiscales, como asi

también se compard la actitud en relacion al sexo de los mismos.
4.2. POBLACION

La poblacién estuvo constituida por todos los estudiantes del Sexto de secundaria que
asisten a colegios fiscales y particulares, estos establecimientos educativos
pertenecientes al Estado o a instituciones privadas o sociedades, son reconocidas por el
Ministerio de Educacion y ofrecen sus servicios a la sociedad, pudiendo acceder a estos



de forma gratuita o cancelando un monto mensual en el caso de la unidades educativas

privadas.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica - I.N.E., el 8% de los establecimientos en Tarija

son particulares y el 77% fiscales. (INE, 2013)

Cuadro N°1
POBLACION
Tipo de Establecimiento Frecuencia Porcentaje
Publicos (Fiscales) 36 77%
Privados 11 23%
Total 47 100%

Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracion: Propia

El presente cuadro representa la cantidad de Unidades Educativas que se tiene en la
ciudad de Tarija, asi actualmente se tienen registrados 36Unidades Educativas fiscales
con un total de 1924 estudiantes de Sexto de secundaria, mientras que los colegios
particulares alcanzan a 11 Unidades Educativas con un total de 490 estudiantes que se

encuentran en la promocién. (SEDUCA, 2012)

De manera general, la poblacion estd constituida por 47Unidades Educativas de

secundaria tanto fiscales como particulares, en la ciudad de Tarija.
4.3. MUESTRA

El tipo de muestreo utilizado fue el probabilistico, en el cual se opté por el método

aleatorio simple y el estratificado.

En primera instancia se utilizo el muestreo estratificado con la intencion de dividir la
poblacion en dos estratos, en este caso uno de los estratos lo constituyeron las unidades
educativas fiscales y el otro las unidades educativas particulares, que por sus

caracteristicas poseen gran homogeneidad respecto a su edad y nivel educativo.



Posteriormente y para la seleccion de las unidades educativas, se utilizo el aleatorio
simple donde todas las unidades tuvieron, por su condicion, la misma probabilidad de ser
elegidas para formar parte del trabajo de investigacion, con este método se garantiza la

representatividad de la muestra en relacion a la poblacion.

Para la presente investigacion se tom6 como base el criterio muestral cuantitativo del
10% del total de colegios tanto fiscales como particulares, lo cual se resume a 5 Unidades
Educativas; por esto y considerando que dos de los objetivos especificos tienen caracter

comparativo, se optd por tomar igual cantidad de colegios particulares como de fiscales.

En este sentido, se trabajo con3unidades educativas fiscales y 3particulares,por lo que la
muestra quedo establecida por un total de 6 unidades, de las cuales se consideré a todos
los estudiantes de Sexto de secundaria que se encontraban cursando durante la gestion
2013.

A continuacion se presenta el detalle de las unidades educativas seleccionadas y la

cantidad de estudiantes con los que se llevo adelante el proceso de investigacion:

Cuadro N°2
SELECCION DE LA MUESTRA

Tipo N° Colegio Frecuencia Porcentaje
1 Evangélica Bautista 33 12
) 2 | American School 31 11

Particular
3 La Salle 107 38
Total 171 100
4 Lidia de Campos 35 13
) 5 San Jorge 22 8
Fiscal

6 San Roque 49 18
Total 106 100
TOTAL 277 100

Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracion: Propia

4.4, METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS



4.4.1. Métodos.
En el desarrollo de la investigacion se utilizaron los siguientes métodos:

Método tedrico: Que consiste en el anélisis de documentos, la deduccion generalizacion
y sintesis, los cuales se utilizaron principalmente en la construccion del marco tedrico y
en la interpretacion de los datos, aunque estan presentes en todo el momento de la

investigacion. (Rodriguez, S., 2005:45)

Este método permite abordar los componentes de la actitud como la actitud en general

que tienen los estudiantes de sexto de secundaria de Tarija.

Meétodo empirico: Empleado en la recoleccion de los datos, a través de las diferentes
técnicas e instrumentos, lo que ha permitido realizar un registro, medicion, analisis e
interpretacion de todos los datos obtenidos en el proceso de investigacion, dado a través
de escalas de actitud.(Ibiden, 49)

Asi la escala, ha permitido identificar la actitud de los estudiantes del 6° afio de secundaria
de los colegios particulares y fiscales de la ciudad de tarija respecto a la discriminacion

a comparieros en desventaja socioeconémica.

Meétodo estadistico: Son los que permiten volcar la informacién através de la estadistica
descriptiva o inferencial, en particular se recurrira a la estadistica descriptiva, para la
elaboracion de frecuencias y porcentajes de los datos obtenidos, a partir de la aplicacion
a través de la escala de actitud. (Hernandez Sampieri, R., y otros, 2003:125)

4.4.2. Técnicas.
Las técnicas utilizadas, son las siguientes:

Escala de actitudes, esta escala esta conformada por los tres componentes de la actitud,
componente cognoscitivo, afectivo y conductual. Esta técnica se constituye como uno de
los elementos mas empleados para medir las actitudes, que consiste en un conjunto de
items presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccién

de los sujetos a los que se los administra.

El sujeto da respuesta eligiendo uno de los cinco puntos de la escala presentada. A cada

punto se le asigna un valor numérico. El sujeto obtiene una puntuacion respecto a la



afirmacion y al final se obtiene su puntuacion total sumando las puntuaciones obtenidas
en relacion a todas las afirmaciones; en este caso se utilizd para valorar las actitudes de
los adolescentes de sexto de secundaria frente a la discriminacion de compafieros en

desventaja socioeconomica, de colegios particulares y fiscales en la ciudad de Tarija.

4.4.3. Instrumento

El instrumento que se utilizé es la “Escala de Actitud frente a la Discriminacion de
Compaieros en Desventaja Socioecondmica”, que consiste en treinta afirmaciones, cada
afirmacidn tiene cinco alternativas donde se evalUa la intensidad de la actitud que posee
5= Completamente de acuerdo, 4= De acuerdo, 3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 2=

En desacuerdo y 1= Completamente en desacuerdo.

Es un instrumento con valoracion de favorable, intermedio y desfavorable en cuanto al
conocimiento que se tiene hacia el tema planteado; de igual forma, tiene una valoracién
de agrado, indiferencia o desagrado en lo afectivo y por Gltimo se valora la conducta en
aceptacién, indecision y rechazo; por lo cual este instrumento fue elaborado

cuidadosamente para responder a los objetivos planteados.

El instrumento elaborado fue evaluado por un docente que se involucra dentro de lo que
es la psicologia social, dando su valoracion correspondiente acerca del instrumento (ver

anexos).
4.5. PROCEDIMIENTO

Para la realizacion de la presente investigacion, se ejecutaron distintas fases, las cuales se

describen a continuacion:
Primera fase: Revision Bibliogréafica

Esta fase consistid basicamente en la investigacion, recopilacion y actualizacion
bibliografica respecto a la tematica. Para fundamentar el tema de investigacion y la

elaboracion del marco tedrico.

Segunda fase: Preparacion del Instrumento



En esta fase se realizo la elaboracion, adecuacion y preparacion del instrumento para la
recoleccion de la informacion y la prueba piloto. Por lo tanto se prepararon los protocolos
y registros de las pruebas para la aplicacion a cada uno de los individuos, a partir de la
supervision y aprobacion del MS.c. Bismarck Gutiérrez, docente de la Facultad de

Psicologia.
Tercera fase: Prueba Piloto

Previa a la recoleccion formal de la informacion mediante el instrumento mencionado, se
recurrié a la prueba piloto, con la finalidad de tener mayor dominio de la escala,
identificando posibles dificultades en cuanto a la comprensién de las afirmaciones y

opciones de respuesta.

Se aplicd la prueba a 20 estudiantes, 10 de colegios fiscales y 10 de colegios particulares,
Ilegandose a ajustar cuatro reactivos de las 30 expresados en la escala de actitud, asi el

namero 3 y 10 del componente cognitivo y la 9 y 10 del componente afectivo.
Cuarta fase: Contacto con la Poblacion y Definicion de la Muestra

En esta fase se realizé el contacto inicial con la muestra, es decir con los colegios fiscales
y particulares de la ciudad de Tarija. Estableciendo el rapport, los horarios, las normas, la
duracion de la aplicacion de los instrumentos, con los sujetos de estudio de la presente

investigacion.
Quinta fase: Aplicacion de instrumentos

En esta fase se procedio a la aplicacion del instrumento en la muestra, de acuerdo a los
horarios de estudio y fechas asignadas en coordinacion con las autoridades educativas de

los diferentes planteles educativos que formaron parte de la muestra.
Sexta Fase: Procesamiento de los datos

e Tabulacion de los datos: Consistio en ordenar y sistematizar los datos obtenidos,

categorizar en las distintas variables de estudio.

e Presentaciony descripcion de los datos: Consistio en presentar y describir los datos

en cuadros de frecuenciay graficas.



Séptima fase: Analisis e interpretacion de los datos

Esta parte del proceso, consistio en el analisis cuantitativo y cualitativo de la informacion

presentada, basada en los objetivos planteados.
Octava fase: Elaboracion del informe final

En esta fase final se realizd el andlisis de los resultados, las conclusiones vy
recomendaciones a las que se pudo llegar a través de la interpretacion de los datos
obtenidos, con la escala de actitud que se utilizd en la presente investigacion. Por lo que

se organiz6 todo el trabajo para la presentacion del documento final.



CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION
DE LOS RESULTADOS

Para presentar los datos de esta investigacion relacionada a la actitud de los estudiantes
frente a la discriminacion de comparieros en desventaja socioeconémica, se trabajo con

estudiantes de Sexto de secundaria de colegios fiscales y particulares. El capitulo presenta



los resultados de acuerdo al orden en que fueron planteados los objetivos especificos,

para finalmente concluir con el objetivo general.

A la vez, se organizoé el analisis de datos de acuerdo a cada componente de la actitud,
empezando por el componente cognitivo el que llega a identificar los pensamientos y

opiniones de los adolescentes.

Se sigue con el componente afectivo, que permite indagar las emociones predominantes
en relacion a la discriminacion de compafieros con desventaja socioeconémica; luego el
componente conductual con el cual se indaga la predisposicion comportamental

predominante de los estudiantes.

Posteriormente se realiza una comparacion de la actitud de estudiantes hombres y
mujeres, para finalizar con el objetivo general que implica una comparacion de la actitud
de estudiantes de sexto de secundaria de colegios fiscales con los estudiantes de colegios

particulares.

5.1. COMPONENTE COGNITIVO

Para dar cumplimiento al primer objetivo de la investigacion que dice: “Identificar los
pensamientos y opiniones de los estudiantes frente a la discriminacion de compafieros

con desventaja socioeconomica”, se presenta la siguiente informacion.

Cuadro N° 3
COMPONENTE COGNITIVO DE LOS ESTUDIANTES FRENTE A LA DISCRIMINACION




Afirmaciones A A/ D D Total
B i e S U et i | w0\ 3| 2T
Plurinacional de Bolivia. ° 0 0 0

Como estudiante tengo el derecho de seleccionar a los 49 96 132 277
amigos de mi misma condicion. 17% 35% 48% | 100%
No todos somos iguales y por lo tanto siempre habré 140 63 74 277
discriminacion. 50% 23% 27% | 100%
Llevar el uniforme de mi colegio es simple motivo para 30 85 162 277
recibir discriminacion de estudiantes de otras U.E. 11% 31% 58% | 100%

Es importante que seamos compresivos, tolerantes y

solidarios con los comparfieros de nuestra cultura y % 36 210 211

34% 13% 53% | 100%

estrato.
Existe rivalidad o competencia constante entre 186 63 28 277
estudiantes de colegios privados y estatales. 67% 23% 10% | 100%

En mi colegio se diferencian los grupos de amigos
conformados por la misma condicién econémica y que
excluyen a aquellos que no son como ellos.
Los estudiantes con mayor posicion econdmica gozan de 122 69 86 277
favoritismo y privilegios. 44% 25% 31% | 100%
e e o | 51 | a0 | 156 | o
. ' ' "] 18% 11% 71% | 100%
vestido, etc.
Los estudiantes con determinadas caracteristicas fisicas
como el color de piel, condicién baja, son los mas
discriminados.

125 70 82 277
45% 25% 30% | 100%

115 102 60 277
41% 37% 22% | 100%

A = Acuerdo A/D = Acuerdo y desacuerdo D = Desacuerdo
Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracion: Propia
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A continuacion se realiza el analisis de los datos correspondientes al componente
cognitivo, considerando en primer lugar las afirmaciones que han puntuado con

porcentajes altos y de forma gradual ir descendiendo hasta los porcentajes mas bajos.

+ En cuanto a la afirmacién que indica “No se deberia obligarnos a interactuar con

companieros que son diferentes por su cultura, procedencia, habla, vestido, etc.”, el



71% de los estudiantes de sexto de secundaria registra estar en desacuerdo con esta
afirmacidn, lo cual indica que son adolescentes que consideran y piensan lo contrario,
es decir, su opinion parte del hecho de que se debe interactuar con otros adolescentes,
sin importar su cultura, habla, forma de vestir, etc., de forma espontanea y sin

imposicion.

Este dato, remarca la importancia de que los estudiantes no consideran importante
estos aspectos en su relacionamiento con los deméas adolescentes, por lo que no se
observaria rechazo o discriminacion a nivel de pensamientos u opiniones en relacion

a personas que pueden ser culturalmente diferentes a ellos.

Los resultados difieren de la teoria, la cual indica que “quienes discriminan designan
un trato diferencial o inferior en cuanto a los derechos y las consideraciones sociales
de las personas, organizaciones y estados. Hacen esta diferencia ya sea por el color
de la piel, etnia, sexo, edad, cultura, religion o ideologia”, situacidon que no se presenta

en cuanto a la opinion de los estudiantes. (Hernandez, 1., 2001:1)

Posiblemente estos resultados estén relacionados por la Politica del Estado
Plurinacional de Bolivia contra el Racismo y toda forma de Discriminacion (Plan de
Accién 2012 — 2015), asumida en gestiones anteriores que ha tenido como meta
elaborar el marco normativo internacional y nacional, un diagnostico sobre el racismo
y la discriminacion en Bolivia, abordar un estudio de los discursos y précticas de
diferencia y diferenciacion racial en las Escuelas Superiores de Formacion de
Maestros y las caracteristicas generales de las poblaciones afectadas o victimas de
racismo y discriminacion, a su vez a partir del 2011 se encuentra aprobada la Ley
contra el racismo y toda forma de discriminacion, estableciéndose las sanciones
correspondientes para los actos de racismo, y discriminacion. (Comité Nacional

Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminacién, 2014:1)

Se conoce que en la etapa de la adolescencia, aparecen rivalidades y luchas para
obtener el poder y ejercerlo sobre los demas. El adolescente prueba sus fuerzas fisicas
y asi se convierte en agresivo, lo que se manifiesta con ciertos actos exteriores (se
golpean unos a otros), palabras agresivas (se insultan), manifestaciones reprimidas y
ocultas, agresividad contra si mismos, agresividad contra las cosas. (Romero, J.,
2007:11)



En este sentido y tomando en cuenta la afirmacion que indica “Existe rivalidad o
competencia constante entre estudiantes de colegios privados y estatales”, se tiene

que un 67% de adolescentes estan de acuerdo con la misma.

Estas respuestas dan cuenta de una realidad que se puede apreciar y observar en la
ciudad de Tarija, pues no es extrafio advertir en la calle, ante encuentros deportivos,
actividades escolares, etc., la rivalidad presente entre estudiantes tanto de colegios
particulares como los de colegios fiscales, lo cual se observa mediante provocaciones,

insultos, ademanes, miradas, etc.

En cuanto a la afirmacion que indica “Llevar el uniforme de mi colegio es simple
motive para recibir discriminacion de estudiantes de otras U.E.”, se tiene que un
58%de adolescentes se encuentra en desacuerdo con esta afirmacion, lo cual indica
que los estudiantes opinan que el uniforme no es motivo de represalias o rivalidades

provenientes de estudiantes de otras Unidades Educativas.

Evidentemente el uniforme se constituye en la sociedad, como una forma de
identificar a qué U.E. pertenecen los estudiantes, pero también es comun observar que
los adolescentes tienden a distinguirse y a agruparse por el color del mismo, hecho

que puede observarse en plazas, centros de ocio, cine, centros de recreacion, etc.

Por otra parte, también se puede observar que en cuanto a la afirmacion que refiere
“Es importante que seamos compresivos, tolerantes y solidarios con los comparieros
de nuestra cultura y estrato”, un 53% de los estudiantes se encuentra en desacuerdo

con esta afirmacion.

Por lo que se infiere que los adolescentes al compartir una cultura y estrato social con
sus comparieros consideran esta situacion como signo de igualdad y no de diferencia,
por lo que los compafieros no necesitarian de apoyo o comprension, ya que se

encuentran viviendo en su propia cultura e interrelacionandose con sus pares.

Generalmente, los adolescentes que provienen del interior del pais, son los que se
encuentran en una ‘“cultura diferente”, son los que suelen sentir el cambio y la
diferencia en las formas de relacionarse, por lo que de acuerdo a los resultados, se
infiere que la mayoria de ellos, llega a apoyar y dar la bienvenida cordial a las

personas que son de fuera, algo caracteristico de la cultura tarijefia.



+ En cuanto a la afirmacion que refiere “No todos somos iguales y por lo tanto siempre
habrad discriminacion”, un 50% de los estudiantes estn de acuerdo con esta idea,
haciendo referencia a que admiten que si o si la discriminacion se va a dar debido a
las diferencias entre las personas, lo cual es congruente con algunas teorias que
afirman que el hecho de aceptar las diferencias implica a su vez que siempre va a

existir discriminacion, porque precisamente se es diferente. (Hernandez 1., 2001:6)

Situacién que también podria estar referida a la relacion que los estudiantes mantienen
con sus compafieros y otros estudiantes dentro de sus Unidades Educativas. En esta
etapa, las diferencias entre unos y otros adolescentes se hace mas evidente, pues se
encuentran en un proceso de desarrollo encaminado a la juventud, lo que implica una
mayor maduracion de ideas, formas de pensar y donde las diferencias entre unos y

otros es cada vez mas evidente.

Lo llamativo de este resultado es que las diferencias son interpretadas como sinénimo
de discriminacién, algo que los estudiantes pueden estar pensando y viviendo en sus
propias U.E. o fuera de ellas, o en su interaccion con otros adolescentes.

£ Por Gltimo, se tiene un 48% de estudiantes que “desconocen la nueva Ley contra el
Racismo y toda forma de Discriminacién promulgada por el Estado Plurinacional
de Bolivia”, conocen que ha sido promulgada, pero desconocen los aspectos
normados Y las sanciones establecidas para los actos de racismo y de discriminacion.

+ Asi también con un 48% se tiene a adolescentes que se encuentran en desacuerdo con
la afirmacién que indica “como estudiante tengo el derecho de seleccionar a los
amigos de mi misma condicion”, 1o cual revela que no es considerado como un
derecho la discriminacién, ya sea dentro del colegio como fuera del mismo, el
adolescente no piensa de esa manera, sino mas bien consideran que la amistad se da

sin importar la condicion econdémica, social, educativa, etc.

Cabe hacer notar que en estas dos Ultimas afirmaciones, los porcentajes no superan el
51%, por lo que no se puede generalizar estos resultados, pero se evidencia cierta

tendencia a pensar, opinar en contra del racismo y de la discriminacion.

De manera general, se debe, indicar que el componente cognitivo, esta formado por las
percepciones y creencias hacia un objeto especifico, asi como por la informacion que se



tiene sobre éste, por lo que los objetos no conocidos o sobre los que no se posee

informacion no pueden generar actitudes.(Rodriguez, A., 1986: 334)

En este sentido y a partir de los resultados que muestra la grafica en relacion al
componente cognitivo, se puede evidenciar que los adolescentes presentan un
pensamiento intermedio(61%) en relacion a la discriminacion de compafieros con
desventaja socioecondémica, lo cual revela que los mismos han puntuado frecuentemente
en la categoria de respuesta “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que implica que no estan
seguros, que dudan sobre sus ideas, 0 que pueden presentarse de manera ambivalente en
la ubicacion de sus respuestas, es decir puntuar en la categoria “de acuerdo” en algunas

afirmaciones, como asi también en su polo opuesto “en desacuerdo”.

De manera general, este dato refiere que en el componente cognitivo no se presenta
discriminacion en cuanto a las percepciones, ideas, opiniones, pensamientos que puedan
tener los adolescentes en relacion a los compafieros con desventaja socioeconémica, lo
cual manifiesta una tendencia intermedia a categorizar las cosas, Generalmente, la
sociedad actual vive de estereotipos y son estos estereotipos que nos llevan a discriminar,
lo cual no se presentaria de manera predominante en los adolescentes pues sus juicios e
ideas no estarian totalmente determinadas por los mismos, existiendo cierta incertidumbre

en asumir los mismos.

5.2. COMPONENTE AFECTIVO.

A continuacion se realiza el analisis de los datos correspondientes al componente
afectivo, considerando en primer lugar las afirmaciones que han puntuado con porcentajes

altos y de forma gradual ir descendiendo hasta los porcentajes mas bajos.

En este sentido y para dar cumplimiento al segundo objetivo especifico de la investigacion
que dice: “Valorar los sentimientos y emociones de los estudiantes frente a esta

situacion”, se presenta la siguiente informacion.



Cuadro N° 4
COMPONENTE AFECTIVO DE LOS ESTUDIANTES FRENTE A LA DISCRIMINACION

Afirmaciones A | AID D | Total
Me siento muy bien si existe una ley en contra de la | 207 | 61 9 277
discriminacion. 75% | 22% | 3% | 100%
Me sentiria muy mal si no pudiera seleccionar a los compafieros | 63 75 | 139 | 277
de mi grupo. 23% | 27% | 50% | 100%
Es agradable compartir solo con personas semejantes o iguales | 75 75 | 127 | 277
a uno. 27% | 27% | 46% | 100%
Me siento discriminado/a por alumnos de otras unidades, sélo | 67 41 | 169 | 277
por llevar el uniforme de mi colegio. 24% | 15% | 61% | 100%
Me complace ser comprensiva, tolerante y solidaria sobre todo | 104 | 76 97 277
con los de mi cultura y posicion. 38% | 27% | 35% | 100%
No me preocupa que exista rivalidad entre estudiantes de U.E. | 77 81 | 119 | 277
privadas y estatales, es normal. 28% | 29% | 43% | 100%
No me molesta que se excluya a comparfieros que no tienen la | 27 60 | 190 | 277
misma situacion econdémica. 10% | 22% | 69% | 100%
Me sentiria mal que estudiantes que tienen una mejor posicién
econémica gocen de favoritismo a diferencia del trato que se 152 | 65 60 211
imparte. 55% | 23% | 22% | 100%
Me sentiria mal si en el colegio me obligan a interactuar con | 42 71 | 164 | 277
comparieros diferentes a mi. 15% | 26% | 59% | 100%
Caractersions coma. su_ condicion. scongmica b, sean | 192 | 49 | 46 | 277
. ' 66% | 18% | 17% | 100%
ignorados.

A = Acuerdo A/D = Acuerdo y desacuerdo D = Desacuerdo

Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracién: Propia
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= En relacién a la afirmacion que refiere a “Me siento muy bien si existe una ley en

contra de la discriminacion”, un 75% es decir la mayoria de los estudiantes de sexto



de secundaria esta de acuerdo con la misma, lo cual indica que sienten satisfaccion

con la medida declarada en el pais en contra de la discriminacion.

El hecho de regular, normar, establecer limites para las conductas discriminativas
evidentemente causa sentimientos de agrado en los estudiantes, discriminacion que es
sentida por los adolescentes como un elemento negativo que hay que eliminar, pues
la mencionada ley tiene por objeto establecer mecanismos y procedimientos para la
prevencion y sancion de actos de racismo y toda forma de discriminacion en el marco
de la Constitucion Politica del Estado y tratados internacionales de derechos humanos,
consolidando politicas publicas de proteccion y prevencion de delitos de racismo y
toda forma de discriminacion.(Ley N° 045, 2010)

En cuanto refiere a “No me molesta que se excluya a comparieros que no tienen la
misma situacion econémica”, un 69%de estudiantes esta en desacuerdo con esta
afirmacion, lo cual hace referencia a que en realidad les molesta y afecta el hecho de
que no se tome en cuenta a personas, compafieros que muestren desventaja socio

econdmica.

Este dato es contradictorio con la teoria, la cual sostiene que una de las principales
fuentes de discriminacion esta dada por los ingresos y la clase social, existiendo en la
sociedad ciertos grupos minoritarios que no estan efectivamente incorporados, asi las
clases menos favorecidas, y que este tipo de discriminacién es la mas frecuente. En
el caso de la presente investigacion, los adolescentes rechazan este tipo de
discriminacion con sus comparieros en desventaja socioecondémica. (Hernandez |.,
2001:3)

En cuanto a que “No me gusta que los estudiantes con determinadas caracteristicas
como su condicion economica baja, sean ignorados”, un 66% de estudiantes esta de
acuerdo con la afirmacién, lo cual implica que no se sienten bien cuando observan la

discriminacion en el resto de estudiantes.

El hecho de ser ignorados se puede dar de diferentes formas, asi por ejemplo no ser
tomados en cuenta en sus opiniones, no ser invitados a determinadas fiestas, lugares,
acontecimientos, reuniones sociales, etc., situaciones en las que se llega a excluir a

las personas por su posicién econdmica baja.



Se debe precisar que en el momento que se produce la discriminacion hacia un grupo
de personas 0 a una persona en particular, el resultado es producto de creencias
sociales, es decir, categorizamos a los demas por caracteristicas tan superficiales
como el peinado de la persona o el tipo de ropa, lo cual se convierte en la funcion
econdmica de las actitudes; esta situacion no se presenta en los adolescentes de sexto

de secundaria, pues manifiestan todo lo contrario. (Ibiden)

En lo que refiere a “Me siento discriminado/a por alumnos de otras unidades, solo
por llevar el uniforme de mi colegio”, un 61% indica estar en desacuerdo lo cual se
encuentra en concordancia con el plano cognitivo, pues no piensan que son
discriminados y en este caso tampoco se sienten discriminados por el hecho de llevar

el uniforme caracteristico de su colegio.

En la actualidad, generalmente el no estar a la moda propicia en ciertas oportunidades
discriminacion, gran culpa de esto, se encuentra en la educacién, lo cual se manifiesta
ya en edades tempranas de la nifiez, asi cuando los nifios discriminan a sus pares por
el simple hecho de pertenecer a un sector social mas bajo, se convierten en esquemas
cognoscitivos influyentes en la forma de actuar, situacion que no se presenta en los
adolescentes sujetos de estudio, pues no manifiestan discriminacién hacia los demas.
(Ibiden)

Al parecer, el uniforme contribuye a evitar este fendmeno, ya que de cierta manera
“iguala” aparentemente a todos los estudiantes. Esta medida es muy bienvenida para
los padres de familia ya que evita que se preocupen de la ropa que tendrian que llevar
al colegio sus hijos dia a dia. Lo propio ocurre con los estudiantes, pues la vestimenta
no genera competencia entre los mismos ya que saben que todos los dias deben de

vestir el uniforme escolar que es comun para todos.

Sin embargo, el uniforme es distintivo de cada uno de los colegios, por éste se
reconoce a que colegio pertenece el estudiante, ya sea a un colegio particular o fiscal;
a pesar de esta distincion; los estudiantes, en general, sienten que no llega a darse

discriminacion por este motivo.

En cuanto a “Me sentiria mal si en el colegio me obligan a interactuar con
comparieros diferentes a mi”, un 59% indica estar en desacuerdo con esta

afirmacion, lo cual hace referencia a que lo adolescentes se sienten bien interactuando



con compareros que pueden ser diferentes a ellos mismos, por lo que no les causa
malestar o molestia el hecho de relacionarse con personas diferentes, que provengan
de otras culturas distintas.

Situacion que también marca la relevancia que tienen en esta etapa las relaciones
sociales, pues el adolescente por naturaleza tiende a ser mas social con sus amigos,
compafieros, etc., que con su propia familia, por lo que no siente que sea una

obligacion interactuar con los demaés.

Por otra parte, en cuanto a “Me sentiria mal que estudiantes que tienen una mejor
posiciOn econémica gocen de favoritismo a diferencia del trato que se imparte”, un
55% de los estudiantes de sexto de secundaria estan de acuerdo con esta afirmacion,
lo que indica que les molestaria el hecho de que algunos estudiantes sean tratados con
cierta preferencia o rechazo por el hecho de contar con una mejor situacion

econdmica.

Hecho que puede ser vivido por los estudiantes al interior de las Unidades Educativas,
cuando se hace diferencia de unos con otros, cuando se es flexible con algunos y
totalmente inflexibles con otros, en cuanto al trato que pueden guardar los profesores,
autoridades educativas con algunos estudiantes, lo que es muy importante a la hora
de dar modelos de conducta, de valores, pues se puede predicar una cosa y hacer otra,
lo que en Psicologia Social se llama una incongruencia de la actitud.

Por lo que en este caso, los estudiantes manifiestan el malestar que les produciria si
esta situacion se presentara, pues se estableceria diferencia entre los mismos

adolescentes, posiblemente por la situacién economica.

Por ultimo, ante la afirmacion “Me sentiria muy mal si no pudiera seleccionar a los
compaiieros de mi grupo”, un 50% de estudiantes esta en desacuerdo con ésto, pues
al parecer dentro de las U.E. la seleccién de grupos se da sobre todo por los profesores
que son quienes forman los mismos, por lo que los alumnos trabajan con los
compafieros que le son asignados, de esta manera la actividad no les causa malestar;
cabe hacer notar que esta sensacién sélo se presenta en la mitad de los estudiantes de
secundaria. Es decir, que para ellos no tiene ninguna implicancia afectiva el hecho de

no poder seleccionar a sus comparieros con los cuales vayan a trabajar en grupo.



En tanto que el otro 50% oscila entre estar de acuerdo e indeciso, lo cual hace
referencia a que la influencia social muchas veces suele ser normativa, donde la
persona discrimina por la simple pertenencia al grupo y asi mantener su aceptacion y
adherencia a éste (o bien al parecer de una sola persona), lo cual hace referencia a que
muchas veces los adolescentes ya tienen grupos de amigos formados con los cuales
tiende a trabajar e interactuar, situacién que posiblemente les llevaria a discriminar a

comparfieros con los que no suelen interactuar constantemente.

De manera general, se puede indicar que el componente afectivo se refiere al sentimiento
de aceptacion o de rechazo que una persona experimenta hacia un objeto actitudinal
especifico. Este componente tiene un valor muy importante, ya que pueden existir
actitudes sin cogniciones pero no pueden haber actitudes sin un componente
afectivo.(Rodriguez, A., 1986: 335)

La carga emocional se muestra en los resultados donde se refleja que priman los
sentimientos de indiferencia, puesto que un 79% de los adolescentes de sexto de
secundaria ha puntuado en esta escala, ésto quiere decir que a pesar que una buena parte
de estudiantes suele tener sentimientos negativos hacia la discriminacion de comparieros
con desventaja econémica, estas emociones no suelen ser suficientes para definir en ellos
la presencia de discriminacion, por lo que suele prevalecer un nivel intermedio,

caracterizado por sentimientos de indiferencia.

Asi, de manera general, se observa que este componente se encuentra en concordancia o
es congruente con el componente cognitivo de la actitud, pues predominan sentimientos

de indiferencia con conocimientos intermedios.

Por lo que los adolescentes, en su generalidad, sean de colegios fiscales o particulares se
sienten bien sobre la existencia de una ley en contra de la discriminacion, no se sienten
excluidos por el uniforme que llevan, les enoja que se excluya a compafieros por su
situacion econdmica y sienten molestia si algunos con mejor posicion econémica son

tratados con preferencia

Por otra parte, no se sienten mal cuando los profesores seleccionan a los compafieros de
grupo, no sienten desagrado ante la interaccién con diferentes comparfieros y no les gusta

que los comparieros con situacion econdémica en desventaja sean ignorados.



5.3. COMPONENTE CONDUCTUAL.

A continuacion se realiza el andlisis de los datos correspondientes al componente
conductual, considerando en primer lugar las afirmaciones que han puntuado con

porcentajes altos y de forma gradual ir descendiendo hasta los porcentajes mas bajos.

En este sentido y para dar cumplimiento al tercer objetivo especifico de la investigacion
que dice: “Establecer la predisposicion comportamental que asumen los estudiantes
frente a este hecho”, se presenta la siguiente informacion.

Cuadro N°5
COMPONENTE CONDUCTUAL DE LOS ESTUDIANTES FRENTE A LA DISCRIMINACION

Afirmaciones A AD D  Total

El hecho de que se promulgue una ley, no significa que se vayaa 152 77 48 277
cumplir o a acatar por los estudiantes. 55% 28% 17% 100%
No podria trabajar con un grupo de comparfieros que no tengan mi = 36 40 201 277
misma condicién econémica. 13% 14% 73% 100%
Integro un grupo cerrado de compafieros de iguales caracteristicas 62 64 151 277
socioeconémicas. 22%  23%  55% 100%
Por llevar el uniforme de mi colegio muchas veces me han agredido 67 32 178 277
verbalmente. 24% 12% 64% 100%
Soy comprensivo, tolerante y solidario con compafieros que tienen 132 = 48 97 277
la misma cultura y posicion econdémica social. 48% 17% 35% @ 100%
Participo en la rivalidad que se genera entre estudiantes de colegios 44 39 194 277
privados y publicos. 16%  14% 70% 100%
Formao parte de un grupo de estudiantes que excluye a otros alumnos = 29 42 206 277
que carecen de recursos 11% 15% 74% 100%
Formo parte de aquellos grupos de estudiantes, que por su posicion 42 57 178 277
econdmica gozan de favoritismo, privilegios, etc. 15% 21% 64% 100%
Me alejo o aparto de compafieros que son diferentes en su condicion 25 42 210 277
social, econémica, cultural, etc. 9% 15% 76% 100%
Suelo participar o presenciar situaciones en las que no toman en
cuenta a ciertos estudiantes, por su cultura, situacién econémica o 68 64 ol 277

. ' ' 25% | 23% 52% 100%
caracteristicas.

A = Acuerdo A/D = Acuerdo y desacuerdo D = Desacuerdo
Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracién: Propia
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+ En relacion a la afirmacion que indica “Me alejo o aparto de comparieros que son
diferentes en su condicién social, econdmica, cultural, etc.”, un 76% esta en
desacuerdo, lo cual quiere decir que los estudiantes no buscan separarse de aquellos
amigos que se muestran heterogéneos por diferentes situaciones o condiciones

socioecondmicas como culturales.

Asi como ya se indico, cuando se discrimina, muchas veces se lo hace por las
primeras impresiones que se tienen del resto, los cuales pueden estar dadas por la
apariencia de la persona; entonces se puede inferir que si una persona solo interpreta
rasgos negativos de otra en la primer impresion, lo mas probable es que en el futuro
discrimine a dicha persona. Lo cual no se observa en los adolescentes de secundaria,
pues el hecho de compartir todos los dias, el estar en el mismo colegio, tener las
mismas actividades, etc., contribuye a que los adolescentes dejen atras sus primeras
impresiones y lleguen a conocer mas fondo a sus compafieros, por lo que no presentan

este tipo de conductas.

+ En cuanto a “Formo parte de un grupo de estudiantes que excluye a otros alumnos
que carecen de recursos”, un 74% esta en desacuerdo, es decir que los estudiantes
no son participes de la discriminacion dentro del aula, pues no suelen ser excluyentes

con otros comparieros que no tienen condiciones econdmicas dptimas.

Situacion que es coherente con la anterior afirmacion, asi cuando se discrimina, se

necesita formar ciertas impresiones que nos entreguen informacion acerca del resto,



el significado que se entrega a cada rasgo dependera de otros rasgos, entonces se
puede inferir que cuando se produce discriminacion los rasgos seleccionados son
plenamente negativos, por lo que nose ve la necesidad de discriminar al resto. Esta
situacién no se presenta en los adolescentes investigados pues ellos no consideran
como rasgo negativo el hecho de no tener condiciones econdémicas optimas, por lo

que no manifiestan una predisposicion comportamental hacia la discriminacion.

“No podria trabajar con un grupo de compaiieros que no tengan mi misma
condicion economica”, ante esta afirmacion un 73% de estudiantes esta en
desacuerdo, es decir que los trabajos no se ven afectados por una falta de

relacionamiento o distanciamiento del grupo de compafieros por aspectos exteriores.

Resultados que hacen referencia a las relaciones que se dan entre adolescentes, donde
la amistad se caracteriza por la sinceridad, el altruismo, la delicadeza, se precian de
tener los mismos gustos y opiniones, se imitan, se tienen mutua confianza, se quieren

con exclusividad, se sacrifican unos por otros.

Asi también, se debe tomar en cuenta que entre los adolescentes predominan los
grupos primarios, se retnen con frecuencia, participan de las mismas diversiones,
peligros y emociones, lo cual puede ser lo mas relevante en la relacion que mantienen
durante esta etapa de la vida, pues el grupo llega a proporcionarle seguridad,
proteccion, solidaridad; etapa caracterizada porque el adolescente forma parte de un
grupo al cual sigue y en el que es aceptado, parece ser que esta situacién no llega a

predisponer en los adolescentes la discriminacién

En cuanto a la afirmacion “Participo en la rivalidad que se genera entre estudiantes
de colegios privados y publicos”, un 70% esté en desacuerdo, es decir no manifiestan

una predisposicion a actuar para generar discriminacion.

A pesar que en muchas actividades se observa la rivalidad que existe entre los
estudiantes de diferentes colegios, puede que la misma esté determinada por la
situacion o el contexto de la actividad que se desarrolla, o que se den algunas
interacciones de rivalidad que el adolescente no considera importantes o llamativas,

razon por la cual refiere que no son parte activa de estos actos.



+ Enrelacion a “Por llevar el uniforme de mi colegio muchas veces me han agredido
verbalmente”, un 64% se encuentra en desacuerdo, pues no han sentido que hayan

sido agredidos por esta situacion.

Es decir que el uniforme de una determinada U.E. no predispone a conductas
agresivas y/o discriminativas por parte de estudiantes que pertenecen a otros
planteles educativos. Resultado que no concuerda con la teoria de discriminacion
que afirma, que cuando ésta se presenta suele darse por la manera diferente de
vestirse o de actuar de algunos grupos que se consideran contrarios y muy diferentes
a los que usualmente se tiene, situacion gue no se presenta en los adolescentes objeto
de estudio, ya que ellos consideran que los alumnos de otros planteles no son
diferentes a ellos, posiblemente por la edad, condicion o situacion de estudiantes,
etc., razon por la cual no se hace evidente la discriminacidn, ya que no son contrarios

aellos.

+ “Formo parte de aquellos grupos de estudiantes que por su posiciéon econdémica
gozan de favoritismo, privilegios, etc.”, un 64% esta en desacuerdo con esta
aseveracion, lo cual indica que el integrar un grupo no parte de un interés por obtener

privilegios, sino mas bien existirian caracteristicas de afinidad con el grupo.

Se conoce que las personas que discriminan tienden a caracterizar a algunos grupos
con ciertas caracteristicas, aplicando prejuicios ya sea por su manera de vestir,
peinarse, etc., lo cual no se presenta en los adolescentes de sexto de secundaria, pues
ellos no estan interesados en gozar de privilegios o favoritismos dentro del grupo de

comparieros.

Asi también se debe hacer notar que en todos los establecimientos educativos se tiene
como norma la inclusion y participacién de todos los estudiantes por igual lo cual se
encuentra expresado en Ley de Educaciéon Avelino Sifiani — Elizardo Pérez, a lo que
se afade la aplicacion de la Ley contra el racismo y toda forma de discriminacion,
que sanciona que las personas sean tratadas de diferente manera al resto, disminuidas,
no tomadas en cuenta, etc., situacion que debe ser controlada por toda la comunidad

educativa y es responsabilidad de los directivos y profesores a cargo.

+ Ante la afirmacién “Integro un grupo cerrado de compafieros de iguales

caracteristicas socioeconomicas”, un 55% de los estudiantes esta en desacuerdo, lo



cual afirma que suelen integrar grupos variados, con la composicion de estudiantes
de diferentes estratos o caracteristicas socioecondémicas, posiblemente grupos con

mantienen cierta apertura a la inclusion de nuevos integrantes.

Generalmente, la discriminacion por diferencias econdémicas y socioculturales, esta
dada por la exclusion y burlas en contra de alumnos pobres, contra alumnos con
rasgos culturales originarios y burlas contra los alumnos cumplidos, situacién que no
se presenta en la investigacion pues dentro del aula no existe la predisposicion

comportamental a generar grupos cerrados que excluyan a otros.

Cabe hacer notar que un restante 45% estd de acuerdo e indecisos con esta
afirmacion, posiblemente por la distribucion que ya se genera en la existencia de
colegios particulares y colegios fiscales, o por la contradiccion entre lo que se piensa
y lo que se hace, pues a lo hora de formar grupos, los adolescentes eligen a sus

integrantes de acuerdo a ciertas caracteristicas valoradas por el grupo.

En relacion a la afirmacién “El hecho de que se promulgue una ley, no significa
que se vaya a cumplir o acatar por los estudiantes”, se tiene un 55% de acuerdo, lo
cual puede estar muy relacionado a que en nuestro pais, generalmente se da este
ejercicio, es decir el no cumplimiento de leyes, normas, etc., que suelen estar
explicitadas y aprobadas pero que no llegan a la practica, por lo que esta afirmacion

puede expresar esta situacion.

Por otra parte, también se debe indicar que al existir una ley, puede que no se tome
con seriedad el cumplimiento de la misma por los estudiantes, razon por la cual a
pesar de que los principios generales de la Ley contra el Racismo y toda Forma de
Discriminacion N° 045 son la interculturalidad, igualdad, equidad y proteccion,
posiblemente éstos no sean conocidos por los adolescentes, debido a que esta Ley
fue promulgada el 2010 y posiblemente no fue socializada dentro de las Unidades

Educativas.

A su vez, a nivel social la ley contribuye a visibilizar y afrontar el problema, pero no
aporta en términos claros los mecanismos ni recursos estatales que velaran por su
aplicacion, ni tampoco por el cambio de comportamiento en la sociedad de los unos
hacia los otros, que es lo que en definitiva persigue la misma. Asimismo, los objetivos

de la ley son muy ambiciosos y no se sabe cudl va a ser la base institucional que va



a soportar todas estas nuevas atribuciones, si la norma va a aumentar la carga al actual
sistema judicial, la sociedad nuevamente se encuentra en un escepticismo, sociedad
en la que estén incluidos los y las adolescentes, que de acuerdo a los resultados se

encuentra escépticos en relacion al cumplimiento de la mencionada ley.

+ En cuanto a “Suelo participar o presenciar situaciones en las que no se toma en
cuenta a ciertos estudiantes, ya sea por su condicidn econémica o por contar con
ciertas caracteristicas fisicas diferentes”, un 52% estan en desacuerdo, es decir que
los mismos no generan conductas que puedan promover la discriminacion hacia sus
compafieros, ya sea gque existan grandes diferencias del uno al otro, ésto no seria un

factor que provoque que el estudiante deje de tomar en cuenta a sus comparieros.

No se debe olvidar que entre las principales causas de discriminacion estan las
diferencias étnicas, condicion econdémica, discapacidad, etc., generandose dentro del
aula situaciones que promueven la burla de estas personas, discriminandolas en todas
las actividades, ya sean provenientes de sus propios compaferos, como del mismo
profesor. Estas caracteristicas de discriminacion no se presentan en las aulas de los
colegios investigados, pues los estudiantes no llegan a participar de ningun tipo de

estas situaciones.

De manera general, se puede indicar que el componente conductual, esta definido como
la predisposicion a comportarse tomando en cuenta las creencias, opiniones, sentimientos;
si una persona considera que algo es negativo y peligroso sentira rechazo hacia ello y
tendera a evitarlo; por el contrario, si le resulta positivo y le produce sentimientos de
agrado o atraccion, tendera a poseerlo.(Rodriguez, A., 1986: 336)

Los resultados que muestra la grafica con relacién al componente conductual revelan que
el 53% de los adolescentes de sexto de secundaria tienen una predisposicion
comportamental de rechazo a la discriminacion, por lo que se manifiesta en ellos el
ejercicio de conductas positivas, de integracion, adhesion, igualdad, por lo que no tienden

a promoverla discriminacion de compafieros con desventaja socioeconomica.

Asi, los adolescentes indican que trabajan con compafieros que no son de su misma
condicion econdmica, no integran grupos cerrados de compafieros, no participan en la

rivalidad entre estudiantes de diferentes colegios, no excluyen a otros comparieros, no



reciben de los profesores un trato especial y no se alejan de sus compafieros porgue sean

diferentes.

Lo Ilamativo se refiere en cuanto a la promulgacion de la Ley N° 045, pues afirman que
el hecho de que se promulgue no significa que se vaya a cumplir o a acatar por los
estudiantes.

Esta promulgacion que nace para enfrentar las formas de discriminacion racial, étnica, de
género, de orientacion sexual, de edad, etc., a través de la persuasion, concienciacion y
educaciéon en la sociedad, pero que hoy enfrenta desafios mayulsculos a los quiza
avizorados al principio, asi no esta claro ni presente la primera tarea que es la persuasion,
Ccuya ausencia conspira en contra de la propia eficacia de esta ley en adelante, lo cual ya

se ve reflejado en las respuestas que han brindado los adolescentes investigados

5.4. ACTITUD DE ACUERDO AL SEXO.

Para dar cumplimiento al cuarto objetivo especifico de la investigacién que dice:
“Realizar un analisis comparativo de la actitud de acuerdo al sexo”, se presenta la
siguiente informacion.

Cuadro N° 6
ACTITUD FRENTE A LA DISCRIMINACION DE ACUERDO AL SEXO DE LOS
ESTUDIANTES

COMPONENTE COGNITIVO HOMBRES MUJERES
Fr % Fr %
Favorable 36 27% 28 19%
Intermedio 77 59% 92 63%
Desfavorable 18 14% 26 18%
Total 131 100% 146 100%
COMPONENTE AFECTIVO
Agrado 18 14% 12 9%
Indiferencia 96 73% 123 84%
Desagrado 17 13% 11 7%
Total 131 100% 146 100%
COMPONENTE CONDUCTUAL
Aceptacion 14 11% 8 5%
Indecision 55 42% 54 37%
Rechazo 62 47% 84 58%
Total 131 100% 146 100%
Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracién: Propia
Grafico N° 4
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La teoria de la congruencia, sefiala que los componentes de las actitudes cognitivo,
afectivo y conativo deben ser internamente congruentes, lo cual es importante pues si se
cambia uno de sus componentes se puede cambiar la actitud, desde esta perspectiva,
resulta importante considerar que a partir de esta teoria han surgido importantes

estrategias para cambiar la actitud prejuiciosa de las personas. (Hernandez 1., 2001:10)

En este sentido y analizando los diferentes componentes de la actitud en varones como

en mujeres, se observa que no existe una diferencia significativa en cuanto a la actitud.

Asi en el componente cognitivo, tanto hombres (59%) como mujeres (63%0) se ubican
en una categoria intermedia, es decir no tienen conocimientos claros, pensamientos
determinados, existiendo una leve tendencia a manifestar conocimientos y pensamientos
favorables muy seguido de los pensamientos desfavorables a la discriminacion de

comparfieros con desventaja socioeconomica.

En cuanto al componente afectivo, se tiene que tanto hombres (73%) como mujeres
(84%b) se ubican en una categoria de indiferencia en cuanto a sus sentimientos, es decir
que en cuanto a la carga afectiva frente a la discriminacion ésta se presenta como apatia,
desinteres, etc. Por otra parte, existe una minima tendencia a presentar sentimientos de

agrado como asi también a presentar sentimientos de desagrado.

Finalmente en el componente conductual, se tiene que tanto hombres (47%) como
mujeres (58%) presentan una predisposicion comportamental de rechazo a la

discriminacion, hecho que se presenta en mayor medida entre las mujeres que en los



varones, posiblemente porque suelen ser mas sensibles, emotivas y perceptivas a lo que
ocurre a su alrededor. En este componente también se manifiesta una tendencia a un nivel

de indecision.

De manera general, como se observa en la grafica, tanto hombres (73%) como mujeres
(78%) presentan una actitud neutra frente a la discriminacion de comparfieros con
desventaja socioecondmica, la cual es indicativo que puede oscilar con el tiempo hacia

una actitud positiva como a una negativa.

Estos resultados dependeran de lo que se asuma de aqui en adelante para que los futuros
egresados en educacion regular puedan expresar dentro de su sociedad, ya sea actitudes
de cooperacién, integracion, igualdad, hermandad, o todo lo contrario, actitudes de
discriminacion a personas que son diferentes a ellos ya sea por su cultura, procedencia,

situacion econdmica, etc.
5.5. ACTITUD DE ACUERDO AL TIPO DE COLEGIO

Para dar cumplimiento al quinto objetivo especifico de la investigacion que dice:
“Realizar un andlisis comparativo de la actitud de acuerdo al tipo de colegio”, se
presenta la siguiente informacion.

Cuadro N° 7
COMPONENTES ACTITUDINALES DE LOS ESTUDIANTES FRENTE A LA
DISCRIMINACION

COMPONENTE FISCALES PARTICULARES
COGNITIVO Fr % Fr %
Favorable 10 9 54 32
Intermedio 65 61 104 61
Desfavorable 31 29 13 8
Total 106 100 171 100
COMPONENTE AFECTIVO
Agrado 4 4 26 15
Indiferencia 82 77 137 80
Desagrado 20 19 8 5
Total 106 100 171 100
COMPONENTE CONDUCTUAL
Aceptacion 2 2 20 12
Indecision 28 26 81 47
Rechazo 76 72 70 41
Total 106 100 171 100




Fuente: SEDUCA (2012)
Elaboracion: Propia
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De acuerdo a los datos obtenidos se observa que existen diferencias en cuanto a los
componentes de la actitud de acuerdo a la condicidn de colegios, es decir ya sean fiscales

0 particulares.

En el componente cognitivo, los estudiantes de colegios fiscales (61%) como los de
particulares (61%) presentan un pensamiento intermedio, es decir sus opiniones e ideas
tienden a fluctuar entre el acuerdo y desacuerdo, entre lo favorable y desfavorable en
relacién a la discriminacion, por otra parte y también importante, es el hecho de que en
los colegios fiscales los estudiantes presentan una tendencia a un pensamiento
desfavorable acerca de la discriminacion a diferencia de los colegios particulares cuya
tendencia es a manifestar un componente cognitivo favorable frente a la discriminacion,

es decir tienden a presentar opiniones y pensamientos discriminatorios.

El componente afectivo, en los colegios fiscales (77%) como en los particulares (80%b)
se caracterizan por reflejar sentimientos de indiferencia, es decir que no se sienten ni
bien, ni mal ante las situaciones de discriminacion que puedan darse hacia algunos
compafieros o cuando presencian actos de discriminacion. La diferencia se encuentra en
que los colegios privados manifiestan una tendencia a mostrar sentimientos de agrado

frente a la discriminacion en tanto que los colegios fiscales existe una tendencia a



manifestar sentimientos de desagrado, esto quiere decir que por la condicion del colegio

de estudio se observan tendencias discriminatorias en cuanto a los sentimientos.

Finalmente, en el componente conductual las diferencias son mas claras, asi en los
colegios fiscales se manifiesta una predisposicion comportamental de rechazo (72%o)con
cierta tendencia a la indecision frente a la discriminacion, es decir son estudiantes que no
ejecutarian acciones que tengan componentes discriminatorios a diferencia de los
colegios particulares, donde la predisposicion es de indecision (47%) con cierta
tendencia al rechazo de toda forma de discriminacion, lo cual expresa que en ciertos
momentos o0 acontecimientos en los que observan discriminacion tienden a estar indecisos
si deben actuar o no, con cierta tendencia a no aceptar los actos que impliquen

disminucion, burla, etc., de otras personas.

Observando los datos expresados en el grafico y tomando en cuenta los tres componentes
de la actitud, se observa que los estudiantes de colegios particulares presentan una
actitud neutra (77%), caracterizada por pensamientos intermedios, sentimientos de
indiferencia y una predisposicion comportamental de indecision, por lo que los tres
componentes de la actitud presentan una coherencia interna entre si, manifestandose una
tendencia actitudinal positiva hacia la discriminacién de comparfieros en desventaja

socioecondmica.

Por otra parte, los estudiantes de colegios fiscales presentan de igual manera una actitud
neutra (74%), caracterizada por pensamientos intermedios, sentimientos de indiferencia

y una predisposicion comportamental de rechazo.

Es llamativo que en los colegios fiscales la tendencia a manifestar pensamientos
desfavorables (29%), sentimientos de desagrado (20%) y conductas de indecision (26%)
frente a la discriminacién de compafieros en desventaja socioeconémica, lo cual
definitivamente esta relacionado con las caracteristicas sociales, econdmicas, educativas
que presentan los colegios fiscales. Por otra parte, los estudiantes de colegios particulares,
manifiestan una tendencia a presentar pensamientos favorables (32%), sentimientos de
agrado (15%) y conductas de rechazo (41%) lo cual manifiesta una incoherencia en la
actitud, pues sus pensamientos Yy sentimientos acompafian una posible actitud

discriminatoria a diferencia de sus actos que implican un rechazo a este tipo de acciones.



Estas diferencias pueden estar dadas por la situacion econdémica que presentan aquellos
que asisten a colegios particulares, donde la mayoria proviene de familias que alcanzan
un ingreso mayor, por lo que esta caracteristica podria generar distanciamiento,
discriminacion con otros estudiantes que no comparten la misma situacion,
manifestdndose una actitud incoherente pero que acompafa la realidad, es decir
manifiestan pensamientos y sentimientos discriminatorios, en tanto que su conducta es de
rechazo, lo cual infiere la incoherencia que existe entre lo que piensan y lo que llegan a
hacer, o también que no se encuentran muy convencidos de sus actos. Por otra parte, los
estudiantes de colegios fiscales tienen una mayor tendencia al rechazo o a manifestar una

actitud de rechazo frente a la discriminacion.

En sintesis, la actitud frente a la discriminacion de compafieros con desventaja
socioecondmica que presentan los colegios fiscales (74%) como los colegios particulares

(77%) se presenta de manera neutra.

Datos que se relacionan con la teoria existente, pues los estudiantes de colegios
particulares suelen ser méas discriminativos por su condicion econémica con aquellos que
tienen bajos recursos, esta situacion se presenta con cierta tendencia en la investigacion,
ya que los adolescentes de ambos colegios manifiestan actitudes neutras con tendencia,
en el caso de los fiscales, a actitudes negativas en tanto que los particulares con tendencia

a manifestar actitudes positivas frente a la discriminacion.

Asi se parte de la idea de que la discriminacion y humillacién hacia los otros crece mas y
es fuertemente evidente entre los colegios privados que en los publicos, puesto que los
chicos con un nivel socioeconémico mas alto y que tienen la posibilidad de acudir a
colegios con mayor capacidad tecnoldgica y de produccién que las que hay en los
establecimientos educativos que dependen del Estado, tienden a burlarse mas de sus
compafieros o de aquellas personas que no estan dentro de su limitado mundo, lo que hace
preocupante esta especie de “limbo” en la que se encuentran, y la incapacidad de mirar

mas alla de sus propios ojos. (INADI, 2012:37)

Asi también se indica que de las agresiones a sus compafieros, las mas frecuentes son las
diferencias que se hacen por cuestiones étnicas, raciales, religiosas, fisicas o de

apariencia, mostrando un mal que crece en los mas chicos en vez de detenerse. (Ibiden)



5.6. ACTITUD DE ESTUDIANTES DE COLEGIOS PARTICULARES Y
FISCALES.

Para dar cumplimiento al objetivo general de la investigacion que dice: “Determinar la
actitud que presentan los estudiantes de Sexto de secundaria de colegios particulares y
fiscales de la ciudad de Tarija, frente a la discriminacion de comparieros en desventaja
socioeconomica”, se presenta la siguiente informacion.
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Para finalizar, es importante analizar la actitud de manera general, los resultados indican
gue un 76% que caracteriza al total de estudiantes de sexto de secundaria, incluyendo en
este analisis a todos los que asisten a colegios particulares y fiscales, muestran una actitud

neutra.

Es decir que sus conocimientos, sentimientos y conducta suelen ser ambivalentes, no
definidas, pues tienden a dudar de las mismas, por lo que tienden a variar de favorable a

desfavorable, generando una actitud neutra.

Se presenta en una minoria actitud negativa, expresada en un 15% del total de
estudiantes, por lo que se manifiesta un rechazo a la discriminacion de comparieros en
desventaja socioecondémica. Es decir, que sus conocimientos, afectos y conductas
manifiestan ser de desagrado y rechazo a la discriminacion, por lo que son estudiantes
que no comparten criterios y posturas de rivalidad, competencia frente a sus comparieros

con desventaja socioeconémica.



Finalmente, se tiene una actitud positiva solo en el 9% del total de estudiantes, lo cual
indica que algunos estudiantes de cierta manera aprueban la discriminacion, pues la ven

como algo normal dentro de las relaciones.

Este dato, indica que en minima proporcion, los estudiantes manifiestan conocimientos,
afectos y conductas que promueven la discriminacion, asi como la intolerancia, egoismo,
rivalidad, sintiéndose bien al manifestar conductas discriminativas como la agresion,
exclusion, alejamiento, incomprension con compafieros con caracteristicas

socioecondmicas diferentes.

En sintesis, es de cierto modo alarmante que en los niveles generales, prime una actitud
neutra, pues los estudiantes podrian pasar facilmente a configurar una actitud negativa,
como asi también podrian transitar a una actitud positiva, lo cual no se puede precisar
porque de acuerdo a los datos se encuentra en un nivel de indecision, evidentemente con
un mayor riesgo de estudiantes de colegios particulares que manifiestan esta tendencia, a

diferencia de los alumnos de colegios fiscales.

Se debe considerar que si bien las actitudes son relativamente estables, estan sujetas a
posibles cambios, asi por ejemplo, la discriminacién que se hace a grupos étnicos, tribus
urbanas o grupos politicos minoritarios, podria cambiar, si es que se cambia un
componente de la actitud, si nos acercaramos mas a estos grupos, podriamos comprobar
que muchas creencias que se tienen sobre ellos, son ideas erréneas, lo cual permitira
reestructurar el componente cognoscitivo y a la vez modificar la conducta efectuada en
torno a esa creencia, cambiando también el componente afectivo, lo cual significaria un

cambio de actitud entorno a el objeto del prejuicio.


http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml

CAPITULO VI

CONCLUSIONES
Y
RECOMENDACIONES



6.1. CONCLUSIONES.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion se presentan las siguientes

conclusiones:

X El componente cognitivo, se refiere a las percepciones y creencias de un objeto
por la informacién que se tiene del mismo, por lo que se puede concluir que tanto los
adolescentes de colegios fiscales como de privados manifiestan “pensamientos u
opiniones intermedias” frente a la discriminacion de compafieros con desventaja

socioecondmica.

Esta tendencia intermedia a caracterizar la discriminacion de comparieros, se debe a que
los juicios, ideas de los adolescentes no estan totalmente determinados, existiendo cierta
incertidumbre y posible indiferencia frente a la problemética, dada por una falta de

informacion adecuada sobre estos temas.

X El componente afectivo se refiere al sentimiento de aceptacion o de rechazo que
una persona experimenta hacia un tema especifico, este tiene un valor muy importante
por si solo ya que pueden existir actitudes sin cogniciones, pero no pueden haber actitudes

sin componente afectivo.

Los adolescentes tanto de colegios fiscales como privados, presentan sentimientos de
indiferencia, caracterizada principalmente por sentimientos ambivalentes ante las
situaciones de discriminacion, de tal manera los adolescentes son los principales

afectados en una sociedad cada vez mas egoista que solo ve intereses propios.

X El componente conductual se caracteriza por la predisposicion a comportarse de

una determinada forma, tomando en cuenta las creencias opiniones, y sentimientos.

Los adolescentes de colegios fiscales tienen una predisposicion comportamental de
rechazo a la discriminacién, por lo que manifiestan el ejercicio de conductas positivas, de
integracion, adhesién, igualdad por lo que no tienden a promover la discriminacion de

comparieros con desventaja socioeconomica.

Los adolescentes de colegios privados manifiestan una predisposicion comportamental de

indecision frente a sus compafieros con desventaja socioecondmica; esto se debe a que



los jovenes muestran una verdadera indiferencia al momento de tener una relacion de

proximidad con compafieros o estudiantes de otros establecimientos.

< En cuanto a la actitud de hombres y mujeres, se tiene que ambos presentan
pensamientos, afectos y conductas en iguales proporciones, asi se manifiesta un
componente cognitivo intermedio, un componente afectivo de indiferencia y un
componente conductual de rechazo, en sintesis, tanto hombres como mujeres presentan

una actitud neutra hacia la discriminacion de compafieros en desventaja socioeconémica.

X En cuanto a la actitud de estudiantes de colegios particulares y fiscales, se tiene
que ambos presentan una actitud neutra, existiendo cierta tendencia de los alumnos de
colegio particulares a manifestar una actitud positiva, en tanto que los alumnos de
colegios fiscales reflejan una tendencia a manifestar una actitud negativa frente a la

discriminacion de compafieros en desventaja socioeconomica.

X2 Respondiendo a la primera hipotesis de la investigacion que dice: “Los
estudiantes de sexto de secundaria de colegios particulares en la ciudad de Tarija
presentan una actitud positiva frente a la discriminacion de compafieros en desventaja
socioeconémica, a diferencia de los estudiantes de colegios fiscales que presentan una
actitud negativa”, se debe concluir que la hipdtesis no se confirma, ya que los resultados
obtenidos indican una actitud neutra en ambos colegios, aunque es llamativa la tendencia
que tienen los estudiantes de colegios particulares a presentar una actitud positiva y la
tendencia que manifiestan los estudiantes de colegios fiscales a presentar una actitud

negativa frente a la discriminacion..

X Respondiendo a la segunda hipotesis de la investigacion que dice: “Las
estudiantes mujeres de sexto de secundaria en la ciudad de Tarija presentan una actitud
positiva frente a la discriminacion de compafieros en desventaja socioeconomica, a
diferencia de los estudiantes varones que presentan una actitud negativa”, se debe
concluir que la hip6tesis no se confirma, ya que los resultados obtenidos indican una
actitud neutra, con un componente cognitivo intermedio, afectos de indiferencia y un

componente conductual de rechazo tanto en hombres como en mujeres.

6.2. RECOMENDACIONES.



Resulta pertinente destacar, que es fundamental crear conciencia y educar a la poblacion
de todos los estratos sociales, de manera que asuman una conducta de integracion, no
discriminativo a los que presentan desventaja socioeconémico, para ello se presenta a

continuacion una serie de recomendaciones:
Los alumnos:

« Es necesario que los adolescentes se vean interesados por profundizar el
conocimiento sobre la tematica de discriminacion y sus efectos; es importante que
aprendan y reflexionen acerca de su responsabilidad y los peligros que traen las

conductas de agresion hacia los demas.
A los profesores:

X2 La imagen del profesor/a es muy importante ya que estos pasan mucho tiempo
con los/as adolescentes en el colegio y tienen gran responsabilidad en dar una buena
ensefianza y hacer que su clase sea activa participativa, mas ain cuando se habla de temas

relacionados con la violencia, discriminacion y temas positivos como los valores.

Los cuales deben fomentarse desde una perspectiva no sélo teorica, sino practica, que el
adolescente sienta y aplique los valores de reciprocidad, igualdad, tolerancia, respeto,

hermandad, etc.

<> Recibir capacitacion en el tema de discriminacion, la ley N° 045, valores socio
comunitarios, etc., para que sus intervenciones no se centren en un modelo explicativo y
puedan iniciar discusiones, estimular reflexiones acerca de la discriminacién, violencia,
etc., en una dimension socialmente construida, contemplando las perspectivas fisicas,

psicologicas, emocionales, culturales y sociales de los adolescentes en nuestro contexto.

A los padres de familia:

*,

X2 Tienen una gran responsabilidad con sus hijos, pues desde el hogar deben de
educar en actitudes, comportamientos no discriminativos, pues son modelos a seguir por

sus hijos, y lo que se diga o piense dentro del hogar sera reproducido en la sociedad.

Entes gubernamentales y medios de comunicacién:



R/

X A los entes gubernamentales, promover programas y planes de capacitacion, con
técnicas y estrategias practicas que coadyuven a desarrollar una sociedad equitativa e
inclusiva.

X Los medios de comunicacion desempefian un papel importante en el fomento de
la sensibilidad y la difusion de conocimientos acerca de la discriminacion y la violencia,
y por consiguiente, son responsables en intervenir para que esta situacion se vaya

eliminando o disminuyendo en nuestro contexto.
Futuras investigaciones:
« Tomar en cuenta este tema asociandolo con la variable autoestima, como asi también

incluir otro instrumento que permita medir de una forma mas especifica cobmo se

presenta la discriminacion entre los adolescentes.
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