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PERFIL DE INVESTIGACIÓN 

1. ANTECEDENTES. 

 

La Chía es una planta de la familia de las labiatae (Lamiaceae), como tal es una 

herbácea anual, que puede alcanzar hasta dos metros de altura, sus hojas miden 

de cuatro a ocho cm. de largo y de tres a cinco cm. de ancho y sus flores son 

hermafroditas, de color violeta. Esta planta florece entre julio y agosto y se 

cultiva, sobre todo, en México, Guatemala y Bolivia. La planta de Chía requiere 

un clima tropical o sub-tropical. Al cabo del verano, las flores dan lugar a un 

fruto en forma de "aqueno indehiscente". 

 

La ciencia actual explica por qué las antiguas civilizaciones consideraban a la 

Chía un componente básico de su dieta. La composición química de la Chía y su 

valor nutricional, le confiere un gran potencial para la alimentación. Estas 

semillas ofrecen ahora al mundo una nueva oportunidad para mejorar la 

nutrición humana, siendo una fuente natural de ácidos grasos Omega-3, 

antioxidantes, proteínas, vitaminas, minerales y fibra dietética.  

 

En los últimos años el mundo y en especial Bolivia está experimentando 

cambios profundos en los hábitos alimenticios, cultura, entre otros, 

transformaciones que están modificando la forma en la que las nuevas 

generaciones de bolivianos viven, piensan y actúan,se puede resaltar entre estas 

modificaciones que las personas buscan una mejor manera de vivir, mejor 

estatus, y mejorar su vida en lo económico y social, es por esto que se opta por 

realizar un plan de negocios que coadyuve a la salud y el bienestar de los niños, 

jóvenes y personas adultas, ya que la semilla de chía brinda todo esto para las 

personas gracias a su alto grado de proteínas y omega mencionado 

anteriormente.  

 

2. JUSTIFICACIÓN. 

 



Este proyecto se fundamenta principalmente en los conceptos que definen a una 

organización tales como la producción, creación de un productos mediante la 

combinación de factores necesarios para conseguir satisfacer la necesidad 

creada, con respecto al marketing, es una rama de la economía que estudia y 

analiza las necesidades del consumidor y desarrolla productos que puedan 

satisfacerlas. Para ello realiza tareas tan diversas como investigaciones de 

mercado, estudios de la distribución, de los precios, promociones, etc.  

 

Los recursos humanos engloban al conjunto de las personas que trabajan en una 

empresa y aportan su trabajo físico e intelectual, las finanzas un conjunto de 

bienes o recursos económicos y dinero necesario en la realización de cualquier 

emprendimiento. 

 

Actualmente la población tarijeña se está viendo afectada por diferentes 

enfermedades que son ocasionadas por una mala alimentación, desorden 

alimenticio u otros, entre las más importantesse pueden mencionar;  la obesidad 

y sobrepeso, diabetes, desnutrición en los niños.  

 

En  el mes de Abril del 2011, se registraron 787 casos de obesidad, cada dos 

personas una sufre de sobrepeso, con respecto a la diabetes el 23% del total de la 

población la padece, la desnutrición presenta un índice del 7,5% en el total de 

población de niños menores de 5 años.  

 

Posteriormente de considerar estos datos estadísticos se ve la oportunidad de 

implementar la creación de una empresa de jugos en base a la semilla de chia, a 

partir de las bondades nutricionales y medicinales que este producto tiene, 

además de coadyuvar a una mejor salud y nutrición, se ayudara a cambiar la 

manera de pensar de las personas con respecto a la alimentación y fomentar 

hábitos de consumos a productos naturales y sanos.  

 

En el largo plazo se pretende coadyuvar a la sociedad aplicando un marketing 

social donde se ayudara a mejorar la alimentación de las personas como también 

trabajar con organizaciones que necesiten de la ayuda de empresas para un b ien 



social sin esperar algún beneficio monetario y así poder lograr un 

posicionamiento de la marca en el consumidor.  

 

3. NECESIDADES INSATISFECHAS. 

 

Las personas hoy por hoy se ven afectadas por problemas de salud, por factores 

como la tendencia a consumir comida chatarra o no tomar en cuenta los 

alimentos, todas estas pueden ser graves o pasajeros esto esta dado por desorden 

alimenticio, por factores genéticos, o por tantas razones que se ven hoy en día.  

 

 En la ciudad de Tarija están cambiando los hábitos de consumo con 

respecto a los productos naturales de alto contenido nutricional y seguro 

preventivo de enfermedades, esto debido a que no existe lugares de venta 

masiva de estos productos, como también falta de información que 

coadyuve a cambiar la mente del consumidor con respecto a los hábitos 

alimenticios. 

 En nuestro medio no existe empresas que se dediquen a producir jugos 

en base a la semilla de chia, por lo que se ve necesario innovar con esta 

idea de negocio. 

 La población Tarijeña en los últimos años acostumbran consumir comida 

rápida, jugos refrescantes, entre otros, ya que son fáciles de obtener y se 

los encuentra en toda la ciudad, las consecuencias se van dando en el 

transcurrir del tiempo con enfermedades como es el sobrepeso y 

obesidad, la diabetes, la desnutrición mencionados anteriormente con 

datos alarmantes, analizando estas situaciones se detecta una necesidad 

de poder contar con un producto que brinde salud y nutrición a las 

personas y que se encuentre al alcance de los habitantes de la ciudad de 

Tarija. 

 

La idea de implementar este proyecto en el mercado tarijeño surge debido a que 

se detecta la no existencia de jugos de chia, que se convierte en un potencial 

atractivo, haciendo posible ofertar este producto en la ciudad ya que brinda la 

nutrición necesaria tanto para personas adultas, jóvenes y niños, esto hace 

posible que la idea a implementar sea factible.  



 

3.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. 

 

Los cambios que se dan en el mercado, los roles y estilos de vida de las 

personas, la falta de información provocan la existencia de aquellas variables 

emergentes, como ser: desnutrición, crecimiento de enfermedades, por la falta de 

hábitos de consumo de productos naturales de alto contenido nutricional y 

seguro preventivo de enfermedades. 

 

Las necesidades insatisfechas detectadas en el mercado tarijeño son aquellas que 

las personas con obesidad y sobrepeso sufren al momento de someterse en 

mejorar su salud y afrontar estas enfermedades y no encontrar productos 

específicos que les ayude a mejorar su salud y no llegar a consumir la comida 

chatarra que se encuentra en cualquier lugar de la ciudad de Tarija.  

 

En efecto a las necesidades insatisfechas mencionadas anteriormente, se puede 

decir que, los jugos refrescantes en los que se puede mencionar licuados con o 

sin leche, zumos, jugos naturales, de fruta, etc. Como también jugos envasados 

como jugos del valle, Ades y otros que actualmente se ofrecen en el mercado 

tarijeño cuentan con diversas propiedades de lo que respecta al producto, es 

decir el problema esta en la alimentación y nutrición, pero hay que resaltar que 

el producto que se pretende innovar de acuerdo a las propiedades con las que 

cuenta la semilla de chia y su valor nutritivo como ser la variedad de vitaminas, 

proteínas, omega y otros hará del mismo que sea diferente a los demás jugos que 

se ofrecen actualmente y a la vez que ayude a las personas a un mejor estilo de 

vida y coadyuve a mejorar la salud de las mismas. 

 

El mercado Tarijeño, tiene hábitos de consumo de bebidas (productos) con gas y 

alcohol, lo cual es una dificultad cambiar estos hábitos.  

 

El entorno en el que se desenvuelve una organización es influida directamente 

para su funcionamiento, tal es el caso de los conflictos de sectores sociales que 

se están dando en nuestra nación demandando el aumento de salarios y aumento 

de las tarifas de transporte, lo que repercutiría en que si en un futuro llegase a 



incrementarsela inflación y esto afectaría a los costos de producción de cualquier 

emprendimiento y por ende a mayor salario, mayor incremento en los precios de 

la canasta familiar, en consecuencia se verían afectadas las economías de las 

familias. 

 

Por otro lado, existe dificultad en la captación de inversiones por parte de las 

financieras y esto seria una limitante para desarrollar inversiones para 

emprendimientos, ya que las financieras exigen bastantes requisitos y evidencias 

de funcionamiento del negocio. 

 

3.2. OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN. 

 

La realización del presente trabajo de investigación bajo la modalidad de plan de 

negocios para la creación de una empresa de jugos en base a la semilla de chia, 

espera alcanzar los siguientes objetivos:  

 

3.2.1. OBJETIVO GENÉRICO. 

 

 Determinar la viabilidad técnica, económica y financiera a corto y largo 

plazo del emprendimiento sobre los jugos en base a la semilla de chia en la 

ciudad de Tarija y también lograr mejorar la alimentación y nutrición de 

las personas con obesidad y sobrepeso. 

 

 

3.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS. 

 

 Identificar los factores del entorno que influyan en la implementación de 

un plan de negocio. 

 Realizar el estudio de tratamiento y conservación para la implementación 

de los jugos de semilla de chia en la Carrera de Ingeniería de Alimentos en 

la ciudad de Tarija. 

 Establecer los parámetros para la optimización económica, práctica y legal 

del proyecto.  



 Evaluar las variablesde tratamiento del producto que inciden en una 

producción eficiente. 

 Identificar las oportunidades y amenazas de la idea de negocio.  

 Diseñar la estrategia de marketing del producto  para que se conozca el 

mismo en el mercado. 

 Elaborar una estructura organizativa para el negocio para identificar los 

niveles de autoridad. 

 Hacer la evaluación y seguimiento al desarrollo de cada una de las etapas 

del proyecto. 

 Determinar las fuentes de financiamiento para la adquisición de Bienes de 

Capital y Capital Operativo.  

 

4. METODOLOGIA. 

 

Para llevar a cabo este plan de negocios se realizará un análisis documental 

donde se  utilizara la investigación descriptiva, el método analítico y encuetas 

que se aplicaran en el estudio de mercado y el método experimental (causa y 

efecto) ya que se experimentará con la elaboración de este producto mediante 

estos métodos se podrá recabar información secundaria con la ayuda de las 

siguientes fuentes: INE, Periódicos, Internet, tesis, Bibliografía,  entre otros.  

Como también para recabar información primaria se basará en el análisis de 

hechos reales con la ayuda de los siguientes métodos experimentales ya que se 

trabajo en el laboratorio de la carrera de Ingeniería de Alimentos para el proceso 

del producto y posteriormente encuestas donde se utilizara las entrevistas y 

cuestionarios aplicando la técnica del muestreo para la obtención de resultados 

de la investigación. 

5. ALCANCE. 

 

La idea de negocio se pretende realizar en la ciudad de Tarija, provincia Cercado 

para niños mayores de cinco años jóvenes y adultos, para coadyuvar con la salud 

de las personas, el alcance temporal será de cinco años para que los datos sean 

reales y actualizados. 

 


