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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD 

LABORAL A PARTIR DE LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y EL 

ANÁLISIS DEL CLIMA ORGANIZACIONAL PARA LA EMPRESA 

REGIONAL DE SERVICIOS ELÉCTRICOS DE TARIJA “SETAR” 
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DOCENTE GUÍA:   

 

 

Trabajo de Investigación presentado a consideración de la UNIVERSIDAD 

AUTÓNOMA JUAN MISAEL SARACHO, como requisito para optar el Grado 

Académico de Licenciatura en Administración de Empresas.  

 

 

 

DICIEMBRE DE 2012 

TARIJA – BOLIVIA 

DELIA ISIDORA GARNICA SEGOVIA  

ANA KAREM SALAZAR TORREZ 

ADRIÁN SILISQUE MAMANI  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 


